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नेपाल दरूसञ्चार कम्पनी लललिटेड 

केन्द्रीय कायािलय, भरकालीप्लाजा 

 

पन्द्धौं वालषिक साधारण सभा सम्बन्द्धी सचूना 
(प्रथि पटक प्रकालिि लिलि २०७९।०९।०७) 

श्री आदरणीय िेयरधनी िहानुभावहरू, 
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सञ्चालक समिमिको प्रमिवेदन 

आदरणीय  शेयरधनी  महानुभावहरू,  

नेपाल दरूसञ्चार कम्पनी  लललिटेडको १५ औ ं साधारण सभािा उपलथथि सम्पणूि िेयरधनी िहानुभावहरू, लनयािक लनकायका प्रलिलनलधहरू, 

कम्पनीको  बाह्य  लखेापरीक्षक, कम्पनीको काननूी सल्लाहकार, कििचारीहरू लगायि सबैलाई हालदिक थवागि िथा अलभवादन गदिछौं । 

सिीक्षा अवलध २०७८।७९ िा Covid-19 लवरुद्धको िहािारीको प्रत्यक्ष असर न्द्यनूीकरण भई कम्पनीका आयोजनाहरूको कायािन्द्वयन िथा 

सेवा लविरणिा सहजिा आएको, 4G िथा FTTH सेवाको व्यापक लवथिार भएको जथिा कारणले सिग्र राजश्विा सकारात्िक प्रभाव परेको 

छ । िर अन्द्िरआवद्धिा सम्बन्द्धी लनदलेिका अनुसार अन्द्िरदिेीय अन्द्िरआवद्धिा िलु्किा किी िथा OTT सेवाहरूको व्यापक प्रयोगका 

कारणल ेअन्द्िरआवद्दिा राजश्विा किी आएको छ । यसका बावजदू सिीक्षा वषििा कम्पनीको व्यावसालयक उपललधध िथा लवत्तीय नलिजा 

सन्द्िोषजनक रहकेो छ ।  

पररवलििि लथथलििा आि ग्राहकहरूको चाहना िथा आवश्यकिा (Voices and Choices of customers) लाई िध्यनजर गरी नवीनिि 

प्रलवलधिा आधाररि गणुथिरीय दरूसञ्चार सेवा प्रदान गनि आफ्नो सब ै स्रोि िथा साधनहरूलाई अलधकिि ् पररचालन गद ै आएको छ ।  

िलुकुका सम्पणूि भ–ूभागिा बसोबास गने जनिाहरूलाई अत्याधलुनक दरूसञ्चार सेवा उपलधध गराउने योजना अन्द्िगिि कम्पनील ेअत्यन्द्ि 

िीब्र गलिको वायरलेस प्रलवलधको 4G/VoLTE advanced सेवालाई दिेका ७७ वटै लजल्लािा लवथिार गररएको छ । त्यसैगरी नेपाल 

सरकारको लडलजटल नपेालको अवधारणालाई ििूिरूप लदन कम्पनीले FTTH सेवा लवथिारलाई लविषे जोड लदएको छ । त्यथिै कम्पनीको 

लवत्तीय अवथथा सधुार गनि िाररलहि सेवाहरूिा आिलू रूपान्द्िरण सलहि लवथिार, अन्द्िरािलरिय रोलिङ्ग सेवाको लवथिार र सेवाहरूको गणुथिर 

सधुार लगायिका कायिहरूलाई लनरन्द्िरिा लदइएको छ । कम्पनील ेसंथथागि सिुासनलाई प्राथलिकिािा राख्द ैआफ्ना नीलि िथा लनयिहरू 

पारदिी रूपिा प्रथििु गन ेगरेको छ । आलथिक वषि २०७८।७९ िा कम्पनील ेगरेका प्रगलिहरू, उपललधधहरू िथा कम्पनी सञ्चालनिा दलेखएका 

चनुौिीहरू एवं भलवरयका अल्पकालीन िथा दीर्िकालीन योजनाहरू सलहिको प्रलिवेदन कम्पनी ऐन, २०६३, लधिोपत्र दिाि िथा लनरकािन 

लनयिावली, २०७३ बिोलजि ियार गरी सञ्चालक सलिलिको िर्ि बाट यस सभािा थवीकृलिको लालग पिे गररएको छ । 

 

कम्पनीको  कायय  सम्पादन 

ववत्तीय  उपलब्धी 

आ.व. २०७८/७९ िा कम्पनीको कुल आय गि वषिको िुलनािा ५.१२ प्रलिििले वलृद्ध भई रु. ४४ अबि ३७ करोड ४६ लाख ५७ हजार 

भएको छ । त्यथिै नार्ा १८.७९ प्रलिििले वलृद्ध भई रु. ८ अबि ४७ करोड ७ लाख ३४ हजार भएको छ । कम्पनीको आय िथा नार्ािा वलृद्ध 

हुनुका िखु्य कारणहरू यस प्रकार रहकेा छन् :-  

• 4G आयोजनाको कायािन्द्वयनसँगै यसको पहुचँ लबथिार हुदँा सिग्र सलिय ग्राहक आधार वलृद्ध हनु गई िोबाइल डाटा, भ्वाइस, 

एस.एि.एस. सेवा आलदको उपयोगिा वलृद्ध हुन गएको। 

• 2G/3G सेवाको पहुचँ नपगुेका थथानहरूिा सिेि 2G/3G/4G सेवाको पहुचँ लवथिार गररएको कारणले ग्राहक आधार वलृद्ध हुन 

गएको। 

• FTTH सेवाप्रलि ग्राहकको बढ्दो आकषिणका कारण इन्द्टरनेट, टेललर्ोन िथा IPTV सेवाका ग्राहकहरू वलृद्ध हुन गई Fixed 

Network बाट हुन ेआयिा सििे सकारात्िक प्रभाव परेको। 

• Covid-19 लवरुद्धको खोप पश्चाि िहािारीको प्रत्यक्ष असर न्द्यलूनकरण भई चाल ूआ.व.को िरुुबाटै कम्पनीका आयोजनाहरूको 

कायािन्द्वयन िथा सेवा लविरणिा सहजिा आएको । 

 

कम्पनीको  लवत्तीय उपललधधको िखु्य झलक यस प्रकार रहकेो छः  
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(रकि रु. हजारिा) 

वववरण आवथयक वर्य बढी/(घटी) 

२०७८/७९ २०७७/७८ (पररमावजयत) रु. मा प्रवतशतमा 

कूल आय 44,374,656.90 41,968,576.07 2,406,080.82 5.73 

सञ्चालन आय 37,919,789.34 35,691,381.52 2,228,407.82 6.24 

कििचारी खचि 7,369,713.27 6,948,134.47 421,578.80 6.07 

िििि िथा सञ्चालन खचि 7,058,328.49 7,841,953.81 (783,625.32) -9.99) 

कायािलय सञ्चालन खचि 1,121,695.39 970,934.87 150,760.51 15.53 

बजारीकरण िथा प्रबद्धिन खचि 260,691.20 190,409.27 70,281.93 36.91 

कूल खचि 31,311,029.66 31,048,904.42 262,125.24 0.84 

नार्ा 8,470,733.91 6,794,219.57 1,676,514.34 24.68 

प्रलि िेयर आम्दानी (रु.) 47.06 37.75 9.31 24.68 

नेटवथि प्रलििेयर (रु.) 529.27 499.19 30.08 6.03 

 

आय 

4G सेवाको व्यापक लवथिार गररएका कारण GSM Voice िथा Data सेवाको प्रयोगिा वलृद्ध भई Voice सेवािर्ि  कररब रु १ अबि ५८ 

करोड ९ लाख २७ हजार वलृद्ध भएको र डाटा सेवा िर्ि  कररब रु. १अबि ४७ करोड ७१ लाख ८४ हजार वलृद्ध भएको छ । CDMA सेवाका 

ग्राहकहरूलाई GSM सेवािा रूपान्द्िरण गररएका कारण CDMA सेवाको आयिा रु १२ करोड २८ लाख ३४ हजारले किी भएको छ । 

त्यसैगरी अन्द्िरआवद्धिा सम्बन्द्धी लनदलेिका, २०७६, अनुसार  िोबाइल िार्ि ि िोबाइलिा हुने भ्वाइस सेवाको अन्द्िरदिेीय अन्द्िरआवद्दिा 

िलु्किा ८१.४८ प्रलिििल ेकिी  आएको िथा OTT सेवाको बढ्दो प्रयोगका कारणल ेअन्द्िरआवद्धिा आयिा कररब रु. ६८ करोड ६१ 

लाख ५६ हजारल ेकिी भएको छ । सिग्रिा सिीक्षा अवलधिा कुल कायि सञ्चालन आय रु. २ अबि २२ करोड ८४ लाख ८ हजारले वलृद्ध 

भएको छ । यसैगरी बकै िथा लवत्तीय संथथािा भएको लगानीिा गि आ.व. को िलुनािा प्रलिर्लिा वलृद्ध भएका कारण सिीक्षा अवलधिा 

धयाज आम्दानीिर्ि  कररब रु. ७७ करोड ५३ लाख ४८ हजारले वलृद्ध भएको छ । 

अदृश्य  सम्पवत्त  (Intangible Assets) 

कम्पनीको अदृश्य सम्पलत्त सिीक्षा अवलधिा २१.८५ प्रलिििले किी भई रु. १ अबि ९२ करोड ४८ लाख ३ हजार पगुेको छ  । लाइसेन्द्सको 

अवलध पगुी अदृश्य सम्पत्ती अपलखेन (Amortization) गरेका कारण अदृश्य सम्पत्ती र्ट्न गएको हो । 

जायजेथा, प्लाण्ट र उपकरण (Property, Plant and Equipment) 

आयोजनाहरू सम्पन्द्न भई पूँजीकरण गररएको कारणले सिीक्षा अवलधिा जायजेथा, प्लाण्ट र उपकरण ७.०१ प्रलिििले वलृद्ध भई रु. ५१ अबि 

५७ करोड ७२ लाख १ हजार पगुकेो छ । सिीक्षा अवधीिा कम्पनीको जग्गा िथा भवनको पनुििलू्याकंन गररएको िथा पनुििलू्यांकन जगेडािा 

रु. २ अबि ३० करोडले वलृद्ध भएको छ।  

प ूँजीगत कायय प्रगवत (Capital work in Progress) 

आयोजनाहरू सम्पन्द्न भई पूँजीकरण गररएको कारणले सिीक्षा अवलधिा पूँजीगि कायि प्रगलि २८.१५ प्रलिििले किी भई रु. ५ अबि ९९ 

करोड २९ लाख ९३ हजार पगुेको छ । 
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दीघयकालीन  ऋण तथा अविम  भुक्तानी (Long term Loan and Advances) 

आयोजनाहरू सम्पन्द्न गनिका लालग आपलूििकिािलाई लदईएको दीर्िकालीन ऋण िथा अलग्रि भकु्तानी रकि आयोजनाहरू सम्पन्द्न भई पूँजीकरण 

गररएको कारणले सिीक्षा अवलधिा दीर्िकालीन ऋण िथा अलग्रि भकु्तानी ३९.९१ प्रलिििले किी भई रु. १ अबि १८ करोड ३६ लाख  ७१ 

हजार पगुेको छ । 

वलजमा प्रयोग भएको सम्पवत्त Right of Use (ROU) Assets  

कम्पनीको लेखा नीलि नपेाल लवत्तीय प्रलिवेदन िान बिोलजि कम्पनीबाट ललजिा ललई प्रयोग भरैहकेा सम्पलत्तहरूको लेखाङ्कन गदाि सिीक्षा 

अवलधिा रु. २ अबि ३५ करोड ८ लाख ७२ हजारको ललजिा प्रयोग भएको सम्पलत्त (Right of Use (RoU) Assets) लेखाङ्कन गररएको 

छ। 

मुद्दती वनके्षप  तथा ऋणपत्रमा लगानी (Term Deposit and Investment in Debenture) 

कम्पनीिा रहकेो सलञ्चि रकिलाई उच्चिि पररचालन गनि बैक िथा लवत्तीय संथथाको िदु्दिी लनक्षपे िथा ऋणपत्रिा गररएको लगानी सिीक्षा 

अवलधिा ३१.१७ प्रलिििल ेवलृद्ध भई रु. ५५ अबि १३ करोड ९९ लाख १२ हजार पगुेको छ । 

वजन्सी मौज्दात (Inventories) 

सेवा लवथिारको लालग आवश्यक पन ेलजन्द्सी उपकरणहरू सेवा लवथिारिा प्रयोग गररएका कारण सिीक्षा अवलधिा लजन्द्सी िौज्दाि ६९.४० 

प्रलिििल ेकिी भई रु. १७ करोड ८ लाख ६४ हजार पगुेको छ । 

नगद  र  नगद  सरह (Cash and cash Equivalent) 

कम्पनीिा रहकेो सलञ्चि रकिलाई उच्चिि पररचालन गनि बैंक िथा लवत्तीय संथथाको िदु्दिी लनक्षपे िथा ऋणपत्रिा लगानी गररएका कारण 

सिीक्षा अवलधिा नगद र नगद सरहको सम्पलत्त ४७.०७ प्रलिििल ेकिी भई रु. ५ अबि ६७ करोड १२ लाख ७४ हजार पगुेको छ । 

शेयर प ूँजी (Share Capital) 

आ.व. २०७७।७८ िा कम्पनील ेलाभांिको रूपिा २०% बोनस िेयर लविरण गरेको हनुाल ेसिीक्षा अवलधिा िेयर पूँजी २०% ल ेवलृद्ध भई 

रु. १८ अबि पगुेको छ । 

व्यापाररक  भकु्तानी  योग्य  दावयत्व  बाूँकी (Trade Payable) 

दरूसञ्चार उपकरणहरू खररद गररएका कारण सिीक्षा अवलधिा व्यापाररक भकु्तानी योग्य दालयत्व २२.२५ प्रलिििल ेवलृद्ध भई रु.१ अबि ९५ 

करोड ७८ लाख २८ हजार पगुेको छ । 

व्यवस्थाहरू (Provisions) 

लज.एस.एि लाइसेन्द्स बापि िेस्रो नवीकरण िलु्कको लालग रु. ४ अबि  थप व्यवथथा गररएको हुदँा सिीक्षा अवलधिा व्यवथथाहरू 

(provisions)  ४५.८५ प्रलिििल ेवलृद्ध भई रु.१२ अबि ७२ करोड ३२ लाख ८८ हजार पगुेको छ । 

वैदेवशक  मुद्रा  सटही  दरबाट  भएको  (नोक्सान)/नाफा -Foreign Exchange  (Loss)/Gain 

वैदलेिक िरुाको सटही दर रेटिा भएको पररवििनका कारण सिीक्षा अवलधिा रु. ३४ करोड ५९ लाख ४१ हजार नार्ा भएको छ । गि आ.व. 

िा  वैदलेिक िरुाको सटही दर पररवििनका कारणले रु. ५ करोड ५६ लाख ८४ हजार नार्ा भएको लथयो । 

अपलेखन (Amortization) 

कम्पनीको लेखा नीलि िथा नेपाल लवत्तीय प्रलिवेदन िान बिोलजि कम्पनीबाट ललजिा ललई प्रयोग भरैहकेा सम्पलत्तहरूको लखेाङ्कन गदाि र  

लाइसेन्द्सको अवलध अनुसार अपलेखन गदाि सिीक्षा अवलधिा अपलेखन खचि रु. १ अबि १० लाख ४५ हजारले  वलृद्ध भई रु. १ अबि १५ 

करोड १४ लाख ४९ हजार  पगुेको छ । 

 

सहायक  कम्पनीको  सञ्चालन  तथा  ववत्तीय  उपलवब्धको  मुख्य  झलक 

सहायक कम्पनी  नेपाल  विवजटल  पेमेन्ट्स  कम्पनी  वलवमटेि (NDPC) को  वववरण 



7 

सविसाधारणलाई िोबाइल लवत्तीय सेवा उपलधध गराउन रालरिय वालणज्य बैंक लललिटेडसँगको सहकायििा कम्पनी ऐन, २०६३ बिोलजि 

पलधलक लललिटेड कम्पनीको रूपिा २०७७ श्रावण १३ गिे नपेाल लडलजटल पेिने्द्ट्स कम्पनी लललिटेड (NDPC) थथापना गररएको  हो । 

नेपाल टेललकि सहायक कम्पनीको रूपिा थथापना गररएको NDPC लाई  नपेाल रारि बैकबाट २०७७ चैि ३ गिे भकु्तानी िथा र्र्छ्यौट ऐन, 

२०७५ अन्द्िगिि इजाजिपत्र प्राप्त भएको छ । 

 

दिेभरर न ैसलजलो, लकर्ायिी, भरपदो र सलुवधाजनक लडलजटल भकु्तानी सेवा प्रदान गने उद्देश्यका साथ थथापना गररएको सो कम्पनीले  लिलि 

२०७८ भार २९ दलेख ‘निथिे प’े ब्राण्ड सलहि सेवा प्रदान गरेको छ । बैंलकङ िथा लडलजटल रूपिा बैंलकङ पहुचँ नभएका सेवाग्राहीलाई नगद 

रलहि लवत्तीय प्रणालीिा सिावेि गरी लडलजटल सिाज लनिािण गने लक्ष्य कम्पनील े राखेको छ। 

 

सहायक कम्पनी  नेपाल  विवजटल  पेमेन्ट्स  कम्पनी  वलवमटेि को  ववत्तीय  अवस्थाको  वववरण    

(रकि रु. िा) 

वववरण आवथयक वर्य२०७८/७९ आवथयक वर्य २०७७/७८ 

(पररमावजयत) 

सञ्चालन आय ८५,२०,७७७ ० 

लवत्तीय आम्दानी 2,73,44,352 2,05,19,121 

कुल आम्दानी 3,58,65,129 2,08,07,121 

कििचारी खचि 1,24,07,448 53,54,530 

िििि िथा सञ्चालन खचि 89,08,629 11,55,203 

बजारीकरण िथा प्रवद्धिन खचि 91,23,866 157,550 

कायािलय सञ्चालन खचि 1,13,98,952 81,59,698 

कुल खचि 7,85,53,020.61 २,१८,७८,३७४ 

नार्ा/(नोक्सान) (3,32,57,558) (१७,००,२५१) 

प्रलि िेयर आम्दानी (रु.) (८.३१) (०.४३) 

नेटवथि प्रलििेयर (रु.) ९१.६३ ९९.९५ 
 

व्यावसावयक उपलवब्ध 

भ्वाइस सेवा 

गि आ. व. िा २ करोड ११ लाख ग्राहक आधार रहकेोिा यस आ. व. िा कररब १० लाख ८८ हजार ग्राहक वलृद्ध भई कुल ग्राहक आधार 

कररब २ करोड २१ लाख ८८ हजार पगुेको छ । कम्पनीको कुल भ्वाइस सेवाको ग्राहक िध्ये GSM िोबाइल सेवािा ९४.८८ प्रलििि ग्राहक 

रहकेा छन्। दिेभररको सिग्र भ्वाइस सेवािर्ि  कम्पनीको बजार लहथसा सिीक्षा अवलधिा ०.६३ प्रलिििले वलृद्ध भई ५३.६९१ प्रलििि पगुकेो 

छ । 

 

कम्पनीको वववभन्न प्रवववध अन्तगयतका भ्वाइस सेवाका िाहकहरू वनम्नानुसार रहेका छन:् 
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आ. व. ०७४/७५ देखी  भ्वाइस सेवाका िाहकहरूको अवस्था  

 

 

 

िाटा सेवा 

गि आ. व. िा ग्राहक आधार २ करोड ३ लाख  ९७ हजार रहकेोिा सिीक्षा अवलधिा १० लाख ८८ हजार ग्राहक वलृद्ध भई कुल ग्राहक 

आधार २ करोड १४ लाख  ८५ हजार पगुेको छ । कम्पनीको कुल डाटा सेवाको ग्राहकिध्ये GSM िोबाइल सेवािा ९७.९८ प्रलििि ग्राहक 

रहकेा छन्। दिेभररको सिग्र डाटा सेवा (ब्रोडबाण्ड) िर्ि  गि वषि कम्पनीको बजार लहथसा ५३.८२ प्रलििि रहकेो सिीक्षा अवलधिा ०.०५ 

प्रलिििल ेवलृद्ध भई ५३.८७२ प्रलििि पगुेको छ । 

 

कम्पनीको  वववभन्न  प्रवववध अन्तगयतका  िाटा  सेवाका िाहकहरू वनम्नानुसार  रहेका  छन:् २ 

२०७८/७९ २०७७/७८
आधारभिू टेमलफोन 483,189       563,465             (80,276)     (14.25)   2.18
जि. एस. एि. 21,051,405    19,971,086         1,080,319   5.41     94.88
मस. मि. एि. ए. 437,192       438,492             (1,300)       (0.30)    1.97
एफ. टट. टट. एच. 216,036       127,223             88,813      69.81    0.97
िम्िा ग्राहक 22,187,822    21,100,266         1,087,556   5.15     100.00
कम्पनीको बिार टहस्सा ५३.६९ ५३.०६ 0.63     

आ. व. बढी/(घटी) 
प्रमिशििाबढी/(घटी)

टववरण
िम्िा 

प्रमिशििा

सेवाहरु आ.व. २०७४/७५ आ.व. २०७५/७६ आ.व. २०७६/७७ आ.व. २०७७/७८ आ.व. २०७८/७९
आधारभिू टेमलफोन 686,762       677,128       664,342       563,465       483,189       
जि. एस. एि. 17,586,214   20,238,637   17,480,964   19,971,086   21,051,405    
मस. मि. एि. ए. 1,706,963     1,779,902     1,802,221     438,492       437,192       
एफ. टट. टट. एच. 592           592           38,680        127,223       216,036       
िम्िा ग्राहक 19,980,531   22,696,259   19,986,207   21,100,266   22,187,822    
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नोटः  वाइम्याक्स सवेा चाल ूआर्थिक वर्िको अन्त्यमा बन्तद गरिएको ।  

_____________________________________________ 

१ नेपाल दिूसञ्चाि प्रार्िकिणको २०७९आर्ाढको MIS Report अनुसाि 

२ कम्पनीको २०७९ आर्ाढको MIS Report अनसुाि 

 

आ. व. ०७४/७५ देखी  िाटा सेवाका  िाहकहरूको अवस्था  

 

 

सेवा ववस्तार  

• एउटै लाइनबाट एकैपटक गणुथिरीय टेललर्ोन, उच्च गलिको इन्द्टरनेट र टेलललभजन (NTTV) सििे चलाउन सलकन ेFTTH प्रलवलधको 

लवथिारलाई सिीक्षा अवधीिा लविेष जोड लदईएको छ । आ.व. २०७८।७९ िा ४ लाख २७ हजार ७ सय ७६ लाइन क्षििाको नेटवकि  

लवथिार गरी जम्िा ९८ हजार ३ सय ६२ FTTH लाइन (Unique CPE)  लविरण गररएको छ। २०७९ आषाढ िसान्द्ि सम्ििा कुल ९ 

लाख ४७ हजार ७ सय १२ FTTH लाइन लविरण गनि सलकने पवूािधार नटेवकि  लवथिार गरी ६७ लजल्लाका लवलभन्द्न थथानीय लनकायिा 

कुल २ लाख ५९ हजार ४ सय ८७ लाइन (Unique CPE)  िार्ि ि FTTH सेवा लविरण गररएको छ । सोिध्ये FTTH Voice user 

२ लाख १६ हजार ३६, FTTH Data user १ लाख ९१ हजार ६१ र  NTTV user १० हजार ६ सय ६९ रहकेा छन्। 

२०७८/७९ २०७७/७८
जि. एस. एि. 21,051,405  19,971,086  1,080,319   5.41     97.98
मस. मि. एि. ए. 136,573     136,573     -          -      0.64
वाइम्याक्स 6,293        18,561       (12,268)     (66.10)  0.03
ए. मि. एस. एल. 100,455     149,352     (48,897)     (32.74)  0.47
एफ. टट. टट. एच. 191,061     122,110     68,951      56.47   0.89
िम्िा ग्राहक 21,485,787  20,397,682  1,088,105   5.33     100.00
कम्पनीको बिार टहस्सा ५३.८७ 53.82 0.05     

टववरण
आ. ब.

बढी/(घटी)
बढी/(घटी) 
प्रमिशििा

िम्िा 
प्रमिशििा

सेवाहरु आ.व. २०७४/७५ आ.व. २०७५/७६ आ.व. २०७६/७७ आ.व. २०७७/७८ आ.व. २०७८/७९
जि. एस. एि. 10,522,138   13,339,659   14,688,539   19,971,086   21,051,405      
मस. मि. एि. ए. 136,573       136,573       136,573       136,573       136,573         
वाइम्याक्स 17,606        18,178        18,491        18,561        6,293            
ए. मि. एस. एल. 206,217       213,341       193,967       149,352       100,455         
एफ. टट. टट. एच. 670            4,824          37,138        122,110       191,061         
िम्िा ग्राहक 10,883,204   13,712,575   15,074,708   20,397,682   21,485,787      
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• त्यसैगरी आ. व. २०७८।७९ िा जडान गररएको ६७७ eNodeB हरू िार्ि ि थप ५० थथानीय लनकायिा 4G-LTE सेवा लवथिार भई 

२०७९ आषाढ िसान्द्िसम्ििा ६ हजार ७ सय ३७ िध्य े६ हजार ४ सय ६३ eNodeB  िार्ि ि ७३५ थथानीय लनकायिा 4G/LTE 

सेवाको पहुचँ पगुेको छ। 

• त्यसैगरी सगुि थथान दलेख दगुिि एवं लवकट थथानहरूिा Voice सेवालाई अझ प्रभावकारी बनाउन आ.व. २०७८।७९ िा ४९६ 2G/3G 

BTS जडान गररएको । 

• दरूसञ्चार क्षेत्रिा हुने नवीनिि प्रलवलधको  लवकास िथा लवथिार गने कम्पनीको योजना अनुरूप आ. व. २०७८।७९ िा 5G सेवा परीक्षण 

गनिका लालग नेपाल दरूसञ्चार प्रालधकरणबाट अनुिलि प्राप्त भैसकेको र 5G Trial को Testing Modality को सम्बन्द्धिा 4G/LTE 

आयोजना अन्द्िगििका आपलूििकिािहरूबाट प्राप्त प्रथिावको लवथििृ अध्ययन गरी केही थथानिा 5G Trial गनिका लालग खररद आदिे 

सिेि भइसकेको छ। 

• गण्डकी िथा ललुम्बनी प्रदिेका १२ िखु्य-िखु्य थथानिा 100G per Lambda क्षििाको DWDM उपकरणहरू पलन सञ्चालनिा 

आएका छन ्। 

• ग्रािीण दरूसञ्चार लवकास कोष पररचालन आयोजनाको प्रदिे न ं१, िधेि र बागििी प्रदिे अन्द्िगििका िध्यपहाडी लोकिागि, लजल्ला 

सदरिकुाि जोड्न ेलवलभन्द्न िागििा अलप्टकल र्ाइबर नेटवकि  लवथिार गन ेकायििि अन्द्िगिि आ. व. २०७८।७९ को अन्द्त्यसम्ििा कुल 

१ हजार २ सय ९९ लकलोलिटर लबथिार भएको छ । साथै सोही प्रदिेहरूिा 10G/100G Interface क्षििाको Router र 100G per 

Lambda  क्षििाको DWDM उपकरणहरू पलन सञ्चालनिा आएका छन्।   

• त्यसैगरी कणािली र सदुरूपलश्चि प्रदिे अन्द्िगिि िध्यपहाडी लोकिागि, लजल्ला सदरिकुाि जोड्न ेलवलभन्द्न िागििा अलप्टकल र्ाइबर नटेवकि  

(UG/ADSS) लवथिार गने कायििि अन्द्िगिि यस आ.व. िा ३२० लकलोलिटर ADSS अलप्टकल र्ाइबर नेटवकि  लवथिार सम्पन्द्न भई 

कररब ५८८ लकलोलिटर UG अलप्टकल र्ाइबर नेटवकि  लवथिारका लालग सम्झौिाको प्रलियािा रहकेो छ। साथै, सोही प्रदिेहरूका 

िध्यपहाडी लोकिागि लगायिका २३ िखु्य-िखु्य थथानहरूिा जडान भएका 100G per Lambda  क्षििाको DWDM उपकरणहरूको 

Acceptance Testing सम्पन्द्न भई सञ्चालनको िििा रहकेा छन् भन े ४६ िखु्य-िखु्य थथानहरूिा 10G/100G Interface 

क्षििाको Router जडान भई Acceptance Testing कायिको प्रलियािा रहकेा छन्।  

• यसैगरी ित्काल अलप्टकल र्ाइबर लवथिार गनि नसलकन े कणािली र सदुरूपलश्चि प्रदिे अन्द्िगििका अलि लवकट एवं दगुिि लजल्ला 

सदरिकुािहरूिा सिेि भरपदो Connectivity थथापना गन े उद्दशे्यले २१ Hop Microwave Radio सञ्चालन गनिका लालग 

आपलूििकिािसँग सम्झौिा सम्पन्द्न भएको छ । 

गुणस्तर सुधार 

• कम्पनीले सेवाको पहुचँ नपगुेको थथानिा सिय सापलेक्षि सेवा लवथिार गनुिको साथै प्रदान गररएका लवलवध सेवाहरूको न्द्यनूिि गणुथिर 

सलुनश्चि गने प्रयासलाई लनरन्द्िरिा लदएको छ । सेवाको उपलधधिा एवं गणुथिरिा थप अलभवलृद्ध गनिका लालग लवगििा जथि ैयस आ. व. 

िा पलन Preventive Maintenance, Network Optimization, Transmission Network Capacity Upgrade, Service 

Core Network Capacity Upgrade, Solar Power Supply जडान, Battery Backup थप गन े लगायिका कायिहरूलाई 

लनरन्द्िरिा लदईएको छ । सेवाको लवथिार, सेवाको लनरन्द्िर उपलधधिा िथा सेवाको गणुथिर सधुार गने लगायिका िहत्वपणूि कायिहरूलाई 

प्राथलिकिा लदन दक्ष जनिलक्त आवश्यक रहन ेिखु्य एवं िहत्वपणूि कायििा कम्पनीका कििचारीलाई लविेषरुपिा केलन्द्रि गराई अन्द्य 

सहायक कायिहरू Outsource िार्ि ि गराउने नीलिलाई लनरन्द्िरिा लदईएको छ।  

• िोबाइल सेवा अन्द्िगििका BTS, Power, Transmission उपकरणहरूको िििि सम्भार Outsourced Managed Service िार्ि ि 

गनि कायि अगालड बढाइएको छ । अव्यवलथथि केबुलहरूलाई सडक, खानपेानी िथा लवद्यिु लगायि अन्द्य सम्बलन्द्धि लनकायसँग सिन्द्वय 

गरी व्यवलथथि गने कायिलाई लनरन्द्िरिा लदइएको छ । 
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आवथयक वातावरण 

ववश्व  अथयतन्त्र 

Covid-19 लवरुद्धको खोपको कायििि पश्चाि Covid-19 िहािारीको प्रत्यक्ष असर न्द्यनूीकरण भई आलथिक लियाकलापिा भएको वलृद्धल े

२०२१ िा लवश्वको आलथिक वलृद्धदर ६.१ प्रलििि रहकेो लथयो। अथििन्द्त्रिा Covid-19 िहािारीको प्रभाव कि हुदँ ैजान ेपवूािनुिान रह ेिापलन 

रलसया र यिेुनको यदु्ध ललम्बन सक्ने, रलसया िालथ थप प्रलिबन्द्ध लाग्न सक्ने र पिेोललयि पदाथिको िलू्यिा थप वलृद्ध हनु सक्ने अनिुानका 

आधारिा  सन ्२०२२ िा लवश्व अथििन्द्त्र ३.२ प्रलिििले िात्र लवथिार हनुे अन्द्िरािलरिय िरुा कोषको प्रक्षपेण  रहकेो छ। सन ्२०२१ िा लवकलसि 

िलुकु र उदीयिान िथा लवकासिील िलुकुका अथििन्द्त्रहरू िििः ५.२ प्रलििि र ६.८ प्रलिििले वलृद्ध भएकोिा सन् २०२२ िा िििः 

३.३ प्रलििि र ३.८ प्रलििि हुने कोषको प्रक्षेपण छ। चीन र भारिको आलथिक वलृद्धदर सन ्२०२१ िा िििः ८.१ प्रलििि र ८.९ प्रलििि 

रहकेोिा सन् २०२२ िा िििः ४.४ प्रलििि र ८.२ प्रलििि रहने कोषको प्रक्षपेण छ। 

 

देशको  अथयतन्त्रको  समीक्षा 

नेपाल सरकार अथि िन्द्त्रालयबाट प्रकालिि आ.व. २०७८।७९ को आलथिक सवेक्षण अनुसार कोलभड १९ िहािारीको प्रभाव िििः न्द्यनू हुदँ ै

आलथिक िथा सािालजक गलिलवलध सािान्द्य हुदँ ैगएकाले आ.व. २०७६।७७ िा २.३७ प्रलिििले ऋणात्िक रहकेो आलथिक वलृद्धदर आ.व. 

२०७७।७८ िा ४.५ प्रलिििले वलृद्ध भएको छ । सिीक्षा अवलधको आलथिक वलृद्धदर ५.८४ प्रलिििल ेवलृद्ध हुन ेअनुिान रहकेो छ । आलथिक 

वषि २०७८।७९ को कुल गाहिथ्य उत्पादनिा कृलष िथा गरै कृलष क्षेत्रको योगदान िििः २३.९ र ७६.१ प्रलििि रहने अनिुान छ। गि आ.व. 

को कुल गाहिथ्य उत्पादनिा कृलष िथा गैर कृलष क्षते्रको योगदान िििः २४.९ र ७५.१ प्रलििि रहकेो लथयो । सिीक्षा अवलधको र्ागनु 

सम्ि औषि उपभोक्ता िरुाथर्ीलि ५.४ प्रलििि रहकेो छ जनु गि आ.व. को सोही अवलधिा ३.५ प्रलििि रहकेो लथयो। 

 

द रसञ्चार के्षत्रको समीक्षा 

International Telecommunications Union (ITU) ल े २०२२ सेप्टेम्बरिा प्रकालिि गरेको प्रलिवेदन ३ अनुसार सन् २०२१ को 

अन्द्त्यिा लवश्वभर िोबाइल सेवाको औषि र्नत्व १०९.९ प्रलििि रहकेो छ। लवकलसि िलुकुिा िोबाइल सेवाको र्नत्व १३४.८ प्रलििि, 

लवकासिील िलुकुिा १०५.१ प्रलििि, अल्पलवकलसि िलुकुिा ७५.६ प्रलििि रहकेो छ । िोबाइल  सेवाको र्नत्व सब ैभन्द्दा बढी १४६.२ 

प्रलििि किनवेल्थ अर् इलन्द्डपेन्द्डेन्द्ट थटेट्स (CIS) िा रहकेो छ भन ेसबैभन्द्दा कि ८२.७ प्रलििि अलिकािा रहकेो छ । एलसया प्यालसलर्क 

क्षेत्रिा िोबाइल सेवाको र्नत्व ११२.४ प्रलििि रहकेो छ । 

 

सिग्रिा लवश्वको कुल जनसंख्याको ९६.९ प्रलििि जनसंख्यािा सेललुर िोबाइल नेटवकि को पहुचँ पगुकेो छ भन े3G िोबाइल नेटवकि को 

पहुचँ ९५ प्रलििि जनसंख्यािा र 4G-LTE/WiMAX िोबाइल नटेवकि को पहुचँ ८७.६ प्रलििि जनसंख्यािा पगुेको छ । लवकलसि दिेिा 

कुल ९९.७ प्रलििि जनसंख्यािा सेललुर िोबाइल नेटवकि को पहुचँ पगुेको अवथथा रहकेो छ भन ेअल्पलवकलसि दिेको हकिा कुल ९०.१ 

प्रलििि जनसंख्यािा सेललुर िोबाइल नेटवकि को पहुचँ पगुेको छ । अको िर्ि  अल्पलवकलसि दिेको ग्रािीण क्षेत्रका ११.६ प्रलििि जनिािाझ 

2G िोबाइल नेटवकि को िात्र पहुचँ रहकेो छ भन े१५ प्रलििि जनिा अझै पलन  सेललुर िोबाइल नेटवकि को पहुचँबाट वलञ्चि रहकेा छन ्। 

 ITU ल ेप्रकालिि गरेको सोही प्रलिवेदन अनुसार सन् २०२० को अन्द्त्यसम्ििा लवश्वको ६५.७ प्रलििि र्रधरुीिा इन्द्टरनटेको पहुचँ पलुगसकेको 

छ । र्रधरुी अनुसार इन्द्टरनेटको पहुचँ लवकलसि िलुकुिा ८७.८ प्रलििि, लवकासिील िलुकुिा ५७.८ प्रलििि र अल्पलवकलसि िलुकुिा 

२२ प्रलििि रहकेो छ । एलसया प्यालसलर्क क्षेत्रिा भन ेजम्िा ६४.१ प्रलििि र्रधरुीिा इन्द्टरनेटको पहुचँ पगुेको छ । 

 

लवश्वभरर नै भ्वाइस सेवाको भन्द्दा डाटा सेवाको िाग िीब्र रूपिा बढ्द ैगएको पाइन्द्छ। साथै लवलभन्द्न प्रकारका सफ्टवेयर एलप्लकेसन (Over 

The Top-OTT) िार्ि ि लनःिलु्क रूपिा इन्द्टरनेटिा आधाररि भ्वाइस टेललर्ोन सेवा प्राप्त भएकाले त्यथिा प्रकारका OTT सफ्टवेयर 
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एलप्लकेसनहरुको व्यापक प्रयोग हनु थालेको छ । जसले गदाि अन्द्िरालरिय सेवा बापिको िात्र नभई रालरिय भ्वाइस िथा एसएिएस सेवा 

बापिको राजथविा नकारात्िक असर परेको छ । कोलभड-१९ दलेख लवलवध प्रकारका अनलाइन गलिलवलध बढेकोल े डाटा सेवाको िाग 

अत्यालधक रूपिा वलृद्ध  भएको छ । डाटा सेवाको व्यापारिा पररिाणात्िक वलृद्ध भएिा पलन िीब्र प्रलिथपधाित्िक वािावरणका कारण भ्वाइस 

िथा डाटा सेवाको िहसलु दरिा लगािार लगरावट आईरहकेो छ । यसका अलिररक्त डाटा सेवाको िहसलु दर भ्वाइस सेवाको िहसलु दरको 

िुलनािा कि रहकेाले सिग्रिा दरू सञ्चार सेवा प्रदायकहरूलाई आफ्नो राजथव कायि गनि कलिन भइरहकेो छ । यसरी लवलवध कारणले गदाि 

थवाभालवक रूपिा हुन गएको राजथव लगरावटलाई न्द्यनूीकरण गनि ग्राहक िैत्री भ्यालएुडेड सेवािार्ि ि राजथव वलृद्ध गन ेप्रयास गररएको छ । 

 

नेपाल दरूसञ्चार प्रालधकरणको २०७९ असार िलहनाको MIS Report अनुसार भ्वाइस सेवाका प्रयोगकिािहरूको  कुल संख्या ४ करोड १९ 

लाख ३२ हजार पगुी टेललर्नत्व १४३.६२ प्रलििि पगुेको छ। सोिध्य े५३.६९ प्रलििि बजार लहथसा कम्पनीको रहकेो छ । यसैगरी यस आ. 

व. िा ब्रोडबाण्ड डाटा सेवाको कुल र्नत्व १३१.६२ प्रलििि पगुेको छ र उक्त ब्रोडबाण्ड डाटा सेवािा कम्पनीको बजार लहथसा ५३.८७ 

प्रलििि रहकेो छ । 

 

संस्थागत  सुशासन  तथा  पारदवशयता 

संथथागि सिुासन (Corporate Governance) सम्बन्द्धी अभ्यासलाई उच्च िहत्वकासाथ पालना गराउन सञ्चालक सलिलि र सिुासन 

कायि गनि कम्पनी व्यवथथापन प्रलिबद्ध रहकेो छ। कम्पनील ेआफ्ना ियेरधनी, सरोकारवालाहरूको लहि िथा सेवाग्राहीहरूको अपके्षा अनुरुप 

सेवाग्राहीलाई प्रदान गने सेवा िथा सेवाको गणुथिर वलृद्ध गनि संथथागि सिुासनलाई आफ्नो नीलि िथा लनयिहरूको अलभन्द्न अंगको रूपिा 

अपनाएको छ। कम्पनीको लक्ष्य िथा उद्देश्य प्रालप्तका लालग आवश्यक प्रणालीको लवकास गरी सोको प्रभावकारीरुपिा पालना गराउनुका साथै 

अनुगिन गने व्यवथथा गररएको छ । संथथागि सिुासनका अभ्यासहरू चथुि एवं िजबुि बनाउन दरूसञ्चार ऐन, २०५३, कम्पनी ऐन, २०६३, 

लधिोपत्र बोडि सम्बन्द्धी ऐन, २०६३, सिुासन (व्यवथथापन िथा सञ्चालन) ऐन, २०६४, साविजलनक खररद ऐन, २०६३, श्रि ऐन, २०७४ 

लगायि नपेाल सरकार िथा लनयािक लनकायहरूबाट सिय–सियिा जारी गररएका नीलि एवं लनदिेनहरूलाई पणूिरुपिा पालना गररएको छ। 

संर्ीय संरचना अनुरुप साि ैप्रदिेहरूिा प्रादलेिक लनदिेनालय थथापना गररएको छ। लधिोपत्र दिाि िथा लनरकासन लनयिावली, २०७३ को 

लनयि २६ को उपलनयि (१) बिोलजि त्रिैालसक रूपिा लवत्तीय लववरण साविजलनक गद ैवालषिक प्रलिवेदन नेपाल लवत्तीय प्रलिवदेन िान अनुसार 

ियार गने गररएको छ । 

 

भ्रष्टाचार लनवारण ऐन, २०५९, सम्पलत्त िदु्धीकरण (िनी लाउन्द्डररङ्ग) ऐन, २०६४ लगायि ऐन बिोलजि भ्रष्टाचार रोकथाि गनि कम्पनी 

प्रलिबद्ध रहकेो छ। भ्रष्टाचार लनवारण ऐन, २०५९ अनुसार कििचारीहरूको सम्पलत्त लववरण प्रत्येक आलथिक वषिको सरुुिा न ैसम्बद्ध लनकायिा 

पिाउन ेगररएको छ। भ्रष्टाचार लनवारणका लालग आवश्यक लनयन्द्त्रण प्रणाली लाग ूगररएको छ। कम्पनीिा लवत्तीय अनुिासन कायि राख्न 

लेखापरीक्षण सलिलि गिन भई लियालिल रहकेो छ । लेखापरीक्षण सलिलिको भलूिका प्रभावकारी बनाउन लेखापरीक्षण प्रलिवेदन एवं कम्पनीिा 

थथालपि आन्द्िररक लनयन्द्त्रण प्रणालीको सिय सापेक्ष पनुरावलोकन गरी सिय सापेक्ष सधुारका कदिहरू कायािन्द्वयन गने गररएको छ । कििचारी 

सम्बन्द्धी लवलनयिावलीिा कििचारीहरूल े पालना गनुिपन े आचार संलहिाको व्यवथथा गररएको छ। कम्पनील े अगालड सारेको िहत्वपणूि 

योजनाहरू िथा अन्द्य लनयलिि कायिहरू प्रभावकारी ढगंल ेसियिै सम्पन्द्न गनि कम्पनी प्रिखु र लवभागीय प्रिखुहरू बीच कायि सम्पादन 

सम्झौिा (Performance  Contract) गरी सो अनुसार कायि सम्पादनको िलू्यांकन गन ेगररएको छ भन ेकम्पनीका कायिहरू व्यवलथथि गनिको 

लालग आवश्यक अलधकारहरू प्रत्यायोजन गनुिको साथै अलधकृिथिरका कििचारीहरूलाई कायि लववरण लदई काि प्रलि लजम्िेवार बनाइएको 

छ। त्यथि ै संथथागि सिुासनका लालग नागररक बडापत्र कायािन्द्वयन गररएको छ । नपेाल सरकार ,प्रधानिन्द्त्रीको कायािलयिा रहकेो हलेो 

सरकार, लनयािक लनकाय लगायि अन्द्य सरोकारवाला लनकायहरूबाट प्राप्त हनु ेलनदिेन एवं सझुावहरू पालना गरी सेवाग्राहीका गनुासोहरूलाई 

उलचिरुपिा सम्बोधन गनि कम्पनी प्रलिबद्ध रहदँ ैआएको छ । साथै खररद प्रलियािा एकरूपिा ल्याई पारदिी एवि ्प्रलिथपधाित्िक बनाउन 

लवद्यिुीय प्रलियाबाट कम्पनीले आफ्नो खररद प्रणालीलाई व्यवलथथि गद ैआएको छ। 
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सञ्चालक सवमवत 

कम्पनी ऐन, २०६३, िथा कम्पनीको लनयिावलीको लनयि १२ अनसुार यस कम्पनीको सञ्चालक सलिलि गिन भएको छ। सञ्चालक 

सलिलिले आफ्नो काि कारबाही कम्पनी ऐन, २०६३, कम्पनीको प्रबन्द्धपत्र िथा लनयिावली अनुसार गद ैआएको छ। कम्पनीको प्रबन्द्धपत्रिा 

भएको व्यवथथा अनुसार ७ जना सञ्चालकहरू रहकेा छन् ।  

 

२०७८ आषाढ िसान्द्ििा यस कम्पनीको सञ्चालक सलिलिको संरचना दहेायबिोलजि रहकेो छः- 

क्र.सं. सञ्चालकको  नाम पद प्रवतवनवधत्व  गने  ससं्था 

१ डा. बैकुण्ि अयािल अध्यक्ष सलचव, नेपाल सरकार, सञ्चार िथा सूचना प्रलवलध िन्द्त्रालय 

२ श्री सलुनल पौडेल सदथय प्रबन्द्ध लनदेिक, नेपाल टेललकि 

३ श्री उत्तर कुिार खत्री सदथय सह-सलचव, नेपाल सरकार, सञ्चार िथा सचूना प्रलवलध िन्द्त्रालय 

४ श्री र्णीन्द्र गौिि सदथय सह-सलचव, नेपाल सरकार, कानून न्द्याय िथा ससंदीय िालिला िन्द्त्रालय  

५ श्री भपुाल बराल सदथय सह-सलचव, नेपाल सरकार, अथि िन्द्त्रालय 

६ श्री अलम्बका प्रसाद पौडेल सदथय सवि-साधारण िेयर प्रलिलनलध 

७ श्री िंकर लालिछाने सदथय कििचारी प्रलिलनलध 

 

सञ्चालक  सवमवतमा  भएको  हेरफेर  र  सोको  कारण 

आलथिक वषि २०७७।७८ िा कम्पनीको सञ्चालक सलिलििा भएको हरेरे्र लनम्नानुसार रहकेो छः- 

 क्र.स.ं सञ्चालकको  नाम पद प्रवतवनवधत्व  गने  ससं्था उक्त स्थानमा अगावि रहेको 

व्यवक्त 

कारण 

१ डा. बैकुण्ि अयािल अध्यक्ष सलचव, नेपाल सरकार, सञ्चार िथा 

सूचना प्रलवलध िन्द्त्रालय 

श्री हरी प्रसाद बथयाल नेपाल सरकारको लनणिय 

अनुसार । 

२ श्री भपुाल बराल सदथय सह-सलचव, नेपाल सरकार, अथि 

िन्द्त्रालय 

श्री रािेश्वर दंगाल नेपाल सरकारको लनणिय 

अनुसार । 

३ श्री उत्तर कुिार खत्री सदथय सह-सलचव, नेपाल सरकार, सञ्चार 

िथा सचूना प्रलवलध िन्द्त्रालय 

श्री उत्तर कुिार खत्री नेपाल सरकारको लनणिय 

अनुसार । 

४ श्री र्णीन्द्र गौिि सदथय सह-सलचव, नेपाल सरकार, कानून, 

न्द्याय िथा संसदीय िालिला िन्द्त्रालय 

श्री लीला देवी गड्िौला (लनरौला) नेपाल सरकारको लनणिय 

अनुसार । 

५ श्री सलुनल पौडेल सदथय प्रबन्द्ध लनदेिक, नेपाल टेललकि श्री प्रलिभा वैद्य नेपाल सरकारको लनणिय 

अनुसार । 

६ श्री प्रलिभा वैद्य सदथय लन प्रवन्द्ध लनदेिक, नेपाल टेललकि श्री लडल्लीराि अलधकारी नेपाल सरकारको लनणिय 

अनुसार । 
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७ श्री लडल्लीराि अलधकारी सदथय प्रवन्द्ध लनदिेक, नेपाल टेललकि श्री कालिनी राजभण्डारी नेपाल सरकारको लनणिय 

अनुसार । 

८ श्री अलम्बका प्रसाद पौडेल सदथय सवि-साधारण िेयरको प्रलिलनलध श्री लवरण ुप्रसाद कसज ु १३ औ ं साधारण सभाबाट 

लनलविरोध लनवािलचि हुनु 

भएको । 

९ श्री िंकर लालिछान े सदथय कििचारी प्रलिलनलध श्री राज बहादरु रावल कििचारीहरू बाट लनवािलचि 

  

सञ्चालकहरूलाई  भकु्तानी  गररएको  पाररश्रवमक, भत्ता  तथा सुववधाको  रकम 

सिीक्षा वषि २०७८।७९ िा सञ्चालक सलिलिको बैिक ४३ वटा बसेको र उक्त बैिकिा उपलथथि सञ्चालकहरूलाई लनम्नानुसार पाररश्रलिक, 

भत्ता िथा सलुवधाको रकि भकु्तानी भएको छः- 

क्र.सं. पदावधकारीहरू पद बैठकमा  उपवस्थत  संख्या जम्मा  रकम 

1 डा. बैकुण्ि अयािल अध्यक्ष 40 1,88,000।00 

2 श्री  हरर प्रसाद बथयाल अध्यक्ष 3 12,000।00 

3 श्री भपुाल बराल सदथय 12 69,000।00 

4 श्री  रािेश्वर दंगाल सदथय 27 1,08,000।00 

5 श्री  उत्तर कुिार खत्री सदथय 27 1,36,000।00 

6 श्री  लडल्लीराि  ििाि सदथय 3 12,000।00 

7 श्री  र्णीन्द्र गौिि सदथय 41 1,85,000।00 

8 श्री  सुलनल पौडेल सदथय 8 60,000।00 

9 श्री  प्रलिभा वैद्य सदथय 15 60,000।00 

10 श्री  लडल्लीराि अलधकारी सदथय 20 80,000।00 

11 श्री  अलम्बका प्रसाद पौडेल सदथय 42 1,92,500।00 

 

लेखा परीक्षण सवमवत 

कम्पनी ऐन, २०६३ को अलधनिा रही सञ्चालक सलिलिल े कम्पनीको आन्द्िररक लनयन्द्त्रण प्रणाली, जोलखि व्यवथथापन, संथथागि 

सिुासनको प्रभावकाररिाको िलू्याकंन गनिका लालग गरै कायिकारी सञ्चालकको संयोजकत्विा ४ जना सञ्चालक र आन्द्िररक लखेापरीक्षण 

िथा लनरीक्षण लवभागका प्रिखु सदथय सलचव रहन ेगरी लेखापरीक्षण सलिलि गिन गरेको छ । यस सलिलििा २०७९ असार िसान्द्ििा लनम्न 

पदालधकारीहरू रहकेा छन ्: 
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 क्र.सं. पदावधकारी पद 

१ सञ्चालक श्री भपूाल बराल अध्यक्ष 

२ सञ्चालक श्री उत्तर कुिार खत्री सदथय 

३ सञ्चालक श्री सिुील कोईराला सदथय 

४ सञ्चालक श्री अलम्बका प्रसाद पौडेल सदथय 

५ ना प्र लन (आ.ल.ेप. िथा लन. लवभाग) श्री  प्रिे बहादरु गरुुङ सदथय सलचव 

कम्पनीको लेखापरीक्षण सलिलिले कम्पनी ऐन, २०६३ को दर्ा १६४ र १६५ को प्रावधान अनुसार कम्पनीको लवत्तीय लथथलि, आन्द्िररक 

लनयन्द्त्रण िथा जोलखि व्यवथथापन प्रणाली, प्रचललि लनयि काननूहरूको अनुपालन, लखेा नीलिको पररिाजिन िथा कायािन्द्वयन र लखेापरीक्षण 

कायििि बारे लनयलिि सिीक्षा गरी सञ्चालक सलिलि िार्ि ि  व्यवथथापनलाई आवश्यक लनदिेन लददँ ैआएको छ । 

 

लेखापरीक्षण  सवमवतको  प्रमुख  उदे्दश्यहरू देहाय  बमोवजम  रहेका  छन ्: 

• आन्द्िररक लेखापरीक्षण िथा बाह्य लखेापरीक्षणिा औलँ्याइएका लवषयहरूिा आवलधक रूपिा सिीक्षा गरी सो सम्बन्द्धिा 

अपनाउन ुपने कदि बारे व्यवथथापनलाई आवश्यक लनदिेन लदने र सो सम्बन्द्धी सझुाव सञ्चालक सलिलििा पिे गने । 

• कम्पनीको वालषिक लवत्तीय लववरणलाई सही र यथाथि बनाउन व्यवथथापनलाई आवश्यक लनदिेन लदने । 

• प्रचललि लनयि, काननूिा भएको व्यवथथा िथा लनयिनकारी लनकायबाट जारी गररएका लनदिेनहरूको पालना गरे, नगरेको 

सम्बन्द्धिा सिीक्षा गने । 

• आन्द्िररक लेखापरीक्षण सम्बन्द्धी लवथििृ कायि योजना ियार गरी सोको आधारिा आन्द्िररक लखेापरीक्षण गराउन े। 

• कम्पनीको काि कारबाहीिा लनयलिििा, लििव्यलयिा, औलचत्यिा, प्रभावकाररिा जथिा कुराहरू अवलम्बन भए, नभएको बारे 

सिीक्षा गरी सो सम्बन्द्धिा अपनाउनु पन ेकदि बारे व्यवथथापनलाई आवश्यक लनदिेन लदन ेर सो सम्बन्द्धी सझुाव सञ्चालक 

सलिलििा पेि गने । 

• कम्पनी ऐन, २०६३ को दर्ा १६५ िा उल्लखे भएका कायिहरू गने । 

 

समीक्षा अववधमा यस सवमवतले गरेका प्रमुख काययहरूको संवक्षप्त वववरण देहाय बमोवजम रहेको छन ्: 

• आन्द्िररक लनयन्द्त्रण, जोलखि व्यवथथापन प्रणाली र प्रिासनलाई अझ सदुृढ पानि सधुारको आवश्यकिा रहकेा क्षते्रहरूिा 

व्यवथथापनलाई आवश्यक लनदिेन लदइएको। 

• कम्पनीको आन्द्िररक िथा बाह्य लेखापरीक्षण प्रलिवेदनिा औलँ्याइएका बँुदाहरूको प्रलिलिया र प्रगलिको सिीक्षा  गरी 

सधुारको लालग आवश्यक लनदिेन लदइएको | 

• कम्पनीले प्रचललि लनयि, काननूिा भएको व्यवथथा र लनयिनकारी लनकायले लदएको लनदिेन पररपालना गरे, नगरेको सम्बन्द्धिा 

छलर्ल गररएको । 

• कम्पनीको आसािी बाँकी, राजश्व वलृद्ध, खचि लनयन्द्त्रण िथा आलथिक अनुिासन सम्बन्द्धी छलर्ल िथा लनदिेन  लदइएको। 

• आ.व.२०७८।७९ को प्रालवलधक परीक्षण गनि लवषय वथिुहरूिा छलर्ल िथा लवषयहरू छनौट गररएको। 
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• प्रालवलधक परीक्षणको प्रलिवेदन िालथ छलर्ल  िथा सधुारको लालग आवश्यक लनदिेन लदइएको । 

• कम्पनीको आ.व. २०७८।७९ को अलन्द्िि लखेापरीक्षकको पाररश्रलिक िथा लनयलुक्तका िििहरूको लसर्ाररस गररएको । 

• कम्पनीको आन्द्िररक लनयन्द्त्रण प्रणालीको  सिीक्षा िथा िलू्याकंन गररएको । 

सिीक्षा अवलधिा लखेापरीक्षण सलिलिको बैिक १५ पटक बसेको र सलिलिका पदालधकारीहरूलाई लनम्नानुसारको बैिक भत्ता भकु्तानी 

गररएको :  

क्र.सं. पदावधकारीहरू पद बैठक 

संख्या 

भत्ता दर रु. 

४००० 

भत्ता दर  रु. 

७५०० 

भत्ता  रकम रु. कर कट्टी रु. खुद रकम 

रु. 

१ सञ्चालक श्री लडल्लीराि 

ििाि  

  २ २   ८,०००  १,२०० ६,८०० 

२ सञ्चालक श्री रािेश्वर दंगाल  अध्यक्ष ११ ११   ४४,०००  ६,६०० ३७,४०० 

३ सञ्चालक श्री भपूाल बराल अध्यक्ष ४ २ २ २३,००० ३,४५० १९,५५० 

४ सञ्चालक श्री उत्तर कुिार 

खत्री 

सदथय १० ८ २ ४७,००० ७,०५० ३९,९५० 

५ सञ्चालक श्री र्णीन्द्र गौिि सदथय १४ १२  २ ६३,००० ९,४५० ५३,५५० 

६ सञ्चालक श्री अलम्बका 

प्रसाद पौडेल 

सदथय १४ १२ २ ६३,००० ९,४५० ५३,५५० 

७ ना.प्र.लन. श्री राजेन्द्र श्रेष्ठ सदथय ११ ११       ४४,००० ६,६०० ३७,४०० 

८ ना.प्र.लन.(आ.ले.प. िथा लन. 

लवभाग) श्री पे्रि गुरुङ 

सदथय ४ २ २ २३,००० ३,४५० १९,५५० 

  जम्मा         ३,१५,००० ४७,२५० २,६७,७५० 

 

आन्तररक  वनयन्त्रण  प्रणाली 

संथथागि दक्षिा र प्रभावकाररिा अलभवलृद्ध गनि, सियि ैसही र पणूि लवत्तीय लववरण िथा व्यवथथापकीय सचूना उपलधध गराउन िथा ऐन, 

लनयिका पालना गनि आन्द्िररक लनयन्द्त्रण प्रणालीको िहत्वपणूि भलूिका रहकेो हुन्द्छ। साथै जालसाजी रोक्न, गल्िी कि गनि र जोलखि 

व्यवथथापन गनि आन्द्िररक लनयन्द्त्रण प्रणाली हुन जरुरी हुन्द्छ। कम्पनीको उद्देश्य परूा गनि र आलथिक अनुिासन कायि राख्न प्रभावकारी लनयन्द्त्रण 

प्रणाली अपररहायि रहकेो छ। यी लवषयलाई िध्यनेजर गरी सलिलिले आवश्यकिानुसार लवलनयि, कायिलवलध, नीलि िथा िापदण्ड ियार गरी 

प्रभावकारी रूपिा लाग ूगरेको छ। यथिा लवलनयि, कायिलवलध, नीलि िथा िापदण्डहरूलाई जोलखि पलहचान िथा लनराकरण गनिको लालग सिय 

सापेक्ष पररिाजिन गरी अद्यावलधक गने गररएको छ । कम्पनीको लनयन्द्त्रण प्रणालीलाई थप प्रभावकारी बनाउन कम्पनीिा एक थविन्द्त्र आन्द्िररक 

लेखापरीक्षण िथा लनरीक्षण लवभाग गिन गररएको छ । यस लवभागले लेखापरीक्षण सलिलिको प्रत्यक्ष लनगरानी र रेखदखेिा काि गदिछ। 

लेखापरीक्षण सलिलिल े लनयलिि रूपिा आन्द्िररक लेखापरीक्षण, बाह्य लेखापरीक्षण र लनरीक्षण प्रलिवेदनहरूको सिीक्षा गरी सञ्चालक 

सलिलिलाई कम्पनीको आन्द्िररक लनयन्द्त्रण प्रणालीको प्रभावकाररिाका लवषयिा थविन्द्त्र रूपल े जानकारी गराउन े गरेको छ। आन्द्िररक 

लेखापरीक्षण िथा लनरीक्षणे लवभागले सञ्चालक सलिलिले थवीकृि गरेको आन्द्िररक लेखापरीक्षण कायिलवलध र प्रचललि कानून िथा िलू्य 

िान्द्यिाको आधारिा जोलखििा आधाररि लेखापरीक्षण गने गदिछ।  कम्पनीको लनयन्द्त्रण प्रणालीलाई थप प्रभावकारी बनाउन प्रत्येक दईु 
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वषिको अन्द्िरालिा कम्िीिा एकपटक आय सलुनलश्चििाको परीक्षण (Revenue Assurance Audit), कायिसम्पादनको परीक्षण 

(Performance Audit) र प्रालवलधक परीक्षण (Technical Audit) गराउन ेव्यवथथा गररएको छ  । सोही बिोलजि आन्द्िररक लखेापरीक्षण 

िथा लनरीक्षण लवभागिा यस सम्बन्द्धी कायिको लालग छुट्टै प्रालवलधक इकाई गिन भई कायि भइरहकेो छ । त्यथिै राजथव चहुावट लनयन्द्त्रण गन े

उद्देश्यले राजथव लनगरानी िथा अनगुिन सलिलि लियालिल रहकेो छ । 

 

लेखा परीक्षक 

कम्पनीको आ.व. २०७८।७९ को लालग िहालेखा परीक्षकको कायािलयबाट पराििि बिोलजि अलन्द्िि लखेापरीक्षकिा लनयकु्त हुन ुभएका 

लेखापरीक्षकद्वय चाटिडि एकाउन्द्टेण्ट श्री लपयषु आनन्द्द िथा चाटिडि एकाउन्द्टेन्द्ट श्री िहिे कुिार गरुाँगाईबाट लेखापरीक्षण कायि सम्पन्द्न भएको 

छ । आलथिक वषि २०७९।८० को लखेापरीक्षण गनिको लालग िहालेखा परीक्षकको कायािलयको पराििि िथा लेखापरीक्षण सलिलिको लसर्ाररस 

अनुसार यस साधारण सभाबाट लखेापरीक्षकको लनयलुक्त गररनेछ । 

 

िाहक सेवा 

कम्पनील ेआफ्नो सर्लिाको आधारको रूपिा ग्राहक आधार वलृद्ध एवं प्रभावकारी ग्राहक सेवालाई िानकको रूपिा ललदँ ैआएको छ। सोही 

अनुरुप लवश्व बजारिा थथालपि भएका नलवनिि प्रलवलधको अवलम्बन गरी ग्राहक वगिको रुलच एवं चाहना बिोलजिका दरूसञ्चार सेवा प्रदान 

गद ैआएको छ । ग्राहकवगिको गनुासो िथा लजज्ञासालाई प्रभावकारी रूपिा सम्बोधन गनि  Chatbot, IVR, USSD, SMS, Social Media, 

Website आलदको उच्चिि प्रयोग गद ैआईरहकेो छ। यसका आलिररक्त ७७ लजल्लालथथि कम्पनीका कायािलयहरुबाट ग्राहक सेवा प्रदान 

गररनुका साथै गनुासो व्यवथथापन सिेि गने गररएको छ ।  

 

वातावरण  संरक्षणमा  कम्पनीको  योगदान 

कम्पनील ेनलवनिि प्रलवलधको प्रयोग िार्ि ि आफ्ना कायिहरूलाई Automation गने र कागजको खपि कि गनि  Digital Signature र 

Document Management System कायािन्द्वयनका लालग िीव्रिाका साथ कायि गररएको छ । प्लालथटक काडिको खपि कि गरी Digital 

payment लाई प्रवद्धिन गनि MPOS प्रलवलध िार्ि ि सहज रुपिा ररचाजि गन ेकायिलाई थप प्रोत्साहन गररएको छ । हाल Digital भकु्तानी 

िार्ि ि दरूसञ्चार लगायिका अन्द्य Utility सेवाको भकु्तानीका लालग सहयोग पगु्न ेगरी सहायक कम्पनी िार्ि ि सेवा प्रदान गररएको छ । 

लडजेल, पेिोलबाट सञ्चाललि परुाना सवारी साधनको पररचालन िलिक रूपिा कि गराउँद ैElectric Vehicle ल ेप्रलिथथापन गने कायि  सरुु 

गररएको छ । 

 

सरोकारवालासूँगको  सम्बन्ध 

कम्पनीले आफ्नो व्यवसायसँग सरोकार राख्ने सब ैसरोकारवालासँग सौहादिपणूि व्यावसालयक सम्बन्द्ध कायि गद ैआएको छ । कम्पनीले नपेाल 

सरकारका लनकायहरू, दरूसञ्चार लनयािक, सेवा लवथिार एवं सेवा प्रवाहका लालग िहत्वपणूि योगदान पयुािउने सडक लवभाग, लवद्यिु प्रालधकरण 

लगायि अन्द्य लनकायहरूसँग सिुधरु सम्बन्द्ध कायि गद ैआएको छ । त्यसैगरी दरूसञ्चार िथा सचूना प्रलवलधसँग सम्बलन्द्धि उपकरण उत्पादन 

गने लनिाििा कम्पनी, आपलूििकिाि िथा परािििदािाहरूसँग लनरन्द्िर सिुधरु सम्बन्द्ध कायि गद ैआएको छ ।  

 

िेयरधनी िहानभुावहरू िथा अन्द्य सरोकारवालाहरूको जानकारीको लालग कम्पनीले लवत्तीय एवं अन्द्य जानकारीहरू लनयलिि रूपिा 

कम्पनीको वेब पेज, पत्रपलत्रका, न्द्यजुलेटर, वालषिक प्रलिवेदन िथा पत्रकार सम्िेलन िार्ि ि उपलधध गराउँद ैआएको छ।  

 

जोवखम व्यवस्थापन 

लवत्तीय िथा व्यावसालयक गलिलवलधहरूलाई िलू्याङ्कन गरी कम्पनीलाई हुन सक्न ेसम्भालवि नोक्सानी/जोलखिलाई कि गनि हािी प्रलिवद्ध 

छौं । दरूसञ्चार प्रलवलधको लवकास, Data सेवा र Smart Phone को बढ्दो प्रयोगका कारण OTT (जथिै Viber, WhatsApp, 
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Messenger आलद) सेवाहरूको व्यापक प्रयोग भएको कारणल ेलवदिेबाट हुन ेआगिन कल र िलुकुबाट हुन ेबाह्य गिन कलको पररिाणिा 

पलन असर परेको छ। कम्पनीले प्राप्त गने राजथविा िलुकु लभलत्रने अन्द्िरािलरिय कल बापिको रकिको िूलो योगदान रहने गरेको छ। बढ्दो 

प्रलिथपधािको कारणले व्यापार प्रवधिनको िििा िहसलुिा कटौिी  गनुिपने बाध्यात्िक अवथथा रहकेो छ। यी कारणहरूले गदाि कम्पनीको 

सिग्र राजश्विा चनुौिी थलपएको छ।  

 

कम्पनील े अन्द्िरािलरिय अन्द्िरआवद्दिाबाट र्ट्न गएको राजश्व पलूिि गनि र कम्पनीको सिग्र राजश्व वलृद्ध गनि कम्पनीिा भएका स्रोि िथा 

साधनहरूलाई अलधकिि पररचालन गरेको छ । साथै डाटा सेवा, भ्यालएुडेड सेवा िथा अन्द्य नवीन सेवाका लवकास िथा लवथिार िार्ि ि आय 

वलृद्ध गनि आफ्नो सम्पणूि ध्यान केलन्द्रि गरेको छ । उच्च गलिको डाटा सेवाको बढ्दो िागलाई सम्बोधन गनि धयान्द्डलवथ थप गरी प्रलिथपधाित्िक 

िलू्यिा इन्द्टरनेट सेवा उपलधध गराइएको छ । साथै ग्राहकहरूलाई अत्याधलुनक सेवा प्रदान गनि लबललङ्ग प्रणालीिा सिेि सियसापेक्ष सधुार 

गररएको छ ।  

 

कम्पनीको लवत्तीय अवथथा सधुार गनि िाररलहि सेवाहरूको आिलू रूपान्द्िरण सलहिको लवथिार, अन्द्िरािलरिय रोलिङ्ग सेवाको लवथिार र 

सेवाहरूको गणुथिर सधुार लगायिका कायिलाई लनरन्द्िरिा  लदइएको छ । यसबाट कम्पनीको राजश्व वलृद्ध हुन ेअपेक्षा गररएको छ । 

कम्पनीको नेटवकि को अनलधकृि प्रयोग गरी कम्पनीको आय र िलुकुको राजथव चहुावट गनि केही व्यलक्त र सिहूल े गैरकानुनी रूपिा 

अन्द्िरािलरिय आगिन कल बाइपासका आधलुनक प्रलवलध उपयोग गने गरेको पाइएको छ । दरूसञ्चार र सचूना प्रलवलधको िाध्यिबाट िलुकुको 

सिग्र लवकासिा टेवा परु् याइरहकेो यस कम्पनीको आलथिक थवाथ्यिा Call bypass जथिा गैरकाननुी कायिल ेप्रलिकूल प्रभाव पारररहकेो छ। 

यथिा गरैकानुनी लियाकलाप लनरुत्सालहि र लनयन्द्त्रण गरी राजथव चहुावटको नकारात्िक असर न्द्यनूीकरण गनि कम्पनील ेनेपाल प्रहरीको 

केन्द्रीय अनुसन्द्धान धयरुोसँगको सहकायििा राजथव चहुावट लनयन्द्त्रण गनुिको साथै सोका लालग लवलभन्द्न आधलुनक प्रलवलधको प्रयोग गद ैआएको 

छ । 

 

बजारको िीब्र प्रलिथपधािलाई न्द्यलूनकरण गनि सथिो सलुभ िथा भरपदो सेवा प्रदान गरी ग्राहकलाई कम्पनीका सेवाहरूिा नै आबद्द गराइराख्न े

रणनीलि ललईएको छ । 

 

कमयचारी प्रवत  कम्पनीको  योगदान 

ईिान्द्दार, प्रलिवद्ध, र उत्प्रेररि िानव संिाधन लबना कुन ै पलन संथथाले लक्ष्य हालसल गनि सक्दनै । कम्पनीले आफ्ना कििचारीहरूलाई सदवै 

िहत्वपणूि सम्पलत्तको रूपिा ललएको छ । दक्ष र  प्रलिभािाली कििचारी नभएसम्ि कम्पनीको प्रगलि हुन नसक्न ेवाथिलवकिालाई पवूिरूपल े

अङ्गीकार गरी कििचारीको व्यवलथथि पररचालनिा लविेष ध्यान लदइएको छ । कम्पनीका कििचारीहरूल ेसम्पादन गनुिपन ेकायि लववरण, लक्ष्य 

र  प्रगलि िलू्यांकन पररसचूकहरू लवकास गरी सो बिोलजि लनजहरूको कायिसम्पादन िलू्यांकन गन ेकायिको सरुुवाि गररएको छ ।  

 

कमयचारी  भनाय  

कम्पनीिा दक्ष िथा सक्षि कििचारी भनाि गनिको लालग पारदिी नीलि लनयि िथा िापदण्डहरू लाग ूगररएको छ। कम्पनीले कििचारी भनाि 

लनलश्चि िापदण्डको आधारिा प्रलिथपधािको िाध्यिबाट गने गरेको छ । साथै संलवधानको ििि अनुसार  सिावेलििाको लसद्धान्द्िको आधारिा 

सिेि कििचारी भनाि गने गररएको छ । 

 

सेवा तथा सुववधा  

कायिरि कििचारीहरूलाई कम्पनील ेआकषिक सेवा सलुवधा उपलधध गराउँद ैआएको छ । कििचारीहरूको सेवा–सलुवधािा िलब, भत्ता, बोनस, 

प्रोत्साहन भत्ता रहकेो छ। िह ११ र  िह १० का कििचारीहरूलाई सवारी साधनको सलुवधा पलन उपलधध गराइएको छ। दिेको आलथिक 

अवथथालाई िध्यनजर गरी कििचारीको सेवा–सलुवधा सियानुकूल पनुरावलोकन गने गररएको छ । त्यथिै  कििचारीहरूलाई पोिाक भत्ता, 
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औषधी उपचार  खचि, दरु्िटना लबिा, सापटी, लवलभन्द्न प्रकारका लबदा, टेललर्ोन, िोबाइल, इन्द्टरनटे र सीयजुी सलुवधा उपलधध गराइएको छ । 

सिीक्षा अवलधिा लनयलुक्त िथा बढुवा पदथथापन र सरुवा कायिलवलध २०७८, सरुवाका लालग Online Transfer request भनि सक्ने व्यवथथा 

लिलाइएको छ । कििचारीहरूको सेवा–सलुवधािा गररएको खचिको लववरण लेखापरीक्षण प्रलिवेदनिा उल्लेख गररएको छ । 

 

काययसम्पादन  सम्झौता  

कम्पनीका लनधािररि लक्ष्य, योजना लनयलिि कायिहरू सियिै सम्पन्द्न गने प्रलिबद्धिाका साथ कम्पनीका प्रबन्द्ध लनदिेक िथा प्रिखु प्रालवलधक 

अलधकृि, प्रिखु व्यावसालयक अलधकृि, प्रिखु सञ्चालन अलधकृि, प्रिखु िानव संिाधन अलधकृि, प्रिखु लवत्तीय अलधकृि, वायरलाईन 

िथा ग्राहक सेवा लनदिेनालयका लनदिेक र वायरलेस सेवा लनदिेनालयका लनदिेक बीच कायिसम्पादन सम्झौिा भएको छ । साथै लनदिेक 

िथा लवभागीय प्रिखु र प्रबन्द्धकहरू बीच सिेि कायिसम्पादन सम्झौिा भएको छ ।  त्यथि ैसिीक्षा अवलधिा कायिसम्पादन सम्झौिा ८ िहका 

कििचारीसम्ि लवथिार गने कायि थालनी गररएको छ ।   

 

कम्पनी  पुनः संरचना 

बदललदँो पररलथथलि अनुरुप कम्पनीले पनुः संरचनाको कायिलाई अगालड बढाउँद ैआएको छ । २०७२ सालिा कायि गररएको ४१५९ जनाको 

दरबन्द्दीलाई सिीक्षा अवलधिा पनुरावलोकन गरी ३००९ कायि गररएको छ । 

 

कमयचारी को सेवा शतय सम्बन्धी  वववनयमावली  पररमाजयन 

कम्पनील ेसियसापके्ष आलथिक िथा कििचारी सेवा ििि  सम्बन्द्धी लवलनयिावली पररिाजिन गद ैआएको छ । सोही लसललसलािा संिोधन 

प्रलियािा रहकेो कििचारी सेवा ििि लवलनयिावली  २०७८ सञ्चालक सलिलिबाट थवीकृि भई २०७८ साउन १ गिे दलेख लाग ूभएको छ भन े

कििचारी सरुवा सम्बन्द्धी नीलि ियार गरी सोही अनुसार कायािन्द्वयन हुदँ ैआएको  छ । 

 

तावलम  तथा वृवत्त  ववकास  

िानव संसाधनलाई  सजृनािील, सकारात्िक, अद्यावलधक र उत्प्रेररि बनाई राख्न  िाललिको व्यवथथा गररएको छ । िानव संसाधनको 

लवकासल ेदलैनक कायििा सहयोग गने िात्र नभई कम्पनीिा नयाँ सोच, नयाँ प्रलवलधहरू लभत्र्याउन िद्दि पगु्ने कुरािा सञ्चालक सलिलि लवश्वथि 

छ । िाललि खचि नभई लगानी हो भन्द्ने हाम्रो िान्द्यिा रहकेो छ । त्यसैल ेसक्षि िथा व्यावसालयक जनिलक्त ियार  गनि कम्पनील ेलनरन्द्िर लगानी 

गररएको छ ।  बदललँदो पररवेि, गलििील प्रालवलधक वािावरणिा आफ्ना कििचारीहरूलाई सियसापेक्ष, दक्ष र सीप यकु्त बनाउन िथा 

कििचारीहरूको क्षििा अलभवलृद्धका साथसाथै  प्रोत्साहन गनिका लालग कम्पनीले सिय–सियिा लवलभन्द्न आन्द्िररक िथा बाह्य िाललि एवं 

सेलिनारहरूिा कििचारीलाई सहभागी गराउँद ै आएको छ । सिीक्षा वषििा दरूसञ्चार िाललि िथा अनुसन्द्धान केन्द्रबाट कूल ८०७ अलधकृि 

िथा ४८९ सहायक थिर कििचारीहरुले लवलभन्द्न  ६६ वटा  िाललि ललएका छन् भने ११३ कििचारीलाई सिीक्षा वषििा वदैलेिक िाललि, गोष्ठी  

िथा सेलिनारिा सहभागी गराइएको छ । पारदिी ढंगले थिरवलृद्धको लालग वालषिक रूपिा कििचारीहरूको कायिसम्पादन िलू्यांकन लनलश्चि 

िापदण्डको आधारिा गन ेगररएको छ । कम्पनीिा कायिरि कििचारीहरूको लववरण यस प्रकार रहकेो छ : 

तह 

२०७८।७९ २०७७।७८  

मवहला पुरुर् जम्मा मवहला पुरुर् जम्मा 

अलधकृि २२७ १७८० २००७ 

५०७ ३४५० ३९५७ 

सहायक २६६ १५४५ १८११ 

जम्िा ४९३ ३३२५ ३८१८ ५०७ ३४५० ३९५७ 
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बढी (र्टी) (१४) (१२५) (१३९)    

 

रावरिय अथयतन्त्रमा कम्पनीको योगदान 

दरूसञ्चार सेवालाई आलथिक लवकासको सम्वाहकको रूपिा थवीकार गररएको सन्द्दभििा कम्पनीले कर राजथव संकलन, लडलजटल लडभाईड 

न्द्यनूीकरण, लडलजटल साक्षरिा लबथिार, लवद्यिुीय सरकारको अवधारणा साकार, ज्ञानिा आधाररि सिाज लनिािणको िाध्यिबाट रारि लनिािणिा 

अिुलनीय योगदान परु् याउँद ैआएको छ । िलूिः कम्पनीको कूल आयको ५० प्रलििि भन्द्दा अलधक लहथसा आयकर, िलू्य अलभवलृद्ध कर, 

सेवा िलु्क रोयल्टी, लाभािं लगायि िीषिकिा सरकारी राजथव बापि जम्िा गद ैआएको ि्य ि यहाहँरुलाई थिरण गराउन चाहन्द्छु । यसले 

दिेको कुल गाहिथ्य उत्पादन वलृद्धिा कम्पनीको िहत्वपणूि भलूिका रहकेो संकेि गदिछ । आलथिक वषि २०७८।७९ िा कर िथा गैह्रकर बापि 

रु.२६ अबि ४१ करोड सरकारी कोषिा योगदान गरेका छौं, जनु कम्पनीको कुल राजथवको ५९.५२% रहकेो छ । 

 

विवजटल  विभाईि  न्य नीकरण  तथा  विवजटल  फे्रमवकय मा कम्पनीको योजना 

दिेको सिग्र लवकासिा सञ्चार िथा सचूना प्रलवलधको िहत्वपणूि योगदान रहकेो हुन्द्छ। कम्पनील ेसेवा लवथिार गदाि नार्ा नहुने दगुिि एवं अलि 

लवकट थथानिा सििे भौगोललक लवलवधिा सहुाउँदो उपयकु्त प्रलवलध प्रयोग गरी सथिो र भरपदो दरूसञ्चार सेवा उपलधध गराउँद ैआईरहकेो  

छ । इन्द्टरनेटको पहुचँ लवथिारल ेलडलजटल लडभाईड न्द्यनूीकरण गनििा िहत्वपणूि योगदान परु् याउँदछ । इन्द्टरनटेको पहुचँ लवथिारलाई नेपाल 

सरकारले सििे लडलजटल नपेाल अवधारणा कायािन्द्वयनका लालग अत्यावश्यक एउटा आधार थिम्भको रूपिा ललइएको छ । इन्द्टरनेटले सचूना 

र सञ्चारिा सहज पहुचँ थथापना गनि िद्दि परु् याउनुका साथै लवकासका अन्द्य अवसरहरू सििे उपलधध गराउने हुनाले कम्पनीले 4G/LTE 

प्रलवलध िार्ि ि दिेभर रुिगलिको इन्द्टरनेट सेवा लवथिारिा लविेष जोड लदएको छ। कम्पनीले लवलभन्द्न प्रलवलध िार्ि ि ब्रोडव्याण्ड सेवा उपलधध 

गराइरहकेो पररप्रके्ष्यिा 4G/LTE प्रलवलध िार्ि ि प्रदान गररएको इन्द्टरनेट सेवाले लडलजटल लडभाईड िात्र नभई ब्रोडबाण्ड लडभाईड सिेि 

न्द्यनूीकरण गनि उल्लेख्य योगदान परु् याउँद ैआएको छ ।  

 

आगामी  योजनाहरू 

द रसञ्चार  सेवाको  ववस्तारको  लावग  आधुवनक  प्रवववध सवहतको प वायधार  ववकास  गने सम्बन्धमाः 

• 4G/LTE सेवा िथा FTTH सेवा लवथिारको लालग Backbone Network को थिरोन्द्नलि गन े। 

• पवूािधार लनिािणको खचिलाई लििव्ययी िथा प्रभावकारी बनाउन पवूािधारको सहप्रयोग गने । 

• बढी लागि लाग्ने र कि प्रलिर्ल प्राप्तहुने उच्च लहिाली िथा पहाडी क्षते्रका दगुिि र लवकट थथानिा ग्रािीण दरूसञ्चार लवकास 

कोषको रकि प्रयोग गरी पवूािधार (Tower, Transmission Link, Power िथा  RAN Equipment) ियार गनि नपेाल 

दरूसञ्चार प्रालधकरण र नेपाल सरकार सञ्चार िथा सचूना प्रलवलध िन्द्त्रालयसँग सिन्द्वय गने । 

• अन्द्िरदिेीय सचूना िहािागिलाई भरपदो बनाउन Multiple Cross Border Optical Fiber Network लवथिार गने ।   

• ग्रािीण दरूसञ्चार लवकास कोष (RTDF) िार्ि ि िध्यपहाडी लोकिागििा Optical Fiber Network िार्ि ि सचूना िहािागि 

लनिािणको आयोजना सम्पन्द्न गने । 

• सेवाको पहुचँ नपगुेका थथानहरू पलहचान गरी सेवाको सलुनलश्चििा कायि गनि Tower, Power िथा BTS हरू जडान गने ।  

• लवद्यिु पहुचँ नभएका थथानहरूिा Solar Power System जडान गने ।   

• आयोजना व्यवथथापनलाई थप व्यवलथथि र प्रभावकारी बनाउने । 

देशव्यापी  रूपमा  वायरलाईन  तथा वायरलेस  सेवा  ववस्तार  गने  सम्बन्धमाः  

• Time Division Multiplexing (TDM) based Host र Remote Switching Unit (RSU) लाई FTTH प्रलवलधबाट 

प्रलिथथापन गरी आ.व. २०७९।८० िा FTTH सेवा लविरण लाई लनरन्द्िरिा लदने । 
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• FTTH प्रलवलध लवथिार नभएका क्षते्रिा अन्द्य प्रलवलध िार्ि ि वायरलाईन ब्रोडव्याण्ड इन्द्टरनेट सेवाको लवथिार गने । 

• FTTH /Leased Line लविरणको लक्ष्य प्रालप्तका लालग प्रोत्साहन भत्ताको व्यवथथा गने । 

• FTTH प्रलवलध लवथिार नभएका क्षते्रिा PSTN िार्ि ि Voice सेवा प्रदान गन े। 

• सेवा लवथिारलाई थप प्रभावकारी बनाउन बाह्य स्रोिको जनिलक्त पररचालन गन े। 

• SIP/Easy Call सेवालाई नपेाललभत्र प्रयोग गन े। 

• 2G/4G सेवा लवथिारलाई लनरन्द्िरिा लदन े। 

• 5G प्रलवलधको परीक्षण गन े। 

• 1800 MHz िा सञ्चाललि 2G सेवालाई िलिक रूपिा बन्द्द गरी  B3 LTE को Bandwidth Upgrade गरर 20MHz  

परु् याउन े। 

• CDMA प्रलवलधलाई 4G/LTE प्रलवलधबाट प्रलिथथापन गन े।  

• कम्पनीको साधन स्रोि िथा जनिलक्तको उच्चिि प्रयोग गरी सेवा लवथिार गन े। 

• सेवा लवथिारलाई थप प्रभावकारी बनाउन बाह्य स्रोिको जनिलक्त पररचालन गन े। 

• अन्द्िरालरिय ललज सेवा लवथिार गन।े 

• रोलिङ्ग सेवा लवथिार गन े। 

भरपदो र गुणस्तरीय द रसञ्चार सेवा प्रदान गने सम्बन्धमाः 

• कम्पनीले उपलधध गराउने सेवािा लनयािक लनकायले िोकेको िापदण्ड अनुसारको KPI (Key Performance Indicators) 

कायि गनि लनरन्द्िर अनुगिन गरी सेवाको िििि संभार िथा सञ्चालन प्रभावकारी बनाउने । 

• कम्पनीबाट प्रदान गररएका सेवाहरू चथुि-दरुुथि राख्न Preventive / Corrective Maintenance िथा Network 

Optimization कायिलाई थप प्रभावकारी बनाउने। 

• 2G/3G Core and Associated Transport Network Modernization गने । 

• िििि संभार कायिलाई चथुि-दरुुथि बनाउन Outsource/Managed Service को अवधारणा लाग ूगन े। 

• गणुथिर वलृद्ध गरी वायरलाईन सेवालाई भरपदो बनाउन े। 

• इन्द्टरनटे/Data सेवालाई थप प्रभावकारी बनाउने । 

• Aerial केबुल व्यवलथथि गने कायिलाई लनरन्द्िरिा लदन े। 

• Power System को आधलुनलककरण गने । 

• Service Level Agreement गने 

• System Security, Cyber Security लाई थप प्रभावकारी बनाउन े। 

• अनलधकृि कलको लनयन्द्त्रण गन े। 

• प्रलिथपधाित्िक दरूसञ्चार बजारको अध्ययन िथा अनुसन्द्धान गरी नलवनिि सेवाहरूको लवथिार गने । 

• Discounted Inter Operator Tariff (DIOT) सम्झौिा गने । 

• कम्पनीका सेवाहरूको आिािक रूपिा प्रचार प्रसार, व्यापार प्रवधिन िथा बजारीकरण गन े। 

• कम्पनीको Visibility िथा Brand Value  बढाउन े। 
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• लसि िथा ररचाजिको लविरण प्रणालीलाई थप व्यवलथथि गने ।  

• ग्राहक आधार वलृद्ध गन ेकायििि सञ्चालन गन े। 

• संथथागि ग्राहक आधार वलृद्ध गने। 

• Value Added Service (VAS) प्रवधिन गने । 

सांगठवनक, व्यवस्थापवकय तथा प्रवतस्पधी  क्षमतामा  अवभववृि  तथा  प्रणालीगत  सुधार गने सम्बन्धमाः 

• कायिसम्पादनको आधारिा कििचारीलाई प्रोत्साहन भत्ता उपलधध गराउन े।  

• संथथागि सधुार िथा लवकास गने। 

• लवलभन्द्न प्रकारका अवकाि योजना (VRS/TRS/CRS) लाग ूगन े।   

• जनिलक्त व्यवथथापन िथा लवकास गन े। 

• कििचारी सलुवधा िथा उत्प्रेरणा वलृद्ध गन े। 

• कििचारीको सलुवधा, वलृत्त लवकास, िाललि िथा उत्प्ररेणा वलृद्ध गने । 

• िेड यलुनयन र व्यवथथापन बीचको सम्बन्द्ध प्रभावकारी बनाउने । 

• Mobile Financial Services को लवथिार गन े। 

• IT Sector िा सहायक कम्पनी थथापना गने । 

• Business Intelligence (BI) प्रलवलधको उच्चिि प्रयोग गन े। 

• Data Center थथापना गने । 

• Private Cloud Platform सञ्चालन गने । 

• केन्द्रीय भकु्तानी प्रणाली लाग ूगने। 

सुशासन  तथा  आन्तररक वनयन्त्रण प्रणालीको  ववकास  गने  सम्बन्धमाः 

• Standard Operating Procedure लाग ूगने । 

• Business Process Reengineering प्रलियाको सरुुवाि गने । 

• व्यवथथापनको कायि परीक्षण गने । 

• अन्द्िररक लेखापरीक्षण कायिलवलध, कम्पनीको आलथिक लवलनयिावली, कििचारी लवलनयिावली, कम्पनी ऐन, आयकर ऐन, 

अन्द्य प्रचललि ऐन िथा पररपत्रहरूको आधारिा कम्पनीिा आलथिक अनुिासन िथा सिुासन कायि राख्न लखेापरीक्षणलाई 

प्रभावकारी बनाउने । 

• कम्पनीको लवलभन्द्न सेवाहरूको आय सलुनलश्चििा, प्रालवलधक िथा कायि सम्पादन परीक्षण गने । 

लगानी  ववववधीकरण  गरी  राजश्व  तथा  मुनाफा ववृि गने सम्बन्धमाः 

• दलैनक संकललि रकिको उच्चिि पररचालन गने । 

• कम्पनीको सलञ्चि रकिलाई उच्चिि पररचालन गन े।  

• प्रयोगिा नआउने लजन्द्सी सािानहरूको लललािी कायिलाई थप प्रभावकारी बनाउने । 

• अनुत्पादक खचििा कटौिी गरी आलथिक अनुिासन िथा लििव्यलयिा नीलि लाग ूगने । 
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सम्मान  तथा  पुरस्कार 

कम्पनीले सन् २०२१ िा Best Telecommunication Brand - Nepal 2021 को सम्िान प्राप्त गनि सर्ल भएको छ । यो सम्िान ग्लोवल 

लबजनेस आउटलकुले प्रदान गन ेगरेको छ ।  

 

आलथिक वषि २०७७।७८ िा सबभैन्द्दा बलढ आयकर दालखला गरे बापि आन्द्िररक राजथव लवभागबाट ११ औ ंरालरिय कर लदवस २०७९ को 

अवसरिा कम्पनी सम्िालनि भएको छ ।   

 

चाल  आवथयक वर्यको उपलब्धी 

िलुकुभर िीब्र गलिको वायरलेस प्रलवलधको 4G/LTE सेवा उपलधध गराउने योजना अन्द्िगिि चाल ूआ. व. को आलश्वन िसान्द्ि सम्ििा थप  

७३ eNodeB  सञ्चालनिा ल्याइएको छ । यसरी थप सञ्चालनिा आएका eNodeB हरुले  थप ४ थथानीय लनकायिा 4G/LTE सेवा 

लवथिार भई आलश्वन िसान्द्िसम्ििा साि ैप्रदिेका ७७ वटा लजल्लाका कुल ७३९ थथानीय िहिा 4G/LTE सेवा उपलधध रहकेो छ । 

 

दरूसञ्चार क्षते्रिा हनुे नलवनिि 5G प्रलवलधको  अवलम्बन गने कम्पनीको योजना अनुरुप आ. व. ०७८/७९ िा 5G सेवा परीक्षण गनिका लालग 

नेपाल दरूसञ्चार प्रालधकरणबाट अनुिलि प्राप्त भैसकेको र 4G/LTE आयोजना अन्द्िगििका आपलूििकिािहरूबाट केही थथानिा 5G Trial 

गनिका लालग आवश्यक उपकरण प्राप्त भइसकेको छ।  लवश्व बजारिा प्रचललि आधलुनक लसि काडि प्रलवलध e-sim कम्पनील ेहालसालकै साि ै

प्रदिेबाट लविरण गररएको छ । एउटै र्ाइबरबाट र्ोन, इन्द्टरनेट िथा टेलललभजन सेवा उपलधध हुने Fiber to The Home (FTTH) सेवाको  

लवथिार आिािक िवरले गन ेयोजना थवरूप चाल ूआलथिक वषिलाई FTTH वषिको रूपिा ललई कायि गररएको छ । 

 

चाल ूआ.व. िा FTTH सेवािर्ि  कुल ६ लाख लविरण योग्य नेटवकि  ियार गरी कुल ३ लाख (नया ँएवं िाइग्रेिनका गरी) ग्राहक थप गन े

योजना अनुरुप आलश्वन िसान्द्ि सम्ििा ७२ हजार लविरण योग्य नटेवकि  ियार भई कररब २१ हजार ६ सय थप ग्राहक FTTH सेवािा आवद्ध 

भएका  छन ्। यसरी चाल ूआ.व. को आलश्वन सम्ििा FTTH  प्रलवलधिा आधाररि र्ोन िथा इन्द्टरनेट सेवा ६८ लजल्लािा लवथिार भई कुल 

FTTH ग्राहक आधार (Unique CPE) २ लाख ८१ हजार ८२ पगुकेो छ । सो िध्य े२ लाख ३६ हजार ९६ ग्राहक FTTH Voice का छन ्

भन ेFTTH Data र NTTV टेलललभजन सेवाका ग्राहक िििः २ लाख ५ हजार ८९ र १३ हजार १ सय २७ रहकेा छन् । 

 

यसै गरी पवूािधार िर्ि  ग्रािीण दरूसञ्चार लवकास कोष पररचालन आयोजनाको प्रदिे नं १, िधेि प्रदिे र बागििी प्रदिे अन्द्िगििका िध्यपहाडी 

लोकिागि, सदरिकुाि जोड्न े लवलभन्द्न िागििा अलप्टकल र्ाइबर लवथिार गन ेसम्पन्द्न गन ेयोजना अनरुुप यस आ. व. को आलश्वन िसान्द्ि 

सम्ििा कुल १३२६ लकलोलिटर खण्डिा अलप्टकल र्ाइबर लवथिार भएको छ । 

 

त्यसैगरी कणािली र सदुरूपलश्चि प्रदिे अन्द्िगििका िध्यपहाडी लोकिागि, सदरिकुाि जोड्न े लवलभन्द्न िागििा कररब ५८८ लकलोलिटर UG 

अलप्टकल र्ाइबर लवथिारको लालग सम्झौिाको प्रलिया रहकेो छ। यसका साथै उक्त प्रदिेका िध्यपहाडी लोकिागि लगायिका २३ िखु्य-

िखु्य थथानहरूिा जडान भएका  100G per Lambda  क्षििाको DWDM उपकरणहरूिा Traffic Migration को कायि जारी रहकेो छ 

भन े४६ िखु्य-िखु्य थथानहरूिा   जडान भएका  10G/100G Interface क्षििाको Router उपकरणको Acceptance Testing कायि 

भइरहकेो छ । 

 

कम्पनीिा सञ्चालनिा रहकेा योजनाहरू लनधािररि सियिा सम्पन्द्न गनि, सोको अनुगिन गनि र कम्पनीका काि कारवाहीलाई प्रभावकारी 

बनाउन कम्पनी व्यवथथापन र लवभागीय प्रिखुहरूसँग कायि सम्पादन सम्झौिा गररएको छ । यसल ेयोजनाहरू लनधािररि सियिा कायािन्द्वयन 

हुन,े पवूािधार िथा नेटवकि  लवथिार हुने र कम्पनीको सिग्र राजश्व िथा ग्राहक आधार वलृद्ध हुने अपेक्षा गररएको छ । 

 



24 

कम्पनीले  चाल   आवथयक  वर्यमा  गरेको  ववत्तीय उपलब्धी : 

वववरण आ.व. २०७९।८० को लक्ष्य २०७९ असोजसम्म 

प्रगवत प्रगवत (प्रवतशतमा) 

आय (रु. अबििा) ५५.५१ ११.०४ १९.८९ 

नार्ा (रु. अबििा) १५.३० २.२३ १४.५८ 

 

कम्पनीले  चाल   आवथयक  वर्यमा  गरेको  व्यावसावयक  उपलब्धी : 

वववरण आ.व. २०७९।८० को लक्ष्य २०७९ असोजसम्म 

प्रगवत प्रगवत (प्रवतशतमा) 

लज.एस.एि ३१,००,००० २,४६,६१३ ७.९६ 

एर्.लट.लट.एच ३,००,००० २१,५९५ ७.२० 

कम्पनी ऐन, २०६३ को दर्ा १०९ अनुसार  खलुाइएका थप लववरणहरू  

ववगत  वर्यको  कारोबारको  वसंहावलोकन  

यस सम्बन्द्धी लवथििृ लववरण सञ्चालक सलिलिको प्रलिवेदनिा उल्लखे गररएको छ । 

रावरिय तथा अन्तरायवरिय पररवस्थवतबाट कम्पनीको कारोबारलाई कुनै असर  परेको  भए सो असर  

कोलभड-१९ का कारण सािान आपलूिििा भएको सिथयाको कारण सेवा लवथिार, सेवा लविरण, िििि सम्भार िथा सेवा सञ्चालनिा चनुौिी 

रहकेो ।  

प्रवतवेदन  तयार  भएको  वमवतसम्म चाल  वर्यको उपलब्धी र भववरयमा  गनुयपने कुराको  सम्बन्धमा  सञ्चालक सवमवतको धारणा 

यस सम्बन्द्धी लवथििृ लववरण सञ्चालक सलिलिको प्रलिवेदनिा उल्लखे गररएको छ । 

कम्पनीको औद्योवगक  वा  व्यावसावयक सम्बन्ध  

यस सम्बन्द्धी लवथििृ लववरण सञ्चालक सलिलिको प्रलिवेदनिा उल्लखे गररएको छ । 

सञ्चालक सवमवतमा  भएको  हेरफेर  र  सोको  कारण 

यस सम्बन्द्धी लवथििृ लववरण सञ्चालक सलिलिको प्रलिवेदनिा उल्लखे गररएको छ । 

कारोबारलाई असर पाने मुख्य तत्हरू 

कम्पनीको सिग्र कारोबार लनम्न कारणहरूबाट प्रभालवि भएको छ :    

• िीव्र प्रलिथपधाि िथा प्रलवलधिा आएको लवकास (जथिै OTT को प्रयोग) को कारणल ेकम्पनीको राजश्व वलृद्धिा असर परेको । 

• भौगोललक लवलवधिाको कारण दरूसञ्चार उपकरणहरू जडान िथा सञ्चालन गनि सिथया भएको ।  

• छोटो सियिा हुन ेप्रलवलधको पररवििनको कारणल ेनवीन प्रलवलधिा आधाररि सेवा उपलधध गराउन चनुौिी रहकेो । 

• उच्च प्रलिथपधािको कारण नयाँ  ग्राहकहरू आकलषिि गनि चनुौिी रहकेो ।  

• लवश्वव्यापी रूपिा रै्ललएको कोलभड-१९ िहािारीका आपलूिििा भएको सिथयाका कारण सेवा लवथिार, िििि संभार, सेवा लविी लविरण 

सञ्जाल व्यवथथापन िथा जनिलक्त व्यवथथापन जथिा कायिहरूिा चनुौिी थलपएको ।  

लेखापरीक्षण  प्रवतवेदनमा  कुनै  कैवफयत उल्लेख  गररएको भए त्यस बारे सञ्चालक सवमवतको  प्रवतवक्रया:   

लेखापरीक्षण प्रलिवेदनिा लनयलिि कारोबारिा दलेखएका सािान्द्य कैलर्यि, प्रलिलिया र सझुावहरूिा सञ्चालक सलिलिको ध्यानाकषिण 
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भएको छ र सधुारका लनलम्ि आवश्यक कदि चालल सलकएको छ । 

लाभांश बाूँिफाूँि गनय  वसफाररस  गररएको  रकम : 

कम्पनी ऐन, २०६३ बिोलजि नपेाल सरकारको थवीकृलि ललई सञ्चालक सलिलिल ेआ.व.२०७८/७९ को िनुार्ा रकि िध्येबाट चकु्ता पूजँीको  

४० प्रलिििका दरले नगद लाभांि लविरण गनि लसर्ाररस गरेको छ । 

शेयर  जफत  भएको  भए जफत भएको  शेयर संख्या, त्यस्तो शेयरको अवकंत म ल्य, त्यस्तो  शेयर  जफत  हुनुभन्दा अगावै सो 

बापत  कम्पनीले  प्राप्त  गरेको  जम्मा  रकम  र त्यस्तो  शेयर जफत  भएपवछ सो शेयर ववक्री गरी कम्पनीले प्राप्त गरेको रकम तथा 

जफत  भएको  शेयर बापत  रकम  वफताय  गरेको  भए सोको  वववरण :  

सिीक्षा अवलधिा कुनै पलन िेयर जर्ि गररएको छैन । 

ववगत  आवथयक वर्यमा कम्पनी  र त्यसको सहायक कम्पनीको कारोबार प्रगवत र सो आवथयक वर्यको अन्त्यमा रहेको  वस्थवतको  

पुनरावलोकन : 

कम्पनी िथा सहायक कम्पनीको कारोबार िथा यससँग सम्बलन्द्धि अन्द्य पररवििन/प्रगलि लववरण सम्बन्द्धिा सञ्चालक सलिलिको प्रलिवेदनिा 

लवथििृ लववरण उल्लखे गररएको छ । 

कम्पनी  तथा  यसका सहायक कम्पनीले आवथयक वर्यभररमा गरेको प्रमुख कारोबार र त्यस अववधमा कम्पनीको कारोबारमा 

आएको महत्वप णय पररवतयन : 

कम्पनी िथा सहायक कम्पनीले आलथिक वषिभररिा गरेको प्रिखु कारोबारको लववरण सञ्चालक सलिलिको प्रलिवेदनिा उल्लेख गररएको  

छ ।  

ववगत आवथयक वर्यमा कम्पनीको आधारभ त सेयरधनीहरूले कम्पनीलाई उपलब्ध गराएको जानकारी 

कुन ैजानकारी प्राप्त हनु नआएको ।  

ववगत आवथयक वर्यमा कम्पनीका सञ्चालक तथा पदावधकारीले वलएको शेयर स्वावमत्वको वववरण र कम्पनीको शेयर 

कारोबारमा वनजहरू संलग्न रहेको भए सो सम्बन्धमा वनजहरूबाट कम्पनीले प्राप्त गरेको जानकारी: 

लवगि आलथिक वषििा सञ्चालकहरू बाट कुनै िेयर खरीद नगरेको र कम्पनीको िेयर कारोबारिा संलग्न रहकेो सम्बन्द्धिा लनजहरूबाट कुन ै

जानकारी प्राप्त नभएको । 

ववगत आवथयक वर्यमा कम्पनीसूँग सम्बवन्धत सम्झौताहरूमा कुनै सञ्चालक तथा वनजको नवजकको नातेदारको व्यवक्तगत 

स्वाथयको बारेमा उपलब्ध गराइएको जानकारीको व्यहोरा : 

कुन ैजानकारी प्राप्त नभएको ।  

कम्पनीले आफ्नो शेयर आफैले खररद गरेको भए  त्यसरी आफ्नो  शेयर  खररद  गनुयको  कारण, त्यस्तो शेयरको संख्या र अवकंत 

म ल्य तथा त्यसरी खररद गरे वापत कम्पनीले भकु्तानी गरेको रकम: 

कम्पनीले हालसम्ि आफ्नो िेयर आरँै्ल ेखररद गरेको छैन । 

आन्तररक वनयन्त्रण प्रणाली भए वा नभएको र भएको भए त्यसको ववस्ततृ वववरण 

यस सम्बन्द्धी लवथििृ लववरण सञ्चालक सलिलिको प्रलिवेदनिा उल्लखे गररएको छ । 

ववगत आवथयक वर्यको क ल व्यवस्थापन खचयको वववरण:  

यस सम्बन्द्धी लवथििृ लववरण कम्पनीको आलथिक लववरणिा सिावेि गरेको छ । 

लेखापरीक्षण  सवमवतका सदस्यहरूको नामावली, वनजहरूले प्राप्त गरेको एकमुस्ट पाररश्रवमक, भत्ता तथा सुववधा, सो सवमवतले 

गरेको काम कारबाहीको वववरण र सो सवमवतले कुनै सुझाव वदएको भए सो को वववरण :  

यस सम्बन्द्धी लवथििृ लववरण सञ्चालक सलिलिको प्रलिवेदनिा उल्लखे गररएको छ । 

सञ्चालक, प्रबन्ध सञ्चालक, काययकारी प्रमुख, कम्पनीका आधारभ त शेयरधनी वा वनजको नवजकको नातेदार वा वनज संलग्न 

गरेको फमय, कम्पनी वा सुगवठत संस्थाले कम्पनीलाई कुनै रकम बुझाउन बाूँकी भए सो कुरा: 
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कुन ैरकि बुझाउन बाँकी नभएको । 

प्रबन्ध सञ्चालक तथा पदावधकाररहरूलाई भुक्तानी गररएको पाररश्रवमक तथा सुववधा रकमको वववरण 

आलथिक वषि २०७८/७९ िा िह १० र सो भन्द्दा िालथका पदालधकाररहरूलाई पाररश्रलिक िथा अन्द्य सलुवधाबापि रु. ९,६८,२१,०५४।२२ 

भकु्तानी गररएको छ ।  

सेयरधनीहरूले बुवझवलन बाूँकी रहेको लाभांशको रकम : 

आलथिक वषि २०७८/७९ को अन्द्त्य सम्ि सेयरधनीहरूले रु.३१,३६,५७,०५०।२३ लाभांि रकि बुलझललन बाँकी रहकेो छ । 

दफा १४१ बमोवजम सम्पवत्त खररद वा वबक्री गरेको कुराको वववरण : 

आलथिक वषि २०७८/७९ िा कम्पनी ऐन, २०६३ को दर्ा १४१ बिोलजिको सम्पलत्त खररद वा लबिी गरेको छैन । 

दफा १७५ बमोवजम सम्बि कम्पनी वीच भएको कारोबारको वववरण 

यसै प्रलिवेदन अन्द्िगिि उलचि थथानिा खलुाइएको छ ।  

कम्पनी  ऐन तथा प्रचवलत  कान न बमोवजम  सञ्चालक  सवमवतको  प्रवतवेदनमा  खुलाउनु  पने  अन्य  कुराहरुः 

यसै प्रलिवेदन अन्द्िगिि उलचि थथानिा खलुाइएको छ ।  

 

धन्यवाद ज्ञापन 

कम्पनीको उन्द्नलि िथा प्रगलिका लालग कम्पनीको िेयरधनी र िभुलचन्द्िकहरूको िर्ि बाट प्राप्त अटुट सिथिन, सहयोग र हौसलाको लालग 

सञ्चालक सलिलिको िर्ि बाट ि हालदिक कृिज्ञिा व्यक्त गदिछु । कम्पनीको लवकास िथा सेवा लवथिारका लालग लनरन्द्िर सहयोग र लनदिेनको 

लालग नेपाल सरकार, सञ्चार िथा सचूना प्रलवलध िन्द्त्रालय, नेपाल दरूसञ्चार प्रालधकरण, नपेाल लधिोपत्र बोडि, सेवा प्रदायकहरू,  

आपलूििकिािहरू र सञ्चारकिीहरूलाई सििे धन्द्यवाद ज्ञापन गनि चाहन्द्छु । कम्पनीको उन्द्नलि र प्रगलििा लनरन्द्िर लगनिील भई साथ लदने 

कम्पनी व्यवथथापन िथा कििचारीहरूलाई लविेष धन्द्यवाद लदन चाहन्द्छु ।  

 

कम्पनीको प्रगलिका लालग कििचारीहरूको काि प्रलिको प्रलिबद्धिा, लगनिीलिा र इिानदारीिलको उच्च प्रिंसा गद ैसञ्चालक सलिलि 

आउँदो वषिहरूिा सबै बाट सहयोगको अपेक्षा गदिछ । आगािी लदनिा सिेि हािीले ग्राहकको चाहना अनुसार नवीनिि प्रलवलधिा आधाररि 

थप गणुथिरीय सेवा लदने प्रलिबद्धिा व्यक्त गदिछु ।  

 

अन्द्त्यिा, सेवा प्रदान गने अवसर प्रदान गन ेहाम्रा सब ैआदरणीय ग्राहकवगिप्रलि हालदिक कृिज्ञिा ज्ञापन गद,ै आगािी लदनिा सििे यहाँहरूको 

सहयोग िथा सद्भावको अपके्षा गदिछु ।  

 

धन्द्यवाद ।  

सञ्चालक सलिलिको िर्ि बाट 

बैकुण्ठ अयायल 

अध्यक्ष 

 

२०७९।०९।२८ 

 




















































































































































