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पाठ्यक्रि योजनालाई दईु चरणिा कवभाजन िररएको छ  

प्रथि चरण  :- ललखखत परीक्षा            पूणााङ्क :- २०० 

द्वितीय चरण :-   अन्तवााताा                    पूणााङ्क :- ३० 

 

परीक्षा योजना (Examination Scheme) 

 

१ प्रथि चरण - ललखखत परीक्षा                                                            पूणााङ्क :- २०० 

  पत्र        कवषय पूणााङ्क उत्तीणााङ्क परीक्षा प्रणाली प्रश्न संख्या ×  अङ्क सिय 

प्रथि 

संस्थाित तथा 
व्यवस्थापकीय 
ज्ञान 

१०० ४० कवषयित 

तका यकु्त 
कवश्लषेणात्िक प्रश्न 

६ प्रश्न  × १० अङ्क 

३ घण्टा सिस्या 
सिाधानिूलक 

प्रश्न 

२ प्रश्न  × २० अङ्क 

द्वितीय सेवा सम्बन्धी १०० ४० कवषयित 

तका यकु्त 
कवश्लषेणात्िक प्रश्न 

६ प्रश्न × १० अङ्क 

३ घण्टा 
सिस्या 

सिाधानिूलक 
प्रश्न 

२ प्रश्न  × २० अङ्क 

२ द्वितीय चरण -  अन्तवााताा                    पूणााङ्क :- ३० 
कवषय पूणााङ्क उत्तीणााङ्क परीक्षा प्रणाली 

अन्तवााताा ३० - िौखखक 
 

 

द्रष्टव्य: 
1. प्रथि र द्वितीय पत्रको ललखखत परीक्षा छुट्टाछुटै्ट हनुेछ ।   

2. ललखखत परीक्षाको प्रश्नपत्रको भाषा नेपाली वा अंग्रजेी अथवा दवैु हनु सक्नेछ।   

3. ललखखत परीक्षाको उत्तर द्वदने िाध्यि भाषा नेपाली वा अंग्रजेी अथवा नेपाली र अंग्रजेी दवैु हनु सक्नेछ ।  

4. कवषयित प्रश्नहरुको हकिा एउटा लािो प्रश्न वा एउटै प्रश्नका दईु वा दईु भन्दा बढी भाि (Two or more 

parts of a single question) वा एउटा प्रश्न अन्तिात दईु वा बढी कटप्पणीहरु (Short notes) सोध्न सककने छ । 

5. कवषयित प्रश्न हनुे पत्र/कवषयका प्रत्येक खण्डका लालि छुट्टाछुटै्ट उत्तरपखुस्तकाहरू हनुेछन।् परीक्षाथीले प्रत्येक 
खण्डका प्रश्नहरूको उत्तर सोही खण्डको उत्तरपखुस्तकािा लेख्नपुने छ। 

6. यस पाठ्यक्रि योजना अन्तिातका पत्र/कवषयका कवषयवस्तिुा जनुसकैु कुरा लेखखएको भए तापलन पाठ्यक्रििा 
परेका कानून, ऐन, लनयि, कवलनयि तथा नीलतहरु परीक्षाको लिलत भन्दा ३ िकहना अिालड (संशोधन भएका वा 
संशोधन भई हटाइएका वा थप िरी संशोधन भई) कायि रहेकालाई यस पाठ्यक्रििा परेको सम्झन ुपदाछ । 

7. प्रथि चरणको परीक्षाबाट छनौट भएका उम्िेदवारलाई िात्र द्वितीय चरणको परीक्षािा सखम्िललत िराइनेछ । 

8. पाठ्यक्रि स्वीकृत लिलत @)*!÷!)÷@! 
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प्रथि पत्राः संस्थाित तथा व्यवस्थापकीय ज्ञान 

खण्ड )क :(-   संस्थाित ज्ञान 

३ प्रश्न  ×१० अङ्क + १ प्रश्न  × २० अङ्क = ५० अङ्क 

1. संस्थाित ज्ञान 

1=1 नेपाल दूरसञ्चार कम्पनी लललिटेडको स्थापनाको उद्देश्य, संिठनात्िक संरचना र कायाक्षेत्र 

1=2 नेपालिा दूरसञ्चार सेवाको कवकास   
1=3 नेपाल दूरसञ्चार कम्पनी लललिटेडको सवल पक्ष, दवुाल पक्ष, अवसर र चनुौती 
1=4 नेपाल दूरसञ्चार कम्पनी लललिटेडले िने सेवा प्रवाहिा अवलम्वन िररएका प्रकवलध र सेवाको 

िणुस्तर 
1=5 सेवाको िहशलु दर लनधाारण सम्वन्धी व्यवस्था  
1=6 दूरसञ्चार क्षेत्रिा अन्य सेवा प्रदायकसंिको अवसर र चनुौती   
1=7 अन्तरााकिय दूरसञ्चार यूलनयन (ITU)  र नेपाल दूरसञ्चार प्रालधकरणको स्थापना, लक्ष्य, उद्दशे्य, 

काया र भलूिका  
1=8 नेपालिा सावाजलनक संस्थानको आवश्यकता, कवद्यिान अवस्था  ,अथातन्त्रिा योिदान,  सिस्या 

र चनुौती 
1=9 नेपाल सरकारको चाल ुआवलधक योजना -सूचना प्रकवलध र सञ्चार सम्बन्धी_ 
1=10 नेपाल सरकार तथा सम्वद्ध लनकायहरुसंि नेपाल दूरसञ्चार कम्पनी लललिटेडको सम्बन्ध र 

सिन्वय  
 

2. संकवधान र सम्वद्ध काननुहरु          
2=1 नेपालको संकवधान  
2=2 दूरसञ्चार ऐन, २०५३ तथा दूरसञ्चाचार लनयिावली, २०५४  
2=3 नेपाल दूरसञ्चार कम्पनी लललिटेडको प्रवन्धपत्र र लनयिावली  
2=4 नेपाल दूरसञ्चार कम्पनी लललिटेडको किाचारी कवलनयिावली, २०७८  
2=5 नेपाल दूरसञ्चार कम्पनी लललिटेडको आलथाक कवलनयिावली, २०७१  
2=6 कवद्यतुीय )इल ेेक्रोलनक  (कारोबार ऐन , २०६३ 

2=7 सावाजलनक खररद ऐन,२०६३ र सावाजलनक खररद लनयिावली, २०६४  
2=8 आलथाक कायाकवलध तथा कवत्तीय उत्तरदाकयत्व ऐन, २०७६ 

2=9 कम्पनी ऐन, २०६३        

2=10 सूचनाको हक सम्बन्धी ऐन, २०६४ र सूचनाको हक सम्बन्धी लनयिावली, २०६५ 

2=11 आवश्यक सेवा सञ्चालन ऐन, २०१४ 
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2=12 सशुासन )व्यवस्थापन तथा सञ्चालन (ऐन , २०६४ 

2=13 उपभोक्ता संरक्षण ऐन, २०७५ 

2=14 रेड यूलनयन ऐन, २०४९ 

2=15 श्रि ऐन, २०७४ र श्रि लनयिावली,२०७५ 

2=16 लबदेशी कवलनिय (लनयलित िने) ऐन, २०१९ 
2=17 दूरसञ्चार नीलत, २०६०  
2=18 लडजीटल नेपाल फे्रिवका , २०७६  

 

 

खण्ड (ख) : व्यवस्थापकीय ज्ञान 

३ प्रश्न  ×१० अङ्क + १ प्रश्न  × २० अङ्क = ५० अङ्क 
1. Management and Governance 

1.1 Management : functions, process and perspectives 

1.2 Management of innovation and change 

1.3 Management information system : components of an information system;  

computerized system in business application, enterprise resource planning, 

customer relationship management, supply chain management  

1.4 Supervision and monitoring systems and techniques; dimension & essential of 

organizational control system; quality management and TQM techniques; 

managerial role and responsibility in TQM 

1.5 Outsourcing principle and current trends 

1.6 Resource mobilization : opportunities and threats 

1.7 Governance : concepts, principles and dimensions 

1.8 Public accountability and  transparency in governance 

1.9 Corporate governance and ethics 

 

2. Strategic Management and Decision making 

2.1 Nature and scope  of strategic management 

2.2 Strategic intent, vision, objectives and policies 

2.3 Strategic planning, formulation, implementation and control 

2.4 SWOT analysis, competitive strategies, and corporate strategy development 

2.5 Tools and techniques for strategic analysis  
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2.6 Business policy : formulation, implementation and strategic decision-making 

2.7 Current trends in strategic management 

2.8 Decision making process  

2.9 Group decision making 

2.10 Information technology for decision making 

2.11 Quantitative tools for decision making 

 

3. Marketing Management        

3.1 Marketing concepts, strategies and mix (4Ps: product, price, place and 

promotion) 

3.2 Marketing environment 

3.3 Marketing in the digital age 

3.4 Consumer behavior 

3.5 Customer satisfaction and retention  

3.6 Market segmentation  

3.7 Brand management 

3.8 Service marketing 

3.9 Market research 

3.10 Advertising and promotional management 

3.11 Concept of holistic marketing 

  



नपेाल दूरसञ्चार कम्पनी लललिटेड 

(नपेाल टेललकि)  
खलुा तथा आन्तररक प्रलतयोलितात्िक ललखखत पररक्षाको पाठ्यक्रि 

सेवााः- प्रशासन सिूहाः- प्रशासन उप सिूहाः- प्रशासन 
तहाः- ९ पदाः- उप प्रवन्धक (कानून) ककलसिाः- खलुा तथा आ.प्र.   

Page 5 of 7 
 

द्वितीय पत्र  : सेवा सम्बन्धी 
खण्ड )क(  

३ प्रश्न  ×१० अङ्क + १ प्रश्न  × २० अङ्क = ५० अङ्क 
१. कानूनको पररचय र सािान्य लसद्धान्त 

1.1 कानूनको अथा, िहत्व र स्रोतहरू 

1.2 संकवधानवाद: लसद्धान्त र व्यवहार  

1.3 कानूनको शासन, शखक्त पथृकीकरण र शखक्त सन्तलुन 

1.4 लबलधशास्त्रका अवधारणाहरु 

1.4.1 प्राकृलतक न्यायको लसद्धान्त 

1.4.2 कवश्लषेणात्िक लबचारधारा  

1.4.3 सिाजशास्त्रीय लबचारधारा 
1.4.4 ऐलतहालसक लबचारधारा 
1.4.5 यथाथावादी लबचारधारा 

1.5 िौललक हक र सो को प्रचलन  

1.6 दण्ड तथा दण्डको लसद्धान्त 

1.7 सावाजलनक अन्तरााकिय कानूनको सािान्य पररचय 

 

२. कानून र न्यायका सैद्धाखन्तक पक्षहरू   

2.1 सारवान कानून र कायाकवलध कानून 

2.2 प्रिाण कानूनका आधारभतू लसद्धान्त 

2.3 कानून व्याख्याका लसद्धान्त 

2.4 नजीरका लसद्धान्त 

2.5 पीलडत राहत शास्त्रका लसद्धान्त 

2.6 कवलम्बको लसद्धान्त 

2.7 फौजदारी न्यायका िान्य लसद्धान्त 

2.8 देवानी कानूनका सािान्य लसद्धान्त 

2.9 फौजदारी न्याय प्रशासन र देवानी न्याय प्रशासन 

2.10 फौज्दारी तथा देवानी संकहताका आधारभतू पक्षहरू 

2.11 देवानी र फौजदारी कायाकवलध 

2.12 कवशेष र संखक्षप्त कायाकवलध  

2.13 श्रि कानूनका आधारभतू िान्यता 
 

३. अदालतका काि कारवाही  
3.1 म्याद, हदम्याद, प्राङन्याय, हकदैया र क्षेत्रालधकार  

3.2 ररट लनवेदन, ललखखत जवाफ र प्रलतरक्षा 
3.3 कानूनी राय 

3.4 ललखतको दताा र दरकपट 

3.5 कोटा कफ, धरौटी, जिानी 
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3.6 वारेश, ताररख, आदेश सम्वन्धी व्यवस्था  

3.7 दावी वा कफरादपत्र, प्रलतउत्तर र प्रलतवादी, म्याद  

3.8 बयान, बकपत्र, वारेसनािा र िञ्जुरनािा सम्बन्धी व्यवस्था, 
3.9 बहसनोट, वहसकला र बहस व्यवस्थापन 

3.10 अल्पकाललन आदेश र अन्तररि आदेश 

3.11 िदु्दाको कारवाही, सनुवुाई र फैसला तथा फैसला कायाान्वयन सम्वन्धी व्यवस्था 
3.12 अदालतको अवहेलना  

खण्ड (ख)  

३ प्रश्न  ×१० अङ्क + १ प्रश्न  × २० अङ्क = ५० अङ्क 
 

४. कानून तथा न्याय सम्बन्धी सिसािकयक कवषय 

4.1 िानव अलधकार र अन्तरााकिय कानूनको अवधारणा, िानव अलधकारको संरक्षण र सम्वद्धानिा 
नेपालिा भएका कानूनी व्यवस्था र प्रयत्नहरू 

4.2 अदालतको सहयोिी (Amicus Curiae) 

4.3 न्याकयक सकक्रयता र आत्िसंयि 

4.4 पीलडत न्याय प्रणालीको अवधारणा र प्रयोि 

4.5 कववाद सिाधानको बैकखल्पक उपाय (Dispute Resolution Alternatives) 

4.6 सम्पखत्त शदु्धीकरण (Money Laundering) लनवारण अवधारणा र अभ्यास तथा यस सम्बन्धी कानूनी 
व्यवस्था  

4.7 सावाजलनक खररद सम्बन्धी कानूनी ब्यवस्था 
4.8 सूचनाको हक तथा यस सम्बन्धी कानूनी व्यवस्था 
4.9 न्याय सम्पादन र Artificial Intelligence  को सम्बन्ध  

 

५. कानून तजुािा तथा कानूनका कवकवध पक्ष 

5.1 ऐन, लनयि, कवलनयि,कायाकवलध र िठन आदेश 

5.2 कानून तजूािा सम्बन्धी सािान्य जानकारी (ढााँचा र संरचना)  

5.3 कानूनी ललखत सम्बन्धी ज्ञान र िस्यौदा सम्बन्धी सीप 

5.4 सावाजलनक सरोकारको कववाद: लसद्धान्त र व्यवहार 

5.5 व्यवस्थापन कवलध  

5.6 अलधकार प्रत्यायोजन 

5.7 प्रशासलनक लनकाय तथा सावाजलनक सस्थाहरूको न्याकयक अलधकार 
 

६. संकवधान, ऐन कानून सम्बन्धी व्यवस्था  

6.1 संबैधालनक कवकासक्रि 

6.2 िलुकुी देवानी संकहता, २०७४ र िलुकुी देवानी कायाकवलध संकहता, २०७४ 

6.3 िलुकुी देवानी कायाकवलध लनयिावली, २०७५ 

6.4 िलुकुी फौजदारी संकहता, २०७४ र िलुकुी फौजदारी कायाकवलध संकहता, २०७४ 

6.5 फौजदारी कसूर (सजाय लनधाारण तथा कायाान्वयन) सम्बन्धी लनयिावली, २०७५ 

6.6 कानून व्यवसायी पररषद ऐन, २०५० 



नपेाल दूरसञ्चार कम्पनी लललिटेड 

(नपेाल टेललकि)  
खलुा तथा आन्तररक प्रलतयोलितात्िक ललखखत पररक्षाको पाठ्यक्रि 

सेवााः- प्रशासन सिूहाः- प्रशासन उप सिूहाः- प्रशासन 
तहाः- ९ पदाः- उप प्रवन्धक (कानून) ककलसिाः- खलुा तथा आ.प्र.   
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6.7 नेपाल कानून व्याख्या सम्वन्धी ऐन, २०१० 

6.8 संखक्षप्त कायाकवलध ऐन, २०२८ 

6.9 प्रिाण ऐन, २०३१ 

6.10 कवदेशी लिानी तथा प्रकवलध हस्तान्तरण ऐन, २०७५ 

6.11 उपभोक्ता संरक्षण ऐन, २०७५ तथा उपभोक्ता संरक्षण लनयिावली, २०७६ 

6.12 न्याय प्रशासन ऐन, २०७३ 

6.13 कवद्यिान उच्च अदालत ऐन तथा लनयिावली, सवोच्च अदालत ऐन तथा लनयिावली 
6.14 प्रशासकीय अदालत लनयिावली, २०५१ 

6.15 श्रि अदालत कायाकवलध लनयिावली, २०५२ 


