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/jjl =+;={O  0f /jjl =+;={O  0f
!(!#  sf7df8f}  Fdf klxnf]   6]  lnkmf]  g nfOgsf]   :  yfkgf
!(!$  sf7df8f}  Fb]  lv ef/  tsf]   /  S;f}  n;Dd cf]  kg jfo/   6«+s nfOgsf]   

:  yfkgf
!(#%  b/  af/  df @% nfOg Ifdtfsf]   Automatic Exchange sf]   h8fg
!(#^  sf7df8f}  Fb]  ]fc dD;f6'sgw vl   kg jfo/   6«+s nfOgsf]   :  yfkgf
!(%)  6]  lnu|fd ;]  jfsf]   :  yfkgf
!(%)  High Frequency Radio k|0ffnLsf]  tfj?'; 
!(%)  sf7df8f}  Fdf !)) nfOgsf]   Cross Bar 6]  lnkmf]  g PS;r]  Ghsf]   

:  yfkgf
!(%! sf7df8f}  Fb]  lv kfNkf;Dd cf]  kg jfo/   6«+s nfOgsf]   :  yfkgf
!(%%  ;j{;fwf/  0fsf]   nflu klxnf]   #)) nfOgsf]   Cross Bar 6]  lnkmf]  g 

PS;r]  Ghsf]   :  yfkgf
!(%%  ;j{;fwf/  0f g]  kfnLnfO{ 6]  lnkmf]  g nfOg ljt/  0f
!(^#  sf7df8f}  Fdf klxnf]   !))) nfOgsf]   Automatic Exchange :  yfkgf
!(^$  HF Radio Service åf/  f cGt/  f{li6«««o -ef/  t tyf kfls:  tfg_ 

b"/  ;~rf/   ;]  jfsf]  tfj?'; 
!(&!  6]  n]  S; ;]  jfsf]  tfj?'; 
!(&$  cGt/  b]  lzo 6«+s ;]  jfsf]   nflu Microwave Transmisson Link 

sf]   :  yfkgf
!(*@  cGt/  f{li6«o ;ls{6sf]   nflu “B” Type e"–pku|x s]  Gb|sf]   :  yfkgf
!(*@  SPC 6]  n]  S; PS;r]  Ghsf]   :  yfkgf
!(*#  l8lh6n 6]  lnkmf]  g PS;r]  Ghsf]   :  yfkgf
!(*$  cGt/  b]  lzo 6«+s ;]  jf (STD) sf]  tfj?'; 
!(*$  u|fdL0f b"/  ;~rf/   ;]  jfsf]  tfj?'; 
!(*&  cGt/  f{li6«o 6«+s ;]  jf (ISD) sf]  tfj?'; 
!((%  Optical Fiber Network sf]   h8fg
!((^  ;a}   6«fG;ld;g ln«ÍnfO{ l8lh6n 6««fG;ld;g ln«Ídf  

kl/  jt{g
!((^  ;Dk"0f{ 6]  lnkmf]  g g]  6js{ :  jrflnt ul/  Psf]  
!((^  cGt/  f{li6«o u]  6j]   PS;r]  Ghsf]   :  yfkgf
!((^  le:  of6 ;]  jfsf]  tfj?'; 
!((&  D.O.T. India ;Fu clK6sn kmfOa/  åf/  f l8lh6n lnÍsf]   :  yfkgf
!((*  a+unfb]  z;Fu l;wf lnÍsf]   :  yfkgf
!(((  GSM df]  jfOn ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)))  SDH Microwave Radio sf]   sfof{Gjog
@)))  OG6/  g]  6 ;]  jfsf]  6fj?'z 
@))!  k]   kmf]  g ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))!  GSM df]  afOndf International Roaming ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))@  k"j{–klZrd /  fhdfu{df clK6sn kmfOa/   la5\ofpg]   sfo{ 
@))#  GSM lk|k]  8 ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))$  tTsfnLg g]  kfn b"/  ;~rf/   ;+:  yfgnfO{ g] kfn b"/  ;~rf/   sDkgL 

lnld6]  8df kl/  jt{g
@))$ lk|k]  8 slnË sf8{ -O{lh sn_ ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))$ IVR ;]  jf !^)) dfkm{t SLC k/  LIffsf]   glthf k|sfzgsf]  tfj?'; 
@))%  P8\efG;8 k|mL kmf]  g (Toll-Free) ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))%  CDMA ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))%  PS;]  ; g]  6js{ ;]  jfsf]  tfj?'; 

@))%  6]  lnkmf]  g ;f]  ]; 5'kw   jf -!(&_ sf]   sfo{ outsourceaf6  
u/  fpg yflnPsf]   

@))^  PSTN qm]  l86 lnld6 ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))^  xf]  d sG6«L 8fO/  ]  S6 ;]  jf (HCD-Nepal Direct) sf]  tfj?'; 
@))^  sf7df8f}  Fdf 6]  lnkmf]  g kmN6 btf{ -!(*_ ;]  jf IVR dfkm{t  

yflnPsf]  
@))^  IVR ;]  jf !^)! Dfkm{t !)±@ kl/  Iffsf]   glthf k|sfzgsf]  tfj?'; 
@))^  sf7df8f}  F pkTosfdf CDMA ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))^  PSTN EjfO; d]  n ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))&  g]  kfn ef/  t clK6sn ln«Í«åf/  f OG6/  g]  6 AofG8ljw j[l«4
@))&  CDMA df]  afOn (SkyPhone) df cGt/   b]  lzo /  f]  ld«ª ;]  jfsf]   

tfj?';
@))&  IVR ;]  jf !^)^ dfkm{t PSTN 6]  lnkmf]  g lan /  sdsf]    

hfgsf/  L lng]   ;]  jfsf]   tfj?'; 
@))&  IVR ;]   sN'zM«gl t{mkfd **! fj VOIP sn Complaint btf{  

;]  jfsf]   ;?jft
@))&  GSM df]  afOndf GPRS, 3G /   CRBT ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))*  ADSL OG6/  g]  6 ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))*  IVR ;]  jf !(* dfkm{t ADSL Complaint btf{ ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))*  g]  l6; af]  8{ ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))(  CDMA kf]  ik]  8 df]  afOn ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!)  b]  zsf ;Dk"0f{ uf=kf=df sDkgLsf]   b"/  ;~rf/   ;]  ]u'k fj   sf]  
@)!)  SIP Easy Call (Pre-Paid Calling Card) ;]  jfsf]   tfj?'; 
@)!)  Volume Based ADSL ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!!  SIP PPP (Permanent Pre-paid Phone) ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!!  GSM df]  afOndf 3G Data Card ;]  tfj?'; fj
@)!!  First Internationl Carrier Partner  ’s Meet sf]   cfof]  hgf
@)!@  International Toll Free Services (ITFS) ;]  jfsf]   ,tfj?'; 4G 

jfo/  n]  ; a|f]  8AofG8 OG6/  g]  6 WiMAX ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!@  IP CDMA ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!#  IP-based Wireline Network (NGN) ;]  jfsf[ ;~rfng
@)!$ Wi-Fi Hotspot ;~rfng, sDkgL Mobile App sf]  tfj?'; 
@)!% FTTH ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!%  ;fdflhs ;~hfn Meet ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!^  NTPRO ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!&  4G/  LTE ;]  jf sf7df8f}  F /   kf]  v/  tfj?'; 6faf
@)!*  g]  kfn–rLglar s]  ?Ë gfsfdfkm{t clK6sn kmfOa/   ln+ssf]   

Jofj;los ;~rfngsf]  tfj?'; 
@)!(  4G/  LTE ;]  jf ;ft}   k|b]  zdf lj:  tf/  
@)@)  4G/  LTE ;]  jf && lhNnfdf lj:  tf/  
@)@!  Nttv ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)@@  VoLTE / ViLTE tfj?'; solf;jfoJ ]fsfj]; 
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/jjl =+;={O  0f /jjl =+;={O  0f
!(!#  sf7df8f}  Fdf klxnf]   6]  lnkmf]  g nfOgsf]   :  yfkgf
!(!$  sf7df8f}  Fb]  lv ef/  tsf]   /  S;f}  n;Dd cf]  kg jfo/   6«+s nfOgsf]   

:  yfkgf
!(#%  b/  af/  df @% nfOg Ifdtfsf]   Automatic Exchange sf]   h8fg
!(#^  sf7df8f}  Fb]  ]fc dD;f6'sgw vl   kg jfo/   6«+s nfOgsf]   :  yfkgf
!(%)  6]  lnu|fd ;]  jfsf]   :  yfkgf
!(%)  High Frequency Radio k|0ffnLsf]  tfj?'; 
!(%)  sf7df8f}  Fdf !)) nfOgsf]   Cross Bar 6]  lnkmf]  g PS;r]  Ghsf]   

:  yfkgf
!(%! sf7df8f}  Fb]  lv kfNkf;Dd cf]  kg jfo/   6«+s nfOgsf]   :  yfkgf
!(%%  ;j{;fwf/  0fsf]   nflu klxnf]   #)) nfOgsf]   Cross Bar 6]  lnkmf]  g 

PS;r]  Ghsf]   :  yfkgf
!(%%  ;j{;fwf/  0f g]  kfnLnfO{ 6]  lnkmf]  g nfOg ljt/  0f
!(^#  sf7df8f}  Fdf klxnf]   !))) nfOgsf]   Automatic Exchange :  yfkgf
!(^$  HF Radio Service åf/  f cGt/  f{li6«««o -ef/  t tyf kfls:  tfg_ 

b"/  ;~rf/   ;]  jfsf]  tfj?'; 
!(&!  6]  n]  S; ;]  jfsf]  tfj?'; 
!(&$  cGt/  b]  lzo 6«+s ;]  jfsf]   nflu Microwave Transmisson Link 

sf]   :  yfkgf
!(*@  cGt/  f{li6«o ;ls{6sf]   nflu “B” Type e"–pku|x s]  Gb|sf]   :  yfkgf
!(*@  SPC 6]  n]  S; PS;r]  Ghsf]   :  yfkgf
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!(*$  cGt/  b]  lzo 6«+s ;]  jf (STD) sf]  tfj?'; 
!(*$  u|fdL0f b"/  ;~rf/   ;]  jfsf]  tfj?'; 
!(*&  cGt/  f{li6«o 6«+s ;]  jf (ISD) sf]  tfj?'; 
!((%  Optical Fiber Network sf]   h8fg
!((^  ;a}   6«fG;ld;g ln«ÍnfO{ l8lh6n 6««fG;ld;g ln«Ídf  

kl/  jt{g
!((^  ;Dk"0f{ 6]  lnkmf]  g g]  6js{ :  jrflnt ul/  Psf]  
!((^  cGt/  f{li6«o u]  6j]   PS;r]  Ghsf]   :  yfkgf
!((^  le:  of6 ;]  jfsf]  tfj?'; 
!((&  D.O.T. India ;Fu clK6sn kmfOa/  åf/  f l8lh6n lnÍsf]   :  yfkgf
!((*  a+unfb]  z;Fu l;wf lnÍsf]   :  yfkgf
!(((  GSM df]  jfOn ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)))  SDH Microwave Radio sf]   sfof{Gjog
@)))  OG6/  g]  6 ;]  jfsf]  6fj?'z 
@))!  k]   kmf]  g ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))!  GSM df]  afOndf International Roaming ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))@  k"j{–klZrd /  fhdfu{df clK6sn kmfOa/   la5\ofpg]   sfo{ 
@))#  GSM lk|k]  8 ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))$  tTsfnLg g]  kfn b"/  ;~rf/   ;+:  yfgnfO{ g] kfn b"/  ;~rf/   sDkgL 

lnld6]  8df kl/  jt{g
@))$ lk|k]  8 slnË sf8{ -O{lh sn_ ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))$ IVR ;]  jf !^)) dfkm{t SLC k/  LIffsf]   glthf k|sfzgsf]  tfj?'; 
@))%  P8\efG;8 k|mL kmf]  g (Toll-Free) ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))%  CDMA ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))%  PS;]  ; g]  6js{ ;]  jfsf]  tfj?'; 

@))%  6]  lnkmf]  g ;f]  ]; 5'kw   jf -!(&_ sf]   sfo{ outsourceaf6  
u/  fpg yflnPsf]   

@))^  PSTN qm]  l86 lnld6 ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))^  xf]  d sG6«L 8fO/  ]  S6 ;]  jf (HCD-Nepal Direct) sf]  tfj?'; 
@))^  sf7df8f}  Fdf 6]  lnkmf]  g kmN6 btf{ -!(*_ ;]  jf IVR dfkm{t  

yflnPsf]  
@))^  IVR ;]  jf !^)! Dfkm{t !)±@ kl/  Iffsf]   glthf k|sfzgsf]  tfj?'; 
@))^  sf7df8f}  F pkTosfdf CDMA ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))^  PSTN EjfO; d]  n ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))&  g]  kfn ef/  t clK6sn ln«Í«åf/  f OG6/  g]  6 AofG8ljw j[l«4
@))&  CDMA df]  afOn (SkyPhone) df cGt/   b]  lzo /  f]  ld«ª ;]  jfsf]   

tfj?';
@))&  IVR ;]  jf !^)^ dfkm{t PSTN 6]  lnkmf]  g lan /  sdsf]    

hfgsf/  L lng]   ;]  jfsf]   tfj?'; 
@))&  IVR ;]   sN'zM«gl t{mkfd **! fj VOIP sn Complaint btf{  

;]  jfsf]   ;?jft
@))&  GSM df]  afOndf GPRS, 3G /   CRBT ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))*  ADSL OG6/  g]  6 ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))*  IVR ;]  jf !(* dfkm{t ADSL Complaint btf{ ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))*  g]  l6; af]  8{ ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))(  CDMA kf]  ik]  8 df]  afOn ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!)  b]  zsf ;Dk"0f{ uf=kf=df sDkgLsf]   b"/  ;~rf/   ;]  ]u'k fj   sf]  
@)!)  SIP Easy Call (Pre-Paid Calling Card) ;]  jfsf]   tfj?'; 
@)!)  Volume Based ADSL ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!!  SIP PPP (Permanent Pre-paid Phone) ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!!  GSM df]  afOndf 3G Data Card ;]  tfj?'; fj
@)!!  First Internationl Carrier Partner  ’s Meet sf]   cfof]  hgf
@)!@  International Toll Free Services (ITFS) ;]  jfsf]   ,tfj?'; 4G 

jfo/  n]  ; a|f]  8AofG8 OG6/  g]  6 WiMAX ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!@  IP CDMA ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!#  IP-based Wireline Network (NGN) ;]  jfsf[ ;~rfng
@)!$ Wi-Fi Hotspot ;~rfng, sDkgL Mobile App sf]  tfj?'; 
@)!% FTTH ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!%  ;fdflhs ;~hfn Meet ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!^  NTPRO ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!&  4G/  LTE ;]  jf sf7df8f}  F /   kf]  v/  tfj?'; 6faf
@)!*  g]  kfn–rLglar s]  ?Ë gfsfdfkm{t clK6sn kmfOa/   ln+ssf]   

Jofj;los ;~rfngsf]  tfj?'; 
@)!(  4G/  LTE ;]  jf ;ft}   k|b]  zdf lj:  tf/  
@)@)  4G/  LTE ;]  jf && lhNnfdf lj:  tf/  
@)@!  Nttv ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)@@  VoLTE / ViLTE tfj?'; solf;jfoJ ]fsfj]; 
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;qf}+ jflif{s ;fwf/0f ;ef ;DaGwL ;"rgf
g]kfn b"/;~rf/ sDkgL lnld6]8

s]G›Lo sfof{no, e›sfnLKnfhf
-k|yd k6s k|sflzt ldlt @)*!.)(.)& _

>L cfb/0fLo ;]o/wgL dxfg'efjx?,
o; sDkgLsf] ldlt @)*!.)(.)^ df a;]sf] ;~rfns ;ldltsf] !)$&cf}F a}7ssf] lg0f{o cg';f/ sDkgLsf] ;qf}F jflif{s 
;fwf/0f ;ef b]xfosf k|:tfjx? pk/ 5nkmn tyf lg0f{o ug{ lgDg ldlt, ;do / :yfgdf a:g] ePsf]n] sDkgL P]g, @)^# sf] 
bkmf ^& -@_ tyf sDkgLsf] lgodfjnLsf] lgod !) sf] pklgod -#_ adf]lhd ;Dk"0f{ ;]o/wgL dxfg'efjx?nfO{ hfgsf/Lsf 
nflu of] ;"rgf k|sflzt ul/Psf] 5 .

;fwf/0f ;efsf] sfo{qmd
ldlt  @)*!.)(.@* ut], cfOtjf/ -tbg';f/ !@ hgj/L, @)@%_
;doM  laxfg !)M)) ah] .
:yfgM /fli6«o ;efu[x, k|bz{gL dfu{, sf7df8f}++ .

5nkmnsf] ljifoM
!= ;fwf/0f k|:tfjM

s_ cfly{s jif{ @)*).*! sf] ;~rfns ;ldltsf] jflif{s k|ltj]bg pk/ 5nkmn u/L kfl/t ug]{ .
v_ n]vfk/LIfssf] k|ltj]bg ;lxtsf] @)*! ;fn cfiff9 d;fGtsf] jf;nft tyf ;f]xL ldltdf ;dfKt ePsf] cf=j= 

@)*).*! sf] gfkmf gf]S;fg lx;fa, gub k|jfx ljj/0f nufotsf ljQLo ljj/0fx? pk/ 5nkmn u/L kfl/t ug]{ .
u_ n]vfk/LIf0f P]g, @)&% sf] bkmf !! df ePsf] Joj:yf cg';f/ >L dxfn]vfk/LIfssf] sfof{nosf] k/fdz{ tyf 

sDkgL P]g, @)^# sf] bkmf !^%-3_ sf] k|fjwfg cg'?k sDkgLsf] n]vfk/LIf0f ;ldltsf] l;kmfl/; adf]lhd cf=j= 
@)*!.*@ sf] nflu sDkgLsf] n]vfk/LIfs lgo'Qm ug]{, lghx?sf] kfl/>lds lgwf{/0f ug]{ tyf lgo'lQmsf cGo ;t{x? 
lgwf{/0f ug]{ k|:tfj kfl/t ug]{ .

3_ sDkgL P]g, @)^# sf] bkmf !*@ sf] pkbkmf -@_ adf]lhd g]kfn ;/sf/, cy{ dGqfnoaf6 :jLs[t ePkZrft cf=j= 
@)*).*! sf] sDkgLsf] d'gfkmf /sd dWo]af6 ;]o/wgLx?nfO{ k|lt ;]o/ ?= #).– cIf?kL tL; ?k}ofF dfq -gub 
nfef+zdf nfUg] s/ ;d]t_ sf b/n] gub nfef+z ljt/0f ug]{ k|:tfj kfl/t ug]{ .

@= ljif]z k|:tfjM
s_ g]kfn b"/;~rf/ sDkgL lnld6]8sf] k|aGwkq tyf lgodfjnLdf ;+zf]wg .

@= ljljwM

  ;~rfns ;ldltsf] cf1fn],
  åfl/sf k|;fb kf}8]n
  sDkgL ;lrj

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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sDkgLsf] jflif{s ;fwf/0f ;ef 
;DaGwL yk hfgsf/LM

!= sDkgLsf] ;qf}+ jflif{s ;fwf/0f;ef k|of]hgfy{ ldlt @)*! ;fn kf}if !* ut]b]lv ldlt @)*! ;fn kf}if @* ut];Dd 

sDkgLsf] ;]o/ bflvn vf/]hsf] sfd aGb ul/g]5 . ;fy}, g]kfn :6s PS;r]Gh lnld6]8df ldlt @)*! ;fn kf}if !& 

ut];Dd lgodfg';f/ sf/f]af/ eO{ o; sDkgLsf] ;]o/ bflvn vf/]hsf nflu k|fKt x'g cfPsf ;]o/wgL dxfg'efjx?nfO{ o; 

;fwf/0f ;efsf] k|of]hgsf] nflu ;]o/wgL sfod ul/g]5 .

@= jflif{s ;fwf/0f;efdf efu lng pkl:yt x'g] ;]o/wgLx?n] cfˆgf] BOID Statement  jf ;]o/ k|df0fkq jf kl/ro v'Ng] 

k|df0f -sfuhft_ clgjfo{ ?kdf lnO{ cfpg' x'g cg'/f]w ul/G5 .

#= jflif{s ;fwf/0f ;efdf efu lng ;]o/wgL cfkm} pkl:yt x'g g;Sg] ePdf lghsf] tkm{af6 k|f]S;L lgo'Qm ug{ ;lsg]5 . 

k|ltlglw lgo'Qm ug{ rfxg] ;]o/wgLn] ;f] ;DaGwL lgj]bg ldlt @)*!.)(.@^ ut] ck/fGx $M)) ah]leq sDkgLsf] s]G›Lo 

sfof{no, sDkgL ;lrjfno, e›sfnLKnfhf, sf7df8f}++df btf{ u/fO{ ;Sg' kg]{5 . PseGbf a9L JolQmnfO{ ;]o/ ljefhg 

u/L jf cGo s'g} lsl;daf6 5'6\ofP/ lbPsf] k|f]S;L ab/ x'g]5 .

$= k|ltlglw d's// ul/;s]kl5 ab/ ug{ rfx]df ;ef x'g] lbg pkl:ylt k'l:tsf v'Ng' cl3 ;ef:yndf cfO{ lnlvt ;"rgf lbg'  

kg]{5 .

%= ;efdf efu lng k|To]s ;]o/wgL dxfg'efjn] ;ef x'g] :yfgdf pkl:yt eO{ ;ef:yndf /x]sf] pkl:ylt k'l:tsfdf b:tvt 

ug{' kg]{5 . ;]o/wgL dxfg'efjsf] ;'ljwfsf] nflu ;ef x'g] lbg ;]o/wgL pkl:ylt k'l:tsf ljxfg (M)) ah]b]lv v'Nnf  

/xg]5 .

^= ;]o/wgL dxfg'efjx?sf] 7]ufgfdf k7fOg] sDkgLsf] ;qf}+ jflif{s ;fwf/0f ;efsf] k|ltj]bg o; sDkgLsf]  

website: www.ntc.net.np df x]g{ ;lsg]5 . s'g} sf/0fjz k|ltj]bg k|fKt ug{ g;Sg' ePsf ;]o/wgL dxfg'efjx?n] o; 

sDkgLsf] s]G›Lo sfof{no, e›sfnLKnfhf, sf7df8f}++af6 kl/ro v'Ng] sfuhft k]z u/L lng ;Sg' x'g]5 .

&= gfjfns jf ljlIfKt ;]o/wgLx?sf] tkm{af6 sDkgLsf] ;]o/wgLx?sf] nut lstfadf ;+/Ifssf] ?kdf gfd btf{ ePsf 

JolQmnfO{ dfq ;+/Ifssf] ?kdf dfGotf lbO{g]5 .

*= ljljw lzif{s cGtu{t 5nkmn ug{ rfxg] ;]o/wgL dxfg'efjn] ;ef x'g'eGbf & lbg cufj} sDkgLsf] s]G›Lo sfof{no, 

sDkgL ;lrjfno, e›sfnL Knfhf, sf7df8f}++df lnlvt hfgsf/L lbg' kg]{5 . lnlvt hfgsf/L glbPsf] ljifo pk/ k|Zg 

ug{ ;lsg] 5}g .

(= ;]o/wgL dxfg'efjx?n] JoQm ug{'ePsf] dGtJo jf k|Zgx?sf ;DaGwdf ;~rfns ;ldltsf] tkm{af6 ;fd"lxs ?kdf hjfkm 

lbOg]5 .

!)= ;]o/wgL dxfg'efjx? ;ef:yndf pkl:yt x'Fbf emf]nf, kf]sf h:tf j:t'x? glnO{ cfpgx'g cg'/f]w ul/G5 . ;'/IffsdL{n] 

cfjZos b]v]df ;'/Iff hfFr ug{ ;Sg] x'Fbf ;f] sfo{df ;xof]u ul/lbg'x'g cg'/f]w 5 .

!!= cGo hfgsf/Lsf nflu sDkgLsf] s]G›Lo sfof{no, sDkgL ;lrjfno, e›sfnL Knfhf, sf7df08f}df ;Dks{ ug{'x'g  

;d]t cg'/f]w 5 .

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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ने्पाल दूरसञ्ार कम्पनी यलयमटेड

अनसुचूी -१ (क)

(भनवाषिचन भनर्देभशकाको र्फा ४ को खण्ड (घ) र कम्पनी ऐन २०६३ को र्फा ७१ को उ्पर्फा (३) संग सम्बभनधत)

सा्ारण सभामा भाग यलन र मतदान गन्न आफनो प्रयतयनय्
यन्ुक्त गनने यन्ेवदन (प्रोकसी फारम) को ढाँ्ा

श्ी सञचालक सभमभत,
नदे्पाल र्रूसञचार कम्पनी भलभमटदे्ड,
भद्रकालीपलाजा, काठमाण्डौं ।

य्वष्ः प्रयतयनय् यन्ुक्त गरेको ्बारे।

...............................भजलला ..............................म.न.्पा./उ.म.न.्पा./न.्पा./गा.्पा., व्डा नं.......्बसनदे म/हामी 

................................लदे त्यस कम्पनीको सदे्यरधनीको हरैभस्यतलदे संवत ्२०८१ साल ्पौ् २८ गतदे आइतवारका भर्न 
हुनदे सत्रारै ँवाभ्षिक साधारण सभामा म/हामी सव्यम ्उ्पभसथत भई छलफल तथा भनणषि्यमा सहभागी हुन नसकनदे भएकोलदे 
उक्त सभामा मदेरो/हाम्ो तफषि ्बाट भाग भलन तथा मतर्ान गनषिका लाभग ....................भजलला .....................म.न.्पा./
उ.म.न.्पा./न.्पा./गा.्पा., व्डा नं...........्बसनदे त्यस कम्पनीका सदे्यरधनी श्ी ...........................लाई मदेरो/हाम्ो प्रभतभनभध 
भन्यकु्त गरी ्पठाएको छु/ ्पठाएका छौं ।

प्रयतयनय् यन्ुक्त भएको व्यक्तको 

हसताक्षरको नमनुाः 
सदे्यरधनी प्रमाण्पत्र भए प्रमाण्पत्र नं.:
सदे्यरधनी प्रमाण्पत्र अभौभतकीकरण गररसकदे को भए BOID नम्बरः
भमभतः-

यन्ेवदक 
र्सतखतः
नामः
ठदेगानाः
सदे्यर प्रमाण्पत्र /BOID नं.:

द्रष्टव्ः

१.  माभथ उभललभखत सम्पणूषि व्यहोरा भरी ्यो भनवदेर्न (प्रोकसी फारम) साधारण सभा सरुुहुनदे भर्न भनर्ा कमतीमा ५ भर्न 
अगावरै कम्पनीको रभजषट्र्डषि का्याषिल्य (कदे .का. भद्रकाली पलाजा) मा र्ताषि गरी सकन ु्पनदेछ ।

२.  एकरै  सदे्यरधनीको एक भनर्ा ्बढी भनवदेर्न (प्रोकसी फारम) प्राप्त भएमा सो सदे्यरधनीलदे ्पदेश गरदेका सवरै भनवदेर्नहरु 
(प्रोकसी फारम) रद् हुनदेछन ्।

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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sDkgL ;DaGwL ;fdfGo
hfgsf/L tyf p2]Zox¿

नदे्पाल र्रूसञचार कम्पनी भलभमटदे्ड २०६० माघ २२ (५ फदे ब्अुरी 
२००४) मा ततकालीन नदे्पाल र्रूसञचार संसथान्बाट रु्पानतरण 
भई कम्पनी ऐन अनसुार सथा्पना भएको हो । कम्पनीको कदे नद्री्य 
का्याषिल्य भद्रकालीपलाजा, काठमाण्डौंमा रहदेको छ । सदेवा प्रर्ा्यक 
कम्पनीहरुमध्यदे अग्णी सथानमा रहदेर कम्पनीलदे भवाइस सदेवामा 
GSM, FTTH, PSTN र इनटरनदेट सदेवामा 3G, 4G, ADSL, 

FTTH  प्रभवभध्बाट र्देशव्या्पी रु्पमा सदेवा प्रर्ान गरररहदेको छ । 
भवगतमा र्देशका सगुम र्गुषिम स्बरै सथानमा सलुभ र्रूसञचार सदेवा 
प्रर्ान गनषिको लाभग कम्पनीलदे सम्यसा्पदेक्ष रु्पमा WiMAX, 

CDMA, VHF लगा्यतका प्रभवभध समदेत ्पररचालन गरदेको भथ्यो ।  

भवश्व ्पररवदेशमा तीव्र रु्पमा सचूना प्रभवभधमा भरैरहदेको ्पररवतषिनलाई 
आतमसात ्गर्दै कम्पनीलदे नवीनतम प्रभवभध भभत््याउंर्रै अत्याधभुनक 
प्रभवभधको प्र्योग गरी ग्ाहकहरुको आवश्यकता ्परूा गर्दै  
"राषट्रको सञचार" ्बनन सफल भएको छ । ग्ाहक संख्या, ्पुँजी, 
लगानी, ग्ाहक सदेवा कदे नद्र, नदेटवकषि  आभर्को आधारमा र्देशको अग्णी 
र्रूसञचार कम्पनीको रु्पमा रहदेको ्यस कम्पनीलदे र्देशभर ्पहुचँ हुनदे 
गरी १६२ वटा ग्ाहक सदेवा कदे नद्रहरु सञचालन गरररहदेको छ । र्देशका 
सातरै प्रर्देशको ७७ वटरै भजललामा ्पभुगसकदे को कम्पनीको सदेवाको 
सञजाल नाफामलूक क्षदेत्रहरुमा मात्र सीभमत नरही तलुनातमक 
रु्पमा लगानी ्बढी हुनदे तर प्रभतफल न्यनू हुनदे अभत भवकट तथा र्गुषिम 
क्षदेत्रहरुमा समदेत ्पगुदेको छ । नदे्पाल र्रूसञचार प्रभधकरणलदे प्रकाभशत 
गरदेको भव. सं. २०८१ असार मसानतको MIS Report अनसुार 
भवाईस तथा इनटरनदेट सदेवामा कम्पनीको ्बजार भहससा क्रमशः 
६३.५५ र ७१.८५ प्रभतशत रहदेको छ ।

sDkgL ;DaGwL ;fdfGo hfgsf/L

;]jfsf] kx'“r tyf lj:tf/

jfo/nfOg
;]jfsf] kx'Fr

%=$* 

jfo/n]; 
;]jfsf] kx'Fr

)=$! 

;]jf k|of]ustf{sf] ;+Vof
jfo/n]; jfo/nfOg

!%,@*!,(#&

%,^*#,!)^

!,$%*,(*^

^^*,#(@
!&=$! @)=@( 

!=!) 

$=@& 

sDkgLsf] ahf/ lx:;f

sDkgL

^#=%%
 

#^
=$

% 

^!=(%

#*
=)

%

@=%* 

EjfO;

k|lt:kwL{

^^=*@
 

##
=!*

 

$*
=*

$ %!=!^

#)=%* 

8f6f

k|lt:kwL{ sDkgL

lhNnfdf:yfgLo txdf
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sDkgLsf p2]Zox¿

!

@

#

$

%

^

&

*

(

b"/ ;~rf/  ;] jfnfO{ Jofj;foLs/ 0f u/ L : t/ Lo ;] jf k|bfg ug] { .

b"/ ;~rf/  ;] jf k|bfg ug] { .

b"/ ;~rf/  ;] jf cfbfgk|bfg ug] {÷u/ fpg]  .

b"/ ;~rf/  ;] jf ljsf; ug{ cfw'lgs b"/ ;~rf/  k|0ffnLsf]  
ljsf; Pj+ lj: tf/  ug] { .

b"/ ;~rf/  ;] jf ;~rfng ug{ e"–pku|x : yfkgf ug] {, PG6] gf 
lgdf{0f tyf h8fg ug] {, l: jlrª pks/ 0f lgdf{0f tyf h8fg  
ug] {÷u/ fpg]  .

u|fxsnfO{ g] kfnleq tyf aflx/  b"/ ;~rf/  ;] jf pknAw 
u/ fpg]  .

b"/ ;~rf/  k|0ffnLsf]  k|of] usf nflu tf/  jf s] a'n / fVg] , 6fj/ , 
vDaf, PG6] gf h: tf cGo pks/ 0fx¿ lgdf{0f tyf h8fg ug] { /  
cfjZos cGo ;+/ rgfsf]  lgdf{0f ug] { .

b"/ ;~rf/  ;] jf lj: tf/ sf]  nflu ;DefJotf cWoog ug] {÷u/ fpg]  .

b"/ ;~rf/  ;] jf ;~rfng tyf ljsf;sf]  nflu cfjZos cGo 
sfo{ ug] { .

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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FOR CUSTOMERS
VALUE CREATIONVALUE CREATION

VoLTE

Downloads  

NT MOBILE DATA USERS NT APP (iOS & Android)

   4G 
15,281,937

68.15%

3G 
5,683,106

25.34%

BROADBAND SERVICE USERS (NT vs Competitors)

2G 
1,458,986

6.51%

15,74,613

SITES

FDC

NETWORK
Expansion

Wireless  Additions 

(2G/3G/4G)

383

Wireline  Additions 

(FTTH | FDC)

268 3101 km

Fiber Expansion in

FY 2079-80

2,865MICROWAVE
Radio Link

FY 2079-80

TECHNOLOGY

DEPLOYED

VALUE CREATION
FOR CUSTOMERS

WIRELESS

WIRELINE

ADSL

SATELLITE VSAT

2890

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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CSR

l @) lhNnfsf ;fd'bflos ljBfnox¿df :oflg6/L Kof8 e]lG8∙ 
pks/0f pknAw u/fOPsf].

l	!)) ;fd'bflos ljBfnonfO{ %) PdlalkP; ultsf] OG6/g]6 ! 
jif{sf] nflu lgMz'Ns pknAw u/fOPsf].

l	FTTH g]6js{ gePsf :yfgsf %) ;fd'bflos ljBfnox¿df 
! jif{;Ddsf] nflu 4G gd:t] jfOkmfO{  ;]jf lgMz'Ns pknAw  
u/fOPsf].

l	& k|b]zsf ljleGg ;fd'bflos ljBfnox¿df cWoog/t #%)) 
hgf ljBfyL{x¿nfO{ Aofu tyf kf]zfs pknAw u/fOPsf].

l jL/ c:ktfn, sflGt afn c:ktfn nufot cGo ;fd'bflos 
c:ktfnx¿nfO{ @)) yfg a]8 sd r]o/ ljt/0f ul/Psf]. 

l	hfh/sf]6 e"sDk k|efljt ;d'bfox¿nfO{ /fxt ;fdu|L pknAw  
u/fOPsf].

l cGo ljljw.

FOR SOCIETY
VALUE CREATIONVALUE CREATION

FREE  TO EMERGENCY SERVICES

l	!)) l	!)! l	!)@
l	!)# l	!)$ l	!)%
l	!)^ l	!)(* l	!!!!
l	!!!$ l	!!$$

@,(!#,@!^

!@,$**

CONTRIBUTION
To Exchequers

FY 2080-81
41.59 Billion

FY 2079-80

28.46 Billion

FY 2080-81 FY 2079-80

FY 2079-80

FY 2080-81

.gov.np FREE ACCESS
of all government websites

jfo/n]; sn

jfo/nfO{g sn

df hDdf sn  @,(@%,&)$

FY 2080-81

FREE BULK SMS
of all govenment agencies

Free call to JAJARKOT EARTHQUAKE
affected areas equivalent to NPR 2.70 CRORE

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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FOR INVESTOR

FOR EMPLOYEES

5 Years Average 
Dividend Payout

over 45,736 shareholders

177 Billion
MARKET CAPITALIZATION

13
             87

MALE TO FEMALE TRAINING RATIO

NPR 11.47
million per employee

REVENUE PER
EMPLOYEE

2203
RETIRED

PENSIONHOLDER

 Male Female Total

Contributory 600 185 785
Non Contributory 2580 307 2887PENSION

SCHEMES

DIFFERENTLY
ABLED

EMPLOYEES
Male Female Total

30 3 33

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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cfly{s jif{ @)*)÷*! sf] kl/b[Zocfly{s jif{ @)*)÷*! sf kl/b{[zo

कमर्चारी संख्या

३,६७२
प्रित कमर्चारी औसत आम्दानी

 �.१.१४ करोड

भ्वाइस सेवाको बजार िहस्सा

  ६३.५५ प्रितशत

इन्टरनेट सेवाको बजार िहस्सा

  ६६.८२ प्रितशत

इन्टरनेट सेवाको बजार िहस्सा विृद्ध

३०.६१ प्रितशत

भ्वाइस सेवाको बजार िहस्सा विृद्ध

२.५८ प्रितशत

मोबाइल ग्राहक

    २.२४ करोड

इन्टरनेट ग्राहक

  २.२७ करोड

कूल ग्राहक संख्या             २.३० करोड

भ्वाइस सेवाको आय 

  �.२०.२९ 
अबर्

        नाफा 

   �.६.२३ 
अबर्

इन्टरनेट सेवाको आय

  �.१२.५३ 
अबर्

      EBITDA

  ४२.७२ 
प्रितशत

प्रितसेयर आम्दानी

�.३४.६१

       प्रितफल

    ३०  
प्रितशत

आय 

  �. ४२.११  
अबर्

सरकारी कोषमा योगदान

   �. ४१.५९ 
अबर्

२०८०.८१

२०७९.८०

२०७८.७९

२०७७.७८

२०७६.७७

खुद नाफाः �. अबर्

6.23

7.92

8.47

7.13

9.75

२०८०.८१

२०७९.८०

२०७८.७९

२०७७.७८

२०७६.७७

कुल आयः �. अबर्

42.11

44.42

४४.३७

42.21

42.99

प्रित कमर्चारी  औसत आम्दानी: �. हजारमा

२०८०.८१

२०७९.८०

२०७८.७९

२०७७.७८

२०७६.७७

11303

11,4६३

11,624

10,670

10,531

Return on Capital Employed: प्रितशत

२०८०.८१

२०७९.८०

२०७८.७९

२०७७.७८

२०७६.७७

5.39

6.61

7.16

6.31

8.46

नेट वथर्: �. अबर्

93.65

93.87

9५.२७

89.68

91.84

प्रित सेयर आम्दानी: �.

२०८०.८१

२०७९.८०

२०७८.७९

२०७७.७८

२०७६.७७

34.61

44.00

47.06

47.53

64.99

खुद मुनाफा अनुपात: प्रितशत

२०८०.८१

२०७९.८०

२०७८.७९

२०७७.७८

२०७६.७७

14.77

17.83

19.0९

16.89

22.6८

सरकारी कोषमा योगदान: �. अबर्मा

२०८०.८१

२०७९.८०

२०७८.७९

२०७७.७८

२०७६.७७

41.59

28.46

26.41

27.73

35.05

 

२०८०.८१

२०७९.८०

२०७८.७९

२०७७.७८

२०७६.७७

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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२०७९.८०
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२०७७.७८

२०७६.७७

खुद नाफाः �. अबर्

6.23

7.92

8.47

7.13

9.75

२०८०.८१

२०७९.८०

२०७८.७९

२०७७.७८

२०७६.७७

कुल आयः �. अबर्

42.11

44.42

४४.३७

42.21

42.99

प्रित कमर्चारी  औसत आम्दानी: �. हजारमा

२०८०.८१

२०७९.८०

२०७८.७९

२०७७.७८

२०७६.७७

11303

11,4६३

11,624

10,670

10,531

Return on Capital Employed: प्रितशत

२०८०.८१

२०७९.८०

२०७८.७९

२०७७.७८

२०७६.७७

5.39

6.61

7.16

6.31

8.46

नेट वथर्: �. अबर्

93.65

93.87

9५.२७

89.68

91.84

प्रित सेयर आम्दानी: �.

२०८०.८१

२०७९.८०

२०७८.७९

२०७७.७८

२०७६.७७

34.61

44.00

47.06

47.53

64.99

खुद मुनाफा अनुपात: प्रितशत

२०८०.८१

२०७९.८०

२०७८.७९

२०७७.७८

२०७६.७७

14.77

17.83

19.0९

16.89

22.6८

सरकारी कोषमा योगदान: �. अबर्मा

२०८०.८१

२०७९.८०

२०७८.७९

२०७७.७८

२०७६.७७

41.59

28.46

26.41

27.73

35.05

 

२०८०.८१

२०७९.८०

२०७८.७९

२०७७.७८

२०७६.७७
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;Ddfg tyf k'/:sf/
आभथषिक व्षि २०७९/८० मा स्बरैभनर्ा ्बढी आ्यकर र्ाभखला गनदे 
संसथाको रु्पमा आनतररक राजश्व भवभाग्बाट तदेहौ ँराभषट्र्य कर भर्वस, 
२०८१ को अवसरमा कम्पनी सममाभनत भएको छ । ्पभहलो राभषट्र्य 
कर भर्वसका अवसरमा आ.व. २०६७/६८ का लाभग स्बरैभनर्ा ्बढी 
आ्यकर र्ाभखला गनदे संसथाको रु्पमा सममाभनत भएको कम्पनी तदेहौ ँ

कर भर्वससमम छ ्पटक स्बरैभनर्ा ्बढी आ्यकर र्ाभखला गनदे र र्ईु 
्पटक स्बरैभनर्ा ्बढी मलू्य अभभवभृधि कर र्ाभखला गनदे संसथाको 
रु्पमा गरी जममा आठ ्पटक सममाभनत भइसकदे को छ । स्बरैभनर्ा ्बढी 
आ्यकर र्ाभखला गनदे संसथाको रु्पमा आनतररक राजश्व भवभाग्बाट 
आ.व. २०७६/७७ र्देभख भनरनतर सममाभनत हुरँ्रै आएको छ ।

^ 
k6s

-cfos/÷d"No clej[l4 s/_ sf] of]ubfg u/]sf]

g]kfn ;/sf/sf] /fh:jdf ;a}eGbf a9L s/ * 
k6s

kl5Nnf] ;Ddfg cf=j= @)&(.*)

lg/Gt/ ;a}eGbf a9L cfos/ bflvnf ug]{ s/bftf$ 
k6s

cf= j= @)&).&! tyf @)&!.&@

;a}eGbf a9L d"No clej[l4 s/ bflvnf ug]{ s/bftf@ 
k6s

klxnf] 
/fli6«o s/ lbj;df 
;Ddflgt .

;a}eGbf a9L cfos/ bflvnf 
ug]{ s/bftfsf] ;Ddfgsf] z'¿jft 

cf= j= @)^&.^*

cf=j= @)^&.^*, @)&$.&%, @)&^.&&, @)&&.&*, @)&*.&(, , @)&(.*)

;a}eGbf a9L cfos/ bflvnf ug]{ s/bftf
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g]kfn b"/;~rf/ sDkgL lnld6]8sf
k|d'v 

yk hfgsf/Lsf nflu
QR Scan ug{'xf];

O{=;+१९१३ काठमाडौंमा ्पयिलो टेयलफाेन लाइनकाे स्ा्पना

O{=;+१९८७ अनतरा्नयट्रि् टं«क से्वा (ISD) को सरुु्वात 

O{=;+१९९९ GSM Mobile से्वा को सरुु्वात

O{=;+२००४ ततकायलन ने्पाल दूरसञ्ार ससं्ानलाई ने्पाल दूरसञ्ार 
कम्पनी यलयमटेडमा ्परर्वत्नन

O{=;+२००७ GSM से्वामा 3G से्वाको सरुु्वात

O{=;+२०१५ FTTH से्वाको सरुु्वात

O{=;+२०२२ VoLTE and ViLTE से्वाको व्ा्वसाय्क से्वाको सरुु्वात

O{=;+१९८३यडयजटल टेयलफाेन एकस्ेनजकाे स्ा्पना

O{=;+१९९५Optical Fiber Network को जडान

O{=;+२०००Internet को सरुु्वात

O{=;+२००५CDMA से्वाको सरुु्वात

O{=;+२००८ADSL इनटरनेट से्वाको सरुु्वात

O{=;+२०१७4G/LTE से्वाको सरुु्वात

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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;~rfns ;ldlt

श्रीी कोोशहरि� नि��ौलाा
सदस््य
सहसचि�व, सञ् �ार तथाा स�ूनाा प्रचिवचि� मन्त्राालय

dlgif hË hf]zL
सदस््य 
सववसा�ारण सेयर�नाी प्रचितचिनाचि�  

श्रीी द्वाारि�कोा प्रसाद पौौडेेला
कोम्पौ�ी सनि�व

 श्रीी सनंि�ताा पौहाडेी (अ्या�ला) 
सदस््य
प्रबन्� चिनार्देशेक, नेापााल टेेचिलकम

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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 श्रीी �ानि�कोा अ्या�ला 
अध््यक्ष
सचि�व, सञ् �ार तथाा स�ूनाा प्रचिवचि� मन्त्राालय

श्रीी �नि��ाम शमा�
सदस््य
सहसचि�व, अथाव मन्त्राालय

श्रीी लाोको बहादु� कोटुुवाला
सदस््य
कमव�ारी प्रचितचिनाचि�

श्रीी कोोमला बहादु� खत्रीी
सदस््य
सहसचि�व, कानानूा, न्याय तथाा संसर्देीय माचिमला मन्त्राालय

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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नेापााल सरकार, सञ्�ार तथाा स�ूनाा प्रचिवचि� मन्त्राालयका सचि�व श्रीी राचि�का अयावल नेापााल 
सरकारको चिव.सं. २०८१ श्रीावण १४ को चिनाणवयानासुार चिनायकु्त भई चिव.सं. २०८१ श्रीावण २१ 
गतेर्देचेि� कम्पानाीको सञ्�ालक सचिमचितको अध्यक्षको चि�म्मवेारीमा रहनाभुएको छ । यस अचि� 
उहा�ले २०७५ मसंीर २७ र्देचेि� २०७७ असार २३ सम्म सहसचि�व पार्देमा रह�र्देा कम्पानाीको 
सञ्�ालक सर्देस्यको रुपामा सञ्�ार तथाा स�ूनाा प्रचिवचि� मन्त्राालयको प्रचितचिनाचि�त्व गनाुवका साथैा 
चिमचित २०७७ �ेष्ठ ३१ र्देचेि� असार २३ सम्म चिनाचिमत्त अध्यक्षको समेत चि�म्मवेारी वहना गनाुवभएको 
चिथायो । उहा�स�ग चिवगतमा वातावरण चिवभागको उपामहाचिनार्देशेक, मचिहला, बालबाचिलका तथाा �ेष्ठ 
नाागरिरक मन्त्राालयको सहसचि�व, बागमती प्रर्देशे, मखु्यमन्त्राी तथाा मचिन्त्रापारिरषर्देक्ो कायावलयको 
सचि�व, उद्योोग, वाचिणज्य तथाा आपाचूितव मन्त्राालयको सहसचि�व, लचुिम्बनाी प्रर्देशेको प्रम�ु सचि�व 
साथैा उपाराष्ट्रपाचितको कायावलय सचि�वको समेत चि�म्मवेारी बहना गरेको लामो कायावनाभुव छ ।

 श्रीी �ानि�कोा अ्या�ला  
अध््यक्ष

चिव.सं. २०८० असो� १७ गतेर्देचेि� चिनाचिमत्त प्रबन्� चिनार्देशेकको रुपामा कम्पानाीको व्यवस्थाापाकीय 
नेाततृ्वर्देायी भचूिमकामा रह�र्दे ै आउना ु भएको श्रीी संचिगता पाहाडीी (अयावल) नेापााल सरकार, 
मन्त्राीपारिरषर्देक्ो २०८१ भर्देौ २० को चिनाणवयानासुार नेापााल टेेचिलकमको प्रबन्� चिनार्देशेकमा चिनायकु्त 
हुनाभुएको छ । उहा�ले २०४९ सालमा तत्कालीना नेापााल र्देरूसञ् �ार संस्थाानामा इचिञ्�चिनायरको 
रुपामा सेवा प्रवेश गरी चिवचिभन्ना चिवभाग तथाा चिनार्देशेनाालयहरुमा ३० वषवभन्र्देा बढीी कायव अनाभुव 
एवं स्वर्देशेी तथाा चिवर्देशेी ताचिलम हाचिसल गनाुवभएको छ । अलाहवार्दे चिवश्वचिवद्योालय भारतबाटे 
इचिञ्�चिनायरिर�मा स्नाातक तथाा Asian Institute of Technology (AIT) थााइल्याण्डीबाटे 
आफ्नाो पाेशागत चिवषय Telecommunications मा स्नाातकोत्तर गनाुवभएको उहा�ले र्देरूसञ् �ार 
क्षेत्राको चिवकासमा कम्पानाीका पारिरयो�नााहरुको सफल कायावन्वयना तथाा व्यवस्थाापाना माफव त 
महत्वपाणूव भचूिमका चिनावावह गर्दे ैआउना ुभएको छ ।

 श्रीी सनंि�ताा पौहाडेी (अ्या�ला)  
सदस््य

नेापााल सरकार, अथाव मन्त्राालय, अन्तरावचिष्ट्रय आचिथावक सहायता समन्वय महाशा�ा प्रम�ु 
सहसचि�व �चिनाराम शमाव चिव.सं. २०८१ आचिश्वना र्देचेि� कम्पानाीको सञ्�ालक सचिमचित सर्देस्यको 
चि�म्मवेारीमा रहनाभुएको छ । उहा�स�ग २० वषवभन्र्देा बढीी अथाव मन्त्राालय, राचिष्ट्रय यो�नाा 
आयोग, प्रार्देचेिशक सरकार र स्थाानाीय सरकारका चिवत्त व्यवस्थाापाना, रा�श्व र कर प्रणालीस�ग 
सम्बचिन्�त भई चिवचिभन्ना चि�म्मवेारी बहना गनाुवभएको लामो अनाभुव छ । अथावशास्त्रमा चित्राभवुना 
चिवश्वचिवद्योालयबाटे स्नाातकोत्तर र �ापाानाको चिकयो चिवश्वचिवद्योालयबाटे कर नाीचित र व्यवस्थाापानामा 
एम.चिब.ए. गनाुवभएका उहा�ले अथाव मन्त्राालयको रा�श्व व्यवस्थाापाना महाशा�ा र ब�ेटे तथाा 
यो�नाा महाशा�ाको प्रम�ुको रुपामा पाचिना कायव गनाुवभएको छ ।

श्रीी �नि��ाम शमा�  
सदस््य

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!

20



नेापााल सरकार, कानानूा, न्याय तथाा संसर्देीय माचिमला मन्त्राालयका सहसचि�व कोमल बहार्देरु �त्राी चिव.सं. 
२०८१ काचितवक र्देचेि� कम्पानाीको सञ्�ालक सचिमचित सर्देस्यको चि�म्मवेारीमा रहनाभुएको छ । चित्राभवुना 
चिवश्वचिवद्योालयबाटे कानानूामा स्नाातक तथाा �नाप्रशासनामा स्नाातकोत्तर गनाुवभएका उहा�स�ग सहसचि�वको रुपामा 
सत्यचिनारुपाण आयोग, नेापााल कानानूा आयोग, गहृ मन्त्राालयको मानाव अचि�कार महाशा�ा, राष्ट्रपाचितको 
कायावलय, म�से प्रर्देशेको मखु्यमन्त्राी तथाा मन्त्राीपारिरषर्देक्ो कायावलयको सचि�वको रुपामा चि�म्मवेारी बहना 
गरेको अनाभुव छ । यसका अचितरिरक्त संसर्दे सचि�वालय, अचिख्तयार र्देरुुपायोग अनासुन्�ाना आयोग साथैा 
चिवचिभन्ना मन्त्राालयको कायावनाभुव हाचिसल गनाुवभएका उहा� प्रबल �नासेवाश्रीी (२०७६) र सपु्रबल �नासेवाश्रीी 
(२०८०) बाटे चिवभचूिषत हुनाहुुन्छ ।

श्रीी कोोमला बहादु� खत्रीी  
सदस््य

नेापााल सरकार, सञ्�ार तथाा स�ूनाा प्रचिवचि� मन्त्राालयका सहसचि�व कोशहरिर चिनारौला चिव.सं. २०८१ मसंीर 
र्देचेि� कम्पानाीको सञ्�ालक सचिमचित सर्देस्यको चि�म्मवेारीमा रहनाभुएको छ । चित्राभवुना चिवश्वचिवद्योालयबाटे 
�नाप्रशासनामा स्नाातकोत्तर उहा�स�ग इलाम, पाा��थार, नावुाकोटे, स्याङ््�ा, गलु्मी, �नाषुा र मोरङ््ग चि�ल्लाको 
प्रम�ु चि�ल्ला अचि�कारीको चि�म्मवेारी बहना गरेको गहना अनाभुव छ । यस अचि� अध्यागमना चिवभागको 
महाचिनार्देशेकको चि�म्मवेारीमा रहनाभुएको उहा�का सावव�चिनाक प्रशासना तथाा आचिथावक प्रशासना सम्बन्�ी 
चिवचिभन्ना पासु्तक तथाा ले� र�नाा प्रकाचिशत छना ्।

श्रीी कोोशहरि� नि��ौलाा  
सदस््य

एरोनाचिटेकल इचिञ्�चिनायरिरङ््गमा स्नाातक र व्यवस्थाापानामा स्नाातकोत्तर मचिनाष �� �ोशी चिव.सं. २०८० 
मा�र्देचेि� कम्पानाीको सञ्�ालक सचिमचितमा सववसा�ारण सेयर�नाीको तफव बाटे प्रचितचिनाचि�त्व गरिररहना ुभएको 
छ । उहा�स�ग हवाई तथाा उड्ीडीयना क्षेत्रामा पान्ध्र वषवको कायावनाभुव रहकेो छ । आफ्नाो कायवको र्देौरानामा 
एअरवर्देीनेास र सरुक्षा चिवभागको प्रम�ुको रुपामा कायव गनाुवभएको छ �हा� उहा�ले एअरवर्देीनेास र सरुक्षा 
कायवहरुलाई व्यवस्थाापाना गर्दे ै हवाई पारिर�ालना र सरुक्षाका क्षेत्रामा सम्बचिन्�त टेोलीलाई कुशल नेाततृ्व 
चिर्देनाभुएको छ । यसका अचितरिरक्त कृचिष, लगानाी र प्रचिवचि� सम्बन्�ी कम्पानाीहरुमा लगानाीकताव र चिनार्देशेकको 
रुपामा कायवरत हुनाहुुन्छ । यी उद्योमहरुको माध्यमबाटे उहा�ले आफ्नाो व्यावसाचियक चिसपालाई प्रयोग गरी 
औद्योोचिगक चिवकासमा महत्वपाणूव योगर्देाना गनाुवभएको छ ।

मनि�ष ज� जोशी  
सदस््य

चिव.सं. २०४९ सालर्देचेि� नेापााल टेेचिलकममा कायवरत श्रीी लोक बहार्देरु कटुेवालले कम्पानाीका चिवचिभन्ना 
चिवभाग तथाा कायावलयहरुमा कायवसम्पाार्देना गनाुवभएको छ । उहा�ले चिमचित २०८१ मसंीरर्देचेि� कम्पानाीको 
कमव�ारी प्रचितचिनाचि�को रुपामा सञ्�ालक सचिमचितमा प्रचितचिनाचि�त्व गनाुवभएको छ । लामो समयर्देचेि� उहा� टे्रडी 
यचूिनायना अचिभयानामा सचि�य हुनाहुुन्छ ।

श्रीी लाोको बहादु� कोटुुवाला 
सदस््य
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 � एक शताब्र्देीभन्र्देा लामो 
गौरवशाली इचितहास  ।

 � २ करोडी ३० ला�भन्र्देा बढीी 
सन्तषु्ट ग्रााहक ।

 � ४१ अबवभन्र्देा बढीीको  
सरकारी कोषमा  योगर्देाना ।

 � ७४३ स्थाानाीय 
तहमा अत्या�चुिनाक 
4G/LTE सेवा  र  ७७ 
चि�ल्लामा  FTTH सेवा
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एक शताब्र्देीभन्र्देा अचि�र्देचेि� नेापाालमा र्देरूसञ्�ार सेवाको प्रार्देभुावव 
गर्दे,ै नेापााल सरकारको चिवभाग, सचिमचित, संस्थााना र कम्पानाीको रुपामा 
संस्थाागत र संर�नाात्मक पारिरवतवना हु�र्दे ै चिवश्व ब�ारमा उपालब्� 
नावीनातम प्रचिवचि� र गणुस्तरीय र्देरूसञ्�ार सेवामाफव त र्देशेका र्देगुवम 
तथाा चिवकटे स्थाानामा सववसलुभ र गणुस्तरीय र्देरूसञ्�ार  सेवा प्रवाह 
गरी प्रचितष्पा�ी वातावरणमा शे्रीष्ठता हाचिसल गर्दे ैनेापााली �नामानासमा 
राष्ट्रको सञ्�ारको रुपामा छापा र प्रभाव पाानाव सफल र्देरूसञ्�ार 
सेवा उद्योोग कै नेाततृ्वर्देायी भचूिमका चिनावावह गर्दे ैआएको यस नेापााल 
र्देरूसञ्�ार कम्पानाी चिलचिमटेेडीको सत्रां वाचिषवक सा�ारण सभामा 
उपाचिस्थात हुनाभुएका आर्देरणीय सेयर�नाी महानाभुावहरू, चिनायामक 
चिनाकायका प्रचितचिनाचि�, कम्पानाीका ले�ापारीक्षक, कानानूाी सल्लाहकार, 
कम्पानाीमा कायवरत कमव�ारी तथाा सञ्�ारकमी चिमत्रा लगायत सबैमा, 
कम्पानाी, सञ्�ालक सचिमचित र मरेो तफव बाटे यस गरिरमामय सभामा 
हाचिर्देवक स्वागत तथाा अचिभवार्देना व्यक्त गर्देवछु । कम्पानाीका समग्रा 
सेयर�नाी महानाभुावहरुको पे्ररणा, चिवश्वास तथाा सद्भााव, कमव�ारीको 
अथाक महेनात, पारिरश्रीम, व्यावसाचियक चिनाष्ठा, समपावणभाव र 
ले�ापारीक्षकको कायव तत्पारताको फलस्वरुपा प्र�चिलत कानानूामा 
व्यवस्थाा भएबमोचि�म आचिथावक वषव पारूा भएको चिनाचिर्देवष्ट समयावचि� 
चिभतै्रा सा�ारण सभा सम्पान्ना हुना सकेकोमा �शुी व्यक्त गर्देवछु । 

पाचिछल्ला वषवहरुमा कोचिभडी महामारीको असर र प्रभावका कारण 
प्रभाचिवत व्यावसाय�न्य गचितचिवचि�मा सह�ता आउनेा �मम ैथाचिपाएको 

चिवश्व रा�नाीचितक अथावव्यवस्थाामा यदु्ध तथाा अशाचिन्तबाटे चिसचि�वत 
व्यव�ानाका कारण आपाचूितव श्रीङ्ृ्�ला प्रभाचिवत हु�र्देा मन्र्देी उन्म�ु 
र्देशेको समचिष्टगत अथावतन्त्राका कारण आम �नामानासको �यशचिक्त 
क्षयीकरण समते भई व्यापाार व्यावसाय �गतमा आत्मचिवश्वास गमु्र्दे ै
गएको अवस्थाामा समते कम्पानाी स्थाापानाार्देचेि� कायम रहकेो सा� र 
प्रचितष्ठालाई �ीवन्त राख्र्दे ैसापेाचिक्षत रुपामा सफलता प्राप्त गनाव सफल 
भएको �ानाकारी गराउना पाा�उर्देा आफूलाई गौरवाचिन्वत ठाानेाको 
छु । र्देरूसञ्�ार क्षेत्राको चिवश्व ब�ारमा चिवकास भईरहकेो नावीनातम 
र अत्या�चुिनाक प्रचिवचि�को प्रयोग गरी सेवालाई थापा गणुस्तरीय 
बनााउना कम्पानाी सर्देा झै ैप्रचितबद्ध रचिहआएको छ । यस क्षेत्रामा रहकेो 
तीव्र प्रचितष्पाचि�व वातावरणमा मनुााफाभन्र्देा बढीी सेवाभावलाई उच्� 
प्राथाचिमकतामा रा�ी भौगोचिलक रुपाले अचित चिवकटे तथाा र्देगुवम क्षेत्रामा 
सेवा चिवस्तार तथाा चिवतरण गर्दे ै चिडीचि�टेल नेापााल बनााउनेा नेापााल 
सरकारको अव�ारणामा सहयोग गनेा, चिवद्योतुीय सशुासनाको क्षेत्रामा 
सर्देा झै ंथापा सहयोगी भचूिमका चिनावावह गनेा तथाा अचि�टेकल फाईबरको 
माध्यमबाटे स�ूनाा महामागव चिनामावण गरी चिडीचि�टेल चिडीभाइडी कम 
गनेा तफव  कम्पानाीले आफ्नाा कायव�महरुलाई पारिरलचिक्षत गरिररहकेो 
छ । व्यावसाचियक कम्पानाी भएकोले संस्थाागत सशुासना कायम 
गर्दे ै ग्रााहकलाई सहुचिलयत र्देरमा गणुस्तरीय सेवा प्रर्देाना गनेा तथाा 
कम्पानाीको प्रम�ु आ�ारको रुपामा रहनाभुएका सेयर�नाीहरुलाई 
आकषवक प्रचितफल उपालब्� गराउनेा उद्देशे्यमा कम्पानाी सर्देा झै ं
प्रचितबद्ध रहकेो छ ।

आचिथावक बषव २०८०/८१ मा आन्तरिरक तथाा बाह्य वातावरणमा 
र्देचेि�एका चिवचिव� प्रचितकूलताका बी� कम्पानाीले कूल रु. ४२ अबव 
११ करोडी रा�श्व आम्र्देानाी गरी रु. ६ अबव २३ करोडी नााफा आ�वना 
गनाव सफल भएको छ । यो नााफा गत वषवको भन्र्देा २१.६२ प्रचितशतले 
कम हो । यसै आ.व. मा कम्पानाीले कर तथाा शलु्कवापात आफ्नाो 
कूल आयमध्ये रु. ४१ अबव ५९ करोडी रा�स्वको रुपामा नेापााल 
सरकारलाई बझुैाएको छ । कम्पानाीको नााफामा सेयर�नाीहरुको 
योगर्देाना र लगानाीको उच्� कर्देर गर्दे ैकम्पानाी सञ्�ालक सचिमचितले 
प्रचित सेयर रु. ३० अक्षरुपाी तीस रुपाैया� मात्रा लाभांश चिवतरण गनेा 

प्रस्ताव स्वीकृचितका लाचिग यस गरिरमामय सभामा पाेश गनेा चिनाणवय 
गरेको �ानाकारी गराउ�र्देछु । 

प्र�चिलत कानानूा र चिनायामक चिनाकायबाटे समयसमयमा �ारी गरिरएका 
नाीचित चिनार्देशेनाको पारिरपाालनाा गर्दे ै नाागरिरक बडीापात्रा, कम्पानाीको 
कमव�ारी चिवचिनायमावली, आचिथावक चिवचिनायमावली, ले�ा नाीचितका 
साथैा आवश्यक अन्य नाीचितको व्यवस्थाा कायावन्वयना गरी संस्थाागत 
सशुासना तथाा �ोचि�म न्यनूाीकरणको व्यवस्थाा गरिरएको छ । आय 
सचुिनाचि�तताको पारीक्षण, कायवसम्पाार्देना पारीक्षण तथाा प्राचिवचि�क 

आद�णीी्य से्य���ी महा�ुभाावहरु,

आद�णीी्य से्य���ी महा�ुभाावहरु, 
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पारीक्षणको कायवलाई गम्भीरताका साथा चिनारन्तरता चिर्देइएको छ । 
कम्पानाीले आफ्नाो संस्थाागत सामाचि�क उत्तरर्देाचियत्व चिनावावह गनेा 
�ममा वातावरण संरक्षण, स्वास्थ्य, चिशक्षा तथाा �लेकुर्दे लगायतका 
के्षत्राहरुमा सर्देा झै ं सहयोग उपालब्� गराउ�र्दे ैआएको छ ।

चिवश्वभर व्यापाक अध्ययना, अनासुन्�ाना र नावप्रवतवनाका कारण 
र्देरूसञ्�ार क्षेत्रामा उल्ले�नाीय पारिरवतवना र  चिवकास हु�र्देा चिवशषे 
गरी चि�एसएम सेवामा फाईभ�ी प्रचिवचि�लाई व्यावसाचियक रुपामा 
र थापा चिवशषेता सचिहत 6G (Sixth Generation) सम्मको 
अध्ययना अनासुन्�ाना भइरहकेो पारिरपे्रक्ष्यमा र्देरूसञ्�ार सेवा हरेक 
नाागरिरक, उद्योोग व्यवसाय तथाा सरकारी क्षेत्राका लाचिग आ�ारभतू 
आवश्यकताका रुपामा स्थााचिपात भएको छ । स�ूनाा प्रचिवचि�माफव त 
स�ना सञ्�ालीकरण गनेा �ममा व्यचिक्तहरुका बी�मा मात्रा सीचिमत 
नारहरे मचेिसना र्देचेि� मचेिसनाहरुका वी�मा (M2M) समते यो सेवा 
चिवस्तार भएको छ । स�ूनाा प्रचिवचि�को सह� उपालब्�ताले उद्योोग, 
व्यवसाय, चिशक्षा, स्वास्थ्य, कृचिष, र्देरूचिशक्षा, र्देरूस्वास्थ्य लगायत 
समग्रा अथावतन्त्रामा सकारात्मक भचूिमका रहकेो  �नामानासमा महससु 
हुना थाालेको छ । र्देशेको चिवषम भौगोचिलक अवस्थाा र सापेाचिक्षत 
रुपामा अन्य पावूाव�ारहरुको पाहु�� चिवस्तार हुना नासकेको अवस्थाामा 
कम्पानाीले सेवाभावबाटे पे्ररिरत भई स�ूनाा प्रचिवचि�लाई थापा 
गणुस्तरीय तथाा प्रभावकारी बनााउना 4G/LTE प्रचिवचि�मा आ�ारिरत 
VOLTE सेवा तथाा FTTH सेवा चिवस्तारलाई सफलतापावूवक 
सम्पान्ना गरी स्तरोन्नाचित तथाा चिवतरणलाई चिनारन्तरता चिर्दे र्दे ै आएको 
छ । पारिरणामस्वरुपा चिव.सं. २०८१ असार मसान्तसम्ममा सातै 
प्रर्देशेका ७७ चि�ल्लाका कुल ७४२ स्थाानाीय तहमा अत्या�चुिनाक 
र्देरूसञ्�ार 4G/LTE सेवाको पाहु�� चिवस्तार भएको छ । २०८१ 
भाद्र मचिहनाासम्ममा र्देशेका ७७ वटैे चि�ल्लामा उच्� गचितको FTTH 
सेवा चिवस्तार भएको छ । कणावली प्रर्देशेमा रहकेा कपार नेाटेवकव लाई 
पाणूव रुपामा FTTH सेवाले चिवस्थाापाना गरिरएको छ । आईचिपाचिटेचिभलाई 
थापा ग्रााहकमतै्राी बनााई सेवा चिवस्तार कायवलाई चिनारन्तरता चिर्देइएको छ । 
अचित चिवकटे र र्देगुवम क्षेत्रामा रहकेा बा�की स्थाानाीय तहहरुमा उपायकु्त 
प्रचिवचि�को उपायोग गरी सेवा चिवस्तार गनेा कायवलाई चिनारन्तरता चिर्देइएको 
छ । र्देशेभर High Bandwidth Connectivity चिवस्तार गनेा र 
Content मा आ�ारिरत Value Added Services चिवस्तार गनेा 
नाीचितलाई चिनारन्तरता चिर्देइएको छ । चिवश्व व�ारमा उपालव्� चि�एसएम 
सेवा अन्तगवत 5G सेवालाई व्यावसाचियक रुपामा सञ्�ालना गनाव र 
सेवा चिवस्तारका लाचिग अध्ययना अनासुन्�ानालाई प्रोत्साचिहत गनाव 
आवश्यक व्यवस्थाा गरिरएको छ । नेापााल र्देरूसञ्�ार प्राचि�करणको 
ग्राामीण र्देरूसञ्�ार चिवकास कोष (RTDF) बाटे प्राप्त सहयोगलाई 
अचि�कतम प्रचितफल प्राप्त हुनेागरी पारिर�ालना गनेा प्रयत् ना स्वरुपा कोशी, 
म�शे र बागमती प्रर्देशे अन्तगवतका मध्य पाहाडीी लोकमागव, चि�ल्ला 

सर्देरमकुाम �ोड्ीनेा चिवचिभन् ना मागवमा अचि�टेकल फाइवर नेाटेवकव  
चिवस्तार गनेा कायव�म अन्तगवत आ.व.२०८०/८१ को अन्त्यसम्ममा 
कूल १३९५ चिक.चिम.चिवस्तार भएको छ । 

र्देशेभर 4G/LTE तथाा FTTH सेवा चिवस्तारका लाचिग ब्याकबोना 
नेाटेवकव  स्तरोन्नाचित गरिरएको छ । सम्भाव्यताका आ�ारमा भचूिमगत वा 
ADSS माध्यमबाटे स�ूनाा महामागवको चिनामावणलाई तीव्रता चिर्देइएको 
छ । अचि�टेकल फाईबर नेाटेवकव  चिवस्तार गनाव नासचिकनेा स्थाानाहरुमा 
उच्� क्षमताको माई�ोवेभ रेचिडीयो चिलंक स्थाापानाा गरिरएको छ भनेा 
माई�ोवेभ रेचिडीयो चिलंक माफव त स्याटेेलाईटे चिलंकलाई प्रचितस्थाापाना 
गर्दे ैलचिगएको छ । सेवा अचिवचिछन्ना राख्नाको लाचिग चिनायचिमत रुपामा 
चिवद्योतु उपालब्� गराउना सोलार पाावर प्रणाली �डीानालाई चिवशषे 
�ोडी चिर्देईएको छ ।

पारम्पारागत प्रचिवचि�मा आ�ारिरत Time Division Multiplexing 
(TDM) र Remote Service Unit (RSU) लाई आ�चुिनाक 
Fiber to the Home (FTTH) प्रचिवचि�बाटे प्रचितस्थाापाना गनेा 
कायवलाई कम्पानाीको मखु्य लक्ष्य मानाी चिवशषे पाहल गरिरएको छ । 
र्देशेभैरिर लोकचिप्रय रहकेो यो सेवाको पावूाव�ार चिवस्तार तथाा लाइना 
चिवतरणको लक्ष्य आचिथावक वषव २०८०/८१ मा प्राप्त गनाव ठाोस 
कायवयो�नाा कायावन्वयनामा ल्याइएको छ । यसका लाचिग आवश्यक 
�नाशचिक्त, उपाकरण र अन्य सामग्राीको आपाचूितव सचुिनाचि�त हुनेागरी 
काम अचि� बढीाइएको छ । चिनाकटे भचिवष्यमै र्देशेका सबै स्थाानाबाटे 
तामाको तारलाई अचि�टेकल फाईबरले पाणूव रुपामा प्रचितस्थाापाना गनेा 
नाीचित चिलइएको छ ।

2G प्रचिवचि�मा आ�ारिरत Voice सेवा प्रयोग गनेा ग्रााहकहरुको 
संख्यालाई मध्यना�र गरी यसको गणुस्तरमा वचृिद्ध र स�ुार 
गनाुवका साथैा 4G सेवालाई सम्पाणूव ग्रााहकहरुको माझैमा पारु् याउनेा 
कायवलाई चिनारन्तरता चिर्देइएको छ । नेापााल र्देरूसञ्�ार प्राचि�करणबाटे 
5G प्रचिवचि�को पारीक्षण अनामुचित प्राप्त भएअनासुार आवश्यक 
पावूाव�ारसचिहत पारीक्षण सफल भएपा�ात ्5G सेवाको व्यावसाचियक 
सञ्�ालनाको लाचिग अध्ययना भइरहकेो छ । कम्पानाीको श्रीोतसा�ना 
तथाा �नाशचिक्तको उच्�तम उपायोग गरी उत्कृष्ट नाती�ा र प्रचितफल प्राप्त 
गनाव कम्पानाी प्रयत्नाशील रचिहआएको छ । अवरो�रचिहत गणुस्तरीय 
सेवा सचुिनाचि�त गनाव चिनारो�ात्मक (Preventive)  र उपा�ारात्मक 
(Corrective) ममवत तथाा नेाटेवकव  अ�टेीमाई�ेशना कायवलाई थापा 
प्रभावकारी बनााइएको छ ।

र्देरूसञ्�ारको प्रचितस्पा�ावत्मक ब�ारमा कम्पानाीलाई सक्षम संस्थााको 
रुपामा चिवकास गनाव कम्पानाीको आन्तरिरक कायववातावरणलाई �सु्त र 
प्रभावकारी बनााउ�र्दे ै चिनाणवय प्रचि�या, कायवशलैी र संस्थाागत संर�नाा 
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स�ुारका लाचिग चिवद्योमाना नाीचित चिनायमलाई आवश्यकता अनारुुपा 
व्यावहारिरक र समयसापाेक्ष बनााउ�र्दे ै लचिगएको छ । कम्पानाीलाई 
Learning Institute को रुपामा चिवकास गर्दे ै समयसापाेक्ष 
पारिरवतवनाम�ुी तथाा गचितशील संस्थााको रुपामा अगाचिडी बढीाउनेा 
एवं कम्पानाीको पारिरवचितवत पारिरचिस्थाचितको माग अनारुुपा समयसापेाक्ष 

पानुासंर�नाा गनेातफव  चिवशषे ध्याना चिर्देइएको छ । कम्पानाीमा रहकेो 
सचिञ्�त रकमलाई उच्� प्रचितफल प्राप्त हुनेा पारिरयो�नााको पाचिह�ाना 
गरी लाभ र लागतका आ�ारमा �ोचि�म सचिहत चिवशे्लेषण गरी 
चिवचिव� क्षेत्रामा लगानाी गनेा नाीचित अनारुुपा अल्पाकालीना, मध्यकालीना 
र र्देी�वकालीना लगानाीका क्षेत्रा पाचिह�ाना गनाव सरुु गरिरएको छ ।

�न्यवार्दे ।

 श्रीी �ानि�कोा अ्या�ला
 अध्यक्ष
 २०८१/०९/२८

आद�णीी्य से्य���ी महा�ुभाावहरु, 

कम्पानाीमा कायवरत �नाशचिक्तलाई मानाव पाू��ीका रुपामा स-सम्माना 
पाचिह�ाना गनेा चिवश्वव्यापाी मान्यतालाई अनासुरण गरी कमव�ारीकै 
अगवुाइमा कम्पानाीको भावी कायवचिर्देशा पाचिहल्याउनेा प्रयास गरिरएको 
छ । सरोकारवाला र चिवज्ञहरुस�ग व्यापाक छलफल र अन्तरचि�या 
गरी सना ्२०३० सम्मको कम्पानाीको स्वरुपा र कायवचिर्देशालाई स्पाष्ट 
गरिरसचिकएकोले कायावन्वयनाको लाचिग आवश्यक रणनाीचित चिनामावण 
कायवलाई प्राथाचिमकता चिर्देइएको छ । कम्पानाीले प्राप्त गनेा आम्र्देानाी 
तथाा नााफामा आउना थाालेको सङ््कु�नालाई समते चिव�ार गरी 
सा�ारण ��व कटेौतीको लाचिग चिवज्ञ समतेको संलग्नातामा अध्ययना 
भइरहकेो र सो अध्ययनाबाटे प्राप्त हुनेा सझुैावलाई शीघ्र कायावन्वयनामा 
लचिगनेा चिवश्वास चिर्देलाउना �ाहन्छु । यसका अचितरिरक्त कम्पानाीको 
लगानाी नाीचितअनारुुपा लगानाी चिवचिवचि�करण गरी कम्पानाीको चिवत्तीय 
स्वास्थ्य सदुृढी गरिरनेाछ । कम्पानाीका कमव�ारीको वचृित्त चिवकास र सेवा 
सचुिव�ामा समयानाकूुल स�ुार गर्दे ै लचिगनेाछ । चिवत्तीय अनाशुासना 
कायम गरी ��वमा चिमतव्यचियताको चिसद्धान्त अवलम्बना गरिरनेाछ । 
कम्पानाीको सेवाको गणुस्तर स�ुारमा चिवशषे ध्याना चिर्देइनेाछ । चिवश्वभर 
नैा भ्वाइस सेवाको माग र सोबाटे प्राप्त हुनेा रा�श्वमा चिगरावटेको 
साथैा OTT (Over the top)  �स्ता सेवाको उपायोग वचृिद्धले 
कम्पानाीको रा�स्वमा उल्लेख्य नाकारात्मक असर पारेकोले गैरकानानूाी 
OTT सेवाको चिनायमनाको लाचिग आवश्यक नाीचितगत तथाा कानानूाी 
व्यवस्थााको लाचिग चिनायामक चिनाकाय समक्ष आवश्यक आ�ार र 
प्रमाण सचिहत अनारुो� गरिरनेाछ । डीाटेा सेवातफव  चिर्देनाानाचुिर्देना ग्रााहक 
आकषवण बढ्ीर्दे ै गईरहकेो सन्र्देभवमा डीाटेाको गणुस्तर स�ुार गरी 
लागत प्रभावी बनााउ�र्दे ै कुशल रणनाीचितका साथा ब�ार चिहस्सा 

बढीाउना  चिवशषे प्रयत्ना गरिरनेाछ । राचिष्ट्रय तथाा अन्तरावचिष्ट्रय प्रचितचिष्ठत 
संस्थााहरुस�ग सम्बन्� स्थााचिपात गरी कम्पानाीको चिहत अनाकुुल हुनेागरी 
साझैरे्देार संस्थााहरुस�गको सहकायव समतेमा Value Added 
Service र Content Based Service चिवस्तार गरिरनेाछ । यस 
कायवमा कम्पानाीमा कायवरत कमव�ारी, चिनायामक चिनाकाय, सेयर�नाी 
महानाभुावहरुबाटे सर्देाझै ैपाणूव सहयोग प्राप्त हुनेाछ भन्नेा मरेो चिवश्वास 
छ ।

कम्पानाीको सेवा प्रवाहलाई प्रभावकारी र गणुस्तरीय बनााउना अहोरात्रा 
लाचिगरहना ुभएका सबै कमवचिशल कमव�ारीको लगनाचिशलता, महेनात 
तथाा ग्रााहक सेवाप्रचितको समपाणवको उच्� कर्देर गर्देवछु । आगामी 
चिर्देनामा पाचिना सबै कमव�ारीले कम्पानाीको उच्� प्रगचित र उपाभोक्ताको 
सन्तचुिष्टका लाचिग आफ्नाो क्षमता, र्देक्षता, सीपा र अनाभुवको पाणूव 
उपायोग गनाुवहुनेाछ भन्नेामा म चिवश्वस्त छु । कम्पानाीमा कायवरत 
कमव�ारीलाई उत्पे्ररिरत गराई उच्� मनाोबलका साथा कायवसम्पाार्देना 
गनाव अनाकूुल वातावरण बनााउनेा कायवमा सहयोग हुनेाछ भन्नेा  चिबश्वास 
चिलएको छु ।

आर्देरणीय सेयर�नाी महानाभुावहरु, यस गरिरमामय सभामा यहा�हरुले 
सचि�य सहभाचिगता �नााउना ुभएकोमा हाचिर्देवक आभार व्यक्त गर्देवछु ।

अन्त्यमा, आ�को यस सत्रां सा�ारणसभा सम्पान्ना गनाव सहयोग 
गनाुवहुनेा उपाचिस्थात सम्पाणूवमा कृतज्ञता व्यक्त गर्दे ै हाचिर्देवक आभार सचिहत 
पानुाः एकपाटेक स्वागत अचिभवार्देना गर्देवछु ।
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आर्देरणीय सेयर�नाी महानाभुावहरु एवं नेापााल 
टेेचिलकम सम्बद्ध मान्यवर सर्देस्यहरु,

र्देशेभर सञ्�ारको सववसलुभ सेवा प्रर्देाना गर्दे ैराष्ट्रको 
सञ्�ारको रुपामा आफ्नाो पाचिह�ाना स्थााचिपात गनाव 
सफल राज्यको अग्राणी र्देरूसञ्�ार सेवा प्रर्देायक 
नेापााल टेेचिलकमको सत्रां वाचिषवक सा�ारण सभाको 
अवसरमा समस्त सेयर�नाी महानाभुावहरु, चिनायामक 
चिनाकायका प्रचितचिनाचि�हरु, कम्पानाी सञ्�ालक 
सचिमचितका पार्देाचि�कारीहरु, कम्पानाीका कानानूाी 
सल्लाहकार, ले�ापारीक्षक, कमव�ारी साथाीहरु, 
पात्राकार/चिमचिडीयाकमी चिमत्राहरु तथाा सा�ारण सभामा 
आबद्ध सम्पाणूव महानाभुावहरुमा हाचिर्देवक शभुकामनाा 
व्यक्त गर्देवछु ।

एक शताब्र्देीभन्र्देा लामो गौरवशाली इचितहास 
बोकेको, र्देशेको सगुम शहरर्देचेि� चिवकटे अचित 
र्देगुवम स्थाानासम्म सञ्�ार सेवा पारु् याउना सफल 
यस कम्पानाीको यात्राामा साथा सहयोग पारु् याउना ु
हुनेा सम्बद्ध तथाा सरोकारवाला सम्पाणूव चिनाकायमा 
कम्पानाीको तफव बाटे हाचिर्देवक आभार व्यक्त गर्देवछु ।

चिवगत र्देईु र्देशकभन्र्देा बढीी समयर्देचेि� अचित प्रचितस्पा�ी 
ब�ारमा सरकारको स्वाचिमत्व भएको एकमात्रा 
टेेचिलकम अपारेटेरको रुपामा सञ्�ार सेवालाई सशक्त 
बनााउ�र्दे ैनेापााल टेेचिलकमले बचिलयो उपाचिस्थाचितका साथा 
र्देशेको र्देरूसञ्�ार र स�ूनाा प्रचिवचि�को चिवकासमा 
प्रम�ु भचूिमका चिनावावह गरेको छ । र्देरूसञ्�ारका 
सेवाहरुको चिवकास र चिवस्तारको माध्यमबाटे र्देशेको 
आचिथावक तथाा सामाचि�क चिवकासमा योगर्देाना गर्दे ै
�नातालाई गणुस्तरीय र सववसलुभ सेवा उपालब्� 
गराउना हामी चिनारन्तर लाचिगपारेका छं । र्देशेभरका हाम्राा 
मलू्यावाना सेवाग्रााहीहरुको नेापााल टेेचिलकमप्रचितको 
चिवश्वास र पाषृ्ठपाोषणबाटे हामी स� ंउत्पे्ररिरत भइरहकेा 
छं ।

सेवा चिवस्तार र गणुस्तरको सम्बन्�मा हाल कम्पानाीले 
वायरलाइना सेवा अन्तगवत र्देशेव्यापाी रुपामा टेेचिलफोना, 
इन्टेरनेाटे तथाा टेेचिलचिभ�ना सचिहतको फाइवर टुे चिर्दे होम 
(FTTH) सेवा चिबस्तार गरेको छ । यो सेवा र्देशेका 
सबै चि�ल्लाहरुमा उपालब्� छ । नेापााल टेेचिलकमले 
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�न््यवाद,

श्रीी सनंि�ताा पौहाडेी (अ्या�ला)
प्रबन्� चिनार्देशेक

मखु्यरुपामा GPON प्रचिवचि�मा आ�ारिरत एफटेीटेीए� (FTTH) 
सेवा चिवस्तार गरिररहकेो छ  र XGSPON लाई  मखु्य प्रचिवचि�को 
रुपामा  प्रयोग गरिररहकेो छ । सेवाग्रााहीलाई अल्ट्रा ब्रोोडीब्याण्डी 
कनेाक्टेीचिभचिटे (Ultra Broadband Connectivity) प्रर्देाना गनाव 
र भचिवष्यमा अन्य प्रचिवचि� �स्तै 5G प्रचिवचि�को लाचिग आवश्यक 
नेाटेवकव  पावूाव�ार (Backhaul) प्रर्देाना गनाव समेत XGSPON मा 
आ�ारिरत एफटेीटेीए� सेवाको प्रयोग हुनेाछ ।

सेक्टेर चिस्�लचिटेङ््ग (Sector Splitting ) र मचिल्टेचिबम एन्टेेनााको 
प्रयोग गरी  वायरलेस सेवा अन्तगवत 4G/LTE सेवाको गणुस्तर 
अचिभवचृिद्ध तथाा चिवस्तारलाई चिनारन्तरता चिर्देइनेा साथैा चिनायामक 
चिनाकायले तोकेको व्याण्डीमा कम्पानाीलाई उपालब्� चि�क्वेन्सीको 
प्रयोग गरी उच्� गचित र गणुस्तरको 5G सेवा सञ्�ालना गनेा यो�नाा 
रहकेो पाचिना �ानाकारी गराउना �ाहन्छु ।

यसैगरी कम्पानाीका सेवास�ग सम्बचिन्�त प्रणालीहरुलाई सञ्�ालना 
गनाव तथाा व्यावसाचियक रुपामा क्लाउडी सेवा चिवतरण गनाव डीाटेा सेन्टेर/
क्लाउडी �लेटेफमव सञ्�ालना गरी �मशः क्षमता र पावूाव�ारको पाहु�� 
चिवस्तार गर्दे ैलचिगनेाछ । आ�चुिनाक डीाटेा सेन्टेर पावूाव�ार स्थाापानाा गरी 
सो पावूाव�ारलाई प्रत्यक्ष रा�स्वको श्रीोत बनााउनाकुा साथैा कम्पानाीका 
अन्य प्रणालीहरुको सह�, चिमतव्ययी र आ�चुिनाक मापार्देण्डी 
अनासुारको सञ्�ालना पावूाव�ार समते बनााइनेाछ ।

इन्टेरनेाटे सामग्राीको स्थाानाीयकरणका सम्बन्�मा भचिवष्यमा  
कन्टेेन्टेको (Content) आवश्यकता र मागलाई सम्बो�ना गनाव 
CDN (Content Delivery Network) सञ्�ालना गरिरनेाछ । यस 
माफव त कम्पानाीका इन्टेरनेाटे प्रयोगकतावले उपाभोग गनेा स्थाानाीय तथाा 
चिवर्देशेी चिडीचि�टेल सामग्राीहरु कम्पानाीको पावूाव�ारचिभत्राै उपालब्� हुनेा र 
उक्त सामग्राीमा उपाभोक्ताको पाहु��को गणुस्तर बढ्ीनेा तथाा सोको लाचिग 
लाग्नेा समय समते छोचिटेना गई समग्रा सेवा प्रचितको ग्रााहक सन्तचुिष्टमा 
उल्लेख्य स�ुार ल्याइनेाछ । 

प्रचिवचि�को पारिरवतवनास�गै OTT (Over The Top) को बढ्ीर्देो 
प्रयोगले कम्पानाीको आम्र्देानाीमा भइरहकेो ह्राासले थापाेको �नुाौतीलाई 

आत्मसात गर्दे ैकम्पानाीले उपाकरण/पावूाव�ार ममवत ��व लगायतका 
चिवचिव� ��व कटेौती गनाुवका साथैा हाल सञ्�ालनामा रहकेा सेवा 
तथाा प्रचिवचि�को रुपाान्तरणस�गै प्र�लनामा आउनेा नाया� प्रकृचितका सेवा 
सामचियक रुपामा चिवस्तार एवं सञ्�ालना गरी आयका नाया� श्रीोतहरु 
थापा गरिरनेाछ ।

कम्पानाीले प्र�चिलत नेापााल कानानूा र चिनायामक चिनाकायका चिनार्देशेनाको 
अनापुाालनाा गरी कम्पानाीको आन्तरिरक काम कारवाहीलाई पाारर्देशी, 
चिमतव्ययी, �वाफर्देहेी र उत्तरर्देायी हुनापानेा सशुासनाका मलू्य 
मान्यतालाई अवलम्बना गर्दे ैआएको सन्र्देभवमा फरक वातावरणमा 
सञ्�ाचिलत र आन्तरिरक काम कारवाहीमा सापेाचिक्षत रुपामा स्वतन्त्रा 
अन्य कम्पानाीस�ग प्रचितस्पा�ाव गनाुवपानेा �नुाौती सामनाा गर्दे ै आएको 
छ । यसका बाब�रु्दे पाचिना थापा व्यावसाचियक भइ नाया� Marketing 
Strategy र Policy अवलम्वना  गर्दे ैग्रााहकमैत्राी व्यवहार सचिहत 
कम्पानाीका सेवाहरु ग्रााहकका �र र्देलैोमा पारु् याउनेा कायवलाई चिनारन्तरता 
चिर्देइनेाछ । चिनारन्तर सेवा सञ्�ालनाको सचुिनाचि�तता गरी ग्रााहक सन्तचुिष्ट 
अचिभवचृिद्ध गनावको लाचिग ममवत संभार कायवलाई थापा �सु्त र्देरुुस्त बनााई 
�ौचिबसै �ण्टेा सेवा प्रवाहलाई प्रभावकारी बनााईनेाछ ।

अन्त्यमा यस कम्पानाीलाई राष्ट्रको अग्राणी र्देरूसञ्�ार सेवा प्रर्देायकका 
रुपामा चिनारन्तर स्थााचिपात भइरहना आ�चुिनाक प्रचिवचि� तथाा व्यावसाचियक 
गचितचिवचि�लाई �सु्त राख्र्दे ै आगामी चिर्देनामा र्देशेभैरिरका सम्पाणूव 
सेवाग्रााही नेापााली �नाताहरुलाई सववसलुभ र गणुस्तरीय र्देरूसञ्�ार 
सेवा प्रर्देाना गर्दे ैसञ्�ारको माध्यमबाटे र्देशेको चिवकास र समचृिद्धमा 
समचिपावत रहनेा प्रचितबद्धता व्यक्त गर्देवछु । साथैा वतवमाना समयमा समग्रा 
र्देरूसञ्�ार उद्योोग सचिहत यस कम्पानाीले समते सामनाा गनाुवपारेका 
�नुाौतीहरुलाई चिनाराकरण गरी अवसरमा बर्देल्ना आवश्यक नाीचित 
चिनामावणका लाचिग सम्बद्ध चिनाकायहरुबाटे चिनारन्तर सहयोग प्राप्त हुनेा 
चिवश्वास राख्र्दे ैचिवषशेत: नेापााल सरकार, सञ्�ार तथाा स�ूनाा प्रचिवचि� 
मन्त्राालयप्रचित चिनारन्तर प्राप्त भएका उ�ावशील चिनार्देशेना, स�ुारात्मक 
सझुैाव र मागवर्देशवनाको लाचिग नेापााल टेेचिलकमको तफव बाटे चिवशषे 
आभार सचिहत कृतज्ञता व्यक्त गर्देवछु ।
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चिवगत ३० वषवर्देचेि� कम्पानाीको सेवामा रहनाभुएका उहा� चिवचिभन्ना चिवभाग तथाा चिनार्देशेनाालयको प्रम�ुको रुपामा 
नेाततृ्वर्देायी कायव अनाभुव हाचिसल गरी हाल कम्पानाीको प्रम�ु प्राचिवचि�क अचि�कृतका साथैा वायरलाइना 
तथाा ग्रााहक सेवा चिनार्देशेनाालयकाे चिनार्देशेककाे भचूिमकामा कायवरत हुनाहुुन्छ । यसका अचितरिरक्त उहा� चित्राशलुी 
�लचिवद्योतु कम्पानाी चिलचिमटेेडीमा सञ्�ालकको भचूिमकामा पाचिना रहनाभुएको छ ।

 श्रीी अमुला प्र�ा�  
प्रमुख प्रानिवनि�को अनि�कृोता/नि�देशको,  
वा्य�लााइ� ताथाा ग्रााहको सेवा नि�देश�ाला्य

चिवगत २२ वषवर्देचेि� कम्पानाीको चिवचिभन्ना चिवभाग र चिनार्देशेनाालयहरुमा नेाततृ्वर्देायी भचूिमका तथाा प्रबन्� 
चिनार्देशेकको रुपामा समते कायव गनाुवभएका उहा� हाल कम्पानाीको प्रम�ु व्यावसाचियक अचि�कृतका साथैा स�ूनाा 
प्रणाली सहयाेगी चिनार्देशेनाालयकाे चिनार्देशेककाे भचूिमकामा कायवरत हुनाहुुन्छ । यसका अचितरिरक्त उहा� चित्राशलुी 
�लचिवद्योतु कम्पानाी चिलचिमटेेडीमा सञ्�ालकको भचूिमकामा पाचिना रहनाभुएको छ ।

श्रीी निडेल्लाी �ाम अनि�कोा�ी  
प्रमुख व््यावसानि्यको अनि�कृोता/नि�देशको,  
स�ू�ा प्रणीालाी सह्यो�ी नि�देश�ाला्य

चिवगत ३६ वषवर्देचेि� कम्पानाीको सेवामा रही वायरलेस सेवा चिनार्देशेनाालयको ले�ा प्रम�ु, कम्पानाी सचि�व हु�र्दे ै
हाल उहा� प्रम�ु चिवत्तीय अचि�कृतको रुपामा कायवरत हुनाहुुन्छ । यसका अचितरिरक्त उहा� चित्राशलुी �लचिवद्योतु 
कम्पानाी चिलचिमटेेडीमा सञ्�ालकको भचूिमकामा पाचिना रहनाभुएको छ ।

श्रीी �ाजेन्द्र अ्या�ला  
प्रमुख निवत्तीी्य अनि�कृोता

चिवगत ३८ वषवर्देचेि� कम्पानाीमा कायवरत रही चिवचिभन्ना चिवभागीय प्रम�ु लगायत पार्देपाचूितव सचि�वको कायव 
अनाभुव हाचिसल गनाुवभएका उहा� हाल प्रम�ु मानाव संसा�ना अचि�कृतको रुपामा कायवरत रहनाभुएको छ ।

श्रीी स�ुज निसहं थाापौा  
प्रमुख मा�व ससंा�� अनि�कृोता
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चिवगत ३० वषवर्देचेि� कम्पानाीमा कायवरत रही चिवचिभन्ना चिवभागीय प्रम�ु, चिनार्देशेनाालयको चिनार्देशेक तथाा प्रम�ु 
व्यावसाचियक अचि�कृतको रुपामा नेाततृ्वर्देायी कायावनाभुव हाचिसल गरी हाल प्रम�ु सञ्�ालना अचि�कृतको 
रुपामा कायवरत हुनाहुुन्छ ।

श्रीी सनिव�ा मास्केो प्र�ा�  
प्रमुख सञ्�ाला� अनि�कृोता

चिवगत ३३ वषवर्देचेि� कम्पानाीको आचिथावक यो�नाा व्यवस्थाापाना तथाा केन्द्रीय ��व चिवभाग प्रम�ु, कम्पानाी 
सचि�व र प्रम�ु चिवत्तीय अचि�कृतको कायव अनाभुव हाचिसल गनाुवभएको उहा� हाल आ.ले.पा. तथाा चिनारीक्षण 
चिवभागको प्रम�ुको रुपामा कायवरत हुनाहुुन्छ । यसका अचितरिरक्त उहा� नाागरिरक स्टेक चिडीलरको सञ्�ालकको 
भचूिमकामा पाचिना रहनाभुएको छ ।

श्रीी �ाजेन्द्र शे्रीष्ठ  
�ा.प्र.नि�. आ.लेा.पौ. ताथाा नि��ीक्षणी निवभाा�

चिव.सं. २०५४ �तै्रा ०६ मा कम्पानाीको सहायक ले�ा अचि�कृत पार्देमा सेवा प्रवेश गरी र्देरूसञ्�ार कायावलय 
�रानाका ेले�ा प्रम�ु, तत्काचिलना पावूावञ्�ल क्षेत्राीय चिनार्देशेनाालयको रा�श्व शा�ा प्रम�ु, आ.ले.पा. शा�ा 
प्रम�ु, केन्द्रीय रा�श्व चिवभागको प्रम�ु, तत्काचिलना काठामाण्डीं क्षेत्राीय चिनार्देशेनाालय, वायरलाइना तथाा 
ग्रााहक सेवा चिनार्देशेनाालय, वायरलेस सेवा चिनार्देशेनाालयको ले�ा प्रम�ुका साथैा आन्तरिरक ले�ापारीक्षण 
तथाा चिनारीक्षण चिवभागको प्रम�ुको चि�म्मवेारी बहना गनाुवभई हाल उहा� कम्पानाी सचि�वको रुपामा कायवरत 
हुनाहुुन्छ ।

श्रीी द्वाारि�कोा प्रसाद पौौडेेला  
कोम्पौ�ी सनि�व

चिवगत २२ वषवर्देचेि� कम्पानाीका चिवचिभन्ना चिवभाग तथाा कायावलयहरुको प्रम�ु एवं प्रार्देचेिशक चिनार्देशेनाालयको 
चिनार्देशेक भई नेाततृ्वर्देायी भचूिमका चिनावावह गनाुवभएका उहा� हाल वायरलेस सेवा चिनार्देशेनाालयको चिनार्देशेकको 
भचूिमकामा कायवरत हुनाहुुन्छ ।

श्रीी पे्रम प्रसाद निसलावाला
नि�देशको, वा्य�लेास सेवा नि�देश�ाला्य
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चिवगत २६ वषवर्देचेि� कम्पानाीको कायावलयहरुको प्रम�ु, स�ूनाा प्रचिवचि� सहयोगी चिनार्देशेनाालयमा ISP 
Network System को चिडी�ाइचिना�, कायावन्वयना तथाा सञ्�ालना गनाुवका र MPLS Network चिडी�ाइचिना�,  
ADSL सञ्�ालना तथाा कायावन्वयनाको अनाभुव हाचिसल गरी उहा� हाल प्रार्देचेिशक चिनार्देशेनाालय चिवराटेनागर, 
कोशी प्रर्देशेको चिनार्देशेकको रुपामा कायवरत हुनाहुुन्छ ।

श्रीी निबमलेाश झाा
नि�देशको, कोोशी प्रदेश, निव�ाटु���

चिवगत २९ वषवर्देचेि� कम्पानाीमा कायवरत उहा� वायरलेस सेवा चिनार्देशेनाालय अन्तगवत केन्द्रीय यो�नाा चिवभाग, 
तत्कालीना ट्रान्सचिमसना चिवभाग, चिवचिभन्ना कायावलयको कायावलय प्रम�ु र प्रार्देचेिशक चिनार्देशेनाालय अत्तरिरयाको 
चिनार्देशेकको कायव अनाभुव हाचिसल गर्दे ै हाल प्रार्देचेिशक चिनार्देशेनाालय वीरगञ्�को चिनार्देशेकको भचूिमकामा 
कायवरत रहना ुभएको छ ।

श्रीी �ामाको� न््यौपौा�े
नि�देशको, म�ेश प्रदेश, वी��ञ्ज

चिवगत ३० वषवर्देचेि� कम्पानाीको चिवचिभन्ना कायावलय, चिवभाग र चिनार्देशेनाालयमा चिवचिभन्ना चि�म्मवेारी बहना 
गर्दे ैहाल उहा� बागमती प्रार्देचेिशक चिनार्देशेनाालय काठामाडींको चिनार्देशेकको रुपामा कायवरत हुनाहुुन्छ । यसका 
अचितरिरक्त उहा� नेापााल चिडीचि�टेल पाेमने्ट्ेस कम्पानाीको अध्यक्षको भचूिमका पाचिना बहना गरिररहनाभुएको छ ।

श्रीी �ी�ा डे�ंोला
नि�देशको, बा�मताी प्रादेनिशको नि�देश�ाला्य

चिवगत २९ वषवर्देचेि� कम्पानाीको सेवामा रही चिवचिभन्ना चिवभाग र चिनार्देशेनाालयहरुमा कायव अनाभुव हाचिसल गरी 
हाल ब्याकबोना प्रसारण चिनार्देशेनाालयको चिनार्देशेकको रुपामा कायवरत हुनाहुुन्छ । यसका अचितरिरक्त उहा�  नेापााल 
चिडीचि�टेल पाेमने्ट्ेस कम्पानाीका सञ्�ालकको भचूिमकामा पाचिना रहनाभुएको छ ।

डेा. निबमला आ�ा्य�
नि�देशको, ब््याकोबो� प्रसा�णी नि�देश�ाला्य
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चिवगत ३० वषवर्देचेि� कम्पानाीको चिवचिभन्ना चिवभाग तथाा कायावलयहरुको प्रम�ु एवं प्रार्देचेिशक चिनार्देशेकको रुपामा 
नेाततृ्वर्देायी भचूिमका चिनावावह गर्दे ैहाल उहा� लचुिम्बनाी प्रार्देचेिशक चिनार्देशेनाालय भरैहवाको चिनार्देशेकको भचूिमकामा 
कायवरत हुनाहुुन्छ ।

श्रीी अ�न्ता प्रकोाश मनिल्लाको
नि�देशको, लुानिम्ब�ी प्रदेश, भैा�हवा

चिवगत १८ वषवर्देचेि� कम्पानाीमा कायवरत उहा�ले Telecommunications चिवषयमा चिवद्योावारिरचि� हाचिसल गनाुव 
भएको छ । चिस्वचि�ङ््ग मने्टेेनेान्स चिवभाग, मोवाइल सेवा चिनार्देशेनाालयमा लगायत चिवचिभन्ना कायावलयहरुमा 
कायव अनाभुव हाचिसल गनाुवभएका उहा� हाल कणावली प्रार्देचेिशक चिनार्देशेनाालय स�ुतेको चिनार्देशेकको रुपामा 
कायवरत हुनाहुुन्छ ।

डेा. कोमला लाानिमछाा�े
नि�देशको, कोणीा�लाी प्रदेश, सखेुता

चिवगत २४ वषव र्देचेि� नेापााल टेेचिलकमका चिवचिभन्ना कायावलय र चिवभागमा कायवरत रही नेाततृ्वर्देायी भचूिमकामा 
रहनाभुएका उहा� हाल सरु्देरूपाचि�म प्रार्देचेिशक चिनार्देशेनाालय अत्तरिरयाको चिनार्देशेकको रुपामा कायवरत हुनाहुुन्छ ।

श्रीी द्रवेन्द्र कुोमा� �ौ��ी
नि�देशको, सदूु�पौनि�म प्रदेश, अत्तीरि�्या

चिवगत २८ वषवर्देचेि� नेापााल टेेचिलकमका चिवचिभन्ना चिवभाग तथाा कायावलयको प्रम�ु तथाा चिनार्देशेनाालयको 
चिनार्देशेक भई नेाततृ्वर्देायी भचूिमका चिनावावह गर्दे ैहाल उहा� गण्डीकी प्रार्देचेिशक चिनार्देशेनाालय पाो�राको चिनार्देशेकको 
रुपामा कायवरत हुनाहुुन्छ ।

श्रीी इन्दला ्यादव
नि�देशको, �ण्डेकोी प्रादेनिशको नि�देश�ाला्य, पौोख�ा
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नदे्पाल र्रूसञचार कम्पनी भलभमटदे्डको १७ औ ँ वाभ्षिक साधारण 
सभामा उ्पभसथत कम्पनीका सम्पणूषि सदे्यरधनी महानभुावहरू, भन्यामक 
भनका्यका प्रभतभनभधहरू, लदेखा्परीक्षक, काननूी सललाहकार, 
कमषिचारीहरू लगा्यत स्बरैलाई हाभर्षिक सवागत तथा अभभवार्न 
गर्षिछौं । समीक्षा अवभध २०८०।८१ मा कम्पनीका आ्योजनाहरूको 
का्याषिनव्यन तथा सदेवा भवतरणमा सहजता आएको, 4G तथा FTTH 

सदेवाको भनरनतर भवसतार भएको जसता कारणलदे भवभवध चनुौतीका 
्बीच ्पभन सदेवाहरुको प्रवाह तथा ्बजार भवसतार भएको छ । समीक्षा 
अवभधमा र्रूसञचार क्षदेत्रमा ्बढदेको तीब् प्रभतस्पधाषिका कारण 
सदेवाहरुको उ्पभोक्ता मलू्यमा आएको भगरावट, ्बढ्र्ो रु्पमा भवद्ाथथी 
तथा श्भमक वगषि भवर्देभशनदे क्रम जारी रहदेकोलदे उ्पभोगमा र्देभखएको 
्यथाभसथभत आभर्लदे गर्ाषि अथषितनत्रका अन्य क्षदेत्र जसतरै र्रूसञचार 
क्षदेत्र ्पभन प्रभाभवत भएको र त्यसको असर कम्पनीको राजसवमा ्पभन 
र्देभखएको छ । समीक्षा अवभधमा कम्पनीलदे साभ्बकको मो्बाइल सदेवा 
अनमुभत्पत्रको तदेस्ो नवीकरण शलुक ्बा्पत नदे्पाल सरकारलाई रु.२० 
अ्बषि ्बझुाएको छ । त्यसरैगरी समीक्षा अवभधमा कम्पनीलदे थ्प ५ व्षिको 
लाभग मो्बाइल सदेवाको अनमुभत्पत्र प्राप्त गरदेको छ । 

र्देशरैभरर गणुसतरी्य र्रूसञचार सदेवा उ्पलबध गराउनदे कम्पनीको 
अभभ्यानमा ग्ाभमण क्षदेत्रमा र्रूसञचार ्पवूाषिधारको न्यनू उ्पलबधता 
कम्पनीको लाभग चनुौतीको रु्पमा रहदेको छ । ्यसका अभतररक्त 
सावषिजभनक संसथाको रु्पमा कम्पनीलदे ्पालना गनुषि्पनदे नीभत भन्यमहरु 
समदेतको कारण भनणषि्य प्रभक्र्यामा जभटलता रहदेको  छ । साथरै सरकारी 
नीभत भन्यममा रहदेका जभटलता र भतनमा प्रभतस्पधथी व्यवसा्यको 
लाभग आवश्यक ्पररमाजषिनको कमीलदे ्पभन चनुौतीहरु थभ्पएका छन ्।  
फलसवरु्प ्परर्योजनाहरुको सम्यमा समा्पन तथा ती माफषि त न्याँ  
प्रभवभध र सदेवाहरुको अवलम्बनमा तलुनातमक रु्पमा ्बढी सम्य लागनदे 
गरदेको छ। ्यसको भव्पररत र्रूसञचार र सचूना प्रभवभधको क्षदेत्रमा अल्प 
सम्यमा नवीनतम प्रभवभध, उ्पकरण र सदेवाहरु ्बजारमा आउनदे हुरँ्ा 
भन्यभमत रु्पमा प्रभवभध रु्पानतरणमा उचच लागत लागनदे र सो लागत 
उठाउनको लाभग कम सम्य प्राप्त हुनदे गरदेको छ । ्यसरी प्रभक्र्यागत 
तथा नीभतगत जभटलतालदे ्बढी सम्य लगाउनदे र व्यावसाभ्यक क्षदेत्रको 
प्रकृभतको कारण कम सम्यमरै न्याँ ्परर्योजना र सदेवाहरु भभत््याउन्ुपनदे 
र्ोहोरो चनुौती कम्पनी साम ू रहदेको छ । साथरै ्पभछललो सम्यमा 
OTT (Over-the-top) सदेवाहरूको व्या्पक प्र्योगका कारणलदे 
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अनतरआवधिता राजसवमा भनरनतर कमी आइरहदेको छ । राजसव 
वभृधिमा भनरनतर र्देभखएको चनुौतीको ्पररप्रदेक््यमा कम्पनीलदे 
्यथासमभव खचषि न्यनूीकरण तथा भवत्ी्य श्ोतहरुको प्रभावकारी 
्पररचालन गरी कम्पनीको भवत्ी्य सवास्थ्य सभुनभचित गनदे प्र्यास 
गरदेको छ ।

्पररवभतषित ्पररप्रदेक््यमा प्रभवभध र ्बजार ्पररदृष्यको कारण 
ग्ाहकहरूको चाहना तथा आवश्यकतालाई मध्यनजर गरी 
नवीनतम प्रभवभधमा आधाररत गणुसतरी्य र्रूसञचार सदेवा प्रर्ान 
गनषि कम्पनीलदे उ्पलबध स्ोत तथा साधनहरूलाई अभधकतम ्
्पररचालन गर्दै आएको छ । मलुकुका सम्पणूषि भ-ूभागमा ्बसो्बास 
गनदे जनताहरूलाई अत्याधभुनक र्रूसञचार सदेवा उ्पलबध गराउनदे 
्योजना अनतगषित कम्पनीलदे वा्यरलदेस प्रभवभधमा आधाररत उचच 
गभतको 4G/VoLTE Advanced सदेवालाई र्देशका ७७ वटरै 
भजललामा k'¥ofएको छ । सदेवाको ्पहुचँ न्पगुदेका र्रूर्राजका क्षदेत्रमा 
सदेवा k'¥ofउनदे का्यषि भनरनतर जारी राभखएको छ । त्यसरैगरी भ्डभजटल 
नदे्पालको अवधारणालाई मतूषिरू्प भर्नको लाभग अ्पररहा्यषि 
रहदेको कनदेभकटभभभटको उ्पलबधता सभुनभचित गनषि कम्पनीलदे अन्य 
ब्ो्डब्याण्ड सदेवा सँगसँगरै FTTH (Fiber to the Home) 
सदेवा भवसतारलाई ्पभन भवशद्े  जो्ड भर्रं्रै ७७ वटरै भजलला र २८३ 
सथानी्य तह (्पाभलका) मा सो सदेवा k'¥ofइसकदे को छ । क्रमशः 
्बाँकी ्पाभलकाहरुमा समदेत FTTH सदेवा k'¥ofउनदेतफषि  का्यषि भरैरहदेको 
छ । त्यसरैगरी कम्पनीको भवत्ी्य अवसथा सधुार गनषि ताररभहत 
सदेवाहरूको प्राभवभधक रू्पानतरण सभहतको भवसतार, अनतराषिभषट्र्य 
रोभमङ्ग सदेवाको भवसतार तथा सदेवाहरूको गणुसतर सधुार 
लगा्यतका का्यषिहरूलाई भनरनतरता भर्इएको छ । 

कम्पनीलदे एक भजममदेवार सावषिजभनक व्यावसाभ्यक संसथाको 
रु्पमा संसथागत सशुासनलाई प्राथभमकतामा राखर्रै आफना नीभत 
तथा भन्यमहरू ्पारर्शथी रू्पमा प्रसततु गनदे गरदेको छ । आभथषिक व्षि 
२०८०/८१ मा कम्पनीलदे गरदेका प्रगभतहरू, उ्पलभबधहरू, कम्पनी 
सञचालनमा र्देभखएका चनुौतीहरू एवं भभवष्यका अल्पकालीन 
तथा र्ीघषिकालीन ्योजनाहरू सभहतको ्यो प्रभतवदेर्न कम्पनी ऐन, 
२०६३ र भधतो्पत्र र्ताषि तथा भनषकाशन भन्यमावली, २०७३ 
्बमोभजम त्यार गरी सञचालक सभमभतको तफषि ्बाट ्यस सभामा 
सवीकृभतको लाभग ्पदेश गररएको छ ।
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!= ljQLo pknlAw
गत आ.व. मा कम्पनीको आ्य रु. ४४ अ्बषि ४३ करो्ड रहदेकोमा आ.व. २०८०/८१ मा रु. ४२ अ्बषि ११ करो्ड का्यम भई कुल आ्यमा 
गत व्षिको तलुनामा ५.२२ प्रभतशतलदे कमी भएको छ । समीक्षा अवभधमा कम्पनीको कुल सञचालन आ्य ४.७२ प्रभतशत कम भएको 
छ । त्यसतरै गत व्षिको तलुनामा नाफामा २१.६२ प्रभतशतलदे कमी भई रु. ६ अ्बषि २३ करो्ड का्यम भएको छ । कम्पनीको आ्य तथा 
नाफामा भएको ्पररवतषिनका मखु्य कारणहरु ्यस प्रकार रहदेका छन ्।

• र्रूसञचार प्रभवभधको भवकास, इनटरनदेट सदेवा र Smart Phone को ्बढ्र्ो ्पहुचँलदे OTT (जसतरैः Viber, Whatsapp, 

Messenger, imo आभर्) सदेवाहरुको व्या्पक प्र्योगको कारण भवर्देश्बाट हुनदे आगमन कल र मलुकुभभत्र हुनदे कलको ्पररमाणमा 
असर ्पनुषि ।

• प्रभवभधमा आएको ्पररवतषिनका कारण PSTN तथा ADSL सदेवाको राजसव भवगतका व्षिहरुर्देभख लगातार घट्र्ो क्रममा रहन ु।  
तर PSTN र ADSL प्रभवभधलाई FTTH प्रभवभधमा रु्पानतरण गररएका कारण FTTH सदेवाको राजसव भनदे भनरनतर वभृधि उनमखु 
रहदेको ।

• र्ररदेट समसामभ्यक रु्पमा वभृधि हुन नसकन ु।

• भव. सं. २०६६ काभतषिक १ गतदेभनर्ा ्पभछ सथा्यी सदेवा प्रवदेश गरदेका कमषिचारीको लाभग ्योगर्ानमा आधाररत भनवभृत्भरणको ्योजना 
लाग ूगरी उक्त ्योजनाको को्मा कम्पनीलदे रकम ्योगर्ान गरदेसँगरै कमषिचारी खचषिमा वभृधि भएको ।

sDkgLsf] ljQLo pknlAwsf] d'Vo emnsM (रकम रु. अ्ब्नमा)

cfly{s jif{       a9L÷-36L_

ljj/0f #! cfiff9 @)*) #@ cfiff9 @)&( /sd k|ltzt
कुल आ्य ४२.११ ४४.४३ -२.३२ -०.०५
सञचालन आ्य ३४.५६ ३६.२७ -१.७१ -०.०५
कमषिचारी खचषि ८.६९ ७.९५ ०.७४ ०.०९
ममषित तथा सञचालन खचषि ६.३६ ७.६३ -१.२७ -०.१७
का्याषिल्य सञचालन खचषि १.३ १.३१ -०.०१ -०.०१
कुल खचषि ३०.८७ ३२.६९ -१.८२ -०.०६
नाफा ६.२३६.२३ ७.९४७.९४ -१.७१-१.७१ -०.२२-०.२२
प्रभत सदे्यर आमर्ानी (रु.) ३४.६१ ४४.१६ -९.५५ -०.२२
नदेटवथषि प्रभत सदे्यर (रु.) ५२१.७१ ५२१.९२ -०.२१ -०.०४

sDkgLsf]  sfo{;Dkfbg

!=! cfo
्बढ्र्ो प्रभतस्पधाषिका कारण भन्यभमत रु्पमा महशलु र्रमा गनुषि्परदेको कटौभत, Normal Tariff प्र्योग गनदेभनर्ा ससतो र्ररदेटमा उ्पलबध 
गराइएका Offer Package प्र्योग गनदे ग्ाहकहरू वभृधि भएका कारण लगातार ग्ाहक संख्या ्बढदेको भए्पभन भजएसएम सदेवाको 
राजसव करर्ब रु.४४ करो्डलदे कम भएको छ । त्यसरैगरी CDMA प्रभवभधमा रहदेका ग्ाहकहरुलाई भजएसएम प्रभवभधमा रु्पानतरण 
गररएका कारण CDMA सदेवाको आ्यमा कमी भएको, र्रूसञचार प्रभवभधको भवकास, इनटरनदेट सदेवा र Smart Phone को ्बढ्र्ो 
्पहुचँलदे OTT (जसतरैः Viber, Whatsapp, Messenger, imo आभर्) सदेवाहरुको व्या्पक प्र्योगको कारण भवर्देश्बाट हुनदे आगमन 
कलको ्पररमाणमा असर ्परदेका कारण अनतरआवधिता आ्य करर्ब रु.१ अ्बषि ४३ करो्डलदे कम भएको छ । समग्मा समीक्षा अवभधमा 
कुल का्यषिसञचालन आ्य रु.१ अ्बषि ७१ करो्डलदे कम भएको छ ।

्यसरैगरी ्बैंक तथा भवत्ी्य संसथामा भएको लगानी्बाट गत आ.व. मा रु. ७.७९ अ्बषि आजषिन गररएकोमा समीक्षा अवभधमा जममा  
रु. ६.७८ अ्बषि आमर्ानी भई ब्याज आमर्ानीमा रु. १ अ्बषि १ करो्डलदे कमी आएको छ ।
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!=@ cb[Zo ;DklQ (Intangible Assets)

समीक्षा अवभधमा अदृश्य सम्पभत् १०.०९ प्रभतशतलदे 
कम भई रु. १ अ्बषि ५१ करो्ड ्पगुदेको छ । कम्पनीको 
आ.व २०८०/८१मा जममा रु १२ करो्ड १३ लाख मात्र 
सफटवदे्यरहरु थ्प भएको र ्यस व्षि भ्बगत व्षिको हासकट्ी 
भनी रु.१७ करो्ड ५४ लाखको समा्योजन गररएको 
कारण अदृश्य सम्पभत् घट्न गएको हो । कम्पनीलदे समीक्षा 
अवभधमा रु. २१ करो्ड भकु्तानी गरी ५ व्षि अवभधको लाभग 
जीएसएम सदेवाको न्याँ अनमुभत्पत्र प्राप्त गरदेको छ र सोलाई 
अदृश्य सम्पभत्को रु्पमा प्रसततु गररएको छ ।

!=# hfoh]yf, Knf06 / pks/0f
 (Property, Plant and Equipment)

आ्योजनाहरु सम्पनन भई ्पुँजीकरण गररएका 
सम्पभत्हरुमा प्र्योग्योग्य अवभधका आधारमा हासकट्ी  
(Depreciation) गरदेका कारण समीक्षा अवभधमा 
जा्यजदेथा, पलाणट र उ्पकरण ४.९९ प्रभतशतलदे कम भई रु. 
४८  अ्बषि ३२ करो्ड १२ लाख ्पगुदेको छ ।

!=$ k|of]u clwsf/ ;DklQ
 (Right of Use (ROU) Assets)

कम्पनी्बाट भलजमा भलई प्र्योग भरैरहदेका सम्पभत्हरुको 
कम्पनीको लदेखा नीभत तथा नदे्पाल भवत्ी्य प्रभतवदेर्नमानहरु 
(NFRS) ्बमोभजम अ्पलदेखन (Amortization) गरदेका 
कारण प्र्योग अभधकार सम्पभत् समीक्षा अवभधमा १३.७१ 
प्रभतशतलदे कम भई रु.१ अ्बषि ७६ करो्ड ४२ लाख ्पगुदेको 
छ ।

!=% k'FhLut sfo{ k|ult
 (Capital work in Progress)

4G/LTE आ्योजना अनतगषित ्पुँजीगत का्यषिप्रगभतमा 
लदेखाङ्कन गररएको रु. १ अ्बषि ३१ करो्ड सभहत अन्य 
सम्पनन आ्योजनाहरुको ्पुँजीकरण गररएको कारणलदे 
समीक्षा अवभधमा ्पुँजीगत का्यषिप्रगभत ३०.२५ प्रभतशतलदे 
कम भई रु.३ अ्बषि ७९ करो्ड ्पगुदेको छ ।

!=^ bL3{sfnLg C0f tyf clu|d e'QmfgL
 (Long Term Loan and Advances)

आ्योजनाहरु सम्पनन गनषिका लाभग आ्पभूतषिकताषिलाई भर्ईएको 
अभग्म भकु्तानी रकम आ्योजनाहरु सम्पनन भई ्पुँजीकरण 
गररएको कारणलदे समीक्षा अवभधमा १३.४५ प्रभतशतलदे कम 
भई रु. ८५ करो्ड २७ लाख का्यम भएको छ ।

!=& d'2tL lgIf]k, C0fkq tyf ;fd"lxs 
nufgL sf]ifdf nufgL 

 (Investment in Term Deposit, Debenture 
and Mutual Fund)

कम्पनीमा रहदेको सभञचत रकमलाई उचचतम ्पररचालन गनषि 
्बैंक तथा भवत्ी्य संसथाको मदु्ती भनक्षदे्प तथा ऋण्पत्रमा 
गररएको लगानी समीक्षा अवभधमा ३०.४४ प्रभतशतलदे कमी 
भई रु.३९ अ्बषि ३१ करो्ड ८४ लाख ्पगुदेको छ । समीक्षा 
अवभधमा कम्पनीलदे भजएसएम अनमुभत ्पत्र नवीकरणको 
लाभग रु.२० अ्बषि एकमषु्ट भकु्तानी गनुषि्परदेको र सञचालक 
सभमभतको भनणषि्य ्बमोभजम कमषिचारीहरुको भनवभृत्भरणको 
व्यवसथाको लाभग रु.४ अ्बषि ९७ करो्ड भकु्तानी गनुषि्परदेकोलदे 
मदु्ती भनक्षदे्पमा कमी आएको हो ।

!=* :yug s/ ;DklQ
 (Deferred Tax Assets)

समीक्षा अवभधमा कर प्र्योजनका लाभग र्ा्बी हुनदे खचषि 
भकता्बी खचषि भनर्ा ्बढी भएका कारण सथगन कर सम्पभत् 
समीक्षा अवभधमा ५५.४९ प्रभतशतलदे कमी भई रु.४ अ्बषि 
४१ करो्ड २४ लाख ्पगुदेको छ ।

!=( ;]o/ nufgL   
(Equity Investment)

समीक्षा अवभधमा कम्पनीलदे सववोत्म भसमदेणट भलभमटदे्डमा 
्बकु भ्बभल्ंडग माफषि त रु.१ करो्ड ४४ लाख लगानी गरदेका 
कारण सदे्यर लगानी १५.२८प्रभतशत लदे वभृधि भई २१ करो्ड 
९० लाख ्पगुदेको छ ।

!=!) lhG;L df}Hbft (Inventories)

कम्पनीको मखु्य आ्योजनाहरु कलोजरको क्रममा रहदेको 
कारण समीक्षा अवभधमा भजनसी मौजर्ात २६.३६ प्रभतशतलदे 
कमी भई रु.५२ करो्ड १० लाख ्पगुदेको छ ।

!=!! k|f]befjL /sd, k]ZsL / cGo e'QmfgL 
 (Accrual, Advances and Other 

Receivables)

समीक्षा अवभधमा प्राप्त गनुषि्पनदे ब्याज रकमहरु प्राप्त गनषि ्बाँकी 
रहदेको हुरँ्ा उक्त रकमलाई प्रोर्भावी रकम का्यम गररएको 
हुरँ्ा प्रोर्भावी रकम, ्पदेशकी र अन्य भकु्तानी २५.९९ प्रभतशत 
लदे वभृधि भई रु.९८ करो्ड ३९ लाख ्पगुदेको छ ।
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!=!@ sd{rf/Lsf] bL3{sfnLg ;'ljwf 
	 (Post	Employee	Benefit)	

कमषिचारीलाई भकु्तानी गनुषि्पनदे र्ाभ्यतव Actuarial Valuation 
माफषि त गराईएको र समीक्षा अवभधमा कम्पनीको सञचालक 
सभमभतको भनणषि्य ्बमोभजम रु. ४.९७ अ्बषि Define	Benefit	
Assets मा भकु्तानी गरदेको कारण र्ीघषिकालीन कमषिचारी 
सभुवधा २०.२७ प्रभतशतलदे कमी भई रु. १८  अ्बषि १८ करो्ड 
्पगुदेको छ ।

!=!# :yug ;/sf/L cg'bfg
 (Deferred Government Grant)

समीक्षा अवभधमा सथगन सरकारी अनरु्ान ८.५५ प्रभतशतलदे 
वभृधि भई रु.१ अ्बषि ६६ करो्ड ४४ लाख ्पगुदेको छ ।

!=!$ Jofj;flos bfloTj (Trade Payable)

समीक्षा अवभधमा सदेवा भवसतार तथा गणुसतर सधुारका लाभग 
खररर् गररएको व्याण्डभवथको शलुक भवगतको तलुनामा 
घट्नकुा साथरै सो ्बा्पतको रकम समझौता अवभधमा नरै 
भकु्तानी गररएका कारण व्यावसाभ्यक र्ाभ्यतव ३८.८७ 
प्रभतशतलदे कमी भई रु.२७ करो्ड का्यम भएको छ ।

!=!% Joj:yfx? (Provisions)

मो्बाइल सदेवाको सञचालन अनमुभत्पत्रको तदेस्ो नवीकरण 
शलुक भकु्तानी भएको हुरँ्ा समीक्षा अवभधमा व्यवसथाहरु 
९८.४९ प्रभतशतलदे कमी भई रु.२५ करो्ड २९ लाख हुन 
्पगुदेको छ ।

!=!^ ;]jfsf] dd{t tyf ;+ef/ vr{
 (Operation and Maintenance Costs)

्बोल्पत्रमाफषि त अनतराषिभषट्र्य ब्याण्डभवथ खररर् गनदे क्रममा 
सो सदेवाको प्रभत एकाइ र्ररदेट उललदेख्य रु्पमा घटदेको 
तथा लोकल कणटदेणटको ख्पतमा वभृधि भएको कारण 
ब्याण्डभवथको उ्पभोगको अन्ुपातमा खररर् ्पररमाणमा 
भमतव्यभ्यता भएकोलदे समग् रु्पमा ब्याण्डभवथ खररर्को 
खचषि उललदेख्य रु्पमा घटदेको । ्यसका साथरै इनधन लगा्यतका 
अन्य कदे भह भश्षिकमा समदेत खचषि घटदेको कारण ममषित तथा 
समभार खचषि १६.६२ प्रभतशतलदे कमी भई रु.६ अ्बषि ३६ 
करो्ड का्यम भएको छ ।

!=!& sfof{no ;~rfng vr{ 
	 (Office	Operation	Expenses)

समीक्षा अवभधमा अभघललो अवभधको तलुनामा कर तथा 
शलुक, घर भा्डा खचषि, ्बीमा खचषि लगा्यतका भश्षिकहरुमा 
खचषि कम भएकोलदे कुल सञचालन खचषि मा १.१० प्रभतशतलदे 
कमी भई रु. १ अ्बषि २९ करो्ड ७७ लाख ्पगुदेको छ।

!=!* j}b]lzs d'›f ;6xL b/af6 ePsf]  
-gf]S;fg_÷gfkmf

 Foreign Exchange (Loss)/Gain

वरैर्देभशक मदु्राको सटही र्ररदेटमा भएको ्पररवतषिनका कारण 
समीक्षा अवभधमा रु.९ करो्ड ८० लाख नाफा भएको छ । 
गत आ.व. मा  वरैर्देभशक मदु्राको सटही र्र ्पररवतषिन माफषि त 
रु.२० करो्ड ८७ लाख नाफा भएको भथ्यो ।

@= Jofj;flos pknlAw
@=! EjfO; ;]jf

गत आ. व. मा करर्ब २ करो्ड १५ लाख ४६ हजार ग्ाहक आधार रहदेकोमा समीक्षा अवभधमा करर्ब १४ लाख ७४ हजार ग्ाहक थ्प 
भई कुल ग्ाहक आधार २ करो्ड ३० लाख २० हजार ्पगुदेको छ । कम्पनीको कुल भवाइस सदेवाको ग्ाहक मध्यदे भजएसएम मो्बाइल 
सदेवामा ९७.४१ प्रभतशत ग्ाहक रहदेका छन ्। र्देशभररको समग् भवाइस सदेवातफषि  कम्पनीको ्बजार भहससा समीक्षा अवभधमा २.५८ 
प्रभतशतलदे वभृधि भई ६३.५५ प्रभतशत ्पगुदेको छ ।

sDkgLsf] ljleGg k|ljlw cGtu{t EjfO; ;]jfsf u|fxs cfwf/M

ljj/0f cf=j= @)*)÷*! cf=j= @)&(÷*) a9L÷-36L_ a9L÷-36L_ k|ltzt
s'n ;+Vofsf] cg'kft 
k|ltzt -@)*) .*!_

आधारभतू टदेभलफोन २३०,४६८ ४०७,३४६ (१७६,८७८) (४३%) १%
भज.एस.एम. २२,४२४,०२९ २०,३९४,९५३ २,०२९,०७६ १०% ९७.४१%
एफ.भट.भट.एच. ३६६,०१० ३०७,२७१ ५८,७३९ १९% १.५९%
जममा ग्ाहक २३,०२०,५०७ २१,५४६,००३ १,४७४,५०४ ७% १००%
कम्पनीको ्बजार भहससा* ६३.५५ ६१.९५  २.५८%

*ut jif{sf] s'n ahf/ lx:;fsf] u0fgfdf l;l8PdP ;]jfsf] u|fxs cfwf/ ;d]t ;dfj]z /x]sf] .
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@=@ 8f6f ;]jf
गत आ. व. मा ग्ाहक आधार २ करो्ड ८ लाख २३ हजार रहदेकोमा समीक्षा अवभधमा २ करो्ड २७ लाख ३७ हजार ्पगुदेको छ । 
कम्पनीको कुल ्डाटा सदेवाको ग्ाहक मध्यदे भजएसएम मो्बाइल सदेवामा ९८.६२ प्रभतशत ग्ाहक रहदेका छन ्। र्देशभररको समग् ्डाटा 
सदेवा (ब्ो्डब्याण्ड) तफषि  गत व्षि कम्पनीको ्बजार भहससा ५१.०६ प्रभतशत रहदेको समीक्षा अवभधमा ७१.८५ प्रभतशत ्पगुदेको छ ।

 sDkgLsf] ljleGg k|ljlw cGtu{tsf 8f6f ;]jfsf u|fxsx?M

ljj/0f cf=j= @)*)÷*! cf=j= @)&(÷*) a9L÷-36L_ a9L÷-36L_ k|ltzt
s'n ;+Vofsf] cg'kft 
k|ltzt -@)*) .*!_

भज.एस.एम. २२,४२४,०२९ २०,३९४,९५३ २,०२९,०७६ १०% ९८.६२%
भस.भ्ड.एम.ए. ० १३६,५७३ (१३६,५७३) (१००%) ०%
ए.भ्ड.एस.एल. ५,२२७ ४३,८५४ (३८,६२७) (८८%) ०.०२%
एफ.भट.भट.एच. ३०८,३१८ २४८,३८५ ५९,९३३ २४% १.३६%
जममा ग्ाहक २२,७३७,५७४ २०,८२३,७६५ १,९१३,८०९ ९% १००%
कम्पनीको ्बजार भहससा ७१.८५% ५१.०६%  ४०.७२%

@=# ;]jf lj:tf/
• आ. व. २०८०/८१ मा FTTH सदेवातफषि  कुल ५,४२,२०८ भवतरण्योग्य नदेटवकषि  त्यार गरी कुल ३,००,००० (न्याँ एवं माइग्देशनका 

गरी) ग्ाहक थ्प गनदे ्योजना अनरुु्प आभश्वन मसानत समममा ५,६३,२४८ लाइन क्षमताको नदेटवकषि  भवसतार गरी जममा ८८,३२० 
FTTH लाइन (Unique CPE) भवतरण गररएको छ । २०८१ आ्ाढ मसानत समममा कुल २०,०२,७३६ FTTH लाइन भवतरण 
गनषि सभकनदे ्पवूाषिधार नदेटवकषि  भवसतार गरी ७६ भजललाका भवभभनन सथानी्य तहमा कुल ४,२४,५३८ लाइन Unique CPE माफषि त 
FTTH सदेवा भवतरण गररएको छ । सो मध्यदे FTTH Voice प्र्योगकताषि ३,६६,०१० FTTH Data प्र्योगकताषि ३,०८,३१८ 
र NTTV प्र्योगकताषि ४८,६५८ रहदेका छन ्। समीक्षा अवभधमा थ्प भएका ३ भजललाहरु रुकुम ्पवूषि, ्डोल्पा र मगु ुरहदेका छन ्। 
्यसका साथरै २०८१ भाद्र मभहना्बाट हुमला भजललामा FTTH सदेवाको व्यावसाभ्यक सरुुवात भएसँगरै FTTH सदेवाको ्पहुचँ स्बरै 
७७ भजललामा ्पगुदेको छ ।

• ग्ामीण र्रूसञचार भवकास को् ्पररचालन आ्योजनाको कोशी, मधदेश र ्बागमती प्रर्देश अनतगषितका मध्य ्पहा्डी लोकमागषि, भजलला 
सर्रमकुाम जो््डनदे भवभभनन मागषिमा अभपटकल फाइ्बर नदेटवकषि  भवसतार गनदे का्यषिक्रम अनतगषित आ. व. २०८०/८१ को अनत्यसमममा 
कुल १,३९५ भक.मी. भवसतार भएको छ । त्यसरैगरी कणाषिली र सरु्रू्पभचिम प्रर्देश अनतगषित मध्य ्पहा्डी लोकमागषि, भजलला सर्रमकुाम 
जो््डनदे भवभभनन मागषिमा अभपटकल फाइ्बर नदेटवकषि  (UG/ADSS) भवसतार गनदे का्यषिक्रम अनतगषित कम्पनीको भवद्मान अभपटकल 
फाइ्बर नदेटवकषि  समदेत प्र्योग गनदे व्यवसथा अनसुार थ्प ६७२ भक.मी. नदेटवकषि  गरी कणाषिली र सरु्रू्पभचिम प्रर्देशमा कुल ९७७ भक.मी. 
फाइ्बर नदेटवकषि  ्पणूषिरु्पमा त्यार भएको छ ।

• त्यसरैगरी आ. व. २०८०/८१ मा ज्डान गररएको ६६ वटा eNodeB हरु माफषि त कुल ७४३ सथानी्य तहमा 4G/LTE सदेवाको ्पहुचँ 
्पगुदेको छ । साथरै सगुम सथानर्देभख र्गुषिम एवं भवकट सथानहरुमा भवाइस सदेवालाई अझ प्रभावकारी ्बनाउन आ. व. २०८०/८१ मा 
९१ वटा 2G BTS ज्डान गररएको छ ।

cf= j= )&^÷&& b]lv EjfO; ;]jfsf u|fxsx?sf] cj:yf cf= j= )&^÷&& b]lv 8f6f ;]jfsf u|fxsx?sf] cj:yf
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• आ.व. २०८०/८१ मा राजमागषिहरुमा मो्बाइल सदेवाको सहज ्पहुचँ (Highway Coverage) भवसतारको भसलभसलामा २६ थान 
High Gain Antenna ज्डान भईसकदे को र ्बाँकी ज्डानको क्रममा रहदेका छन ्।

• नदे्पाल र्रूसञचार प्राभधकरणको ग्ामीण र्रूसञचार भवकास को् प्र्योग गरी भनमाषिण सम्पनन गररएको मध्य्पहा्डी लोकमागषिको 
र्रूसञचार ्पवूाषिधार अभपटकल फाइ्बर नदेटवकषि को सञचालन शभुारमभ भएको छ ।

• ततकाल अभपटकल फाइ्बर भवसतार गनषि नसभकनदे कणाषिली र सरु्रू्पभचिम प्रर्देश अनतगषितका अभत भवकट एवं र्गुषिम भजलला 
सर्रमकुामहरुमा समदेत भर्पर्वो सञचार संरचना सथा्पना गनदे उद्देश्यलदे २१ ह्प (Hop) माइक्रोवदेभ रदेभ्ड्यो सञचालन गनषिका लाभग 
आ्पभूतषिकताषिसँग समझौता भएकोमा २० ह्प (Hop) माइक्रोवदेभ रदेभ्ड्यो ज्डान सम्पनन भई सञचालनमा आएको छ ।

@=$ u'0f:t/ ;'wf/
नदे्पाल टदेभलकमलदे आफनो सदेवाको गणुसतर सधुारका लाभग भवभभनन उ्पा्यहरूको अवलम्बन गर्दै आएको छ । र्रूसञचार क्षदेत्रमा 
प्रभतस्पधाषितमक रू्पमा अग्णी रहन र ग्ाहक सनतभुष्टमा कदे भनद्रत रहन कम्पनीलदे प्राभवभधक, व्यवसथा्पकी्य र ग्ाहक कदे भनद्रत उ्पा्यहरूको 
माध्यम्बाट गणुसतर सधुारमा उललदेखनी्य उ्पलभबध हाभसल गरदेको छ ।

• कम्पनीलदे सदेवाको ्पहुचँ न्पगुदेको सथानमा सम्य सा्पदेभक्षत सदेवा भवसतार गनुषिको साथरै प्रर्ान गररएका भवभवध सदेवाहरुको न्यनूतम 
गणुसतर सभुनभचित गनदे का्यषिलाई भनरनतरता भर्एको छ । सदेवाको उ्पलबधता एवं गणुसतरमा थ्प अभभवभृधि गनषिका लाभग Preventive 

Maintenance, Network Optimization, Transmission Network Capacity Upgrade, Service Core Network 

Capacity Upgrade, Solar Power Supply ज्डान, Battery Backup थ्प गनदे लगा्यतका का्यषिहरुलाई भनरनतरता 
भर्ईएको छ । सदेवाको भवसतार, भनरनतर उ्पलबधता तथा गणुसतर सधुार गनदे लगा्यतका महतव्पणूषि का्यषिहरुलाई प्राथभमकता भर्न 
र्क्ष जनशभक्त आवश्यक रहनदे मखु्य एवं महतव्पणूषि का्यषिमा कम्पनीका कमषिचारीलाई भवशद्े  रु्पमा कदे भनद्रत गराई अन्य सहा्यक 
का्यषिहरु Outsource माफषि त गराउनदे नीभतलाई भनरनतरता भर्ईएको छ ।

• कम्पनी्बाट प्रर्ान गररएका सदेवाहरुको ममषित समभार तथा सञचालन चसुत र्रुुसत राखन Preventive/Corrective 

Maintenance, Scheduled Maintenance तथा Network Optimization का्यषिलाई थ्प प्रभावकारी ्बनाइएको छ ।  

• अव्यवभसथत कदे ्बलुहरूलाई सथानी्य भनका्य, स्डक भ्बभाग, खानदे्पानी तथा भवद्तु प्राभधकरण लगा्यत अन्य सम्बभनधत 
भनका्यसंग समनव्य गरी व्यवभसथत गनदे का्यषिलाई प्राथभमकताकासाथ भनरनतरता भर्इएको छ ।

• FTTH सदेवामा ग्ाहकहरुको ्बढ्र्ो आक्षिणलाई मध्यनजर गर्दै ्यो सदेवा ज्डान गनषि चाहनदे उ्पभोक्ताहरुलदे कम्पनीको का्याषिल्यमा 
्पगुन न्पनदे गरी १९८ मा कल गरदेर सदेवा ज्डान सम्बनधी सम्पणूषि का्यषि गनषि सभकनदे व्यवसथा भमलाइएको छ । २०८१ आभश्वन 
मसानतसमममा ्यो सभुवधाको उ्प्योग गरी FTTH सदेवा ज्डान गनदे ग्ाहकहरुको संख्या १४ हजार भनर्ा ्बढी रहदेको छ ।

#= cfly{s jftfj/0f
#=! ljZj cy{tGq

सन ्२०२२ को मध्यभतर्बाट अभधकांश मलुकुको मदु्रासफीभत र्र कम हुरँ्रै गएसँगरै भवश्व आभथषिक भक्र्याकला्प क्रमशः भवसतार हुरँ्रै 
गएकोलदे सन ्२०२४ मा भवश्वको आभथषिक वभृधिर्र ३.२ प्रभतशत मात्र हुनदे अनतराषिभषट्र्य मदु्रा को्को प्रक्षदे्पण रहदेको छ । सन ्२०२३ मा 
भवश्व अथषितनत्र ३.२ प्रभतशतलदे भवसतार भएको भथ्यो । रूस ्यकु्रदे न ्यधुि, भ-ूराजनीभतक तनाव, न्यनू उत्पार्कतव र उचच ऋण लागतका 
कारण को्लदे भवश्व अथषितनत्र सन ्२०२४ मा ३.२ प्रभतशतलदे भवसतार हुनदे प्रक्षदे्पण गरदेको छ । सन ्२०२३ मा भवकभसत मलुकु र 
उर्ी्यमान तथा भवकासशील मलुकुका अथषितनत्रहरु क्रमशः १.६ प्रभतशत र ४.३ प्रभतशतलदे वभृधि भएकोमा सन ्२०२४ मा क्रमशः 
१.७ प्रभतशत र ४.२ प्रभतशत हुनदे को्को प्रक्षदे्पण छ । चीन र भारतको आभथषिक वभृधिर्र सन ्२०२३ मा क्रमशः ५.२ प्रभतशत र ७.८ 
प्रभतशत रहदेकोमा सन ्२०२४ मा क्रमशः ४.६ प्रभतशत र ६.८ प्रभतशत रहनदे को्को प्रक्षदे्पण छ ।

#=@ b]zsf] cy{tGqsf] ;dLIff
अथषि मनत्राल्य्बाट प्रकाभशत आ.व. २०८०।८१ को आभथषिक सवदेक्षण अनसुार उक्त आभथषिक व्षिमा नदे्पालको आभथषिक वभृधि १.९५ 
रहदेकोमा कृभ्, ्याता्यात तथा भण्डारण, आवास तथा भोजन, भवत्ी्य तथा भ्बमा र ्पदेशागत वरैज्ाभनक क्षदेत्रमा भएको वभृधिका कारण 
चाल ुआभथषिक व्षिमा नदे्पालको आभथषिक वभृधि ३.८७ प्रभतशत रहनदे अनमुान रहदेको छ । भवप्रदे्ण आप्रवाह र ्प्यषिटन्बाट आजषिन हुनदे 
आ्यमा भएको वभृधि तथा व्या्पार घाटामा भएको सधुारका कारण भवर्देशी मदु्रा सभञचभत हालसममकरै  उचच भएको छ । अथषितनत्रको 
्बाह्य क्षदेत्र सनतभुलत र सदुृढ ्बनर्रै सथाभ्यतव का्यम भएको छ । अनतराषिभषट्र्य ्बजारमा ्पदेट्रोभल्यम ्पर्ाथषिको मलू्यमा भएको कमी र 
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भछमदेकी मलुकु भारतको मदु्रासफीभतमा आएको कमीका कारण भवगतमा उचच रहदेको उ्पभोक्ता मदु्रासफीभत घट्र्रै गएको छ । गत आ.व. 
को कुल गाहषिसथ उत्पार्नमा कृभ् तथा गरैर कृभ् क्षदेत्रको ्योगर्ान क्रमशः २३.९ र ७६.१ प्रभतशत रहदेकोमा आ. व. २०८०।८१ को 
कुल गाहषिसथ उत्पार्नमा कृभ् तथा गरैर कृभ् क्षदेत्रको ्योगर्ान क्रमशः २४.१ र ७५.९ प्रभतशत रहनदे अनमुान छ । आ.व.२०८०/८१ को 
 फागनुमा औसत उ्पभोक्ता मदु्रासफीभत ४.८२ प्रभतशत रहदेको भथ्यो जनु  गत व्षिको सोही अवभधको ७.४४ प्रभतशत भनर्ा कम हो ।

#=# b"/;~rf/ If]qsf] ;dLIff
International Telecommunications Union (ITU) लदे २०२३ July मा प्रकाभशत गरदेको प्रभतवदेर्न३1 अनसुार सन ्२०२३ 
को अनत्यमा भवश्वभर मो्बाइल सदेवाको औसत घनतव १०९.४ प्रभतशत रहदेको छ । भवकभसत मलुकुमा मो्बाइल सदेवाको घनतव १२५ 
प्रभतशत, भवकासशील मलुकुमा १०१ प्रभतशत, अल्पभवकभसत मलुकुमा ६१.१ प्रभतशत रहदेको छ । मो्बाइल सदेवाको घनतव स्बरैभनर्ा 
्बढी १४७.४ प्रभतशत कमनवदेलथ अफ इभण्ड्पदेण्डदेणट सटदेट्स (CIS) मा रहदेको छ भनदे स्बरैभनर्ा कम ८६.३ प्रभतशत अभरिकामा रहदेको 
छ । एभस्या प्याभसभफक क्षदेत्रमा मो्बाइल सदेवाको घनतव ११०.६ प्रभतशत रहदेको छ ।

समग्मा भवश्वको कुल जनसंख्याको ९९.२ प्रभतशत जनसंख्यामा सदेललुर मो्बाइल नदेटवकषि को ्पहुचँ ्पगुदेको छ भनदे 3G मो्बाइल 
नदेटवकषि को ्पहुचँ ९५.४ प्रभतशत जनसंख्यामा र 4G-LTE/WiMAX मो्बाइल नदेटवकषि को ्पहुचँ ९१.४ प्रभतशत जनसंख्यामा ्पगुदेको 
छ । भवकभसत र्देशमा कुल १०० प्रभतशत जनसंख्यामा नरै सदेललुर मो्बाइल नदेटवकषि को ्पहुचँ ्पगुदेको अवसथा रहदेको छ भनदे न्यनू मध्यम 
आ्य भएका र्देशको हकमा कुल ९८ प्रभतशत जनसंख्यामा सदेललुर मो्बाइल नदेटवकषि को ्पहुचँ ्पगुदेको छ । अकवो तफषि  न्यनूमध्यम आ्य 
भएका र्देशका ग्ामीण क्षदेत्रका ४ प्रभतशत जनता अझरै ्पभन सदेललुर मो्बाइल नदेटवकषि को ्पहुचँ्बाट वभञचत रहदेका छन ्।

ITU लदे प्रकाभशत गरदेको सोही प्रभतवदेर्न अनसुार सन ्२०२४ मा भवश्वको ६७.६ प्रभतशत घरधरुीमा इनटरनदेटको ्पहुचँ ्पभुगसकदे को 
छ । घरधरुी अनसुार इनटरनदेटको ्पहुचँ भवकभसत मलुकुमा ९३.४ प्रभतशत, भवकासशील मलुकुमा ५५.१ प्रभतशत र अल्पभवकभसत 
मलुकुमा २६.५ प्रभतशत रहदेको छ । एभस्या प्याभसभफक क्षदेत्रमा भनदे जममा ६६ प्रभतशत घरधरुीमा इनटरनदेटको ्पहुचँ ्पगुदेको छ ।

भवश्वभरी नरै भवाइस सदेवाको भनर्ा ्डाटा सदेवाको माग तीव्र रु्पमा ्बढ्र्रै गएको ्पाइनछ । साथरै भवभभनन प्रकारका सफटवदे्यर एभपलकदे सन 
माफषि त भनःशलुक रु्पमा इनटरनदेटमा आधाररत भवाइस टदेभलफोन सदेवा (Over The Top-OTT) प्राप्त भएकालदे त्यसता प्रकारका 
OTT सफटवदे्यर एभपलकदे सनहरुको व्या्पक प्र्योग हुन थालदेको छ । जसलदे गर्ाषि अनतराषिभषट्र्य सदेवा ्बा्पतको मात्र नभई राभषट्र्य भवाइस 
तथा एसएमएस सदेवा ्बा्पतको राजसवमा नकारातमक असर ्परदेको छ । ्डाटा सदेवाको व्या्पारमा ्पररमाणातमक वभृधि भएता ्पभन 
तीव्र प्रभतस्पधाषितमक वातावरणका कारण भवाइस तथा ्डाटा सदेवाको महसलु र्रमा लगातार भगरावट आइरहदेको छ । कदे ही ईनटरनदेट 
सदेवा प्रर्ा्यकलदे अनमुभत्पत्रमा उललदेख नभएको वाईफाई मोभवभलभट सञचालन गरररहदेकोलदे र्रूसञचार सदेवा प्रर्ा्यकको मोवाइल 
ईनटरनदेटको प्र्योगमा समदेत कमी आएको र्देभखनछ । ्यसका अभतररक्त ्डाटा सदेवाको महसलु र्र भवाइस सदेवाको महसलु र्रको तलुनामा 
कम रहदेकालदे समग्मा र्रूसञचार सदेवा प्रर्ा्यकहरुलाई आफनो राजसव का्यम गनषि कठीन भईरहदेको छ । ्यसरी भवभवध कारणलदे गर्ाषि 
सवाभाभवक रु्पमा हुन गएको राजसव भगरावटलाई न्यनूीकरण गनषि ग्ाहकमरैत्री भ्याल ुए्डदे्ड सदेवा माफषि त राजसव वभृधि गनदे प्र्यास गररएको 
छ ।

नदे्पाल र्रूसञचार प्राभधकरणको २०८१ असार मभहनाको MIS Report अनसुार भवाइस सदेवाका प्र्योगकताषिहरुको कुल संख्या ३ 
करो्ड ६२ लाख २६ हजार ्पगुी टदेभलघनतव १२४.२२ प्रभतशत ्पगुदेको छ । सो मध्यदे ६३.५५ प्रभतशत ्बजार भहससा कम्पनीको रहदेको छ ।  
्यसरै गरी समीक्षा अवभधमा मोवाइल ब्ो्डब्याण्ड ्डाटा सदेवाको कुल घनतव १४९.२३ प्रभतशत ्पगुदेको छ र उक्त मोवाइल ब्ो्डब्याण्ड 
्डाटा सदेवामा कम्पनीको ्बजार भहससा ७१.८५ प्रभतशत रहदेको छ ।

$= ;+:yfut ;'zf;g tyf kf/blz{tf
संसथागत सशुासन (Corporate Governance) सम्बनधी अभ्यासलाई उचच महतवका साथ ्पालना गराउन सञचालक 
सभमभत र सशुासन का्यम गनषि कम्पनी व्यवसथा्पन प्रभत्बधि रहदेको छ । कम्पनीलदे आफना सदे्यरधनी, सरोकारवालाहरुको भहत तथा 
सदेवाग्ाहीहरूको अ्पदेक्षा अनरुु्प सदेवाग्ाहीलाई प्रर्ान गनदे सदेवा तथा सदेवाको गणुसतर वभृधि गनषि संसथागत सशुासनलाई आफनो नीभत 
तथा भन्यमहरूको अभभनन अगंको रु्पमा अ्पनाएको छ । कम्पनीको लक््य तथा उद्देश्य प्राभप्तका लाभग आवश्यक प्रणालीको भवकास 

1 https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx
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गरी सोको प्रभावकारी रु्पमा ्पालना गराउनकुा साथरै अनगुमन गनदे व्यवसथा गररएको छ । संसथागत सशुासनका अभ्यासहरू चसुत 
एवं मज्बतु ्बनाउन र्रूसञचार ऐन, २०५३, कम्पनी ऐन, २०६३, भधतो्पत्र ्बो्डषि सम्बनधी ऐन, २०६३, सशुासन (व्यवसथा्पन तथा 
सञचालन) ऐन, २०६४, सावषिजभनक खररर् ऐन, २०६३, श्म ऐन, २०७४ लगा्यत नदे्पाल सरकार तथा भन्यामक भनका्यहरू्बाट 
सम्य–सम्यमा जारी गररएका नीभत एवं भनर्देशनहरूलाई ्पणूषिरु्पमा ्पालना गररएको छ । संघी्य संरचना अनरुु्प सातरै प्रर्देशहरूमा 
प्रार्देभशक भनर्देशनाल्य सथा्पना गररएको छ । भधतो्पत्र र्ताषि तथा भनषकासन भन्यमावली, २०७३ को भन्यम २६ को उ्पभन्यम १ 
्बमोभजम त्ररैमाभसक रु्पमा भवत्ी्य भववरण सावषिजभनक गर्दै वाभ्षिक प्रभतवदेर्न नदे्पाल भवत्ी्य प्रभतवदेर्नमान अनसुार त्यार गररएको छ ।

भ्रष्टाचार भनवारण ऐन, २०५९, सम्पभत् शधुिीकरण (मनी लाउन्डररङ्ग) ऐन, २०६४ लगा्यतका ऐनहरुमा भएको व्यवसथाको ्पालना 
गर्दै भ्रष्टाचार रोकथाम गनषि कम्पनी प्रभत्बधि रहदेको छ । भ्रष्टाचार भनवारण ऐन, २०५९ अनसुार कमषिचारीहरूको सम्पभत् भववरण 
प्रत्यदेक आभथषिक व्षिको सरुुमा नरै सम्बधि भनका्यमा ्पठाउनदे गररएको छ । भ्रष्टाचार भनवारणका लाभग आवश्यक भन्यनत्रण प्रणाली 
लाग ूगररएको छ । कम्पनीमा भवत्ी्य अनशुासन का्यम राखन लदेखा्परीक्षण सभमभत गठन भई भक्र्याशील रहदेको छ । लदेखा्परीक्षण 
सभमभतको भभूमका प्रभावकारी ्बनाउन लदेखा्परीक्षण प्रभतवदेर्न एवं कम्पनीमा सथाभ्पत आनतररक भन्यनत्रण प्रणालीको सम्यसा्पदेक्ष 
्पनुरावलोकन गरी सधुारका कर्महरू का्याषिनव्यन गनदे गररएको छ । कमषिचारी भवभन्यमावलीमा कमषिचारीहरूलदे ्पालना गनुषि्पनदे 
आचरण सम्बनधी भवभन्यमहरुको व्यवसथा गररएको छ । कम्पनीलदे अगाभ्ड सारदेको महतव्पणूषि ्योजनाहरु तथा अन्य भन्यभमत का्यषिहरु 
प्रभावकारी ढंगलदे सम्यमा नरै सम्पनन गनषि कम्पनीका का्यषिकारी प्रमखु र भवभागी्य प्रमखुहरु्बीच का्यषिसम्पार्न समझौता गरी सो 
अनसुार का्यषिसम्पार्न मलू्या�न गनदे गररएको छ भनदे कम्पनीका का्यषिहरू व्यवभसथत गनषिको लाभग आवश्यक अभधकारहरू प्रत्या्योजन 
गनुषिको साथरै स्बरै कमषिचारीहरूलाई का्यषि भववरण भर्ई कामप्रभत भजममदेवार ्बनाइएको छ । त्यसतरै संसथागत सशुासनका लाभग नागररक 
्ब्डा्पत्र का्याषिनव्यन गररएको छ । नदे्पाल सरकार, प्रधानमनत्रीको का्याषिल्यमा रहदेको हदेलो सरकार, भन्यामक भनका्य लगा्यत अन्य 
सरोकारवाला भनका्यहरु्बाट प्राप्त हुनदे भनर्देशन एवं सझुावहरु ्पालना गरी सदेवाग्ाहीका गनुासाहरूलाई उभचत रु्पमा सम्बोधन गनषि 
कम्पनी प्रभत्बधि रहरँ्रै आएको छ । साथरै खररर् प्रभक्र्यामा एकरु्पता ल्याई ्पारर्शथी एवम ्प्रभतस्पधाषितमक ्बनाउन भवद्तुी्य प्रभक्र्या्बाट 
कम्पनीलदे आफनो खररर् प्रणालीलाई व्यवभसथत गर्दै आएको छ ।

%= ;~rfns ;ldlt
कम्पनी ऐन, २०६३ तथा कम्पनीको भन्यमावलीको भन्यम १२ अनसुार कम्पनीको सञचालक सभमभत गठन भएको छ । सञचालक 
सभमभतलदे आफनो काम कारवाही कम्पनी ऐन, २०६३, कम्पनीको प्र्बनध्पत्र तथा भन्यमावली अनसुार गर्दै आएको छ । प्र्बनध्पत्रमा 
भएको व्यवसथा अनसुार कम्पनीमा ७ जना सञचालकहरू रहनछन ्।

%=! sDkgL ;~rfns ;ldltsf] ;+/rgf b]xfoadf]lhd /x]sf] 5M–
qm=;+= ;~rfnssf]  gfd kb k|ltlglwTj  ug]{  ;+:yf

१ श्ी राभधका अ्याषिल अध्यक्ष सभचव, नदे्पाल सरकार, सञचार तथा सचूना प्रभवभध मनत्राल्य

२ श्ी संभगता ्पहा्डी (अ्याषिल) सर्स्य प्र्बनध भनर्देशक, नदे्पाल टदेभलकम

३ श्ी धभनराम शमाषि सर्स्य सह-सभचव, नदे्पाल सरकार, अथषि मनत्राल्य

४ श्ी कोशहरर भनरौला सर्स्य सह-सभचव, नदे्पाल सरकार, सञचार तथा सचूना प्रभवभध मनत्राल्य

५ श्ी कोमल ्बहार्रु खत्री सर्स्य सह-सभचव, नदे्पाल सरकार, काननू न्या्य तथा संसर्ी्य माभमला मनत्राल्य 

६ श्ी मभन् ज� जोशी सर्स्य सवषि-साधारण सदे्यरधनी प्रभतभनभध

७ श्ी लोक ्बहार्रु कटुवाल सर्स्य कमषिचारी प्रभतभनभध
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कम्पनीका अध्यक्ष तथा सर्स्यहरुको सरुवा वा न्याँ भन्यभुक्त भई वा तोभकएको म्यार् समाप्त भई हदेरफदे र हुनदे गरदेको छ । ्यस अवभधमा 
र्देहा्य अनरुु्प अध्यक्ष तथा सञचालक हदेरफदे र भएको छ ।

sDkgLsf] ;~rfns ;ldltdf ePsf] x]/km]/ lgDgfg';f/ /x]sf] 5M

qm= ;+= ;~rfnsx?sf] gfd kb k|ltlglwTj ug]{  ;+:yf pQm :yfgdf cufl8 
/x]sf] JolQm sf/0f

१ श्ी राभधका अ्याषिल अध्यक्ष
सभचव, नदे्पाल सरकार, सञचार तथा 
सचूना प्रभवभध मनत्राल्य

श्ी रामकृषण सवुदेर्ी नदे्पाल सरकारको भनणषि्य अनसुार ।

२ श्ी रामकृषण सवुदेर्ी अध्यक्ष
सभचव, नदे्पाल सरकार, सञचार तथा 
सचूना प्रभवभध मनत्राल्य

श्ी कृषण ्बहार्रु राउत नदे्पाल सरकारको भनणषि्य अनसुार ।

३
श्ी संभगता ्पहा्डी 
(अ्याषिल)

प्र्बनध 
भनर्देशक

नदे्पाल टदेभलकम नदे्पाल सरकारको भनणषि्य अनसुार ।

४
श्ी संभगता ्पहा्डी 
(अ्याषिल)

भन. प्र्बनध 
भनर्देशक

नदे्पाल टदेभलकम श्ी सभुनल ्पौ्डदेल नदे्पाल सरकारको भनणषि्य अनसुार ।

५ श्ी धभनराम शमाषि सर्स्य
सह-सभचव, नदे्पाल सरकार, अथषि 
मनत्राल्य 

्डा. टोकराज ्पाण्डदे नदे्पाल सरकारको भनणषि्य अनसुार ।

६ श्ी कोशहरर भनरौला सर्स्य
सह-सभचव, नदे्पाल सरकार, सञचार 
तथा सचूना प्रभवभध मनत्राल्य

श्ी ्बा्बरुाम भण्डारी नदे्पाल सरकारको भनणषि्य अनसुार ।

७ ्डा. टोकराज ्पाण्डदे सर्स्य
सह-सभचव, नदे्पाल सरकार, अथषि 
मनत्राल्य 

श्ी उत्र कुमार खत्री नदे्पाल सरकारको भनणषि्य अनसुार ।

८
श्ी कोमल ्बहार्रु 
खत्री

सर्स्य
सह-सभचव, नदे्पाल सरकार, काननू 
न्या्य तथा संसर्ी्य माभमला मनत्राल्य

श्ी भनमषिला अभधकारी 
भट्राई

नदे्पाल सरकारको भनणषि्य अनसुार ।

९
श्ी भनमषिला अभधकारी 
भट्राई

सर्स्य
सह-सभचव, नदे्पाल सरकार, काननू 
न्या्य तथा संसर्ी्य माभमला मनत्राल्य

श्ी कोमल ्बहार्रु खत्री नदे्पाल सरकारको भनणषि्य अनसुार ।

१०
श्ी कोमल ्बहार्रु 
खत्री

सर्स्य
सह-सभचव, नदे्पाल सरकार, काननू 
न्या्य तथा संसर्ी्य माभमला मनत्राल्य

श्ी कोशलचनद्र सवुदेर्ी नदे्पाल सरकारको भनणषि्य अनसुार ।

११ श्ी कोशलचनद्र सवुदेर्ी सर्स्य
सह-सभचव, नदे्पाल सरकार, काननू 
न्या्य तथा संसर्ी्य माभमला मनत्राल्य

श्ी सभुशल कोइराला नदे्पाल सरकारको भनणषि्य अनसुार ।

१२ श्ी मभन् ज� जोशी सर्स्य साधारण सदे्यरधनी
श्ी अभम्बका प्रसार् 
्पौ्डदेल

्बाभ्षिक साधारण सभा्बाट भन्यकु्त

१३
श्ी लोक ्बहार्रु 
कटुवाल

सर्स्य कमषिचारी प्रभतभनधी श्ी शकंर लाभमछानदे
कमषिचारी सञचालक भनवाषिचन्बाट 
भन्यकु्त
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समीक्षा व्षि २०८०/८१ मा सञचालक सभमभतको ्बरैठक ४१ वटा ्बसदेको र उक्त ्बरैठकमा उ्पभसथत सञचालकहरूलाई भनमनानसुार 
्पाररश्भमक, भत्ा तथा सभुवधाको रकम भकु्तानी भएको छः-

रू

qm= ;+= ;~rfnsx?sf] gfd kb pkl:ylt ;+Vof hDdf /sd

१ श्ी रामकृषण सवुदेर्ी अध्यक्ष २१ १,५७,५००|००

२ श्ी कृषण ्बहार्रु राउत अध्यक्ष २० १,५०,०००|००

३ ्डा. टोकराज ्पाण्डदे सर्स्य ३९ २,९२,५०० |००

४ श्ी उत्र कुमार खत्री सर्स्य ०१ ७,५०० |००

५ श्ी ्बा्बरुाम भण्डारी सर्स्य ४० ३,००,००० |००

६ श्ी भनमषिला अभधकारी भट्राई सर्स्य ०९ ६७,५००|००

७ श्ी कोमल ्बहार्रु खत्री सर्स्य ०४ ३०,०००|००

८ श्ी कोशलचनद्र सवुदेर्ी सर्स्य १० ७५,०००|००

९ श्ी सभुशल कोइराला सर्स्य ०६ ४५,०००|००

१० श्ी  संभगता ्पहा्डी (अ्याषिल) सर्स्य ३२ २,४०,०००|००

११ श्ी सभुनल ्पौ्डदेल सर्स्य ०९ ६७,५०० |००

१२ श्ी मभन् ज� जोशी सर्स्य १९ १,४२,५००|००

१३ श्ी अभम्बका प्रसार् ्पौ्डदेल सर्स्य १८ १,३५,०००|००

१४ श्ी शकंर लाभमछानदे सर्स्य ३१ २,३२,५००|००

१५ श्ी राजदेनद्र अ्याषिल कम्पनी सभचव ३८ २,८५,०००|००

१६ श्ी राजदेनद्र श्देष्ठ कम्पनी सभचव ३ २२,५००|००

^= n]vfk/LIf0f ;ldlt
कम्पनी ऐन, २०६३ को अभधनमा रही सञचालक सभमभतलदे कम्पनीको आनतररक भन्यनत्रण प्रणाली, जोभखम व्यवसथा्पन, संसथागत 
सशुासनको प्रभावकाररताको d"NofÍg गनषिका लाभग गरैर का्यषिकारी सञचालकको सं्योजकतवमा ४ जना सञचालक र आनतररक 
लदेखा्परीक्षण तथा भनरीक्षण भवभागका प्रमखु सर्स्य सभचव रहनदे गरी लदेखा्परीक्षण सभमभत गठन गरदेको छ ।

o; ;ldltdf lgDg /x]sf 5g\ M

qm= ;+= ;~rfnsx?sf] gfd kb

१ सञचालक श्ी धभनराम शमाषि अध्यक्ष

२ सञचालक श्ी कोशहरर भनरौला सर्स्य

३ सञचालक श्ी कोमल ्बहार्रु खत्री सर्स्य

४ सञचालक श्ी मभन् ज� जोशी सर्स्य

५ ना.प्र.भन. (आ.लदे.्प. तथा भन. भवभाग) श्ी राजदेनद्र श्देष्ठ सर्स्य सभचव

कम्पनीको लदेखा्परीक्षण सभमभतलदे कम्पनी ऐन, २०६३ को र्फा १६४ र १६५ को प्रावधान अनसुार कम्पनीको भवत्ी्य भसथभत, 
आनतररक भन्यनत्रण तथा जोभखम व्यवसथा्पन प्रणाली, प्रचभलत भन्यम काननूको अन्ुपालन, लदेखा नीभतको ्पररमाजषिन तथा का्याषिनव्यन 
र लदेखा्परीक्षण का्यषिक्रम ्बारदे भन्यभमत समीक्षा गरी सञचालक सभमभत माफषि त व्यवसथा्पनलाई आवश्यक भनर्देशन भर्रँ्रै आएको छ ।
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• संसथाको आभथषिक व्यवसथा्पन, लदेखा्परीक्षण प्रभक्र्या 
र भवत्ी्य भववरणको ्पारर्भशषिता तथा भवश्वसनी्यता 
सभुनभचित गनदे ।

• कम्पनीको आनतररक भवत्ी्य भन्यनत्रण प्रणाली 
(Internal Financial Control System), आनतररक 
भन्यनत्रण प्रणाली (Internal Control System) तथा 
जोभखम व्यवसथा्पन प्रणाली (Risk Management 

System) को ्पनुरावलोकन गनदे ।

• कम्पनीको आनतररक लदेखा्परीक्षण का्यषिको स्ुपरीवदेक्षण 
तथा ्पनुरावलोकन गनदे ।

• कम्पनीमा आ्य सभुनभचितताको ्परीक्षण, का्यषिसम्पार्न 
्परीक्षण तथा प्राभवभधक ्परीक्षण गनदे गराउनदे व्यवसथा 
गनदे र सो ्परीक्षण्बाट प्राप्त प्रभतवदेर्नहरु ्पनुरावलोकन 
गरी सञचालक सभमभतमा ्पदेश गनदे ।

• कम्पनीको लदेखा्परीक्षकको भन्यभुक्तको लाभग समभाभवत 
लदेखा्परीक्षकहरुको नाम भसफाररस गनदे र भनजको 
्पाररश्भमक तथा भन्यभुक्तको शतषिहरु भनधाषिरण गरी 
अनमुोर्नको लाभग सञचालक सभमभत माफषि त साधारण 
सभामा ्पदेश गनदे ।

• प्रचभलत भन्यम, काननूमा भएको व्यवसथा तथा 
भन्यमनकारी भनका्य्बाट जारी गररएका भनर्देशनहरूको 
्पालना गरदे नगरदेको सम्बनधमा समीक्षा गनदे ।

• आनतररक लदेखा्परीक्षणको सवीकृत का्यषि्योजनाको 
आधारमा आनतररक लदेखा्परीक्षण गराउनदे ।

• कम्पनीको काम कारवाहीमा भन्यभमतता, भमतव्यभ्यता, 
औभचत्यता, प्रभावकाररता जसता कुराहरू अवलम्बन 
भए नभएको ्बारदे समीक्षा गरी व्यवसथा्पनलाई भनर्देशन 
भर्नदे प्र्योजनाथषि आवश्यक सधुार सभहतको सझुाव 
सञचालक सभमभतमा ्पदेश गनदे ।

• कम्पनी ऐन, २०६३ को र्फा १६५ मा उललदेख भएका 
अन्य का्यषिहरू गनदे ।

;dLIff cjlwdf o; ;ldltn] u/]sf k|d'v sfo{x¿sf] 
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• कम्पनीलदे प्रचभलत भन्यम, काननूमा भएको व्यवसथा र 
भन्यमनकारी भनका्यलदे भर्एको भनर्देशन ्परर्पालना गरदे नगरदेको 
सम्बनधमा छलफल गररएको ।

• कम्पनीको आसामी असलुी, राजसव तथा ग्ाहक वभृधि, 
आ्योजना का्याषिनव्यन,  खचषि भन्यनत्रण तथा आभथषिक अनशुासन 
लगा्यतका मखु्य भव््यहरु तथा आनतररक भन्यनत्रण, जोभखम 
व्यवसथा्पन प्रणाली र प्रशासनलाई अझ सदुृढ ्पानषि सधुारको 
आवश्यकता रहदेका क्षदेत्रहरू समदेटी भनर्देशनको लाभग सञचालक 
सभमभतमा सझुाव सभहत भसफाररस गररएको ।

• आनतररक लदेखा्परीक्षण तथा ्बाह्य लदेखा्परीक्षणमा औलँ्याइएका 
भव््यहरूमा आवभधक रू्पमा समीक्षा गरी व्यवसथा्पनलाई 
भनर्देशन भर्नदे प्र्योजनाथषि आवश्यक सधुारसभहतको सझुावहरु 
सञचालक सभमभतमा भसफाररस गररएको ।

• आ.व. २०८०/८१मा लदेखा्परीक्षण सभमभत्बाट ्पाररत भए 
्बमोभजम सम्पनन भएका भवभभनन भव््यहरुको प्राभवभधक 
्परीक्षणको प्रभतवदेर्न माभथ छलफल गरी व्यवसथा्पनलाई 
भनर्देशन भर्नदे प्र्योजनाथषि सधुार सभहतको सझुावहरु सञचालक 
सभमभतमा भसफाररस गररएको ।

• आ.व. २०८१/८२ को प्राभवभधक ्परीक्षण गनदे भव््यवसतहुरूमा 
छलफल तथा सवीकृत भव््यहरूमा प्राभवभधक ्परीक्षण का्यषि 
सम्पनन गनषि आनतररक लदेखा्परीक्षण तथा भनरीक्षण भवभागलाई 
भनर्देशन भर्इएको ।

• कम्पनीको आ.व. २०८०/८१ को अभनतम लदेखा्परीक्षकको 
्पाररश्भमक तथा भन्यभुक्तका सतषिहरू भसफाररस गररएको ।

• अभनतम लदेखा्परीक्षकलाई उ्पलबध गराइएको कम्पनीको आ.व. 
२०७९/८० को प्रारभमभक भवत्ी्य भववरणमाभथ भवसततृ छलफल 
गररएको र तोभकएको सम्यभभत्र लदेखा्परीक्षण का्यषि सम्पनन गनषि 
व्यवसथा्पनलाई भनर्देशन भर्इएको ।

• कम्पनीको आनतररक भन्यनत्रण प्रणालीको समीक्षा तथा d"NofÍg 
गररएको ।
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संसथागत र्क्षता र प्रभावकाररता अभभवभृधि गनषि, सम्यमरै सही 
र ्पणूषि भवत्ी्य भववरण तथा व्यवसथा्पकी्य सचूना उ्पलबध 
गराउन तथा ऐन, भन्यमका ्पालना गनषि आनतररक भन्यनत्रण 
प्रणालीको महतव्पणूषि भभूमका रहदेको हुनछ । साथरै जालसाजी 
रोकन, गलती कम गनषि र जोभखम व्यवसथा्पन गनषि आनतररक 
भन्यनत्रण प्रणाली हुन जरूरी हुनछ । कम्पनीको उद्देश्य ्परूा 
गनषि र आभथषिक अनशुासन का्यम राखन प्रभावकारी भन्यनत्रण 
प्रणाली अ्पररहा्यषि रहदेको छ । ्यी भव््यलाई मध्यनजर गरी 
सभमभतलदे आवश्यकतानसुार भवभन्यम, का्यषिभवभध, नीभत 
तथा मा्पर्ण्ड त्यार गरी प्रभावकारी रू्पमा लाग ूगरदेको छ ।  
्यसता भवभन्यम, का्यषिभवभध, नीभत तथा मा्पर्ण्डहरूलाई 
जोभखम ्पभहचान तथा भनराकरण गनषिको लाभग सम्य सा्पदेक्ष 
्पररमाजषिन गरी अद्ावभधक गनदे गररएको छ  । कम्पनीको 
भन्यनत्रण प्रणालीलाई थ्प प्रभावकारी ्बनाउन कम्पनीमा 
एक सवतनत्र आनतररक लदेखा्परीक्षण तथा भनरीक्षण भवभाग 
गठन गररएको छ । ्यस भवभागलदे लदेखा्परीक्षण सभमभतको 
प्रत्यक्ष भनगरानी र रदेखर्देखमा काम गर्षिछ । 

;dLIff cjlwdf n]vfk/LIf0f ;ldltsf] a}7s !# k6s a;]sf] / ;ldltsf  
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१ श्ी सभुशल कोइराला अध्यक्ष ३ २२,५००|००

२ श्ी कोशलचनद्र सवुदेर्ी अध्यक्ष ५ ३७,५००|००

३ श्ी भनमषिला अभधकारी भट्राई अध्यक्ष ३ २२,५००|००

४ ्डा. टोकराज ्पाण्डदे अध्यक्ष २ १५,०००|००

५ ्डा. टोकराज ्पाण्डदे सर्स्य १० ७५,०००|००

६ श्ी ्बा्बरुाम भण्डारी सर्स्य ११ ८२,५००|००

७ श्ी कोमल ्बहार्रु खत्री सर्स्य १ ७,५००|००

८ श्ी अभम्बका प्रसार् ्पौ्डदेल सर्स्य ७ ५२,५००|००

९ श्ी मभन् ज� जोशी सर्स्य ५ ३७,५००|००

 १० श्ी प्रदेम ्बहार्रु गरुु� सर्स्य सभचव ८ ६०,०००|००

११ श्ी द्ाररका प्रसार् ्पौ्डदेल सर्स्य ०९ ६७,५०० |००

लदेखा्परीक्षण सभमभतलदे भन्यभमत रू्पमा आनतररक लदेखा्परीक्षण, 

्बाह्य लदेखा्परीक्षण र भनरीक्षण प्रभतवदेर्नको समीक्षा गरी 

सञचालक सभमभतलाई कम्पनीको आनतररक भन्यनत्रण प्रणालीको 

प्रभावकाररताका भव््यमा सवतनत्र रू्पलदे जानकारी गराउनदे गरदेको 

छ । आनतररक लदेखा्परीक्षण तथा भनरीक्षण भवभागलदे सञचालक 

सभमभतलदे सवीकृत गरदेको आनतररक लदेखा्परीक्षण का्यषिभवभध 

र प्रचभलत काननू तथा मलू्य मान्यताको आधारमा जोभखममा 

आधाररत लदेखा्परीक्षण गनदे गर्षिछ । कम्पनीको भन्यनत्रण प्रणालीलाई 

थ्प प्रभावकारी ्बनाउन प्रत्यदेक र्ईु व्षिको अनतरालमा कमतीमा 

एक्पटक आ्य सभुनभचितताको ्परीक्षण (Revenue Assurance 

Audit), का्यषिसम्पार्नको ्परीक्षण (Performance Audit) र 

प्राभवभधक ्परीक्षण (Technical Audit) गराउनदे व्यवसथा गररएको 

छ । सोही ्बमोभजम आनतररक लदेखा्परीक्षण तथा भनरीक्षण भवभागमा 

्यस सम्बनधी का्यषिको लाभग छुट्रै प्राभवभधक एकाइ गठन भई का्यषि 

भइरहदेको छ । त्यसतरै राजसव चहुावट भन्यनत्रण गनदे उद्देश्यलदे राजसव 

भनगरानी तथा अनगुमन सभमभत भक्र्याभशल रहदेको छ ।

*= n]vfk/LIfs
कम्पनीको आ.व. २०८०।८१ को लाभग महालदेखा्परीक्षकको 
का्याषिल्य्बाट प्राप्त ्परामशषि ्बमोभजम अभनतम लदेखा्परीक्षकमा 
भन्यकु्त हुनभुएका लदेखा्परीक्षकद््य चाटषि्डषि एकाउनटदेनट 
श्ी नरदेनद्र भट्राई तथा चाटषि्डषि एकाउनटदेनट श्ी महदेश कुमार 

गरुागाई्ँबाट लदेखा्परीक्षण का्यषि सम्पनन भएको छ । आभथषिक व्षि 
२०८१ ।८२ को लदेखा्परीक्षण गनषिको लाभग महालदेखा्परीक्षकको 
का्याषिल्यको ्परामशषि तथा लदेखा्परीक्षण सभमभतको भसफाररस 
अनसुार ्यस साधारण सभा्बाट लदेखा्परीक्षकको भन्यभुक्त गररनदेछ ।
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नदे्पाल टदेभलकमलदे आफनो व्यावसाभ्यक गभतभवभधहरु सञचालन गनदे क्रममा प्राकृभतक वातावरणको संरक्षणमा समदेत सभक्र्य भभूमका भनवाषिह 
गरररहदेको छ । आधभुनक प्रभवभधको प्र्योग र हररत रणनीभतहरू माफषि त कम्पनीलदे वातावरणी्य प्रभाव न्यनू गनदे प्र्यास गरररहदेको छ । भवभभनन 
का्याषिल्यहरु तथा भ्ब.भट.एस.हरुमा ज्डान गररएको सौ्यषि उजाषि प्रणालीलदे का्बषिन उतसजषिन घटाउन मद्त गरदेको छ । कागजको ख्पत कम गनषि 
Dealer Management System को सरुुवात गररएको छ भनदे Digital Signature र Document Management System 
लाग ूगनषिको लाभग का्यषि भरैरहदेको छ । पलाभष्टक प्र्योग गररएको ररचाजषि का्डषिको ख्पत कम गनषि भ्डभजटल भकु्तानीलाई प्रवधिषिन गनदे उद्देश्यलदे 
सम्य-सम्यमा भवभभनन आक्षिक अफरहरु सञचालन गर्दै आइरहदेको छ ।

्परुाना उ्पकरणहरूको ्पनुः प्र्योग (Recycling) र इलदेकट्रोभनक फोहोरको व्यवसथा्पन माफषि त वातावरणी्य प्रर्ू् ण भन्यनत्रणमा सह्योग k'¥ofउनदे 
का्यषिक्रमहरुको त्यारीमा कम्पनी रहदेको छ । कम्पनीलदे भवभभनन सथानहरूमा वकृ्षारो्पण का्यषिक्रम सञचालन गरी हररत क्षदेत्रको भवसतारमा ्योगर्ान 
k'¥ofउनकुो साथरै भवभभनन सामाभजक संसथाहरुसँगको सहका्यषिमा वातावरण संरक्षणको महतव्बारदे जनचदेतना फरै लाउनदे का्यषिक्रमहरू सञचालन 
गर्दै आएको छ । हरर्याली सरंक्षण तथा वकृ्षारो्पण सम्बनधी भवभवध का्यषिक्रमहरुलाई भनरनतरता भर्इएको छ । साथरै भत्रभवुन ्पाकषि  थानकोटमा १० 
वटा भ्पकभनक स्पटहरुको सौनर््यषिकरण गररएको, मर्न भण्डारी ्पाकषि  तीनकुनदे काठमा्डौंमा ज्यदेष्ठ नागररक भवश्ामसथल तथा सदेभलफ ्पोइणट भनमाषिण 
गररएको र नदे्पाल ्पत्रकार महासंघ र्ा� शाखाको प्रा�णमा रहदेको कृषणसदेन समभृत ्पाकषि को सौनर््यषिकरण गररएको छ । साथरै धाभमषिक मठ-मभनर्र, 
्परुाताभतवक महतवका सथानहरु, ्प्यषिटकी्य सथल, ्बस्पाकषि , सावषिजभनक ्पाकषि  तथा ्बगैंचा लगा्यतका ३५ (हरदेक प्रर्देशका कभमतमा ४ सथान) 
महतव्पणूषि सावषिजभनक सथलहरुमा २५० थान ्डष्टभवन तथा भभभजटसषि चदे्यर राभखएको छ ।

(= u|fxs ;]jf
र्देशको अग्णी र्रूसञचार सदेवाप्रर्ा्यकका रू्पमा कम्पनीलदे ग्ाहकहरूको सनतभुष्ट र आवश्यकतालाई कदे नद्रभवनर्मुा राखदेर भवभभनन 
गभतभवभधहरु सञचालन गर्दै आएको छ । आफनो सदेवा उ्प्योग गनदे ग्ाहकहरूको सनतभुष्ट सभुनभचित गनषि मलुकुका भवभभनन १६४ 
सथानहरुमा रहदेका र्रूसञचार का्याषिल्य तथा ग्ाहक सदेवा कदे नद्र माफषि त आवश्यक सदेवाहरु उ्पलबध गराउँर्रै आएको छ । वहु-माध्यम 
ग्ाहक सदेवा (Omni Channel Customer Care) को अवधारणा अनसुार ग्ाहक सहा्यतालाई प्रभावकारी ्बनाउन सामाभजक 
सञजाल, मोवाइल ए्प, वदेभ-साइट, टदेभलफोन, इमदेल, र च्याट्बोट जसता माध्यमहरु माफषि त ग्ाहक सहा्यता प्रर्ान गररर्रै आएको छ ।  
्यसरै व्षि ्परीक्षणको रु्पमा कम्पनीको र्रूसञचार का्याषिल्य सनुधारामा सदेवाग्ाहीलदे राखदेका भजज्ासा सभहत टदेभलकमको सदेवा र न्याँ 
प्याकदे जको ्बारदेमा जानकारी प्रर्ान गनदे उद्देश्यलदे “मरैना” रो्बोट सञचालनमा ल्याइएको छ । ग्ाहकवगषिको ्बर्भलँर्ो रुभच र आवश्यकतालाई 
मध्यनजर गर्दै कम्पनीलदे उ्पलबध गराउनदे प्याकदे ज तथा सदेवा-सभुवधाहरुमा भन्यभमत ्पररमाजषिन गर्दै ग्ाहकवगषिको भवश्वास र भरोसा का्यम 
राखनदेतफषि  कम्पनी सर्रैव प्र्यासरत छ । 

साधारण टदेभलफोन तथा फाइवर इनटरनदेटका ग्ाहकहरुलदे १९८ 
तथा मोवाइल सदेवाका ग्ाहकहरुलदे १४९८ (शलुक नलागनदे 
टदेभलफोन नम्बरहरु) माफषि त समस्याहरु र्ताषि गनषि सकनदे व्यवसथा 
गररएको छ । साथरै गनुासो व्यवसथा्पनलाई प्रभावकारी ्बनाउन 
कम्पनीको कदे नद्री्य का्याषिल्य तथा र्देशभरका र्रूसञचार 
का्याषिल्य एवम भनर्देशनाल्यहरुमा गनुासो सनुनदे अभधकारीको 
व्यवसथा गररएको छ । र्देशरैभरर रहदेका आम ग्ाहक वगषिलाई 
भछटो छररतो एवं सहजता्पवूषिक सदेवा प्रर्ान गनदे हदेतलुदे र्देशका 
मखु्य मखु्य सथानमा रहदेका र्रूसञचार का्याषिल्यहरु्बाट 
सदेवाग्ाहीका लाभग भवहान ७ वजदेर्देभख ्बदेलकुी ७ वजदेसमम 
सदेवा भलन सभकनदे व्यवसथा गररएकोमा क्रमशः स्बरै र्रूसञचार 
का्याषिल्यहरु्बाट ्यस सदेवा उ्पलबध गराउनदे त्यारीमा कम्पनी 
रहदेको छ । भन्यभमत रु्पमा गररनदे ग्ाहक सनतभुष्ट सवदेक्षण्बाट 
प्राप्त सझुावहरूलाई का्याषिन्यवन गरी उचचसतरी्य ग्ाहक सदेवा 
प्रर्ान गनषि कम्पनी प्रभत्बधि छ ।
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कम्पनीलदे आफनो लामो व्यावसाभ्यक इभतहासको क्रममा भवभभनन सम्यमा भवभभनन प्रभवभध, उ्पकरण तथा सरसामान 
खरीर् गरी  सदेवाहरु प्रवाह गरदेको र प्रभवभधको भवकास सँगसँगरै न्याँ उ्पकरण, औजार, प्रणाली र सरसामानहरुको प्र्योग 
आवश्यकतानसुार गरदेको छ । सो क्रममा ्परुाना प्रभवभध र ्पसुताका सामानहरु ठूलो मात्रामा प्र्योगभवभहन रु्पमा रहदेका 
छन ् । व्यावसाभ्यक उ्प्योभगता नभए ्पभन ती सामानको सक््या्प मलू्य उललदेखनी्य रहदेकोलदे भतनको भललाम भवक्री 
माफषि त ्पभन कम्पनीलदे उललदेख्य आ्य आजषिन गनषि सकर्छ । भवगतमा भवभभनन सम्यमा गररएका ्परुाना तार, व्याट्री,  
फलामजन्य, कमप्यटुरजन्य लगा्यतका भवभवध सक््या्प सामानको भललामी्बाट उललदेख्य रु्पमा आ्य आजषिन भएको छ । वाँकी रहदेका 
र आगामी सम्यमा भसजषिना हुनदे ्यसता सक््या्प सामानहरुको ्यथासम्य भललामी गनदे का्यषिलाई भनरनतरता भर्इनदेछ । ्यस्बाट थ्प आ्य 
आजषिन हुनकुा साथरै कम्पनीका का्याषिल्य ्पररसरहरुको सरसफाई हुनदे, सथान खाली हुनदे तथा ती सामानको उभचत व्यवसथा्पन माफषि त 
वातावरण सधुारमा समदेत ्योगर्ान हुनदे अ्पदेक्षा गररएको छ ।

!@= ;/f]sf/jfnf;“usf] ;DaGw
सरोकारवालाहरुसँगको सौहार्षि्पणूषि व्यावसाभ्यक सम्बनधलदे कम्पनीको र्ीघषिकालीन प्रगभत र सफलता सभुनभचित गनषि सकनदे भएकोलदे 
कम्पनी आफनो व्यवसा्यसँग सरोकार राखनदे स्बरै सरोकारवालाहरुसँग समुधरु सम्बनधको भवकासमा सजग रहदेको छ । र्रूसञचार 
नीभतहरूको प्रभावकारी का्याषिनव्यन र र्रूसञचार ्पवूाषिधार भवकासमा महतव्पणूषि भभूमका भनवाषिह गनदे भनका्यहरु जसतरै नदे्पाल सरकार, 
र्रूसञचार भन्यामक भनका्य, स्डक भवभाग, नदे्पाल भवद्तु प्राभधकरण लगा्यत अन्य भनका्यहरुसँग समुधरु सम्बनध का्यम गर्दै 
आएको छ । संसथाको प्रभतस्पधाषितमक क्षमतामा सधुार ल्याउनदे उद्देश्यलदे न्याँ प्रभवभधको अवलम्बन र नवप्रवतषिनमा ्योगर्ान k'¥ofउन 
सकनदे र्रूसञचार तथा सचूना प्रभवभधसँग सम्बभनधत उ्पकरण उत्पार्नकताषि, आ्पभूतषिकताषि तथा ्परामशषिर्ातासँगको सम्बनध भवकास 
गनषि कम्पनी अग्सर रहदेको छ । समरु्ा्यसँगको सम्बनधलदे सामाभजक भवकासमा सह्योग k'¥ofउनकुा साथरै संसथाको सकारातमक छभव 
भनमाषिण गनषि मद्त ्पगुनदे भएकोलदे सामाभजक उत्रर्ाभ्यतव सम्बनधी का्यषिक्रमहरु सञचालन गर्दै आएको छ । सदे्यरधनी महानभुावहरु 
तथा सरोकारवालाको जानकारीको लाभग कम्पनीलदे भवत्ी्य एवं अन्य जानकारीहरु भन्यभमत रु्पमा कम्पनीको वदे्ब ्पदेज, ्पत्र्पभत्रका, 
न्यजुलदेटर, वाभ्षिक प्रभतवदेर्न तथा ्पत्रकार सममदेलन माफषि त उ्पलबध गराउँर्रै आएको छ । ्यी प्र्यासहरूलदे नदे्पाल टदेभलकमलाई स्बरै 
सरोकारवालासँग र्ीघषिकालीन र भवश्वास्पणूषि सम्बनध भनमाषिण गनषि सक्षम ्बनाएको छ ।

!#= hf]lvd Jofj:yfkg
भवत्ी्य, व्यावसाभ्यक तथा सञचालन गभतभवभधहरूलाई d"NofÍg गरी कम्पनीलाई हुनसकनदे समभाभवत नोकसानी/जोभखमलाई 
न्यनूीकरण गनषि कम्पनी प्रभत्बधि छ । र्रूसञचार प्रभवभधको भवकास, Data सदेवा र Smart Phone को ्बढ्र्ो प्र्योगका कारण 
OTT (Viber, WhatsApp, Messenger आभर्) सदेवाहरूको व्या्पक प्र्योग भएको कारणलदे भवर्देश्बाट हुनदे आगमन कल र 
मलुकु्बाट हुनदे वभहगषिमन कलको ्पररमाणमा ्पभन असर ्परदेको छ । कम्पनीलदे प्राप्त गनदे राजसवमा मलुकु भभभत्रनदे अनतराषिभषट्र्य कल 
वा्पतको रकमको ठूलो ्योगर्ान रहनदे गरदेको छ । ्बढ्र्ो प्रभतस्पधाषिको कारणलदे व्या्पार प्रवधिषिनको क्रममा महसलु र्रमा कटौती  गनुषि्पनदे 
्बाध्यातमक अवसथा रहदेको छ । ्यी कारणहरूलदे गर्ाषि कम्पनीको समग् राजसवमा चनुौती थभ्पएको छ । 

कम्पनीलदे अनतराषिभषट्र्य अनतरआवधिता्बाट घट्न गएको राजसव ्पभूतषि गनषि र समग् राजसव वभृधि गनषि कम्पनीमा भएका स्ोत तथा 
साधनहरूलाई अभधकतम ्पररचालन गरदेको छ । साथरै ्डाटा सदेवा, भ्याल ुए्डदे्ड सदेवा तथा अन्य नवीन सदेवाका भवकास तथा भवसतार 
माफषि त आ्य वभृधि गनषि आफनो सम्पणूषि ध्यान कदे भनद्रत गरदेको छ । उचच गभतको ्डाटा सदेवाको ्बढ्र्ो मागलाई सम्बोधन गनषि ब्याण्डभवथ 
थ्प गरी प्रभतस्पधाषितमक मलू्यमा इनटरनदेट सदेवा उ्पलबध गराइएको छ । साथरै ग्ाहकहरूलाई अत्याधभुनक सदेवा प्रर्ान गनषि र्रूसञचार 
प्रणालीमा सम्यसा्पदेक्ष सधुार गररएको छ । 

कम्पनीको भवत्ी्य अवसथा सधुार गनषि ताररभहत सदेवाहरूको आमलू रू्पानतरण सभहतको भवसतार, अनतराषिभषट्र्य रोभमङ्ग सदेवाको 
भवसतार र सदेवाहरूको गणुसतर सधुार लगा्यतका का्यषिलाई भनरनतरता भर्इएको छ । ्यस्बाट कम्पनीको राजसव वभृधि हुनदे अ्पदेक्षा 
गररएको छ ।

कम्पनीको नदेटवकषि को अनभधकृत प्र्योग गरी कम्पनीको आ्य र मलुकुको राजसव चहुावट गनषि कदे ही व्यभक्त र समहूलदे गरैरकाननूी 
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रू्पमा अनतराषिभषट्र्य आगमन कल ्बाइ्पासका आधभुनक प्रभवभध उ्प्योग गनदे गरदेको ्पाइएको छ  । ्यसता गरैरकाननूी का्यषिलदे कम्पनीको 
राजसवमा प्रभतकूल प्रभाव ्पारररहदेको छ । ्यसता गरैरकाननूी भक्र्याकला्प भनरुतसाभहत र भन्यनत्रण गरी राजसव चहुावटको नकारातमक 
असर न्यनूीकरण गनषि कम्पनीलदे नदे्पाल प्रहरीको कदे नद्री्य अनसुनधान ब्यरुोसँगको सहका्यषिमा राजसव चहुावट भन्यनत्रण गनुषिको साथरै 
सोका लाभग भवभभनन आधभुनक प्रभवभधको प्र्योग गर्दै आएको छ ।

्बजारको तीव्र प्रभतस्पधाषिलाई न्यनूीकरण गनषि ससतो सलुभ तथा भर्पर्वो सदेवा प्रर्ान गरी ग्ाहकलाई कम्पनीका सदेवाहरूमा नरै आ्बधि 
गराइराखनदे रणनीभत भलईएको छ ।

!$= sd{rf/L  k|lt sDkgLsf] of]ubfg
नदे्पाल टदेभलकमलदे आफनो लक््य हाभसल गनषि इमानर्ार, प्रभत्बधि र उतप्रदेररत मानव संसाधनलाई महतव्पणूषि सम्पभत्को रु्पमा ग्हण गरदेको 
छ । कमषिचारीहरुको व्यवभसथत ्पररचालनलाई कम्पनीलदे उचच प्राथभमकता भर्एको छ । उ्पलबध जनशभक्त्बाट उचचतम का्यषिक्षमता 
हाभसल गनषि हरदेक कमषिचारीलदे आफूलदे गनुषि्पनदे कामको स्पष्ट भववरण प्राप्त गनदे तथा आवभधक रु्पमा ती कामको उभचत d"NofÍg  
भइसोको आधारमा कमषिचारीलाई उभचत प्रोतसाहन भर्नदे व्यवसथा गररएको छ । कमषिचारीहरुको उत्पार्कतव अभभवभृधि गनषि 
का्यषिवातावरणमा समवार्, सह्योग र सहका्यषि सभहत सहकमथीहरुसँग समुधरु सम्बनध रहन ु ्पर्षिछ भननदेमा कम्पनी सचदेत छ । 
कमषिचारीहरूमा भसजषिनशीलता अभभवभृधि गनषिका लाभग कम्पनीलदे कमषिचारी सम्बनध व्यवसथा्पनलाई उचच प्राथभमकता भर्एको छ । 
नदे्पाल टदेभलकमलाई नदे्पालमा काम गनषिका लाभग उतकृष्ट कम्पनीहरूमध्यदे एक ्बनाउनको लाभग कम्पनी र कमषिचारीहरू ्बीच सकारातमक 
सम्बनध भसजषिना गरी कमषिचारीको सनतभुष्ट र उत्पार्कतवमा वभृधि गनषि कम्पनी भक्र्याभशल छ । कम्पनीको समग् उत्पार्कतव कम्पनीमा 
का्यषिरत कमषिचारीहरुको ज्ान, भस्प र मनोवभृत्मा आधाररत हुनदे भएकोलदे सोको अभभवभृधिको लाभग कमषिचारीहरुलाई भन्यभमत सवर्देशी 
तथा भवर्देशी ताभलमको व्यवसथा गररएको छ । साथरै कमषिचारीहरुको वभृत् भवकासको लाभग आवभधक रु्पमा सरुवा, भजममदेवारीमा 
हदेरफदे र तथा आनतररक प्रभतस्पधाषि माफषि त ्बढुवा हुनदे व्यवसथा गररएको छ ।

!$=! sd{rf/L egf{ 
कम्पनीमा र्क्ष तथा सक्षम कमषिचारी भनाषि गनषिको लाभग ्पारर्शथी नीभत भन्यम तथा मा्पर्ण्डहरू लाग ूगररएको छ । कम्पनीलदे प्रभतस्पधाषिको 
माध्यम्बाट कमषिचारी भनाषि गनदे गरदेको छ । साथरै लोकसदेवा आ्योगको संलगनता र ्परीक्षा का्यषिक्रम ताभलका अनसुार समावदेभशताको 
भसधिानतको आधारमा कमषिचारी भनाषि गनदे गररएको छ ।

!$=@ ;]jf tyf ;'ljwf 
का्यषिरत कमषिचारीहरूलाई कम्पनीलदे आक्षिक सदेवा सभुवधा उ्पलबध गराउँर्रै आएको छ । कमषिचारीहरूको सदेवा–सभुवधामा तल्ब, 
भत्ा, ्बोनस र का्यषिसम्पार्नमा आधाररत टदेभलकम भत्ाको व्यवसथा गररएको छ । तह ११ र तह १० का कमषिचारीहरूलाई सवारी 
साधनको सभुवधा ्पभन उ्पलबध गराइएको छ । र्देशको आभथषिक अवसथालाई मध्यनजर गरी कमषिचारीको सदेवा–सभुवधामा सम्यानकुुल 
्पनुरावलोकन गनदे गररएको छ ।

समीक्षा अवभधमा कमषिचारीहरुको सरुवा प्रभक्र्यालाई व्यवभसथत गनषि भनभर्षिष्ट का्यषिभवभध ्बमोभजम Online Transfer Request 
फाराम भनदे व्यवसथा भमलाइएको छ । कमषिचारीहरूको सदेवा सभुवधामा गररएको खचषिको भववरण कम्पनीको भवत्ी्य भववरणमा उललदेख 
गररएको छ ।

!$=# sfo{;Dkfbg ;Demf}tf 
कम्पनीका भनधाषिररत लक््य, ्योजना र भन्यभमत का्यषिहरू सम्यमरै सम्पनन गनदे प्रभत्बधिताका साथ सञचार तथा सचूना प्रभवभध मनत्राल्यका 
सभचव/कम्पनी सञचालक सभमभतका अध्यक्ष र प्र्बनध भनर्देशक ्बीच तथा कम्पनीका प्र्बनध भनर्देशक र प्रमखु प्राभवभधक अभधकृत, 
प्रमखु व्यावसाभ्यक अभधकृत, प्रमखु सञचालन अभधकृत, प्रमखु मानव संसाधन अभधकृत, प्रमखु भवत्ी्य अभधकृत, ना्यव प्र्बनध 
भनर्देशक (आनतररक लदेखा्परीक्षण तथा भनरीक्षण भवभाग), कम्पनी सभचव, वा्यरलदेस सदेवा भनर्देशनाल्यका भनर्देशक र वा्यरलाईन 
तथा ग्ाहक सदेवा भनर्देशनाल्यका भनर्देशक ्बीच का्यषिसम्पार्न समझौता भएको छ । साथरै भनर्देशक तथा भवभागी्य प्रमखु र प्र्बनधकहरू 
्बीच समदेत का्यषिसम्पार्न समझौता भएको छ । त्यसतरै समीक्षा अवभधमा तह ११ र्देभख तह ८ सममका कमषिचारीहरुसँग का्यषिसम्पार्न 
समझौता गनदे का्यषिलाई भनरनतरता भर्इएको छ । साथरै स्बरै तहका कमषिचारीलाई का्यषिभववरण भर्नदे व्यवसथा भमलाइएको छ ।  

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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!$=$ tflnd tyf j[lQ ljsf; 
मानव संसाधनलाई  सजृनशील, सकारातमक, अद्ावभधक र उतप्रदेररत ्बनाई /fV g ताभलमको व्यवसथा गररएको छ । मानव संसाधनको 
भवकासलदे र्रैभनक का्यषिमा सह्योग गनदे मात्र नभई कम्पनीमा न्याँ सोच र प्रभवभधहरू भभत््याउन मद्त ्पगुनदे कुरामा सञचालक सभमभत 
भवश्वसत छ । “ताभलम खचषि नभई लगानी हो” भननदे कम्पनीको मान्यता रहदेको छ । त्यसरैलदे सक्षम तथा व्यावसाभ्यक जनशभक्त त्यार 
गनषि कम्पनीलदे भनरनतर लगानी गरररहदेको छ । ्बर्भलँर्ो ्पररवदेश र गभतशील वातावरणमा आफना कमषिचारीहरूलाई सम्यसा्पदेक्ष, र्क्ष 
र सी्प्यकु्त ्बनाउन तथा कमषिचारीहरूको क्षमता अभभवभृधिका साथसाथरै उतप्रदेररत गनषिका लाभग कम्पनीलदे सम्यसम्यमा भवभभनन 
आनतररक तथा ्बाह्य ताभलम एवम ्गोष्ठीहरुमा कमषिचारीलाई सहभागी गराउँर्रै  आएको छ । समीक्षा अवभधमा र्रूसञचार ताभलम तथा 
अनसुनधान कदे नद्र्बाट कुल १०९ वटा ताभलम तथा ४४ वटा गोष्ठी/का्यषिशाला सञचालन गररएको छ भनदे ५७९ जना कमषिचारीलाई  
वरैर्देभशक ताभलम एवम ्गोष्ठीहरुमा सहभागी गराइएको छ । र्रूसञचार ताभलम तथा अनसुनधान कदे नद्र्बाट समीक्षा अवभधमा सम्पनन 
भएका ताभलम तथा गोष्ठी/का्यषिशालाको भववरण ्यस प्रकार रहदेको छ ।

tflndsf] ljj/0f
S.No Wing No of programs Trainess/ Participants

Training SEMINAR/
Workshop Total Male Female Officer Non Officer Total

1 Finance 9 7 16 313 76 374 15 389

2
Information 
Technology

22 1 23 301 66 222 145 367

3 Management 11 6 17 313 52 266 99 365

4 Marketing 8 6 14 304 56 327 33 360

5 Power 22 7 29 287 15 176 126 302

6
Wireless & 
Transmission

16 2 18 246 16 181 81 262

7
Wireline Access 
Network

21 0 21 189 16 58 147 205

8 Research Section 0 15 15 479 45 512 12 524

Total 109 44 153 2432 342 2116 658 2774

!%= /fli6«o cy{tGqdf sDkgLsf] of]ubfg
र्रूसञचार सदेवालाई आभथषिक भवकासको संवाहकको रू्पमा 
सवीकार गररएको सनर्भषिमा कम्पनीलदे कर राजसव संकलन, 
भ्डभजटल भ्डभाई्ड न्यनूीकरण, भ्डभजटल साक्षरता भवसतार, 
भवद्तुी्य सरकारको अवधारणाको का्याषिनव्यन र ज्ानमा 
आधाररत समाज भनमाषिणको माध्यम्बाट राषट्र भनमाषिणमा 
अतलुनी्य ्योगर्ान k'¥ofउँर्रै आएको छ । मलूतः कम्पनीको 
कुल आ्यको अभधकतम भहससा आ्यकर, मलू्य अभभवभृधि 
कर, सदेवा शलुक, रो्यलटी, लाभांश लगा्यत शी्षिकमा 
सरकारी राजसव ्बा्पत राभषट्र्य ढुकुटीमा जममा गर्दै आएको 
त्थ्य समरणी्य छ । ्यसलदे र्देशको कुल गाहषिसथ उत्पार्न 
वभृधिमा कम्पनीको महतव्पणूषि भभूमका रहदेको संकदे त गर्षिछ । 
कम्पनीलदे समीक्षा अवभधमा भजएसएम अनमुभत्पत्रको तदेश्ो 
नभवकरण शलुक ्बा्पत रू. २० अ्बषि सभहत कर तथा गरैरकर 
्बा्पत रु. ४१ अ्बषि ५९ करो्ड सरकारी को्मा ्योगर्ान 
गरदेको छ ।
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!^= l8lh6n l8efO{8 Go"gLs/0f tyf l8lh6n k|m]djs{df sDkgLsf] of]hgf
र्देशको समग् भवकासमा सचूना प्रभवभधको महतव्पणूषि ्योगर्ान रहदेको छ । कम्पनीलदे आफनो सदेवा भवसतार गर्ाषि व्यावसाभ्यक प्रभतफलको 
समभावना न्यनू हुनदे र्गुषिम र अभत भवकट सथानहरूमा समदेत भौगोभलक भवभवधता अनसुार उ्प्यकु्त प्रभवभधको प्र्योग गरी ससतो र भर्पर्वो 
र्रूसञचार सदेवा उ्पलबध गराउँर्रै आएको छ । इनटरनदेटको ्पहुचँ भवसतारलदे भ्डभजटल भ्डभाइ्ड कम गनषि महतव्पणूषि ्योगर्ान k'¥ofएको 
छ । नदे्पाल सरकारलदे भ्डभजटल नदे्पालको अवधारणाको का्याषिनव्यनका लाभग इनटरनदेटको ्पहुचँलाई अत्यावश्यक आधारसतमभको 
रू्पमा भलएको छ । इनटरनदेटलदे सचूना र सञचारमा सहज ्पहुचँ सथाभ्पत गनषि मद्त गनुषिका साथरै भवकासका अन्य अवसरहरू ्पभन 
भसजषिना गर्षिछ । कम्पनीलदे 4G/LTE प्रभवभध माफषि त र्देशभर उचच गभतको इनटरनदेट सदेवा भवसतारमा भवशद्े  ध्यान भर्एको छ । भवभभनन 
प्रभवभधहरूको माध्यम्बाट कम्पनीलदे ब्ो्डब्याण्ड सदेवा प्रर्ान गर्दै आएको छ र 4G/LTE प्रभवभध माफषि त प्रर्ान गररएको इनटरनदेट सदेवालदे 
भ्डभजटल भ्डभाइ्ड र ब्ो्डब्याण्ड भ्डभाइ्डलाई कम गनषि महतव्पणूषि ्योगर्ान भर्एको छ ।

l8lh6n g]kfn k|m]djs{nfO{ ;fsf/ kfg{ sDkgLn] * j6f k|d'v If]qx¿df sfd ub}{ cfPsf] 5M

!^=! l8lh6n kmfpG8]zg
कम्पनीलदे र्देशका ७४३ सथानी्य तहमा 4G सदेवा भवसतार गररसकदे को छ र ्बाँकी सथानी्य तहहरुमा चाँ्डरै 4G सदेवा k'¥ofउनदे ्योजना 
्बनाएको छ । 4G सदेवाको भवसतारलदे भ्डभजटल साक्षरता ्बढाउन र सथानी्य भनका्यहरूमा ई-गभनदेनस उ्पलबध गराउन सभजलो ्बनाएको 
छ । वा्यरलदेस र वा्यरलाइन प्रभवभधको माध्यम्बाट स्बरै नागररकलाई अत्याधभुनक र्रूसञचार सदेवा उ्पलबध गराउनदे कम्पनीको लक््य 
रहदेको छ । साथरै कम्पनीलदे आगामी भर्नमा 5G सदेवा सञचालनमा ल्याउनदे ्योजना समदेत ्बनाएको छ । 

!^=@ s[lif
कम्पनीलदे वा्यरलदेस तथा वा्यरलाइन सदेवा र Value Added Services माफषि त कृभ् क्षदेत्रमा प्र्योग हुनदे भवभभनन प्रभवभधहरूलाई 
समदेट्नदे गरी सदेवा भवसतार गरदेको छ । फलसवरु्प कृभ् उत्पार्न र उत्पार्कतवमा वभृधि हुनदे अ्पदेक्षा गररएको छ ।

!^=# :jf:Yo
ग्ामीण क्षदेत्रमा सवास्थ्य सदेवाका साथरै Tele-health, Tele-medicine आभर् सदेवाहरु उ्पलबध गराउनदे ्पवूाषिधारको रु्पमा कम्पनीलदे 
वा्यरलदेस तथा वा्यरलाइन सदेवालाई र्देशका अभधकांश सवास्थ्य कदे नद्रहरूमा k'¥ofएको छ । कम्पनीलदे Bulk SMS र CRBT माफषि त 
सवास्थ्य सम्बनधी जानकारी भनःशलुक प्रर्ान गर्दै आएको छ ।

!^=$ lzIff
कम्पनीलदे नदे्पाल सरकारको भशक्षा क्षदेत्रमा भ्डभजटल प्रभवभध माफषि त शरैभक्षक ्पररणाम सधुानदे उद्देश्यलाई समथषिन गर्दै भवभभनन वा्यरलदेस 
र वा्यरलाइन प्रभवभध माफषि त भर्पर्वो र्रूसञचार सदेवा प्रर्ान गरदेको छ । कम्पनीलदे शरैभक्षक जानकारी Bulk SMS र CRBT माफषि त 
भनःशलुक उ्पलबध गराएको छ र भवद्ाथथीहरूलाई भनःशलुक/सहुभल्यत र्रमा भसमका्डषि भवतरण गनुषिका साथरै Online Class तथा 
अन्य भवद्तुी्य सामग्ीमा ्पहुचँका लाभग भवभभनन अफर/प्याकदे जहरू सञचालन गरदेको छ ।

!^=% pmhf{ 
कम्पनीलदे ऊजाषि उत्पार्न सथलहरू, भवशद्े गरी भवद्तु उत्पार्न सथलहरूमा वा्यरलदेस प्रभवभधको माध्यम्बाट सदेवा प्रर्ान गरररहदेको छ । 
्यसका साथरै नदे्पाल भवद्तु प्राभधकरणको समाटषि भमटरको लाभग M2M (Machine to Machine) भसमका्डषि उ्पलबध गराइरहदेको छ । 

!^=^  ko{6g
कम्पनीलदे ्प्यषिटकी्य सथानहरुमा अत्याधभुनक र गणुसतरी्य र्रूसञचार सदेवा प्रर्ान गर्दै आएको छ । साथरै कम्पनीलदे ्प्यषिटकलाई 
आकभ्षित गनषि Tourist SIM तथा आक्षिक प्याकदे ज उ्पलबध गराइरहदेको छ । 

!^=& ljQLo
कम्पनीलदे वा्यरलदेस र वा्यरलाइन प्रभवभधको माध्यम्बाट भवत्ी्य सदेवाहरूलाई भ्डभजटल ्बनाउनदे प्र्यास गरररहदेको छ । भवभभनन POS 
उ्पकरणहरूमा भसमका्डषि उ्पलबध गराइरहदेको छ र नदे्पाल टदेभलकमको सहा्यक कम्पनी नदे्पाल भ्डभजटल ्पदेमदेनट्स कम्पनी भलभमटदे्ड 
माफषि त "नमसतदे ्पदे" भवद्तुी्य भकु्तानी सदेवा सञचालनमा ल्याएको छ । ग्ाहकहरूलदे क्यआूर को्ड सक्यान गरदेर कम्पनीका ग्ाहक सदेवा 
कदे नद्रहरूमा भकु्तानी गनषि सकनदे व्यवसथा भमलाइएको छ ।

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!

48



!^=* zx/L k"jf{wf/
शहरी ्पवूाषिधारको भवकास र शहरी सौनर््यषिको उभचत व्यवसथा्पनको लाभग कम्पनीलदे सदेवा भवसतार र भवकासमा उभचत मा्पर्ण्ड 
्बनाई सम्बभनधत भनका्यहरूसँग सहका्यषि गर्दै आइरहदेको छ । कम्पनीलदे र्देशभर वा्यरलदेस र वा्यरलाइन प्रभवभधको माध्यम्बाट जल 
व्यवसथा्पन, फोहरमरैला व्यवसथा्पन र सावषिजभनक ्याता्यात जसता शहरी ्पवूाषिधार तथा सदेवाहरूमा सधुार ल्याउन सह्योगी भभूमका 
भनवाषिह गरररहदेको छ ।

उभललभखत ्पहलहरू माफषि त कम्पनीलदे नदे्पालका भवभभनन क्षदेत्रहरुको भ्डभजटल रू्पानतरणमा महत्व्पणूषि भभूमका खदेभलरहदेको छ ।

!&= cfufdL of]hgfx¿
!&=! b"/;~rf/ ;]jfsf] la:tf/sf] nflu cfw'lgs k|ljlw ;lxtsf] k"jf{wf/ ljsf; ug]{ ;DaGwdfM

• 4G/LTE सदेवा तथा FTTH सदेवा भ्बसतारको लाभग Backbone Network को सतरोननभत गनदे ।

• ्पवूाषिधार भनमाषिणको खचषिलाई भमतव्य्यी तथा प्रभावकारी ्बनाउन ्पवूाषिधारको सहप्र्योग गनदे ।

• ्बढी लागत लागनदे र कम प्रभतफल प्राप्त हुनदे उचच भहमाली तथा ्पहा्डी क्षदेत्रका र्गुषिम र भवकट सथानमा ग्ाभमण र्रूसञचार भवकास 
को्को रकम प्र्योग गरी ्पवूाषिधार (Tower, Transmission Link, Power तथा RAN Equipment) त्यार गनषि नदे्पाल 
र्रूसञचार प्राभधकरण र नदे्पाल सरकार सञचार तथा सचूना प्रभवभध मनत्राल्यसंग समनव्य गनदे ।

• अनतरर्देशी्य सचूना महामागषिलाई भर्पर्वो ्बनाउन Multiple Cross Border Optical Fiber Network भ्बसतार गनदे ।  

• ग्ाभमण र्रूसञचार भवकास को् (RTDF) माफषि त मध्य्पहा्डी लोकमागषिमा Optical Fiber Network माफषि त सचूना महामागषि 
भनमाषिणको आ्योजना सम्पनन गनदे ।

• सदेवाको ्पहुचं न्पगुदेका सथानहरुकादे ्पभहचान गरी सदेवाको सभुनभचितता का्यम गनषि Tower, Power तथा BTS हरु ज्डान गनदे । 

• भवद्तु ्पहुचँ नभएका सथानरुमा Solar Power System ज्डान गनदे ।  

• आ्योजना व्यवसथा्पनलाई थ्प व्यवभसथत र प्रभावकारी ्बनाउनदे ।

!&=@ b]zJofkL ?kdf jfo/n]; tyf jfo/nfO{g ;]jf lj:tf/M 
• 1800 MHz मा संचाभलत 2G सदेवालाई क्रभमक रु्पमा ्बनर् गरी  B3 LTE को Bandwidth Upgrade गरी 20MHz  k'¥ofउनदे ।

• अनतराषिभषट्र्य भलज सदेवा भवसतार गनदे ।

• रोभम� सदेवाको थ्प भवसतार गनदे ।

• Travel e-SIM को व्यावसाभ्यक समभाव्यता अध्य्यन गनदे ।

• Copper मा आधाररत ग्ाहकहरूलाई Optical Fiber मा आधाररत FTTH सदेवामा प्रभतसथा्पन गनदे ।

• FTTH सदेवा भवतरणलाई थ्प प्रभावकारी ्बनाउनदे ।

• FTTH ममषित समभार प्रभावकारी ्बनाउनदे ।

• FTTH प्रभवभध भवसतार हुन नसकदे का क्षदेत्रमा समदेत अन्य प्रभवभध माफषि त ब्ो्डव्याण्ड ईनटरनदेट सदेवाको ्पहुचँ भवसतार गनदे ।

• IPTV Broadcasting को ब्यवसथा भमलाउनदे ।

!&=# ;]jfsf] u'0f:t/ clej[l4M
• कम्पनीलदे उ्पलबध गराउनदे सदेवामा भन्यामक भनका्य तथा कम्पनीलदे तोकदे को मा्पर्ण्ड अनसुारको KPI (Key Performance 

Indicators) का्यम गनदे ।

• कम्पनीको ममषित समभार तथा सञचालनलाई थ्प प्रभावकारी ्बनाउन आवश्यक मा्पर्ण्ड भनधाषिरण/्पररमाजषिन गनदे ।

• सम्य सा्पदेक्ष प्रभवभध, स्ोत, साधन तथा जनशभक्तको उचचतम प्र्योग गरी ममषित समभार तथा सञचालन का्यषिलाई प्रभावकारी 
्बनाउनदे ।

• Integrated Network Operation Center सञचालनलाई थ्प प्रभावकारी ्बनाउनदे ।

• राभषट्र्य तथा अनतराषिभषट्र्य अनतरआवधिताको गणुसतर अभभवभृधि गनदे ।

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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• Aerial कदे ्बलु व्यवभसथत गनदे का्यषिलाई भनरनतरता भर्इनदे ।

• Power System को आधभुनकीकरण गनदे ।

• Service Level Agreement (SLA) गरी संसथागत ग्ाहकलाई आकभ्षित गनदे ।

• कम्पनीमा सञचालनमा रहदेका प्रणालीको सरुक्षाको लाभग System तथा Cyber Security लाई थ्प प्रभावकारी ्बनाउनदे ।

• अनभधकृत Call तथा SMS को भन्यनत्रण गनदे ।

• प्रभतस्पधाषितमक र्रूसञचार ्बजारको अध्य्यन तथा अनसुनधान गरी नवीनतम सदेवाहरू भवसतार गनदे ।

• अन्य र्रूसञचार सदेवा प्रर्ा्यकहरूसँग सहुभल्यत र्रमा अनतरआवधिता सदेवा प्रर्ान गनषिको लाभग भद््पक्षी्य समझौता गनदे ।

!&=$ u|fxs cfwf/ j[l4 tyf /fhZjsf] ;'lglZrttfM
• ग्ाहक आधार वभृधि गनदे प्रवषिधिनातमक का्यषिक्रम सञचालन गनदे ।

• संसथागत ग्ाहक आधार वभृधि गनदे ।

• कम्पनीलदे प्रर्ान गनदे Value Added Service को र्ा्यरालाई फराभकलो ्बनाइ सदेवामा भवभवभधकरण गनदे ।

!&=% ;f+u7lgs, Joj:yfksLo Pjd k|lt:kwL{ Ifdtf clej[l4 tyf k|0ffnLut ;'wf/M
• कमषिचारीलाई का्यषिसम्पार्नमा आधाररत टदेभलकम भत्ा उ्पलबध गराउनदे ।

• संसथागत सधुार तथा भवकास गनदे ।

• भवभभनन कमषिचारी अवकास ्योजना लाग ूगनदे ।

• कमषिचारीहरुलाई आवश्यक ताभलम प्रर्ान गरी का्यषिक्षमता वभृधि गर्दै उभचत व्यवसथा्पन तथा भवकास गनदे ।

• कमषिचारी सभुवधा, वभृत् भवकास तथा उतप्रदेरणा अभभवभृधि गनदे ।

• ट्रदे्ड ्यभुन्यन र व्यवसथा्पन ्बीचको सम्बनध समुधरु ्बनाउनदे ।

!&=^ ;+:yfut ;'zf;g tyf cfGtl/s lgoGq0f k|0ffnLsf] ljsf;M
• Standard Operating Procedure मा आवश्यकता अनसुार सदुृढीकरण गनदे ।

• व्यवसथा्पन, प्राभवभधक  तथा का्यषिमलूक लदेखा्परीक्षण गनदे ।

• अनगुमन तथा स्ुपररवदेक्षण गनदे ।

• आनतररक लदेखा्परीक्षण का्यषिभवभध, कम्पनीको आभथषिक भवभन्यमावली, कमषिचारी भवभन्यमावली, कम्पनी ऐन, आ्यकर ऐन, अन्य 
प्रचभलत ऐन तथा ्परर्पत्रहरुको आधारमा कम्पनीमा आभथषिक अनशुासन तथा सशुासन का्यम राखन लदेखा्परीक्षण का्यषिलाई 
प्रभावकारी ्बनाउनदे ।

• कम्पनीको भवभभनन सदेवाहरुको आ्य सभुनभचितता, प्राभवभधक तथा का्यषिसम्पार्न ्परीक्षण गनदे ।

!&=& /fh:j tyf d'gfkmf j[l4M
• Internet of Things (IoT) सदेवा सञचालन गनदे ।

• उचचतम प्रभतफल प्राप्त हुनदे गरी लगानी भवभवभधकरण गनदे । 

• भललामी का्यषिलाई थ्प प्रभावकारी ्बनाउनदे ।

• अनतु्पार्क खचषिमा कटौभत गरी आभथषिक अनशुासन तथा भमतव्यभ्यता नीभत लाग ूगनदे ।

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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!*= ;Ddfg tyf k'/:sf/
आभथषिक व्षि २०७९/८० मा स्बरैभनर्ा ्बढी आ्यकर र्ाभखला गनदे संसथाको रु्पमा आनतररक राजसव भवभाग्बाट १३ औ ँराभषट्र्य कर 
भर्वस, २०८१ को अवसरमा कम्पनी सममाभनत भएको भएको व्यहोरा ्यस सभालाई जानकारी गराउँन ्पाउँर्ा गौरवाभनवत महससु 
भएको छ । 

!(= rfn" cfly{s jif{sf] pknlAw
मलुकुभर तीव्र गभतको वा्यरलदेस प्रभवभधको 4G/LTE सदेवा उ्पलबध गराउनदे ्योजना अनतगषित चाल ुआ.व. को आभश्वन मसानत 
समममा थ्प ६६ eNodeB सञचालनमा ल्याई कुल ६७३७ BTS/eNodeB सञचालनमा रहदेका छन ्। ्यसरी थ्प सञचालनमा 
आएका eNodeB हरुलदे 4G/LTE सदेवा भवसतार भई आभश्वन मसानतसमममा सातरै प्रर्देशका ७७ वटा भजललाका कुल ७४३ सथानी्य 
तहमा 4G/LTE सदेवा उ्पलबध रहदेको छ ।

चाल ु आ.व. समममा FTTH सदेवातफषि  कुल २० लाख ५९४ क्षमताको FDCPort माफषि त १७ लाख ९१ हजार ४३९ लाइन 
क्षमताको नदेटवकषि  भवसतार भएकोमा ३,०६,०२५ Data, ३,६२,३६७ Voice र ४८,८५३ IPTV गरी कुल ७,१७,२४५ (FTTH 
Subscription) भवतरण भएको । 

नदे्पाल र्रूसञचार प्राभधकरणको ग्ामीण र्रूसञचार भवकास को् प्र्योग गरी भनमाषिण सम्पनन गरदेको मध्य्पहा्डी लोकमागषिको र्रूसञचार 
्पवूाषिधार अभपटकल फाइ्बर नदेटवकषि को सञचालन शभुारमभ भएको छ ।

ग्ामीण र्रूसञचार भवकास को् ्पररचालन आ्योजनाको कोशी, मधदेश र ्बागमती प्रर्देश अनतगषितका मध्य ्पहा्डी लोकमागषि, भजलला 
सर्रमकुाम जो््डनदे भवभभनन मागषिमा अभपटकल फाइ्बर नदेटवकषि  भवसतार गनदे का्यषिक्रम अनतगषित आ. व. २०८०/८१ को अनत्यसमममा 
कुल १,३९५ भक.मी. भवसतार भएको छ । त्यसरैगरी मध्य ्पहा्डी लोकमागषिका भजलला सर्रमकुाम जो््डन कणाषिली र सरू्रू्पभचिम प्रर्देश 
अनतगषितका भ्बभभनन मागषिमा अभपटकल फाई्बर नदेटवकषि  (UG/ADSS) भवसतार गनदे का्यषिक्रम अनतगषित कम्पनीको Existing OFC 

Network समदेत प्र्योग गनदे व्यवसथा अनसुार थ्प भएको ६७२ भक.मी. अभपटकल फाई्बर नदेटवकषि  समदेत गरी कुल ९७७ भक.मी. 
अभपटकल फाईवर नदेटवकषि  माफषि त कणाषिली र सरु्रू्पभचिम प्रर्देशमा सदेवा सञचालन गररएको छ। 

कम्पनीमा सञचालनमा रहदेका ्योजनाहरू भनधाषिररत सम्यमा सम्पनन गनषि, सोको अनगुमन गनषि र कम्पनीका काम कारवाहीलाई 
प्रभावकारी ्बनाउन कम्पनी व्यवसथा्पन र भवभागी्य प्रमखुहरूसँग का्यषिसम्पार्न समझौता गरी आवभधक रू्पमा प्रगभतको सभमक्षा गनदे 
गररएको छ । ्यसलदे ्योजनाहरू भनधाषिररत सम्यमा का्याषिनव्यन हुनदे, ्पवूाषिधार तथा नदेटवकषि  भवसतार हुनदे र कम्पनीको समग् राजसव तथा 
ग्ाहक आधार वभृधि हुनदे अ्पदेक्षा गररएको छ ।

!(=! sDkgLn] rfn' cfly{s jif{df u/]sf] ljQLo pknlAwM

       @)*! c;f]h;Dd

ljj/0f cf=j= @)*!÷*@ sf] nIo k|ult k|ult -k|ltzt_
आ्य (रु. अ्बषिमा) ४६.१९ १०.०६ २१.७८
नाफा (रु. अ्बषिमा) ९.५५ १.७३ १८.२० 

!(=@ sDkgLn] rfn" cfly{s jif{df u/]sf] Jofj;flos pknlAwM
       @)*! c;f]h;Dd

ljj/0f cf=j= @)*!÷*@ sf] nIo k|ult k|ult -k|ltzt_
भज.एस.एम २०,५०,००० ४,७९,६३० २३.४० 
एफ.भट.भट.एच १,२५,००० १२,५९४ १०.०८ 
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@)= ;xfos  sDkgLsf]  ;~rfng  tyf  ljQLo  pknlAwsf]  d'Vo  emns
 g]kfn l8lh6n k]d]G6\; sDkgL lnld6]8 -NDPC_

सवषिसाधारणलाई मो्बाइल भवत्ी्य सदेवा उ्पलबध गराउन राभषट्र्य वाभणज्य ्बैंक भलभमटदे्डसँगको सहका्यषिमा कम्पनी ऐन, २०६३ 
्बमोभजम ्पभबलक भलभमटदे्ड कम्पनीको रू्पमा २०७७ श्ावण १३ गतदे नदे्पाल भ्डभजटल ्पदेमदेनट्स कम्पनी भलभमटदे्ड (NDPC) सथा्पना 
गररएको  हो । नदे्पाल टदेभलकमको सहा्यक कम्पनीको रू्पमा सथा्पना गररएको NDPC लाई  नदे्पाल राषट्र ्बरैक्बाट २०७७ चरैत ३ गतदे 
भकु्तानी तथा फर््ययौट ऐन, २०७५ अनतगषित इजाजत्पत्र प्राप्त भएको छ ।

र्देशभरर नरै सभजलो, भकफा्यती, भर्पर्वो र सभुवधाजनक भ्डभजटल भकु्तानी सदेवा प्रर्ान गनदे उद्देश्यका साथ सथा्पना गररएको सो 
कम्पनीलदे  भमभत २०७८ भाद्र २९ गतदे र्देभख ‘नमसतदे ्पदे’ ब्ाण्ड सभहत सदेवा प्रर्ान गरररहदेको छ । ्बैंभकङ तथा भ्डभजटल रू्पमा ्बैंभकङ 
्पहुचँ नभएका सदेवाग्ाहीलाई नगर् रभहत भवत्ी्य प्रणालीमा समावदेश गरी भ्डभजटल समाज भनमाषिण गनदे लक््य कम्पनीलदे  राखदेको छ ।

;xfos sDkgL g]kfn l8lh6n k]d]G6\; sDkgL lnld6]8sf] ljQLo cj:yfsf] ljj/0fM

ljj/0f cfly{s jif{ @)*)÷*! cfly{s jif{ @)&(÷*)

सञचालन आ्य ३९,९६८,१५९ १५,४३९,७५८

भवत्ी्य आमर्ानी १९,४७१,१३१ २९,५५८,१७०

अन्य आमर्ानी ८७,०७३ ४३,१२९

कुल आमर्ानी ५९,५२६,३६३ ४५,०४१,०५७

कमषिचारी खचषि २६,६९१,००४ १९,०३७,३७६

ममषित तथा सञचालन खचषि ३५,८५२,९८२ १५,१७३,२३२

्बजारीकरण तथा प्रवधिषिन खचषि ८,९४५,६५४ ३१,४६०,७१४

का्याषिल्य सञचालन खचषि १३,३८२,२३७ १६,३१५,२१०

कुल खचषि १२१,८४९,२०८ ११४,९४६,९५२

नाफा/(नोकसान) (४७,४४९,८४८) (५३,२१८,१२९)

प्रभत सदे्यर आमर्ानी (११.८६) (१३.३०)

नदेटवथषि प्रभत सदे्यर ६७.१२ ७८.३५

@!= sDkgL P]g, @)^# sf] bkmf !)( cg';f/ v'nfOPsf yk ljj/0fx¿  
 ljut jif{sf] sf/f]af/sf] l;+xfjnf]sgM

्यस सम्बनधी भवसततृ भववरण सञचालक सभमभतको प्रभतवदेर्नमा उललदेख गररएको छ ।

 /fli6«o tyf cGt/f{li6«o kl/l:yltaf6 sDkgLsf] sf/f]af/nfO{ s'g} c;/ k/]sf] eP ;f] c;/M
भवभभनन कारणलदे भसजषिना भएको भवश्वब्या्पी आभथषिक मनर्ीका कारण उ्पकरण तथा अन्य आवश्यक सामग्ी आ्पभूतषिमा भएको 
समस्यालदे गर्ाषि सदेवाको भवसतार, भवतरण, ममषित समभार तथा सञचालनमा चनुौती रहदेको। 

 k|ltj]bg tof/ ePsf] ldlt;Dd rfn" jif{sf] pknlAw / eljiodf ug{'kg]{ sfo{sf] 
;DaGwdf ;~rfns ;ldltsf] wf/0ffM
्यस सम्बनधी भवसततृ भववरण सञचालक सभमभतको प्रभतवदेर्नमा उललदेख गररएको छ ।

 sDkgLsf] cf}Bf]lus jf Jofj;flos ;DaGwM  
्यस सम्बनधी भवसततृ भववरण सञचालक सभमभतको प्रभतवदेर्नमा उललदेख गररएको छ ।
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 ;~rfns ;ldltdf ePsf] x]/km]/ / ;f]sf] sf/0fM
्यस सम्बनधी भवसततृ भववरण सञचालक सभमभतको प्रभतवदेर्नमा उललदेख गररएको छ ।

 sf/f]af/nfO{ c;/ kfg]{ d'Vo tTjx¿M
कम्पनीको समग् कारो्बार भनमन कारणहरू्बाट प्रभाभवत भएको छ:   

• तीव्र प्रभतस्पधाषि तथा प्रभवभधमा आएको भवकास (जसतरै OTT को प्र्योग) को कारणलदे कम्पनीको राजसव वभृधिमा असर ्परदेको ।

• भौगोभलक भवभवधताको कारण र्रूसञचार उ्पकरणहरू ज्डान तथा सञचालन गनषि समस्या भएको । 

• भतव्ररु्पमा हुनदे प्रभवभधको ्पररवतषिनको कारणलदे नवीन प्रभवभधमा आधाररत सदेवा उ्पलबध गराउन चनुौती रहदेको  ।

• उचच प्रभतस्पधाषिको कारण न्याँ ग्ाहकहरू आकभ्षित गनषि चनुौती रहदेको । 

 n]vfk/LIf0f k|ltj]bgdf s'g} s}lkmot pNn]v ul/Psf] eP To;af/] ;~rfns ;ldltsf] 
k|ltlqmofM  
लदेखा्परीक्षण प्रभतवदेर्नमा भन्यभमत कारो्बारमा र्देभखएका सामान्य करै भफ्यत, प्रभतभक्र्या र सझुावहरूमा सञचालक सभमभतको 
ध्यानाक्षिण भएको छ र सधुारका लाभग आवश्यक कर्म चाभल सभकएको छ  ।

 nfef+z afF8kmfF6 ug{ l;kmfl/; ul/Psf] /sdM
कम्पनी ऐन, २०६३ ्बमोभजम नदे्पाल सरकारको सवीकृभत भलई सञचालक सभमभतलदे आ.व. २०८०/८१ को मनुाफा रकम मध्यदे्बाट 
चकु्ता ्पुँजीको ३० प्रभतशतका र्रलदे जममा नगर् (कर सभहत) लाभांश रु. ५ अ्बषि ४० करो्ड भवतरण गनषि भसफाररस गरदेको छ ।

 ;]o/ hkmt ePsf] eP hkmt ePsf] ;]o/ ;+Vof, To:tf] ;]o/sf] c+lst d"No, To:tf] ;]
o/ hkmt x'g'eGbf cufj} ;f]afkt sDkgLn] k|fKt u/]sf] hDdf /sd / To:tf] ;]o/ hkmt 
ePkl5 ;f] ;]o/ ljqmL u/L sDkgLn] k|fKt u/]sf] /sd tyf hkmt ePsf] ;]o/afkt /sd 
lkmtf{ u/]sf] eP ;f]sf] ljj/0fM 
समीक्षा अवभधमा कुनरै ्पभन सदे्यर जफत गररएको छरैन ।

 ljut cfly{s jif{df sDkgL / To;sf] ;xfos sDkgLsf] sf/f]af/ k|ult / ;f] cfly{s 
jif{sf] cGTodf /x]sf] l:yltsf] k'g/fjnf]sgM
कम्पनी तथा सहा्यक कम्पनीको कारो्बार तथा ्यससँग सम्बभनधत अन्य ्पररवतषिन/प्रगभत भववरण सम्बनधमा सञचालक सभमभतको 
प्रभतवदेर्नमा भवसततृ भववरण उललदेख गररएको छ ।

 sDkgL tyf o;sf ;xfos sDkgLn] cfly{s jif{el/df u/]sf] k|d'v sf/f]af/ / To; 
cjlwdf sDkgLsf] sf/f]af/df cfPsf] dxTjk"0f{ kl/jt{gM
कम्पनी तथा सहा्यक कम्पनीलदे आभथषिक व्षिभररमा गरदेको प्रमखु कारो्बारको भववरण सञचालक सभमभतको प्रभतवदेर्न तथा भवत्ी्य 
भववरणमा उललदेख गररएको छ । 

 ljut cfly{s jif{df sDkgLsf] cfwf/e"t ;]o/wgLx¿n] sDkgLnfO{ pknAw u/fPsf] 
hfgsf/LM
कुनरै जानकारी प्राप्त हुन नआएको । 

 ljut cfly{s jif{df sDkgLsf ;~rfns tyf kbflwsf/Ln] lnPsf] ;]o/ :jfldTjsf] 
ljj/0f / sDkgLsf] ;]o/ sf/f]af/df lghx¿ ;+nUg /x]sf] eP ;f] ;DaGwdf lghx¿af6 
sDkgLn] k|fKt u/]sf] hfgsf/LM
भवगत आभथषिक व्षिमा सञचालकहरू्बाट कुनरै सदे्यर खररर् नगरदेको र कम्पनीको सदे्यर कारो्बारमा संलगन रहदेको सम्बनधमा भनजहरू्बाट 
कुनरै जानकारी प्राप्त नभएको ।
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 ljut cfly{s jif{df sDkgL;Fu ;DalGwt ;Demf}tfx¿df s'g} ;~rfns tyf lghsf] 
glhssf] gft]bf/sf] JolQmut :jfy{sf] af/]df pknAw u/fOPsf] hfgsf/Lsf] Joxf]/fM
कुनरै जानकारी प्राप्त नभएको । 

 sDkgLn] cfˆgf] ;]o/ cfkm}n] vl/b u/]sf] eP To;/L cfˆgf] ;]o/ vl/b ug{'sf] sf/0f, 
To:tf] ;]o/sf] ;+Vof / c+lst d"No tyf To;/L vl/b u/]afkt sDkgLn] e'QmfgL u/]
sf] /sdM
कम्पनीलदे हालसमम आफनो सदे्यर आफरै ँलदे खररर् गरदेको छरैन ।

 cfGtl/s lgoGq0f k|0ffnL eP jf gePsf] / ePsf] eP To;sf] lj:t[t ljj/0fM
्यस सम्बनधी भवसततृ भववरण सञचालक सभमभतको प्रभतवदेर्नमा उललदेख गररएको छ ।

 ljut cfly{s jif{sf] s'n Joj:yfkg vr{sf] ljj/0fM
्यस सम्बनधी भवसततृ भववरण कम्पनीको भवत्ी्य भववरणमा समावदेश गररएको छ ।

 n]vfk/LIf0f ;ldltsf ;b:ox¿sf] gfdfjnL, lghx¿n] k|fKt u/]sf] Psd'i6 kfl/>lds, 
eQf tyf ;'ljwf, ;f] ;ldltn] u/]sf] sfd sf/afxLsf] ljj/0f / ;f] ;ldltn] s'g} ;'emfj 
lbPsf] eP ;f]sf] ljj/0fM 
्यस सम्बनधी भवसततृ भववरण सञचालक सभमभतको प्रभतवदेर्नमा उललदेख गररएको छ ।

 ;~rfns, k|aGw ;~rfns, sfo{sf/L k|d'v, sDkgLsf cfwf/e"t ;]o/wgL jf lghsf] 
glhssf] gft]bf/ jf lgh ;+nUg /x]sf] kmd{, sDkgL jf ;+ul7t ;+:yfn] sDkgLnfO{ s'g} 
/sd a'emfpg afFsL eP ;f] s'/fM
कुनरै रकम ्बझुाउन ्बाँकी नभएको ।

 k|aGw ;~rfns tyf kbflwsf/Lx¿nfO{ e'QmfgL ul/Psf] kfl/>lds tyf ;'ljwf /sdsf] 
ljj/0fM
आभथषिक व्षि २०८०/८१ मा तह १० र सोभनर्ा माभथका ्पर्ाभधकारीहरूलाई ्पाररश्भमक तथा अन्य सभुवधा्बा्पत रु.१२,९६,९३,६७१ 
(अक्षरदे्पी ्बाह करो्ड छ्यानब्बदे लाख भत्र्यानब्बदे हजार छ स्य एकहत्र रु्परै्याँ मात्र) भकु्तानी गररएको छ । 

 ;]o/wgLx¿n] a'lemlng afFsL /x]sf] nfef+zsf] /sdM
आभथषिक व्षि २०८०/८१ को अनत्यसमम सदे्यरधनीहरूलदे रु. ३१,१६,२४,१६४ (अक्षरदे्पी एकतीस करो्ड सोह लाख चौभ्बस हजार 
एक स्य चौसठ्ी रु्परै्याँ मात्र) लाभांश रकम ्बभुझभलन ्बाँकी रहदेको छ ।

 bkmf !$! adf]lhd ;DklQ vl/b jf laqmL u/]sf] s'/fsf] ljj/0fM
आभथषिक व्षि २०८०/८१ मा कम्पनी ऐन, २०६३ को र्फा १४१ ्बमोभजमको सम्पभत् खररर् वा भ्बक्री गरदेको छरैन ।

 bkmf !&% adf]lhd ;Da4 sDkgLaLr ePsf] sf/f]af/sf] ljj/0fM
्यस प्रभतवदेर्न तथा भवत्ी्य भववरणमा खलुाइएको छ । 

 sDkgL P]g tyf k|rlnt sfg"g adf]lhd ;~rfns ;ldltsf] k|ltj]bgdf v'nfpg' kg]{ cGo 
s'/fx?M
्यसरै प्रभतवदेर्न अनतगषित ्यथासथानमा खलुाइएको छ । 
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wGojfb  1fkg
कम्पनीको उननभत तथा प्रगभतका लाभग कम्पनीका सदे्यरधनी र शभुभचनतकहरूको तफषि ्बाट प्राप्त अटुट समथषिन, सह्योग र हौसलाको लाभग 
सञचालक सभमभतको तफषि ्बाट म हाभर्षिक कृतज्ता व्यक्त गर्षिछु । कम्पनीको भवकास तथा सदेवा भवसतारका लाभग भनरनतर सह्योग र भनर्देशनको 
लाभग नदे्पाल सरकार, सञचार तथा सचूना प्रभवभध मनत्राल्य लगा्यतका सम्बधि मनत्राल्यहरू, नदे्पाल र्रूसञचार प्राभधकरण लगा्यतका अन्य 
भन्यामक भनका्यहरू, सदेवा प्रर्ा्यकहरू, आ्पभूतषिकताषिहरू र सञचारकमथीहरूलाई समदेत धन्यवार् ज्ा्पन गनषि चाहनछु । कम्पनीलाई ्यहाँ समम 
ल्याइ k'¥ofउन लगनशील भई साथ भर्नदे कम्पनी व्यवसथा्पन तथा कमषिचारीहरूलाई समदेत धन्यवार् भर्न चाहनछु । 

कम्पनीको प्रगभतका लाभग कमषिचारीहरूको कामप्रभतको प्रभतवधिता, लगनशीलता र इमानर्ारीताको उचच प्रशसंा गर्दै सञचालक सभमभत 
आउँर्ा व्षिहरूमा समदेत स्बरै्बाट सह्योगको अ्पदेक्षा गर्षिछ । आगामी भर्नमा समदेत ग्ाहकको चाहना अनसुार नवीनतम प्रभवभधमा आधाररत 
गणुसतरी्य सदेवा भर्नदे, ग्ाहकका हरदेक गनुासाको समवोधन गनदे र ग्ाहकको अभभनन साथीको रु्पमा कम्पनीलाई नागररकसमम k'¥ofउनदे गरी 
भजममदेवारी ्परूा गनदे प्रभतवधिता व्यक्त गर्षिछु ।

अनत्यमा, कम्पनीका सदेवाहरु प्र्योग गनदे सम्पणूषि आर्रणी्य ग्ाहक महानभुावहरुप्रभत हाभर्षिक कृतज्ता ज्ा्पन गर्दै आगामी भर्नमा समदेत 
्यहाँहरूको सह्योग तथा सद्ावको भनरनतरताको अ्पदेक्षा गर्षिछु । 

धन्यवार् । 

सञचालक सभमभतको तफषि ्बाट
राभधका अ्याषिल, अध्यक्ष

२०८१।०९।२८
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!= ;~rfns ;ldltsf] k|ltj]bgM
 वाभ्षिक प्रभतवदेर्नमा उललदेख गररएको ।

@= n]vfk/LIfssf] k|ltj]bgM
 वाभ्षिक प्रभतवदेर्नमा उललदेख गररएको ।

#= n]vfk/LIf0f ePsf] k|ltj]bgM
  वाभ्षिक प्रभतवदेर्नमा उललदेख गररएको ।

$= sfg"gL sf/jfxL ;DaGwL ljj/0fM
क) कम्पनीले ्वा कम्पनी य्वरुद्ध कुनै मुद्ा दा्र भएको भएः
 आ.व. २०८०/८१ मा ्यस कम्पनी भवरुद्ब २१ (एककाईस) वटा मदु्ा र्ा्यर भएको र ्यसरी कम्पनीको तफषि ्बाट ८ (आठ) वटा 

मदु्ा र्ा्यर भएको ।

ि) कम्पनीको ससं्ा्पक ्वा सञ्ालकले ्वा सञ्ालकको य्वरुद्धमा प्र्यलत यन्मको अ्वज्ा ्वा फौजदारी 
अ्परा् गरेको सम्बन्मा मुद्ा दा्र गरेको ्वा भएको भएः

 सो सम्बनधमा कुनरै जानकारी प्राप्त नभएको ।

ग) कुनै ससं्ा्पक ्वा सञ्ालक य्वरुद्ध  आय ््नक अ्परा् गरेको सम्बन्मा कुनै मुद्ा दा्र भएको भएः
 सो सम्बनधमा जानकारी प्राप्त नभएको ।

%=   sDkgLsf] ;]o/ sf/f]jf/ tyf k|utL ljj/0fM
 क) य्तो्पत्र ्बजारमा कम्पनीको से्रको कारो्वार सम्बन्मा व््वस्ा्पनको ्ारणाः
 कम्पनीको सदे्यर कारो्बार लगानीकताषिको कम्पनी प्रभतको भवश्वास तथा प्रभतफलको भवश्दे्णको आधारमा भरैरहदेको तथा सदे्यर 

कारो्बारमा अन्पदेभक्षत उतारचढा्ब समदेत नर्देभखएकोलदे सदे्यरको कारो्बार सनतो्जनक रहदेको ।

ि) आ.्व.२०८०/८१  को कम्पनीको से्रको अय्कतम, न्ूनतम र अयनतम मूल्का  
सा्ै कुल कारो्बार से्र सनं्ा त्ा कारो्बार भएको यदनः

ljj/0f klxnf] bf]>f] t]>f] rf}yf]

अभधकतम मलु्य रु 950.60 1000 951.50 898.60

न्यनूतम मलु्य रु 825.10 829.20 825.20 800

अभनतम मलु्य रु 832.10 900.90 834 845

सदे्यर कारो्बार संख्या 1,264,969 1,441,637 1,283,576 1,498,388

कारो्बार भर्न 61 49 58 61

lwtf]kq btf{ tyf lgisf;g 
lgodfjnL cg';f/sf] jflif{s k|ltj]bg
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 क) ्बाह्य समस्ा त्ा ्ुनौतीः

• तीव्र प्रभतस्पधाषि

• प्रभवभधमा आएको तीव्र ्पररवतषिन

• र्देशको समग् भौगोभलक अवसथा

• OTT सदेवाहरुको ्बढ्र्ो प्र्योग

ि) आनतररक समस्ा त्ा ्ुनौतीः
• संसथाको संरचना र र्र्बनर्ी अनसुार खासगरी र्रूर्राजका का्याषिल्यहरुमा ्प्याषिप्त संख्यामा कमषिचारी व्यवसथा्पनमा 

कमषिचारी समस्या

• ्बढ्र्ो सञचालन लागत

• भनणषि्य प्रभक्र्यामा ्बढी सम्य लागनु

ग) समस्ा त्ा ्ुनौती समा्ान गन्न व््वस्ा्पनले अ्वलम्बन गरेको रणनीयतः
• भवश्व ्बजारमा उ्पलबध नवीनतम प्रभवभधलाई सम्यानकुुल अवलम्बन गनदे गरदेको ।

• समसामभ्यक रु्पमा सदेवा भ्बसतार तथा गणुसतरर्य सदेवा प्रवाहकालाभग वाह्य सदेवा प्रर्ा्यक्बाट समदेत सदेवा भलनदे गरदेको ।

• आवश्यक ्पवूाषिधार भवकास गरी सदेवाको गणुसतर वभृधि गरदेको ।

• प्रभवभधमा भएको ्पररवतषिनका ्बारदेका सम्य सम्यमा कमषिचारीहरुलाई ताभलम भर्नदे गरदेको ।

&= ;+:yfut ;'zf;gM
 सञचालक सभमभतको प्रभतवदेर्नमा समावदेश गररएको ।
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सचूना तथा सञचार प्रविविको प्रयोगबाट नेपाललाई सचूना तथा 
ज्ानमा आिाररत समाजमा रुपानतरण गनने नेपाल सरकारको भािी 
सोचलाई साकार पान्न नेपाल टेवलकमले विवभनन अतयािवुनक 
प्रविवि र उपकरण मार्न त दरूसञचार सेिाहरुको विकास, विसतार 
र सञचालनमा महतिपणू्न भवूमका वनिा्नह गददै आएको छ । एउटा 
गवतशील ससंथाको रुपमा राष्ट्र वनमा्नणको बहृत्तर लक्य वलई 
ग्ाहकिग्नको वहत तथा सेिामा समवप्नत रही दशेभर भरपददो दरूसञचार 
सेिाहरु उपलबि गराई दशेको आवथ्नक र सामावजक विकासमा 
उललेखनीय योगदान पऱुयाउने अवभयानमा कमपनी सदिै वरियाशील 
रहकेो छ । सलुभ दरमा भरपददो दरूसञचार सेिाहरु सबैलाई उपलबि 
गराउनकुा साथै दरूसञचार के्त्रमा दशेकै अग्णी सेिाप्रदायकको रुपमा 
सथावपत रवहरहने कमपनीको पररकलपनामा विविि सेिाका प्रयोगकता्न 
महानभुािहरूको विश्ास, वयािसावयक साझदेारहरूसँगको सहकाय्न, 
सेयरिनी महानभुािहरूको आसथा एिं कम्नचारीहरूको अथक 
महेनत महत्िपणू्न कारक तत्िको रूपमा रहकेा छन ्।

विश्वयापीरूपमा सचूना तथा सञचार प्रविविको बढ्दो प्रयोगले 
बहुआयावमक पररित्नन लयाएको छ । आिवुनक समाज र 
अथ्नतनत्रलाई वदगो बनाउन सचूना तथा सञचार प्रविविको उपयोग 
अवनिाय्न जसतै भएको ित्नमान पररपे्रक्यमा वदगो विकासको िहृत्तर 
लक्य हावसल गन्न अिलमबन गररने रणनीवतहरूको केनद्रमा सचूना 
तथा सञचार प्रविवि रहदँ ैआएको छ । ित्नमान अिसथामा सचूना तथा 
सञचार प्रविविले मानिीय जीिन तथा समदुाय, स�ठन, र आवथ्नक, 
सामावजक, प्राविविक क्ते्र लगायत सबै पक्हरुमा वयापक प्रभाि 
पारेको छ । यसको विकास तथा प्रयोग मार्न त प्राप्त हुने अिसरले 
आम नागररकको जीिनयापनमा अभतूपिू्न सहजता प्राप्त भएको छ ।  
सचूना प्रविविले विवजटल वशक्ालाई प्रिर््नन गरररहकेो छ भने 
ई-लवन्नङ, अनलाइन कक्ाहरू, र विवजटल शवैक्क सामग्ीहरूको 
पहुचँले ग्ामीण र शहरी के्त्रका विद्ाथथीहरूलाई समान अिसर प्रदान 
गरेको छ । सिास्थय सेिामा यस प्रविविको उपयोगले नागररकहरूको 
जीिनसतर सिुार गन्न सहयोग पगुकेो छ । साथै उद्मशीलता र 
रोजगारी वसज्ननामा महतिपणू्न योगदान पऱुयाएको छ । इ-गभननेनस 
प्रणाली मार्न त राजयबाट प्रदान गररने साि्नजवनक सेिाहरु वछटो, 
पारदशथी र प्रभािकारी भएको छ । तसथ्न राष्ट्रको आवथ्नक समिवृघि एिं 
समनुनवतको लावग नेपाल सरकारले सचूना तथा सञचार प्रविविलाई 
रावष्ट्रय प्राथवमकतामा राखी यस समबनिी छुटै् नीवतगत वयिसथा 
गरेको छ । Digital Nepal Framework, Digital Economy, 

Smart City र Smart Society जसता अििारणाहरूको 
प्रभािकारी काया्ननियनले नेपाललाई विवजटल यगुमा सथावपत गराई 
तयस क्ते्रको प्रवतष्पिा्नतमक सघनता बढाउनेछ ।

प्रविविको क्ते्रमा भएको विकास तथा तयसबाट वसवज्नत चनुौतीहरु 

सामना गन्न तथा अिसरहरु प्रभािकारी ढ�ले उपयोग गन्न कमपनी 
वरियाशील छ । नेपाल टेवलकमले नारामा मात्र वसवमत नरही 
दशेको सगुम सथान दवेख अवत विकट सथानमा समते भौगोवलक 
विविितामा सहुाउँदो उपयकु्त प्रविविको प्रयोग गरी सलुभ दरमा 
भरपददो दरूसञचार सेिा प्रदान गरररहकेो छ । कमपनीले मलुकुको 
विकट ग्ामीण क्ते्रहरुमा समते सञचार तथा सचूना प्रविवि उपलबि 
गराई मलुकुमा वयाप्त विवजटल विभाइि नयनूीकरण गन्न र विवजटल 
इन्कलजुनको अििारणालाई साकार पान्न दरूसञचार सेिाको 
दशेवयापी विकास र विसतारको लावग पिूा्निार वनमा्नणमा महतिपणू्न 
भवूमका वनिा्नह गरररहकेो छ । कमपनीका यी प्रयासहरुबाट मलुकुको 
आवथ्नक विकास, आम नागररकको जीिनसतरमा सिुार र Digital 

Divide नयनूीकरणमा ठूलो योगदान पगुने दवेखनछ भने विगतमा 
गररएका सेिाको विकास र विसतारका प्रयासका कारण सचूना तथा 
सञचार प्रविवि के्त्रले नेपालमा दरू सञचार सेिामा वयापक पँहुच एिं 
इनटरनेटको बढ्दो प्रयोग तथा तयस क्ते्रको प्रवतसपिा्नतमक सघनता 
(Competitive Intensity) बढाउने काय्नमा उललेखनीय योगदान 
गरेको छ ।

कमपनीले २०८१ असोज मवहनासमममा दशेभररका २ करोि १८ 
लाख ८४ हजार ६ सय ३१ ग्ाहकलाई दरूसञचार सेिा प्रदान 
गरेको छ । सो अनसुार कमपनीले उपलबि गराएका सेिाहरूको 
टेवलघनति ७३.६८ प्रवतशत पगुकेो छ । कमपनीका कुल ग्ाहकहरु 
मधये २ करोि १४ लाख १९ हजार ५ सय ६० वजएसएम मोबाइल 
सेिामा, ८९ हजार ४ सय ८१ सथानीय टेवलरोन PSTN सेिामा, ३ 
लाख ७५ हजार ५ सय ९० FTTH Voice सेिामा तथा ३ लाख 
२२ हजार ६ सय ३२ FTTH Data सेिामा रहकेा छन ् । तयसै 
गरी सोही अिविमा एविएसएल,  एरवटवटएच, मोबाइल िाटा र 
वलजि लाइन गरी कमपनीको इनटरनेट सेिा प्रयोगकता्नहरूको सखंया  
२ करोि १७ लाख ४५ हजार २ सय ३९ पगुकेो छ । नेपाल दरूसञचार 
प्राविकरणले प्रकावशत गरेको २०८१ आषाढसममको MIS Report 

अनसुार कुल दरूसञचार बजारको भिाइस र िाटा सेिा (ब्ोिबयाणि) 
मा नेपाल टेवलकमको वहससा रिमशः ६३.५५ प्रवतशत र ७१.८५ 
प्रवतशत रहकेो छ ।

बदवलँदो पररिेश, प्रविविको वतव्र विकास र समाजमा दवेखएको 
बहुआयावमक पररित्ननहरुलाई मधयनजर गददै कमपनीले सेिा 
प्रिाहलाई अझ प्रभािकारी बनाउन पनने दवेखनछ । ग्ाहकहरूको 
बढ्दो आकांक्ा, प्रविविको विकास, बढ्दो प्रवतसपिा्न तथा वनरनतर 
घवटरहकेो सेिाहरूको मलूय जसता वयािहाररक चनुौतीहरुका बाबजदु 
ग्ाहक तथा लगानीकता्नहरुको विश्ास कायम राखी आफनो अग्णी र 
सममावनत सथान कायम गन्न कमपनी सरल रहकेो छ ।
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आिवुनक समाजमा सचूना तथा सञचार प्रविविको उपयोग अवनिाय्न 
जसतै भइसकेको पररपे्रक्यमा यस प्रविविको बढ्दो प्रयोगको कारण 
शहरी र शहरोनमखु क्ेत्रहरु दरूसञचार सिेाप्रदायकका लावग 
आमदानी र नाराको भरपददो स्ोत दवेखएको छ । प्रवतसपिा्नतमक 
बजारमा वनवचित आय तथा नारा सवुनवचित गन्न परेको दबाबको 
बाबजदु कमपनीले सिेा विसतारको काय्नलाई नारामलूक के्त्रहरुमा 
मात्र सीवमत नराखी विवभनन प्रविविहरु अिलमबन गरी ग्ामीण 
तथा गैरनारामलूक के्त्रहरुमा समते विसतारकाे काय्नलाई वनरनतरता 
वदइरहकेो छ ।  शहरी र शहरोनमखु क्ेत्रहरुमा मात्र सीवमत रहरे 
गररएको सिेाको विकास, विसतार र सञचालनले विवजटल विभाइि 
नयनू गन्न र विवजटल इन्कलजुनको पररकलपनालाई साकार पान्न 
नसवकने हुनाले कमपनीले दशेको अग्णी सिेाप्रदायक तथा वजममिेार 
साि्नजवनक वनकाय भएको नाताले नारा नहुने दगु्नम तथा विकट 
सथानहरुमा समते सेिाको समान पहुचँ पऱुयाउनेतर्न  वरियावशल 
रहकेो छ । यसरी ग्ामीण र दगु्नम क्ेत्रका जनतालाई समते विवजटल 
यगुमा प्रिेश गराउँद ै प्रविविमार्न त वशक्ा, सिास्थय, र रोजगारीको 
अिसर सजृना गन्न योगदान पऱुयाएको छ । 4G र FTTH जसता 
प्रविविको प्रयोग मार्न त उचच-गवतको इनटरनेट र िाटा सेिा विसतार 
गरी विवजटल नेपाल अवभयानलाई साकार पान्न महतिपणू्न योगदान 
वदएको छ । प्राकृवतक प्रकोप तथा अनय आपतकावलन अिसथाको 
लावग सथायी र आपतकालीन सञचार प्रणाली सथापनाथ्न विवभनन 
सरोकारिालाहरुसँगको सहकाय्नले विपद वयिसथापनलाई 
प्रभािकारी बनाएको छ । नेपाल टेवलकम दशेकै ठूला करदातामधये 
एक भएकोले रावष्ट्रय अथ्नतनत्रमा कमपनीको योगदानले राष्ट्र 
वनमा्नणमा महतिपणू्न भवूमका खलेेको छ ।

u|fxs ;]jfdf ;dlk{t 
मलुकुको कुनाकापचासमम सि्नसलुभरुपमा गणुसतरीय दरूसञचार 
सिेा प्रदान गरी कमपनीलाई राष्ट्रको सतरीय सिेा वदने वयािसावयक 
संसथाको रुपमा कायम राखन “ग्ाहक सेिामा समवप्नत” भनने मलूय 
मानयतालाई आतमसाथ गददै ग्ाहकहरुको बदवलँदो आकांक्ालाई 
परूा गन्नको लावग कमपनी सदिै कवटिद्द छ । उपभोक्ताहरुको सञचार 
समबनिी समपणू्न आिशयकताहरुलाई पवूत्न गददै आइरहकेो पररपे्रक्यमा 
“उचचसतरीय ग्ाहक सिेा” नै कमपनीको वयािसावयक सरलताको 
मखुय आिारवशला हो भनने विश्ास कमपनीले वलएको छ । 

kf/blz{tf  
कमपनीले आफनो सथापनाकालदवेख नै संसथागत सशुासन तथा 
पारदवश्नतालाई उचच महतिका साथ पालना गददै आएको छ ।  
कमपनीले आफनो समपणू्न कारोबार तथा वित्तीय वििरणहरु रावष्ट्रय 
तथा अनतरा्नवष्ट्रय मापदणि अनसुार तयार गरी दवैनक पत्र-पवत्रका 
मार्न त त्रैमावसक रुपमा साि्नजवनक गददै आएको छ । कमपनीको 
वयिसाय तथा कारोबारहरु वनयवमत रुपमा आनतररक तथा 
बाह्य लेखापरीक्क मार्न त लेखा परीक्ण हुने गरेको छ । साथै 
कमपनीले आफना सेिा सवुििा, सिेाको महशलु, पररयोजना तथा 
आयोजनाको सञचालन, सामावजक उत्तरदावयति जसता काय्नहरूको 
जानकारी समते वनयवमत रुपमा सि्नसािारणलाई उपलबि गराउँद ै
आईरहकेो छ । आफना समपणू्न गवतविवि तथा सेिा सञचालनको 
काय्नमा उचचतम पारदवश्नता तथा प्रभािकाररताका लावग कमपनी 
सदिै गमभीर रहकेो छ ।

gjLgtd k|ljlw
बदवलँदो पररिेश, प्रविविको विकास र पररित्ननसँगै ग्ाहकहरुको 
बढ्दो आकांक्ा र ग्ाहकिग्नहरुले कमपनीबाट गरेको अपेक्ालाई परूा 
गन्नको लावग विश् बजारमा उपलबि निीनतम प्रविवि मार्न त सािारण 
टेवलरोन, मोबाइल टेवलरोन, ब्ोिबयाणि इनटरनेट लगायतका 
आिारभतू एिं value added सेिाहरुलाई आिवुनकीकरण गनने 
काय्नमा कमपनी सवरिय रहदँ ैआएको छ । कमपनीले रोरजी एलवटई 
(4G/LTE) सिेा दशेभरका ७ िटै प्रदशेका ७७ िटै वजललाहरूका 
७४३ सथानीय तहमा विसतार गरी बाँकी सथानहरुमा विसतारको रिममा 
रहकेो छ । यसैगरी एउटै राइबर मार्न त भिाइस, िाटा र टेवलवभजन 
उपलबि हुने एरवटवटएच सिेा सबै ७७ वजललामा विसतार भसैकेको 
छ । साथै विद्तुीय भकु्तानीका लावग कमपनीले रावष्ट्रय िावणजय 
बैंकसँगको सहकाय्नमा “नेपाल विवजटल पेमनेटस कमपनी वलवमटेि” 
सथापना गरी “नमसते पे” मोबाइल मनी सिेा सञचालनमा लयाएको 
छ । कमपनीको ग्ाहक सेिा केनद्रहरुमा ्कयआूर “QR” कोि स्कयान 
गरी भकु्तानी गनने वयिसथा गररएको छ । सेिाग्ाहीहरूका आकांक्ा 
अनरुूपका सिेाहरू प्रदान गन्न, उचच गणुसतरीय सेिा उपलबि गराउन 
र वयािसावयक रुपमा थप प्रवतसपिथी बनन कमपनीले सदिै निीन 
प्रविविहरू अिलमबन गददै आइरहकेो सनदभ्नमा यसै िष्न परीक्णको 
रुपमा कमपनीको दरूसञचार काया्नलय सनुिारामा सिेाग्ाहीले राखकेा 
वजज्ासा सवहत टेवलकमको सिेा र नयाँ पयाकेजको जानकारी प्रदान गनने 
उद्दशेयले “मनैा” रोबोट सञचालनमा लयाएको छ ।
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“ग्ाहक सेिामा समवप्नत” भनने मलूय मानयतालाई आतमसात गददै ग्ाहकहरूको बदवलँदो आकांक्ा तथा कमपनीबाट ग्ाहकहरूले गनने 
अपेक्ाहरूलाई परूा गन्नको लावग उतकृष्ट ग्ाहक सिेा प्रदान गन्न कमपनी सदिै कवटिर् रहकेो छ । २ करोि १८ लाख भनदा बढी ग्ाहकहरुको 
साथमा नेपाल टेवलकम मलुकुकै सबैभनदा ठूलो दरूसञचार सिेाप्रदायक हुन सरल भएको छ । कमपनीको नारा “राष्ट्र वनमा्नण हाम्ो लक्य” 
प्रावप्तको लावग ग्ाहकिग्नहरुबाट कमपनीलाई पया्नप्त सहयोग र सद्ाि प्राप्त भइरहकेो र ग्ाहकहरुको साथ साथमा कमपनी आफनो लक्य प्रावप्तको 
लावग वनरनतर रुपमा अवघ बवढरहकेो छ । यसै सनदभ्नमा ग्ाहकिग्नबाट प्राप्त माग्न दश्नन, प्रवतवरिया तथा सझुािहरू कमपनीको प्रगवतका लावग 
महत्िपणू्न सावित भएका छन ्।

ग्ाहकिग्नको वहत तथा सिेामा समवप्नत रही दशेभरर भरपददो दरूसञचार सेिाहरु उपलबि गराउने एउटा प्रगवतवशल संसथाको रुपमा आफना 
ग्ाहकिग्नहरुसँग समुिरु समबनि सथापना तथा विसतार गन्न कमपनी कवटिर् छ । ग्ाहकहरुले कमपनीको वबरिी कक् तथा ग्ाहक सेिा 
केनद्रहरुसमम नपगुी सेिा खररद गन्न तथा पयाकेजहरु छनौट गन्न, ररचाज्न गन्न, गनुासाहरु दता्न गन्न स्कने गरी एसएमएस तथा िेबमा आिाररत 
Self Care Portal, Mobile APP सञचालनमा लयाइएको छ । साथै सामावजक सञजाल मार्न त समते ग्ाहकहरूबाट प्राप्त गनुासा तथा 
सझुािहरूलाई कमपनीले समयम ैसमबोिन गददै आईरहकेो छ । ग्ाहक महानभुािहरुसँग सथावपत समबनिले उचच गणुसतरीय ग्ाहक अनभुवूत 
प्रदान गनने कमपनीको संकलपमा महतिपणू्न भवूमका वनिा्नह गननेछ भनने विश्ास कमपनीले वलएको छ ।

•	 कम्पनीको वेबसाइट तथा सञ्ाल 
 सञचार तथा सचूना प्रविविमा भएको निीनतम विकासका साथै 

यसकाे बढ्दो पहुचँ र प्रयोगको कारण आम नागररकहरुको सचूना 
ग्हण गनने वयिहारमा आमलु पररित्नन आएको छ । पररिवत्नत 
सनदभ्नमा नेपाल टेवलकमले सचूना प्रिाहका लावग आफनो 
िेबसाइट र सामावजक सञजालहरूलाई प्रभािकारी माधयमको 
रूपमा प्रयोग गददै आएको छ । समाट्नरोन, कमपयटुर, लयापटप 
तथा ट्याबलेटजसता उपकरणहरूको प्रयोग वनकै बवढरहकेो 
पररपे्रक्ष्यमा िेबसाईट तथा सामावजक सञजाल मार्न त सचूना 
प्रिाह गनु्न वयािसावयक रूपमा वनकै प्रभािकारी हुदँ ैआइरहकेो 
छ । यसै कुरालाई मनन गददै आफनो िेिसाइट तथा आविकाररक 
सामावजक सञजालहरू (रेसबकु, ए्कस, इनसटाग्ाम, वलं्किईन, 
यट्ुयबु, भाइबरकमयवुनटी,  वटकटक आवद) मार्न त ग्ाहकिग्नलाई 
सचूना प्रदान गनने र गनुासो सनुने तथा सेिा प्रिाह गनने तर्न  कमपनी 
वरियाशील रहदँ ैआएको छ । कमपनीको िेबसाईट मार्न त प्रदान 
गररने सेिालाई अझ प्रभािकारी बनाउन िेबसाईटलाई वयापक 
पररमाज्नन गरी सञचालन गररएको छ । कमपनीको िेबसाईट  
तथा आविकाररक सामावजक सञजालहरूको वलंक वनमन 
अनसुार रहकेा छन:्

 � Website: www.ntc.net.np
 � Facebook:Nepaltelecom.NT
 � Twitter: ndcl_nt
 � Instagram: nepaltelecomofficial
 � YouTube: NepalTelecom
 � LinkedIn: Nepal Telecom
 � Viber: NepalTelecom

सचूना प्रवाह 

आम उपभोक्ताहरुसँग नवजकको समबनि सथावपत गन्न, ग्ाहक 
सनतवुष्टमा िवृघि गन्न, कमपनीको सिेाप्रवत ग्ाहकहरुको विश्ास 
कायम गन्न, कमपनीको वयािसावयक पारदवश्नता र सरलता सवुनवचित 
गन्न वनयवमत सचूना प्रिाहले अहम ्भवूमका वनिा्नह गद्नछ । कमपनीले 
आफनो सेिा सवुििाहरु उपभोग समबनिी सचतेना जगाउन, 
सेिाहरुको बारेमा स-ुसवूचत गन्न तथा अनय आिशयक जानकारीहरु 
समयसापेक् उपलबि गराउन विवभनन माधयमहरु जसतै – एरएम 
रेवियो, पत्र-पवत्रका, टेवलवभजन तथा सामावजक सञजालहरुको 
वयापक प्रयोग गददै आएको छ ।  

•	 दूरसञचार कारायालर तथा ग्ाहक सेवा केन्द्रहरु
 आम उपभोक्ताहरुलाई कमपनीको सिेाहरुको बारेमा स-ुसवूचत 

गनने र सेिा खररद तथा खररद पचिात आिशयक सहयोग उपलबि 
गराउने उद्दशेयले मलुकुका विवभनन सथानहरुमा रहकेो दरूसञचार 
काया्नलय तथा ग्ाहक सेिा केनद्रहरु सञचालनमा रहकेो छ ।

•	 रेडिरो, टेडलडि्न तथा ्पत्र्पडत्रकाहरु 
 कमपनीका सिेा सवुििाहरू उपयोग गनने समबनिी सचतेना 

जगाउन, सिेाहरूको बारेमा ससुवूचत गन्न तथा अनय आिशयक 
जानकारीहरू समय सापके् रूपमा उपलबि गराउन एरएम.
रेवियो, पत्रपवत्रका, टेवलवभजनजसता माधयमहरू कमपनीले 
वयापकरूपमा प्रयोग गददै आएको छ ।  आम उपभोक्ताहरूसँग 
नवजक रहन यसता माधयमहरूको भवूमका उललेखय रहने दवेखनछ 
र यसलाई अझ प्रभािकारी बनाउने तर्न  कमपनी वरियाशील रहदँ ै
आएको छ ।
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•	  एसएमएस सेवा
 कमपनी समबनिी विविि जानकारी तथा सचूनाहरुका साथै 

साि्नजवनक महतिका सनदशेहरु ग्ाहकहरूसमम वछटो, 
प्रभािकारी, र प्रतयक् रूपमा पऱुयाउनका लावग कमपनीले 
एसएमएस सेिाको प्रयोग गददै आएको छ । कुनै प्राविविक 
समसया िा मम्नतको कारण सिेा प्रभावित हुनस्कने र मम्नत 
संभार पचिात सिेा सचुारु भएको जानकारीका साथै कमपनीले 
साि्नजवनक गनने विवभनन आकष्नक अररहरुको जानकारी प्रदान 
गन्न यो सिेा प्रभािकारी दवेखएको छ ।

•	 मोबाइल ए्प
 कमपनीले नेपाल टेवलकम एप (NT APP) मार्न त विवभनन सेिा 

सवुििाहरूको बारेमा ग्ाहकिग्नलाई जानकारी गराउँद ैआइरहकेो 
छ । ग्ाहकिग्नलाई सहज रूपमा सिेा तथा सिेाको जानकारी 
उपलबि गराउन मोबाइल एपमा वनयवमत रुपमा विवभनन नयाँ 
सवुििाहरू थप गददै यसलाई थप पररसकृत बनाउँद ैलवगएको छ । 
मोिाइल एप मार्न त नेपाल टेवलकमका जीएसएम, पीएसटीएन, 
एिीएसएल, एरवटवटएच लगायत अनय सिेाहरूको िारेमा 
जानकारी प्राप्त गन्न, पयाकेजहरू खररद गन्न, सिेा खपत समबनिी 
जानकारी वलन, वबल वतन्न लगायत अनय िरैे सिेा सवुििाहरू 
उपयोग गन्न सवकनछ । ग्ाहक िग्नको सहजताको लावग नेपाल 
टेवलकमको मोबाइल, िेबसाईट तथा नेपाल सरकारका िेबसाइट 
(.gov.np) प्रयोग गदा्न खपत हुने िाटामा कुनै शलुक नलागने 
वयिसथा गररएको छ । यो एप Google Play Store र iOS 

APP Store मा उपलबि रहकेो छ ।

•	 चराटबोट तथा रोबोट
 कमपनीले आफनो िेबसाइट तथा रेसबकु मसेेनजरमा Chatbot 

समािेश गरी सो मार्न त ग्ाहकिग्नलाई सचूना प्रदान गनने, गनुासो 
सनुने तथा सेिा प्रिाह गनने काय्न गरररहकेो छ । यसबाट कमपनीले 
प्रदान गरररहकेा विवभनन सेिाहरू समबनिी जानकारी तथा 
गनुासो समबोिन गनने काय्न थप प्रभािकारी बनाउन मद्दत पगुेको 
छ ।

•	 कम्पनीको प्रवक्ा सहप्रवक्ा तथा सचूना 
अडिकारी

 कमपनीले आफनो िेबसाइट तथा रेसबकु मसेेनजरमा Chatbot 

समािेश गरी सो मार्न त ग्ाहकिग्नलाई सचूना प्रदान गनने, गनुासो 
सनुने तथा सेिा प्रिाह गनने काय्न गरररहकेो छ । यसबाट कमपनीले 
प्रदान गरररहकेा विवभनन सिेाहरूसमबनिी जानकारी तथा 
गनुासो समबोिन गनने काय्न थप प्रभािकारी बनाउन मद्दत पगुेको 
छ । यसै िष्न परीक्णको रुपमा कमपनीको दरूसञचार काया्नलय 
सनुिारामा सेिाग्ाहीले राखकेा वजज्ासा सवहत टेवलकमको सेिा 
र नयाँ पयाकेजको जानकारी प्रदान गनने उद्दशेयले “मनैा” रोबोट 
सञचालनमा लयाइएको छ ।

•	 प्रवक्ा र सचूना अडिकारी
 कमपनीले आफनो सिेा सवुििाहरु, योजनाहरु र नयाँ 

पररयोजनाहरु लगायत कमपनीसँग समबवनित साि्नजवनक 
महतिका अनय जानकारीहरु वनयवमत रुपमा प्रिक्ता मार्न त 
साि्नजवनक गनने गरेको छ । पत्रकार र सञचारकमथीहरुसँग 
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 कमपनीले उपलबि गराउँद ैआएका विवभनन सेिाहरू जसतै िायरलाइन सिेा, िायरलेस सेिा, एसएमएस सेिा, ब्ोिबयाणि इनटरनेट 
सेिा, वलजिलाइन सिेा, अनतरआिर्ता सिेा, अनतरा्नवष्ट्रय कल सिेा, भयाल ुएिेि सेिा आवद कमपनीका आयका मखुय स्ोतहरू 
हुन ् । जस अनतग्नत सािारण तथा मोिाइल टेवलरोनबाट हुने रावष्ट्रय तथा अनतरा्नवष्ट्रय भिाइस कलहरु, विदशेी पय्नटकले नेपाल भ्रमण 
गदा्न िा नेपाली नागररकले विदशे भ्रमण गदा्न प्रयोग गनने रोवम� सेिा, मोबाइल तथा एरवटवटएच िाटा सिेा, एसएमएस सेिा, एनवटवटवभ 
सेिा लगायत भयाल ुएिेि सेिाहरु आयका प्रमखु स्ोतहरु हुन ्। विवभनन संघ-संसथाहरुले आफनो उपकरणहरुबीच समपक्न  सथावपत गन्न 
प्रयोग गददै आएको M2M सेिा कमपनीको आयको नयाँ स्ोतको रुपमा सथावपत हुदँ ैगएको छ । पिूा्निार सहप्रयोगको नीवत अनरुुप अनय 
दरूसञचार सिेाप्रदायकहरूलाई टािर, अवपटकल राइबर लगायत भािामा उपलबि गराई कमपनीले आयका थप स्ोतहरु वसज्नना गरेको 
छ ।

 कमपनीको कुल आमदानी मधये सिेा वबरिीबाट प्राप्त हुने आय ८५.४५ प्रवतशत र अनय आमदानी १४.५५ प्रवतशत रहकेो छ । प्रायःसबै 
सेिाहरू अवग्म भकु्तानी (prepaid) िा रेिविट वलवमटको रूपमा प्रदान गरी आसामी बाँकीको जोवखमलाई  नयनूीकरण गररएको छ  
जसले गदा्न नगद प्रिाहमा समते सकारातमक प्रभाि परररहकेो छ । यस कमपनीले जल विद्तु विकास क्ेत्रमा मावथललो तामाकोशी, 
वत्रशलूी ३ बी, जल विद्तु लगानी तथा विकास कमपनीमा लगानी गरी आयका श्ोतहरूलाई विविविकरण गरेको छ भने अनय वििा तर्न  
नागररक सटक विलर कमपनी वल. र नेपाल विवजटल पेमनेटस ्कमपनी वल. मा लगानी गरेको छ । यसै गरी कमपनीले बावणजय बैक तथा 
रावष्ट्रयसतरका विकास बैकहरूमा मदु्दती वनक्ेप तथा वििेञचरमा समते लगानी गरी थप आय आज्नन गरररहकेो छ ।

 दरूसञचार सेिा प्रिाहलाई थप प्रभािकारी बनाउँद ैलवक्त िग्नसमम वशक्ा, सिास्थय लगायतका सिेाहरू पऱुयाउन सहयोगी भवूमका 
वनिा्नह गरररहकेो छ । यसै सनदभ्नमा कमपनीले आगामी वदनमा पवन अग्णी सथानमा रवहरहन ग्ाहकको मागलाई समबोिन गन्न स्कने 
आिवुनक सिेाहरू जसतैः IoT (Internet of Things) अनतग्नतका विवभनन वयािसावयक के्त्रहरू पवहचान गरी आिशयक काय्न योजना 
तय गनने काय्न प्राथवमकतामा राखकेो छ ।

समनिय गरी कमपनी र जनताबीचको समपक्न  सथापना गन्न तथा 
कमपनी समबनिी भ्रमपणू्न समचारहरुको खणिन गरी कमपनीको 
सकारातमक छवि वनमा्नण गन्न प्रिक्ताको भवूमका अहम ् हुने 
विश्ास कमपनीले वलएको छ । यसका साथै सचूनाको हक 
समबनिी ऐन, २०६४ ले वनवद्नष्ट गरे बमोवजम कमपनीले आफनो 
काया्नलयमा रहकेो सचूना प्रिाह गनने प्रयोजनको लावग सचूना 

अविकारीको वयिसथा गरेको छ । नागररकको सचूनाको हकको 
सममान र संरक्ण गन्न, नागररकलाई सही सचूना प्रिाह गन्न, 
कमपनीको काम कारबाही पारदशथी बनाउनकुासाथै कमपनीप्रवत 
ग्ाहकिग्न तथा नागररकको भरोसा र सहभावगता बढाउन सचूना 
अविकारीको भवूमका महतिपणू्न हुने विश्ास कमपनीले वलएको 
छ ।

 u|fxs ;]jf s]Gb|

 नेपाल टेवलकमले आफना सेिा र सवुििा समबनिी जानकारी 
ग्ाहक सिेा केनद्रहरु मार्न त उपलबि गराउँद ै आएको छ । 
कमपनीले आफनो सरलताको रुपमा ग्ाहक आिार िवृर् एिं 
प्रभािकारी ग्ाहक सेिालाई मानकको रुपमा वलँद ैआएको छ । 
सोहीअनरुुप विश् बजारमा सथावपत भएका निीनतम ्प्रविविको 
अिलमबन गरी ग्ाहक िेगको रुवच एिं चाहना बमोवजमका 

दरूसञचार सिेा प्रदान गददै आएको छ । ग्हकिग्नको गनुासो 
तथा वजज्ासालाई प्रभािकारी रुपमा समबोिन गन्न Chatbot, 

IVR, USSD, SMS, Social Media, Website आवदको 
उचचतम प्रयोग गददै आएको छ । यसका अवतरक्त ७७ वजलला 
वसथत कमपनीका काया्नलयहरुबाट ग्ाहक सिेा प्रदान गररनकुा 
साथै गनुासो वयिसथापन समते गनने गररएको छ । 
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नेपाल टेवलकमले आफनो सथापनाकालदवेखनै सदिै निीनतम 

प्रविविहरुको अिलमबन गददै आफना ग्ाहकिग्नहरुको सञचार 

समबनिी समपणू्न आिशयकताहरु परुा गन्न सलुभदरमा गणुसतरीय 

तथा भरपददो दरूसञचार सिेा दशेवयापी रुपमा उपलबि गराउँद ै

आएको छ । यस काय्नको लावग विवभनन प्रविविमा आिाररत विविि 

सिेाहरु उपलबि गराउनकुो साथै विश् बजारमा उपलबि निीनतम 

प्रविविमार्न त सेिाहरुलाई आिवुनकीकरण गनने काय्नमा कमपनी 

सवरिय रहदँ ैआएको छ ।

cfwf/e"t 6]lnkmf]g tyf Pkml6l6Pr EjfO; ;]jf

विगत सय िष्नदवेख दशेको दरूसञचार के्त्रको विकास र विसतारमा 
कवटिर् यस संसथाप्रवत सथापनाकालदवेखनै ग्ाहकिग्न तथा 
शभुचेछुकहरुको अपार सहयोग र सद्ाि प्राप्त भइरहकेो छ । २ करोि 
१८ लाखभनदा बढी ग्ाहकहरूको साथले नेपाल टेवलकम मलुकुकै 
अग्णी दरूसञचार सेिाप्रदायक हुन सरल भएको छ र कमपनी 
आफनो लक्य प्रावप्तको लावग अटुटरुपमा अवि बवढरहकेो छ । यस 
अिविमा कमपनीले अिलमबन गरेका प्रविविहरु, उपलबि गराउँद ै
आएका विविि सिेाहरु तथा उपभोक्ताहरुले दखेाउनभुएको भरोसा 
नै कमपनीको सरलताको मखुय आिार हो ।

सन ् १९१३ मा काठमाणिौमा पवहले टेवलरोन लाइनको सथापना 
गरी आिारभतू टेवलरोन सिेाको शरुुिात गरेको कमपनीले सेिा 
विसतारको रिमलाई वनरनतरता वददँ ैइ.सं.१९८३ मा दवक्ण एवसयाम ै
पवहलो पटक पणू्न सिचावलत विवजटल प्रणालीमा आिाररत 
दरूसञचार सेिा प्रदान गरेको हो । कमपनीले हाल दशेभरर विवभनन 
ए्कसचनेजहरू मार्न त सेिा प्रदान गददै आइरहकेो छ । ततकालीन 
TDM Based प्रणालीबाट IP Based प्रणालीमा रूपानतरण 
भई हाल IP Based Soft-switch, IP Multimedia Sub-

System, Media Gateway हरू सञचालनमा रहकेा छन ्। IP 
प्रविविमा आिाररत Next Generation Network (NGN), IP 

Multimedia Sub-system तथा Access Gateway मार्न त 
Voice, Data, Television (Triple Play) सिेा प्रदान गन्न स्कने 
गरी प्रविवि रूपानतरण भइसकेको छ । हाल TDM Migration 

पररयोजना अनतग्नत परुाना ए्कसचनेजहरूलाई  Access Gateway 

ले प्रवतसथापन गनने रिम जारी रहकेो छ । उक्त प्रविविबाट हाल 
Copper-based PSTN तथा Optical Fiber-based FTTH 

सिेा सञचालनमा आएका छन ्। २०८१ साल आवश्न मसानतसमम 

आिारभतू सथानीय टेवलरोनतर्न  कमपनीका ८९ हजार ४ सय ८१ 
उपभोक्ता रहकेा छन ्भने FTTH सेिा तर्न  २०,५८,३०६ क्मताको 
FDC Port मार्न त १८,४५,१५८ लाईन क्मताको FTTH नेटिक्न  
विसतार भई ३,१५,८०२ िाटा, ३,६७,०२० भिाइस र ५४,७०१ IPTV 

गरर कुल ७,३७,५२३ (FTTH Subscription) वितरण भएको छ ।

आिारिूत सथानीर टेडलफोन सेवामा उ्पलबि सडुविाहरू

•	 सथानीय, रावष्ट्रय, अनतरा्नवष्ट्रय कल 
(Access code:00,1424,1425,1445 आवद) सेिा

•	 कलर आई.िी.(CLIP)

•	 लवक� कोि (Locking Code)

•	 कल हवणट� (Call Hunting)

•	 थ्ी पाटथी कनररेनस (Three Party Conference)

•	 कल ट्रानसरर (Call Transfer)

•	 कल िेवट� (Call Waiting)

•	 एवब्वभएटेि िायवल� (Abbreviated Dialing)

•	 िेकअप कल (Wake-up Call)

u|fdL0f If]qdf :of6nfO6 k|ljlw dfkm{t b"/;~rf/ ;]jf (VSAT Services)

दरूसञचार सेिा प्रदान गन्न कवठनाई हुने अवत दगु्नम र विकट 
भौगोवलक सथानहरूका सेिाग्ाहीहरूलाई पवन दरूसञचार सेिाको 
पहुचँमा लयाउनको लावग कमपनीले Satellite Backhaul मार्न त 
VSAT Service प्रदान गददै आइरहकेो छ । कोही कवहलयै नपगुेको 
सथानहरुमा जहाँ लगानीको तलुनामा नयनू प्रवतरल हुनेमा समते सिेा 
पऱुयाएर जनताको मन वजतन कमपनी सरल भएको छ । वि.सं. २०३९ 

साल कावत्नक २ गते तदनसुार १९ अ्कटोबर १९८२ मा सगरमाथा 
भ-ूउपग्ह केनद्रको सथापना भएसंगै लगातार रूपमा कमपनीले यस 
वकवसमको सेिा प्रदान गददै आईरहकेो छ । यसका अवतररक्त भकूमप, 
बाढी, पवहरो लगायत अनय प्राकृवतक प्रकोपको अिसथामा समते 
ततकाल सञचार सेिा पऱुयाई उर्ार काय्नमा सहयोग पऱुयाउन 
Satellite प्रविविको महत्िपणू्न भवूमका रहदँ ैआएको छ ।
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नेपालम ैपवहलो पटक वजएसएम मोबाइल सिेा नेपाल टेवलकमले 
वमवत २०५६ साल बैशाख ३० गते काठमािौबँाट विविित रूपमा 
शरुु गरेको हो । समय सापेक्रूपमा GSM प्रविविमा आएको 
विकासको कारण तेस्ो पसुता (3G) हुदै ँ हाल चौथो पसुताको 
निीनतम प्रविवि 4G/LTE सेिा विसतार गररएको छ । 4G/LTE 

सेिा वमवत २०७३ पषु १७ (२०१७/०१/०१) गते काठमािौ ँ र 
पोखराबाट शरुुिात गररएको वथयो । हाल दशेका ७७ िटै वजललामा 
४,१७७ eNodeB टािर जिान गरी ७४२ सथानीय वनकायमा  
यो सिेा विसतार भएको छ । २०८१ आवश्न मसानतसमम नेपाल 
टेवलकमका २१,४१९,५६० २ करोि १४ लाख १९ हजार ५ सय 
६० वजएसएम मोबाइलका ग्ाहक रहकेा छन ्। 

िायरलेस मोबाइल प्रविवि अनतग्नत वनमन सेिाहरू उपलबि छनः् 

•	 वप्रपेि तथा पोष्टपिे सेिा
•	 एसएमएस सेिा
•	 विवभनन प्रकारका भयाल ुएिेि सेिा
•	 इनटरनेसनल रोवम� सेिा
•	 फे्नि्स एणि रेवमली सेिा
•	 वसआरवबवट (CRBT)सेिा
•	 कल ररिाि्न, कल िेवटंग र कल होलि सेिा
•	 ्कलोज यजुर ग्पु (CUG) सेिा
•	 भिाइस तथा िाटा पयाकेजहरू
•	 VoLTE सेिा
•	 अनय सेिाहरू

साथै पाचौ ँपसुताकाे 5G प्रविवि सेिाको जनिरी १, २०२२ दवेख शरुु गररएको परीक्ण समपनन गररएको छ ।

OG6/g]6 ;]jf

सन ्२००० को म ेमवहनाबाट नेपाल टेवलकमले सथानीय टेवलरोनबाट चलने ततकालीन समयको निीनतम िायलअप प्रविविमा आिाररत 
इनटरनेट सिेाको शरुुिात गरेको वथयो ।  प्रविविमा भएको विकाससंगै कमपनीले हाल विश्वयापी रूपमा प्रचवलत निीनतम तार सवहत प्रविवि 
अनतग्नत FTTH, ADSL, Leased line सेिा प्रदान गरररहकेो छ । हाल कमपनीले विवभनन प्रविवि मार्न त प्रदान गरेका इनटरनेट सिेाहरू 
वनमनानसुार रहकेा छनः्

FY 2079-80
BASE YEAR

WIRELESS CuStomER HIgHLIgHtS
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FTTH OG6/g]6 ;]jf

ब्ोिबयानि इनटरनेट सेिाको बढ्दो मागलाई समबोिन गन्न कमपनीले 
कपर केबलुमा आिाररत परुानो नेटिक्न लाई अवपटकल राइबर मार्न त 
प्रवतसथापन गरी उचच गवतको FTTH सेिा सञचालनमा लयाएको 
छ । २०८१ आवश्न मसानतसमम यस सिेा तर्न  २०,५८,३०६ 
क्मताको FDC Port मार्न त १८,४५,१५८ लाईन क्मताको 
FTTH नेटिक्न  विसतार भई ३,१५,८०२ िाटा, ३,६७,०२० भिाइस 
र ५४,७०१ IPTV गरर कुल ७,३७,५२३ (FTTH Subscription) 
वितरण भएको छ ।

SIP-PBX ;]jf

वयािसावयक संघ–संसथा तथा काया्नलय प्रयोजनको लावग लवक्त 
गररएको यो सेिा कमपनीले २०७५ बैशाख दवेख सञचालनमा 
लयाएको हो । यस सेिामा हालसमम ४६७ भनदा बढी संसथागत 
ग्ाहकहरू छन ्। कपर नेटिक्न मा आिाररत परुानो प्रविविमा चलने  
PABX तथा PRI Line लाई प्रवतसथापन गनने उद्दशेयले लयाईएको 
यस सेिाबाट Broadband Intranet/Internet Leased line 

सिेा उपलबि हुनकुा अवतररक्त एकभनदा बढी टेवलरोन लाइन एउटै 
राइबरको माधयमबाट सञचालन गन्न सवकनछ ।

ADSL OG6/g]6 ;]jf 

कपर केबलु मार्न त सञचावलत आिारभतू टेवलरोन सेिा अनतग्नत 
भिाइस सिेाको अलािा ADSL प्रविविमा आिाररत ब्ोिबयाणि 
इनटरनेट सिेा सञचालन गददै आएकोमा प्रविविको विकास र 
ग्ाहकहरुको आिशयकतालाई समबोिन गन्न ADSL प्रविवि 
पया्नप्त नभएकोले यस प्रविविबाट सिेा उपभोग गरररहकेा सबै 
ग्ाहकहरुलाई अवपटकल राइबर मार्न त प्रिाह हुने उचचगवतको 
इनटरनेट सेिामा रुपानतरण गनने उद्दशेय कमपनीले वलएको छ । २०८० 
आवश्न मसानतसमम ३२,५८० ग्ाहकहरुले ADSL प्रविविमा 
आिाररत ब्ोिबयाणि इनटरनेट सेिा उपभोग गरररहकेोमा FTTH 

प्रविविमा रुपानतरण पचिात २०८१ आवश्न मसानत समम यो संखया 
३,०४७ मा कायम रहकेो छ । बाँकी रहकेा ग्ाहकहरुलाई अवपटकल 
राइबर मार्न त उचचगवतको इनटरनेट सिेाको FTTH प्रविविमा 
रुपानतरण गनने काय्न यसै आ.ि. मा समपनन गनने लक्य वलइएको छ ।

jfo/nfOg OG6/g]6 ;]jf

lnH8 nfOg ;]jf 

ठूलो वयापाररक संसथाहरूलाई लवक्त गददै कमपनीले अवपटकल 
राइबर र कपर वलजि सवक्न ट प्रयोग गरी Dedicated Data 

Lease प्रविविको वलजि लाइन सिेाको शरुुिात गरेको हो । 
बढी बयाणिविथ आिशयक पनने ग्ाहकहरूलाई अवपटकल राइबर 
प्रयोग गरी वलजि सिेा प्रदान गनने रिम पवन बढ्दो रूपमा रहकेो छ ।

कपर वलजि सवक्न ट मार्न त नयनूतम ५१२ केबीपीएस क्मताको सिेा 
उपलबि गराइरहकेोमा हाल अवपटकल राइबर मार्न त नयनूतम २ 
एमबीपीएस क्मता उपलबि गराउँद ैआइरहकेो छ । २०८१ आवश्न 
मवहनासमम Internet Leased line तथा Intranet Leased Line 

का कुल ग्ाहक संखया २,३८४ रहकेा छन ्। कमपनीले  ISP (Internet 

Service Provider) हरूलाई E1 वलजि सवक्न ट र अनतरा्नवष्ट्रय 
वयापाररक र कुटवनवतक वनकायहरुलाई IPLC (International 

Private Leased Circuit) पवन प्रदान गरररहकेो छ । 

jfo/n]; OG6/g]6 ;]jf

कमपनीले िायरलेस सिेातर्न  GSM र 4G/LTE  प्रविवि मार्न त 
िायरलेस इनटरनेट सिेा उपलबि गराउँद ै आएको छ । २०८१ 
आवश्न मसानतसमम GSM 2G/3G/4G प्रविवि मार्न त िायरलेस 
इनटरनेट सेिा उपयोग गनने ग्ाहकहरुको संखया २१,४१९,५६० 
रहकेो छ । Fixed Broadband को पहुचँ नपगुेका तर 4G/LTE 

को Coverage भएका सथानहरूका लावग Namaste Wifi सेिा 
समते उपलबि गरइएको छ ।

Eofn' P8]8 ;le{; (VAS):

आिारभतू दरूसञचार सवुििा (जसतैः भिाइस, िाटा तथा एसएमएस) 
को अलािा ग्ाहकिग्नलाई कमपनीले अवतररक्त सिेाको रुपमा  िायर 
लाइन तथा िायरलेस प्रविवि तर्न  वनमन बमोवजमका भयाल ुएिेि 
सेिाहरू उपलबि गराउँद ैआइरहकेो छ । 
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jfo/nfOgtkm{
• टोल फ्री नमबर सेवा   

(Toll Free Number Service)
 यो सिेा प्रयोग गरेर संघ संसथाहरूले दशेभररका आफना 

काया्नलय तथा शाखाहरूमा एउटै टोल फ्ी नमबर मार्न त 
कल प्राप्त गन्न स्कदछन । ररभस्न चावज्न� अथा्नत कल 
उठाउने पक्ले कल िापतको शलुक वतनने भएको हुदँा ठुला 
काया्नलयहरूलाई बढीभनदा बढी ग्ाहकहरू समक् आफनो 
पहुचँ पऱुयाउन र एकीकृत सेिा प्रदान गन्न यो सेिा वनकै 
लाभदायक हुनछ । २०८१ आवश्न मसानतसमम यस सिेाका 
ग्ाहक १,५०६ रहकेा छन ्। साथै ग्ाहकिग्नको सवुििाको 
लावग नेपाल टेवलकम बाहके अनय सेिाप्रदायकको 
नेटिक्न बाट समते कल गन्न सवकने वयिसथा वमलाइएको छ । 

• नोडटस बोिया सेवा (Notice Board Service)
 वयािसावयक संघ–संसथा, सकुल, कलेज आवदलाई आफनो 

लयाणिलाइन नमबरमा कल गनने वयवक्तहरूलाई एउटै सनदशे पटक–
पटक वदनपुनने अिसथामा यो सेिा प्रभािकारी दवेखएको छ । यो 
सेिाका ग्ाहकले आफनो नोवटस बोि्नमा राखने सचूना र सनदशेहरू 
आरैं ले रोन मार्न त रेकि्न गन्न स्कने र सो नमबरमा कल गनने वयवक्तले 
उक्त सचूना सनुन स्कछन ्। सेिा प्रयोग गन्न थप उपकरण जिान 
गनु्न पददैन । यो सेिा वयापाररक संघ–संसथाहरूको उतपादनहरूको 
जानकारी प्रदान गन्न, मौसम समबनिी जानकारी वदन, सकुल– 
्कयामपसहरूले सचूना उपलबि गन्न, िायसुेिा कमपनीहरूको  
उिान तावलका समबनिी जानकारी वदन, विवनमयदर, रावशरल 
तथा breaking news आवद उपलबि गन्न उपयोगी रहकेो छ ।

• Interactive Voice Response (IVR) सेवा
 यो सेिाबाट कुनै पवन वयवक्तले आफनो पररचय नं (जसतै 

परीक्ाको Symbol Number) िायल गरी कमपयटुरकै 
माधयमबाट सिचावलत रूपमा सो समबनिी जानकारी 
वलन स्कदछ । हाल परीक्ाको नवतजा प्रकाशनमा यो सेिा 
आकष्नक दवेखएको छ । 

हाल यो सेिा वनमन कोिहरूबाट उपलबि गराइएको छ :

•    १६०० (SLC Result Enquiry)

•    १६०१ (10+2 Result Enquiry)

•   १६०२ (TU Result Enquiry)

• NTTV सेवा
 कमपनीले FTTH प्रविवि मार्न त भिाइस तथा इनटरनेट सिेा उपलबि गराईरहकेोमा १ जनिरी २०२१ दवेख IPTV प्रविविमा आिाररत 

NTTV टेवलवभजन सेिा प्रदान गददै आएको छ । NTTV टेवलवभजन सेिालाई थप आकष्नक बनाउन वमवत २० चतै्र २०८० दवेख आ-ला-कातने 
प्रणालीमा आिाररत महशलु दर लाग ूगररएको छ । २०८१ आवश्न मसानतसमम यस सिेाका ग्ाहक ५४,७०१ रहकेा छन ्।

jfo/n];tkm{
िायरलेसतर्न  मखुय रूपमा वनमन VAS सेिाहरू सञचालनमा रहकेा छन ्:–

डमसि कल एलटया (Missed Call Alert - MCA)
सेिाग्ाहीको नमबर वयसत भएको अिसथामा, मोबाइल सिीच अर भएको अिसथामा र नेटिक्न  उपलबि नभएको अिसथामा कसैले कल गरेमा 
यो सेिा मार्न त ग्ाहकले एसएमएस नोवटवरकेसन प्राप्त गन्न स्कने वयिसथा गररएको छ । कमपनीले हाल आफना सबै मोबाइल प्रयोगकता्नहरूलाई 
यो सेिा वनःशलुक उपलबि गराइरहकेो छ । ग्ाहकले उक्त सेिा हटाउन चाहमेा UNSUB MCA लेखरे 1400 मा एसएमएस गरी िा *1400# 
िायल गरी यो सेिा हटाउन स्कदछन ्भने पनुःसचुारु गन्न चाहमेा SUB MCA लेखरे 1400 मा एसएमएस गरी िा *1400#  िायल गरी यो 
सेिा सचुारु गन्न  स्कदछन ्।

कलर ररंगबराक टोन  
(Caller Ring Back Tone - CRBT)
मोिाइल सिेा प्रयोगकता्नहरु माझ कलर ररङ्ग बयाक टोन (Caller Ring Back Tone, CRBT) अतयाविक रुचाइएको भयास सिेा हो । 
जसमा कुनै वयवक्तले अकदो वयवक्तलाई रोन गदा्न उक्त वयवक्तले रोन नउठाउनजेलसमम बवजरहने िनु, गीत, जानकारीमलूक सनदशे िा Jingle 
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नै CRBT सिेा हो । यस सेिा अनतग्नत मोबाइल रोन प्रयोगकता्नहरूले आफनो रोनको रर�टोनलाई वयवक्तगत बनाउन स्कछन।् यो सिेा प्रयोग 
गनने ग्ाहकहरुले आरुलाई कल गनने वयवक्तहरुलाई सािारण रर�टोनको सट्ा लोकवप्रय िनुहरू िा आफनो संसथासँग समबवनित िनु/सनदशेहरु 
सनुाउन स्कदछन । यसले गदा्न कल गनने वयवक्तले सािारण रर�टोनको सट्ा कुनै विशषे गीत, संगीत, िा सनदशे सनुन स्कछन । यो सिेा विश्का 
िरैे मोबाइल सिेाप्रदायकहरूले उपलबि गराउँछन । प्रयोगकता्नले CRBT सेिा मार्न त आफना मनपनने गीतहरू, िनुहरू, िा धिनीहरू सेट गन्न 
स्कछन,् जसले गदा्न कल गनने वयवक्तहरूलाई रमाइलो अनभुिका साथै जानकारीमलूक सनदशेहरु प्रदान गद्नछ । यो सेिा प्रायः मावसक शलुकमा 
उपलबि हुनछ र यसले प्रयोगकता्नहरूलाई आफनो वयवक्तगत रुवच अनसुार रोन अनभुिलाई अनकुुवलत गन्न मद्दत गछ्न । नेपाल टेवलकमले 
VAS सिेा अनतग्नत CRBT (Caller Ring Back Tone) सेिा २०७३ रालगणुदवेख सञचालन गरररहकेो छ । 

शैडषिक सेवा सामाग्ी
मोबाइलको बयालेनसबाट सेिा शलुक कावटने गरी उपलबि गराइएका वशक्ा सेिामा ग्ाहकहरूको वनकै रुवच दवेखद ैआएको छ । भविष्यमा 
ग्ाहकहरूको चाहनालाई मधयनजर गददै विवभनन वकवसमका सेिाहरू थप गददै लैजाने उद्दशेय वलइएको छ ।    

M2M Service
प्रविविको विकाससँगै बजारमा नयाँ-नयाँ प्रकारका उपकरणहरु समते उपलबि हुन गएको ित्नमान पररपे्रक्यमा मोबाइल सिेाको प्रयोग 
वयवक्त-वयवक्त बीच हुने समपक्न मा मात्र वसवमत नभई उपकरण र वयवक्त तथा उपकरण-उपकरणहरु (Machine to Machine, M2M) बीच 
समते हुन गएको पाईनछ । यसै सनदभ्नमा कमपनीले M2M Communication लवक्त गरी आफनो सिेाहरु विसतार गददै आएको छ । नेपाल 
विद्तु प्राविकरण, नेपाल नागररक उि्ियन प्राविकरण, जल तथा मौसम विज्ान विभाग लगायतका GPS/POS मवेसन प्रयोग गनने विवभनन 
कमपनीहरुलाई M2M वसम मार्न त सेिा प्रदान गददै आएको छ । कमपनीले उपलबि गराउने M2M Communication लवक्त पयाकेजहरु 
लोकवप्रय रहकेो र विवभनन संघ-संसथाहरु यो सेिा प्रयोग गनने तर्न  आकवष्नत भएको पाइएको छ ।

NT सचूनाको ससंार सेवा 
कमपनीले वनजी कमपनीसँग साझदेारी गरी शरुु गररएको “NT सचूनाको संसार” सिेालाई वनरनतरता वदएको छ । यो एक प्रकारको आईभीआर 
प्रणाली हो, जसमा नेपाल टेवलकमको मोबाइलमार्न त कल गरेर कृवष, सिास्थय, समाचार, मौसम, प्राकृवतक प्रकोप समबनिी विवभनन जानकारी 
प्राप्त गन्न सवकनछ । हाललाई यो सेिा वनःशलुक रूपमा उपलबि गराइएको छ । नेपाल टेवलकमको मोबाइलमार्न त ३२१०० मा कल गरेर 
वनदनेशन पालना गरी नेपाली भाषाम ैयो सेिा उपयोग गन्न सवकनछ ।

सोि्ुपछ तथा गुनासो दताया सेवा
कमपनीले आरूले प्रदान गरेका विवभनन सेिा सवुििाहरूको बारेमा ग्ाहकसँग प्रतयक् समबनि बनाई राखन र सिेा प्रिाहलाई अझ प्रभािकारी 
बनाउन सोिपछु तथा गनुासो दता्न सेिा उपलबि गराईरहकेो छ ।

क) फोन कल माफया त उ्पलबि हुने
• १४९८: मोबाइल समबनिी सोिपछु तथा गनुासो 

वयिसथापन
• १९७: सथानीय टेवलरोन (PSTN) नमबर सोिपछु
• १९८: सािारण टेवलरोन तथा FTTH सेिा समबनिी 

सोिपछु तथा गनुासो वयिसथापन

ख)  आइिीआर माफया त उ्पलबि हुने
• १६०६ (PSTN Bill query)

• १६०७ (GSM and CDMA PUK query)

• १९८ (PSTN Phone, ADSL, Leased Line, 

FTTH Complain)

• १८८ (VOIP Call Complain)

ग)  एकसेस कोि १४२४ माफया त ससतो दरमा अन्तरायाडट्रिर 
कल सेवा
• ए्कसेस कोि १४२४ मार्न त कमपनीका विवभनन सिेाहरू 

(PSTN, GSM, VSAT) बाट ससतो दरमा अनतरा्नवष्ट्रय 
कल गन्न सवकने ।

• यो सेिा प्रयोग गन्नका लावग १४२४ (०० को सट्ामा) 
पवछ Country code र एररया कोि सवहतको रोन िा 
मोबाइल नमबर राखरे कल गनु्न पद्नछ ।
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नेपाल टेवलकमले विदशेमा जाने िा बसने नेपालीहरुलाई लवक्त 
गरी उपलबि गराएका विवभनन सवुििाहरु मधये रोवम� सिेा वनकै 
उपयोगी दवेखएको छ । अनतरा्नवष्ट्रय रोवम� सेिातर्न  हाल ९२ 
िटा मलुकुमा रहकेा १९५ िटा सेिाप्रदायकहरूसँग Pos tpaid  

Roaming सेिा तथा ४४ िटा मलुकुमा रहकेा ५९ िटा 
सिेाप्रदायकहरूसँग Prepaid Roaming सिेाका लावग 
समझौता गरी Standard/Discounted दर रेटमा कल आदान  
गददै आएको छ । वप्र-पेि मोिाईल प्रयोगकता्नहरुको सवुििाको 
लावग रोवम� सिेालाई विसतार गनने काय्नलाई वनरनतरता वदने काय्न 
अगावि बढाइरहकेो छ । साथै नेपालीहरु भ्रमण गनने प्रमखु गनतवय 
मलुकुहरुबाट िाटा रोवम� सिेालाई थप आकष्नक बनाउन Data 

Roaming Package सञचालन गनने योजनामा कमपनी रहकेो छ ।

रोवम� सिेालाई थप आकष्नक बनाई यस सिेा मार्न त प्राप्त हुने 
राजश्मा िवृर् गनने उद्दशेयले कमपनीले २०८१ साउन ३० दवेख सबै 
वप्रपेि मोबाइल नमबरमा अनतरा्नवष्ट्रय रोवम� सेिा रिवमक रुपमा 
सितः उपलबि हुने वयिसथा वमलाएको छ । यस अनसुार हाल वप्रपेि 
ग्ाहकहरुले अनतरा्नवष्ट्रय रोवम� सेिा सवरिय (Activate) गराउन ु
पनने अिसथा रहकेोमा अब भने सबै वप्रपेि ग्ाहकहरुको मोबाइल 
नमबरमा  अनतरा्नवष्ट्रय रोवम� सेिा सितः उपलबि हुनेछ । 

वप्र-पेि तथा पोष्ट-पेि मोिाइल सेिाका सेिाग्ाहीले *1415# 
िायल गरे पचिात उपलबि हुने मनेबुाट उपयकु्त विकलप छनौट गरी 
आफनो मोबाइलमा रोवम� सिेा उपलबि भए र नभएको यवकन गन्न 
सवकनछ । अनतरा्नवष्ट्रय रोवम� सेिा सचुारु भएका ग्ाहकहरुले नेपाल 
टेवलकमकै वसम प्रयोग गरी विदशेमा पवन भिाइस, िाटा र एसएमएस 
सेिा प्रयोग गन्न सवकनछ । 

नेपाल टेवलकमले रोवम� सिेा उपलबि गराएका भारत िाहकेका 
अनय दशेहरुमा यो सवुििा उपलबि हुनेछ । भारतमा भने यो सिेा 
उपयोग गन्नका लावग कमपनीका ग्ाहकहरुले नेपालम ैरहदा आफनो 
मोबाइलबाट यएुसएसिी कोि *1415# िायल गरी िा नेपाल 
टेवलकम एपमार्न त अनतरा्नवष्ट्रय रोवमङ सिेा सचुारु गन्न सवकनछ । 
नेपालमा भएको समयमा रोवम� सेिा एव्कटभ नगरी विदशे गएमा 
तयहीबाट पवन यो सेिा सचुारू गन्नको लावग roaming.support@

ntc.net.np मा इमले मार्न त अनरुोि गन्न सवकनछ ।

sn afOkf; lgoGq0f

अनतरा्नवष्ट्रय आगमन कल तथा SMS बाइपास वनयनत्रण गन्नका लावग 
कमपनीको राजसि वनगरानी तथा अनगुमन सवमवतको समनियमा 
वनयामक वनकाय नेपाल दरूसञचार प्राविकरण, नेपाल प्रहरीको 
केनद्रीय अनसुनिान बयरूो तथा अनय दरूसञचार सिेाप्रदायकहरुसँग 
सहकाय्न गनने गररएको छ । अनाविकृत अनतरा्नवष्ट्रय आगमन कल 
तथा SMS बाइपास लगायतका अिैि वरियाकलापहरु वनरनतर 
वनगरानी गन्न कमपनीले आनतररक monitoring tool र अनतरा्नवष्ट्रय 
बजारमा उपलबि Fraud Management System प्रयोग गनने 
गरेको छ । प्रविविमा आिाररत वनगरानीका अवतररक्त आिशयक 
थप विशे्षण गरी तयसता अिैि वरियाकलापहरु वनयनत्रण गनने 
प्रयासलाई वनरनतरता वदइएको छ । यी प्रयासहरुबाट कमपनीको 
अनतरा्नवष्ट्रय सेिाको गणुसतर िवृर् हुनकुा अलािा राजश् िवृर्मा 
समते सकारातमक प्रभाि परेको छ ।

ljb]zjf6 g]kfndf sn ug{ dxz'n b/ 
kl/dfh{g

कमपनीले अनतरा्नवष्ट्रय बजारको अिसथा तथा आफनो वयापार 
प्रिर््नन काय्नयोजना अनसुार समय–समयमा महसलु दर पररमाज्नन 
गनने गरेको छ । यसै रिममा नेपालीहरू िैदवेशक रोजगारीको लावग 
जाने मलुकुहरु लगायत अनय मलुकुका सिेाप्रदायकहरूसँग सहकाय्न 
गरी कमपनीले ती मलुकुहरूबाट सहुवलयत दरमा नेपालमा कल 
गन्न स्कने वयिसथा वमलाएको  छ । यसबाट नेपालमा कल गदा्न ती 
मलुकुमा रहकेा नेपालीहरुलाई प्रतयक् रुपमा राइदा पगुने गरेको छ ।
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25.20%
लािांश

31.08%

22.40%

46.52%
लाइसेन्स दसतुर

रोरलटी र ग्ाडमण 
दूरसञचार डवकास कोष

डफ्कवेन्सी दसतुर

43.01%

56.49%

0.49%
सम्पडति कर

प्रतरषि कर

अप्रतरषि कर

sDkgLsf] of]ubfg -@)*) cfiff9 #!_

28,455,697,385.00

कमपनीले दशेको अग्णी वयािसावयक संसथाको रुपमा आफनो चीरकालदवेखको भवूमकालाई वनरनतरता वददं ैसमीक्ा अिविमा पवन उललेखय 
रुपमा रावष्ट्रय अथ्नतनत्रमा योगदान गरेको छ । उक्त अिविमा कमपनीले मोबाइल सेिाको अनमुवतपत्रको तेस्ो निीकरण शलुक िापत भकु्तानी 
गरेको रु २० अब्न समते गरी सरकारी कोषमा कुल ४१ अब्नभनदा बढी रकम योगदान गरेको छ । निीकरण दसतरुको अलािा कमपनीले 
वफ््किेनसी दसतरु बापत रु २ अब्न ४ करोि, लाभांश बापत रु ६ अब्न ५८ करोि, श्ोतमा कर कट्ी बापत रु ४ अब्न ५८ करोि, दरूसञचार सेिा 
शलुक बापत रु ३ अब्न १४ करोि, अवग्म आयकर बापत रु १ अब्न ७० करोि, रोयलटी र ग्ामीण दरूसञचार विकास कोषमा योगदान बापत रु 
२ अब्न १५ करोि,  म.ू अ. कर बापत रु ३५ करोिभनदा बढी रकम सरकारी कोषमा योगदान गरेको छ । यसरी सरकारी कोषमा गररएको नगद 
भकु्तानी बाहके कमपनीले प्रतयक् एिम ्परोक् रुपमा रोजगारी वसज्नना गनने, दशेभर आफनो सेिाहरुको सचुारू सञचालन मार्न त अथ्नतनत्रलाई 
गवतशील राखनको लावग अतयािशयक मावनएको दरूसञचार पिूा्निार प्रदान गनने लगायतका भवूमका मार्न त दशेको अथ्नतनत्रलाई गवतशील र 
प्रगवत उनमखु बनाउन योगदान गरेको छ।    

15.84%
लािांश

10.18%

9.66%

80.16%
लाइसेन्स दसतुर

रोरलटी र ग्ाडमण 
दूरसञचार डवकास कोष

डफ्कवेन्सी दसतुर

45.52%

54.05%

0.43%
सम्पडति कर

प्रतरषि कर

अप्रतरषि कर

sDkgLsf] of]ubfg -@)*! cfiff9 #!_

41,593,307,711.00
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नेपाल टेवलकमले विश् बजारमा भएको प्रविविको विकासलाई ग्हण गददै निीनतम प्रविविहरुको प्रयोगको वयािसावयकरण मार्न त दशेको 
प्रविविको रुपानतरणमा महतिपणू्न योगदान पऱुयाउँद ैआएको छ । आिवुनक सञचार तथा सचूना प्रविविको प्रयोग मार्न त नेपाली समाजमा 
विवजटल रूपानतरणको आिार तयार गन्न नेपाल टेवलकमले अग्णी भवूमका वनिा्नह गरेको छ । रलसिरुप दशेले आवथ्नक, सामावजक र 
प्राविविक क्ेत्रमा ठूलो रि्को मारेको छ । 

सन ्१९९९ मा GSM प्रविवि वभत्याएर दशेको दरूसञचार सिेामा रिावनतको थालनी गरेको कमपनीले 3G सेिाको प्रिाह मार्न त िाटा सेिाको 
गणुसतरमा सिुार गददै दशेभर इनटरनेटको पहुचँ विसतार गन्न सरल भयो। 4G/LTE सेिाको सरुुिातसँगै उचच गवतको मोबाइल इनटरनेट सिेाले 
समाट्नरोन प्रयोगकता्नको आिशयकता परूा गन्न सहयोग गरेकाे छ । हालै कमपनीले 5G सेिाको परीक्ण समपनन गरी नेपालमा प्रविविको भविष्यको 
आिारवशला तयार गरेको छ । ADSL जसतो परुानो प्रविविबाट हुने िाटा सेिाको प्रयोगलाई एउटै लाइनबाट एकै पटक गणुसतरीय टेवलरोन, 
उचच गवतको ईनटरनेट र टेवलवभजन (NTTV) समते चलाउन सवकने FTTH मा रुपानतरण गरी प्रविविको रुपानतरण यात्रालाई कमपनीले 
वनरनतरता वददँ ैआएको छ । दशेभर अवपटकल राइबर सञजाल तयार गरी रावष्ट्रय सचूना महामाग्न (National Information Highway) को 
वनमा्नणले उचच गवतको िाटा सिेा प्रयोगलाई समभि तलुयाएको छ । नेपाल सरकारको विवजटल नेपाल अवभयानलाई साकार पान्न कमपनीले 
प्राविविक आिार तयार गरेको छ भने वनजी के्त्रसँग सहकाय्न गरी विवजटल सिेाहरूको विसतारलाई वनरनतरता वदएको छ । रलसिरुप 
ई-गभननेनस, ई-कमस्न र विवजटल भकु्तानी सेिाहरूको विकासका साथै सचूना प्रविविमा आिाररत नयाँ उद्महरूको सथापना सहज भएको छ ।  
समीक्ा अिविमा प्रविविको रुपानतरण तर्न  कमपनीले हावसल गरेको प्रगवत वनमनानसुारले रहकेो छः

• आ. ि. २०८०/८१ मा FTTH सिेातर्न  कुल ५,४२,२०८ 
वितरणयोगय नेटिक्न  तयार गरी कुल ३,००,०० (नयाँ एिं 
माइगे्शनका गरी) ग्ाहक थप गनने योजना अनरुुप आवश्न 
मसानतसमममा ५,६३,२४८ लाइन क्मताको नेटिक्न  विसतार 
गरी जममा ८८,३२० FTTH लाइन (Unique CPE)  वितरण 
गररएको छ । २०८१ आषाढ मसानत समममा कुल २०,०२,७३६ 
FTTH लाइन वितरण गन्न सवकने पिूा्निार नेटिक्न  विसतार गरी 
७६ वजललाका विवभनन सथानीय वनकायमा कुल ४,२४,५३८ 
लाइन (Unique CPE)  मार्न त FTTH सेिा वितरण गररएको 
छ । सो मधये FTTH Voice user ३,६६,०१० FTTH Data 
User ३,०८,३१८ र NTTV user ४८,६५८ रहकेा छन ् । 
समीक्ा अिविमा थप भएका ३ वजललाहरु रुकुम पिू्न, िोलपा 
र मगु ुरहकेा छन ्। यसका साथै २०८१ भाद्र मवहनाबाट हुमला 
वजललामा FTTH सिेाको वयािसावयक शरुुिात गरेसँगै FTTH 
सिेाको पहुचँ सबै ७७ वजललामा पगुेको छ । 

• तयसैगरी आ. ि. २०८०/८१ मा जिान गररएको ६६ eNodeB 
हरु मार्न त कुल ७४३ सथानीय वनकायमा 4G-LTE सिेाको 
पहुचँ पगुेको छ । तयसै गरी सगुम सथान दवेख दगु्नम एिं विकट 
सथानहरुमा Voice सेिालाई अझ प्रभािकारी बनाउन आ. ि. 
२०८०/८१ मा ९१ िटा 2G BTS जिान गररएको छ ।

• आ. ि. २०८०/८१ मा  मा Highway Coverage विसतारको 
वसलवसलामा २६ थान High Gain Antenna जिान 
भईसकेको र िाँकी जिानको रिममा रहकेा छन ् ।

• नेपाल दरूसञचार प्राविकरणको ग्ामीण दरूसञचार विकास 
कोष प्रयोग गरी वनमा्नण समपनन गरेको मधयपहािी लोकमाग्नको 
दरूसञचार पिूा्निार अवपटकल राइबर नेटिक्न को सञचालन 
शभुारमभ भएको छ ।

• ग्ामीण दरूसञचार विकास कोष पररचालन आयोजनाको कोशी, 
मिशे र बागमती प्रदशे अनतग्नतका मधय पहािी लोकमाग्न, 
वजलला सदरमकुाम जोि्ने विवभनन माग्नमा अवपटकल राइबर 
नेटिक्न  विसतार गनने काय्नरिम अनतग्नत आ. ि. २०८०/८१ को 
अनतयसमममा कुल १,३९५ वक.मी. विसतार भएको छ । तयसैगरी 
कणा्नली र सदूरूपवचिम प्रदशे अनतग्नत मधय पहािी लोकमाग्न, 
वजलला सदरमकुाम जोि्ने विवभनन माग्नमा अवपटकल राइबर 
नेटिक्न  (UG/ADSS) विसतार गनने काय्नरिम अनतग्नत 
कमपनीको Existing OFC Network समते प्रयोग गनने 
वयिसथा अनसुार थप ६७२ वक.मी. अवपटकल राइबर नेटिक्न  
गरी कणा्नली र सदुरूपवचिप प्रदशेमा कुल ९७७ वक.मी. अवपटकल 
राइबर नेटिक्न  पणू्नरुपमा तयार भएको छ ।

• यसैगरी ततकाल अवपटकल राइबर विसतार गन्न नसवकने 
कणा्नली र सदूरूपवचिम प्रदशे अनतग्नतका अवत विकट एिं दगु्नम 
वजलला सदरमकुामहरुमा समते भरपददो Connectivity सथापना 
गनने उद्दशेयले २१ Hop Microwave Radio सञचालन 
गन्नका लावग आपवूत्नकता्नसँग समझौता भएकोमा २० Hop 

Microwave Radio को जिान समपनन भई सञचालनमा 
आएको छ ।

नेपाल टेवलकमले प्रविवि रूपानतरणका माधयमबाट नेपालको दरूसञचार र विवजटल के्त्रमा महत्िपणू्न योगदान पऱुयाएको छ । आिवुनक 
प्रविवि, उचच गवतको इनटरनेट र विवजटल सिेाहरूको विसतारले केिल दरूसञचार सेिामा मात्र नभई दशेको समग् आवथ्नक र सामावजक 
विकासमा सकारातमक प्रभाि पारेको छ । प्रविविमा लगानी र निीनता जारी राखद ैभविष्यमा अझ प्रभािकारी सेिा उपलबि गराउन कमपनी 
कवटिर् रहकेो छ ।
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नेपाल टेवलकमले आफना ग्ाहकलाई दरूसञचार सिेाका विवभनन पक्मा उतकृष्ट सेिा प्रदान गनु्नका साथै िहृत ्आवथ्नक सामावजक लक्य 
प्रावप्तको लावग एक वजममिेार रावष्ट्रय वनकायको रूपमा सामावजक उत्तरदावयतिका काय्नहरू समते  प्राथवमकताका साथ गददै आएको छ । 
यस समबनिमा कमपनीले आफनो संसथागत सामावजक उत्तरदावयतिका लावग सपष्ट नीवत तयार गरेको छ । यस नीवतले दीगो विकास लक्य 
(SDG) सँग तादातमयता राखद ैसामावजक, आवथ्नक र पया्निरणीय क्ेत्रमा योगदान पऱुयाउने लक्य राखकेो छ । गत आ.ि. मा शरुु गररएका 
काय्नरिमको वनरनतरतासँगै कमपनीले यस आ.ि. मा नयाँ काय्नरिमहरुको थालनी समते गरेको छ । कमपनीको सामावजक उत्तरदावयतिका 
काय्नरिमहरू मखुयतया वशक्ा, सिास्थय, खलेकुद, िातािरण, प्राकृवतक प्रकोप वयिसथापन आवद के्त्रसँग समबवनित रहकेो छ । समीक्ा 
अिविमा कमपनीले सञचालन गरेका संसथागत सामावजक उत्तरदावयतिका काय्नरिमहरु वनमनानसुारले रहकेो छः

;+:yfut ;fdflhs pQ/bfloTj

•	  FTTH सिेा पगुेका दशेभरका विवभनन १०० िटा सरकारी तथा 

सामदुावयक विद्ालयहरुमा (हरेक प्रदशेका कवमतमा १० िटा 

विद्ालयहरु रहनेगरी) ५० Mbps गवतको FTTH इनटरनेट १ 

िष्नसमम वनःशलुक उपलबि गराइएको छ ।

•	  िावम्नक मठमवनदर, परुातावतिक महतिका सथानहरु, पय्नटकीय 

सथल, बसपाक्न , साि्नजवनक पाक्न  तथा बगैंचा लगायतका 

३५ (हरेक प्रदशेका कवमतमा ४ सथान) महतिपणू्न साि्नजवनक 

सथलहरुमा २५० थान िष्टविन तथा वभवजटस्न चयेर रावखएको 

छ ।

•	  FTTH सेिा नपगुेका सातिटा प्रदशेका ५० िटा सरकारी 

तथा सामदुावयक विद्ालयहरुमा (हरेक प्रदशेका कवमतमा ५ 

िटा विद्ालय रहने गरी) Namaste Wi-Fi राउटर सवहतको 

4G इनटरनेट पयाकेज १ (एक) िष्न समम वनःशलुक उपलबि 

गराइएको छ ।

•	 सातिटै प्रदशेका सरकारी तथा सामदुावयक विद्ालयहरुका 
माधयवमक तहमा अधययनरत ३,५०० विद्ाथथीहरुलाई (हरेक 
प्रदशेका कवमतमा ३०० विद्ाथथीहरु समेवटने गरी) सकुल 
बयाग/सकुल यवुनरम्न उपलबि गराउने काय्नरिम अनतग्नत 
प्रादवेशक वनदनेशनालयको वसराररस तथा केनद्रीय काया्नलयमा 
प्राप्त वनिेदनको आिारमा दशेभरबाट विवभनन सरकारी तथा 
सामदूावयक विद्ालयहरु छनौट गरी सकुल बयागहरु वितरण 
गररएको छ । श्ी जनता माधयवमक विद्ालय र श्ी जनता 
आिारभतू विद्ालय सया�जामा अधययनरत ३३३ जना 
विद्ाथथीहरुलाइ सकुल यवुनरम्न (ट्रयाकसटु) उपलबि गराइएको 
छ ।

•	 विमानसथल, असपताल लगायतका महतिपणू्न साि्नजवनक 
सथलहरुमा सञचालनमा रहकेा वनःशलुक Wi-Fi लाई  वनरनतरता 
वदने तथा वत्रभिुन अनतरा्नवष्ट्रय विमानसथलमा Lease Line 
मार्न त वनःशलुक Wi-Fi विसथा गनने काय्नरिम अनतग्नत 

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!

73



अनतरा्नवष्ट्रय विमानसथल सवहत नेपालभर सञचालनमा रहकेा  
३४ िटा विमानसथलमा वनःशलुक Wi-Fi  जिान गन्न सचूना 
प्रणाली सहयोगी वनदनेशनालयबाट टेनिर मार्न त उपकरणहरु 
खररद गरी जिानको प्रवरियामा रहकेो छ ।

•	 सातिटै प्रदशेका २० िटा (हरेक प्रदशेका कवमतमा २/२ िटा ) 
िरृ्ाश्म, िालाश्म, ररक क्मता भएका वयवक्तहरुलाई संरक्ण 
गनने संसथा तथा सामदुावयक केनद्रहरुलाई भोजन एिं नयानो 
कपिा/वलयाङ्केट वितरण गररएको छ ।

•	 िीर असपताल, कावनत बाल असपताल लगायत सरकारी/
सामदुावयक असपतालहरुमा आउने विरामीका  कुरुिाहरुको 
लावग २०० थान Bed Cum Chair उपलबि गराइएको छ ।

•	 दशेका विवभनन सथानमा रहकेा सरकारी तथा सामदुावयक 
विद्ालयका पसुतकालयहरुको आिवुनकीकरण तथा सतरोननवत 

लावग आवथ्नक सहयोग प्रदान गररएको छ भने गागथी कनया 
गरुुकुल भरतपरु -१, दिेघाटिाम वचतिनमा E- Library 
सथापना गररएको छ ।

•	 विवभनन िरृ्ाश्ममा रहकेा िरृ्िरृ्ालाई सहयोग गनने, मातवृशश ु
काय्नरिम अनतरगत नयानो कपिा उपलबि गराउने तथा 
सामदुावयक भिन वनमा्नणमा आवथ्नक सहयोग उपलबि गराउने 
काय्नरिम अनतग्नत आमा घर रविभिनलाई आिशयक पानी 
ट्याङ्की लगायत सामग्ी उपलबि गराइएको छ । साथै घोराही-
६, जजरागाउँ दाङवसथत श्ी वत्रिेणी मवहला समहूको सामदूावयक 
भिन मम्नत संभार गन्न आिशयक सहयोग उपलबि गराइएको छ ।

•	 जाजरकोट भकूमपबाट प्रभावित जनसमदूायको लावग आिशयक 
वलयाङ्केट, टेनट लगायत राहत सामग्ी श्ी वजलला दिैी प्रकोप 
उर्ार सवमवत जाजरकोट मार्न त उपलबि गराइएको छ ।
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कमपनीले गणतनत्र वदिस, संवििान वदिस लगायतका पि्न, अवभयान, सममलेन र प्राकृवतक विपदका समयमा सचूना तथा अनय जानकारीमलूक 
सनदशेहरू वनःशलुक Bulk SMS मार्न त प्रिाह गददै आएको छ । वनःशलुक एसएमएस प्रिाह गररएका केही सनदभ्नहरू यस प्रकार रहकेा छनः्-

•	 विवभनन सचूना तथा जानकारीमलूक सनदशेहरू, सिास्थय तथा 
जनसंखया मनत्रालय तथा सिास्थय समबर् अनय वनकायहरूबाट 
प्राप्त सनदशेहरू ।

•	 संवििान वदिस ।
•	 नेपाल सरकार, मवहला, बालबावलका तथा जयेष्ठ नागररक 

मनत्रालयको लैङ्वगक वहसंा विरुर्को अवभयान ।
•	 रावष्ट्रय बाल वदिस  ।

•	 रावष्ट्रय क्यरोग वनयनत्रण केनद्रको क्यरोग समबनिी सनदशे ।
•	 भ्रष्टाचार विरुर्का सनदशेहरु । 
•	 सशुासन समबनिी सनदशेहरु । 
•	 अवखतयार दरुुपयोग अनसुनिान आयोगका सनदशेहरु । 
•	 सामावजक सरुक्ा कोषका सनदशेहरु ।
•	 अनय । 

•	 १००: प्रहरी सेिा

•	 १०१: दमकल सिेा

•	 १०२: एमबलेुनस सेिा

•	 १०३: ट्रावरक प्रहरी सेिा

•	 १०४: बालबावलका खोजतलास 
समनिय केनद्र

•	 १०५: नेपाली सेना

•	 १०६: केनद्रीय सैवनक प्रहरी

•	 १०९८: CWIN हलेपलाइन

•	 ११११: हलेो सरकार

•	 १११४: सशस्त्र प्रहरी बल

•	 ११४४: पय्नटक प्रहरी एकाइ

नेपाल टेवलकमले आफनो संसथागत सामावजक उत्तरदावयति अनतग्नत केही साि्नजवनक सरोकारका तपवसल बमोवजमका 
टेवलरोन नमबरहरुमा सिेाग्ाहीले वनःशलुक कल गनने स्कने वयिसथा समते वमलाएको छ ।
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विगतमा जसतै कमपनीले विवभनन काय्नरिम, मलेा महोतसि, खलेकुद, सेवमनार, कनररेनस आवदमा सहभावगता जनाई आफनो सेिाहरुको 
वयापार प्रिर््ननको काय्न गददै आएको छ । समसामवयक चासो तथा सि्नसािारणको उचच सहभावगता रहने विविि वकवसमका काय्नरिमहरुमा 
आफनो सशक्त उपवसथवत सवहत कमपनीको ब्ाणि एिं वयापार प्रिर््ननको वसलवसलालाई समीक्ा अिविमा पवन जारी रावखएको छ । वयापार 
प्रिर््नन समबनिी केही महतिपणू्न काय्नरिमहरु तल उललेख गररएका छन ्।

• कला सावहतय महोतसि

• सशुासनको प्रवतवनविति वशष्नकमा 
अनतरवरिया काय्नरिम

• विश् आवदिासी वदिस

• साइबर अपराि समबनिी सचतेना 
काय्नरिम

• दउेिा साँसकृवतक साँझ, २०८०

• गाईजात्रा, २०८०

• तीज महोतसि, २०८०

• गौरा पि्न, २०८०

• उपभोक्ता सचतेना काय्नरिम

• सातौं रावष्ट्रय टुररष्ट गाइि सममलेन, 
२०८०

• रावष्ट्रय परुुष तथा मवहला भवलबल 
प्रवतयोवगता

• आठौं रावष्ट्रय लोकदोहोरी अिाि्न, 
२०८०

• खलुला रावष्ट्रय परुुष भवलबल

• रावष्ट्रय वजवतया पि्न

• बाह्रखरी कथा, २०८०

• लैङ्वगक वहसंा विरुर्को काय्नरिम

• कणा्नली उतसि

• रावष्ट्रय बाल नाटक मलेा, २०८०

• The Music Fest, 2023

• Women in Nepal Challenges & 

Potential

• Miss Universe Nepal, 2023

• Science Fest, 2023

• Nepal Youth Entrepreneurship

• SAFF U-19 Championship, 2023

• Nepal Tourism Conference

• Youth Economic Forum, 2080

• Asian Professional Achievement 

Award, 2023

• Nepal T20I Tri-National Cup

• ICC Men's T20 World Cup 

Qualifiers Asia Final, 2023

• Telecommunication Discourse 

Program

• Nepal Super League, 2023

• Trash Collection Race Season 2

• Nepal Literature Festival

• Janakpur Literature Festival, 

2024

• 29th CAN Info-Tech, 2024

• Corporate Business Award, 

2024

• Digital Karnali Conclave, 2024

• Himalayan Tiger International 

Mega Wrestling Event, 2024

• Nepal Education Conference, 

2024

• 2nd Nagarik Creation Award, 

2080

• Premier League Football 

Tournament

• International Girls in ICT Day, 

2024

• Asia Triathlon, 2024

• 4th Nepal Esports 

Championship & Expo, 2024

• International Women Wrestling 

Championship

• Digital Nepal Conclave, 2024

• National Summit on Artificial 

Intelligence

Jofkf/ k|jw{g ;DaGwL yk sfo{x?

•	उपहार/प्रिर््ननातमक सामग्ी (टोपी, वटसट्न, वक ररङ्ग, झोला, कलम आवद) दशे ैभरीका काया्नलयमार्न त वितरण ।

•	िायरी तथा ्कयालेणिर वितरण ।

•	 वनःशलुक वसम वितरण ।

•	साि्नजवनक सथानहरुमा मोिाइल चाज्नर जिान गररएको ।

•	Hoarding Board (Digital समते) सञचालन गररएको ।

•	 वनयवमत रुपमा TV, Online Portal, FM Radio मा विज्ापन गररएको ।

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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;~rfns ;ldltsf] e"ldsf 

कमपनी ऐन, २०६३ तथा नेपाल दरूसञचार कमपनी वलवमटेिको 
प्रबनिपत्र तथा वनयमािलीमा भएको वयिसथा अनसुार  काय्न गरी 
कमपनीको दीघ्नकालीन नीवत वनमा्नण, योजना तजु्नमा, िावष्नक  बजेट 
वनमा्नण गरी पाररत गनने, कम्नचारी सेिा सवुििाका समबनिमा कम्नचारी  
वनयमािली तथा आवथ्नक विवनयमािली समय सापवेक्क रुपमा 
पररमाज्नन तथा संशोिन गनने तथा अनय आिशयक वनदनेवशका तयार 

गरी काया्ननियन गराउने । कमपनीको आनतररक वनयनत्रण प्रणाली 
तथा जोवखम वयिसथापनको वजममिेारी सञचालक सवमवतमा वनवहत 
रहकेो हुनछ । यसका साथै कमपनीको वयिसथापनको काय्नसमपादन 
मलूया�न तथा कमपनीमा सञचावलत पररयोजनाहरुको अनगुमन 
एिम ्आिशयक वनदनेशन वदने काय्न समते सञचालक सवमवतबाट भई 
रहकेो छ । 

कमपनीको ७ सदसयीय सञचालक सवमवत रहकेो छ । सात जना मधये 
नेपाल सरकारको मनत्रीपररषदबाट वनयकु्त कमपनीको प्रबनि वनदनेशक 
सवहत पाँच जना सञचालकहरू संसथापक समहू तर्न बाट, एक 
जना सञचालक सवमवतबाट सिीकृत काय्नवििी अनरुूप कमपनीमा 
काय्नरत कम्नचारीहरूबाट छनौट भएका कम्नचारी तथा एक जना 
सञचालक सि्नसािारण सेयरिनी समहू तर्न बाट रहने प्राििान 
रहकेो छ । 

संसथापक समहू तर्न बाट सञचार तथा सचूना प्रविवि मनत्रालयको 
सवचि, अथ्न मनत्रालयको प्रवतवनवि, काननू, नयाय तथा संसदीय 
मावमला मनत्रालय तथा सञचार तथा सचूना प्रविवि मनत्रालयको 

प्रवतवनवि, नेपाल सरकार मनत्रीपररषदबाट वनयकु्त कमपनीको 

प्रबनि वनदनेशक समते गरी पाँच जना हुने वयिसथा रहकेो छ । जस 

मधये सचूना तथा सञचार प्रविवि मनत्रालयको सवचि सञचालक 

सवमवतको अधयक्को रूपमा रहने वयिसथा रहकेो छ । कम्नचारी 

तर्न बाट छनौट भएको सञचालकको काय्नकाल दईू िष्नको हुने 

वयिसथा रहकेो तथा सि्नसािारण समहू तर्न बाट वनिा्नवचत भएको 

सञचालकको काय्नकाल तीन िष्न िा वनयकु्त भएको वमवत दवेख तीन 

िटा सािारण सभा िसने वमवत मधये जनु पवहले हुनछ सो वमवतसमम 

हुने वयिसथा रहकेो छ । हाल कमपनीको प्रबनि वनदनेशकमा नेपाल 

सरकारबाट श्ी संवगता पहािी (अया्नल) वनयकु्त हुनभुएको छ ।

;~rfns ;ldltsf] ;+/rgf

कमपनीको प्रबनिपत्र तथा वनयमािली अनसुार दहेाय बमोवजमको सञचालक सवमवत सदसयहरू छन ्।

क्र.स.ं सञचालक सञचालक 
सखंरा डनरुडक् डमडत ्पदावडि

१ गैर काय्नकारी सञचालक (संसथापक सेयरिनी समहू) ४ नेपाल सरकारले वनयकु्त गरे अनसुार

२ काय्नकारी सञचालक (प्रबनि वनदनेशक) १ २०८१।०५।२० नेपाल सरकारले वनिा्नरण गरेको वनयवुक्तको सत्न अनसुार

३ गैर काय्नकारी सञचालक (सि्नसािारण सेयरिनी समहू) १ २०८०।०९।२९
३ िष्न िा वनयकु्त भएको वमवत दवेख ३ िटा सािारण सभा 
बसने वमवत मधये जनु पवहले हुनछ सो वमवत समम

४ कम्नचारी प्रवतवनवि सञचालक १ २०८१।०८।२८ २ िष्न
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;~rfns ;ldltdf n}+lus ljljwtf
नेपाल सरकारको वनण्नय अनसुार सञचालक सवमवतको अधयक् 

पदमा श्ी राविका अया्नल तथा सदसय पदमा श्ी िवनराम शमा्न, श्ी 

कोशहरर वनरौला तथा कोमल बहादरु खत्री को वनयवुक्त भएको छ ।  
तयसैगरी नेपाल सरकारको वनण्नय अनसुार वमवत २०८१।०५।२० मा 

कमपनीको प्रबनि वनदनेशकको रुपमा श्ी संवगता पहािी (अया्नल) 

को वनयवुक्त भएको छ । कमपनीको वनयमािलीको वनयम १२ को 

उपवनयम (छ) मा भएको प्राििान "सञचालक सवमवतबाट सिीकृत 

काय्नविवि अनरुुप कमपनीमा काय्नरत कम्नचारीहरुबाट छनौट भएको 

कमपनीको कम्नचारी" अनसुार सञचालक सदसय छनौटको लावग 

वमवत २०८१ मवंसर २८ गते समपनन भएको वनिा्नचनबाट श्ी लोक 

बहादरु कटुिाल सञचालक सदसयमा वनिा्नवचत हुन ुभएको छ ।

;~rfns ;ldltsf] l;k, lj1tf tyf bIftf

कमपनीको सञचालक सवमवतमा विविि क्ेत्रको वसप, विज्ता तथा दक्ता भएका सञचालकहरूले प्रवतवनविति गरेका छन ् । सञचालक 
सवमवतमा रहकेा सञचालकहरूको वसप, विज्ता तथा दक्ता भएको के्त्रहरू विशषेत प्रविवि, वित्त, अथ्नशास्त्र,  दरूसञचार, वयापार, जनप्रशासन, 
काननू, रणनीवत वनमा्नण, सशुासन, वयिसथापन रहकेा छन ्। सञचालक सवमवतका सदसयहरू नेपाल सरकारको उचच वयिसथापकीय पद िारण 
गरेका पदाविकारीहरू, वनजी क्ेत्रका संसथा प्रमखु तथा कमपनी वयिसथापनमा विशषे पद िारण गरेका पदाविकारीहरू रहकेा छन ्। 

;~rfns ;ldlt cGtu{tsf sld6L÷pk;ldltx?

सञचालक सवमवतले प्रभािकारी काय्नसमपादन िा विशषे प्रकृवतको समसयाहरूको समािान तथा सञचालकको समयको उचच प्रयोगको 
लावग आफना केही वजममिेारीहरु सञचालक सवमवतको उपसवमवतमा प्रतयायोजन गनने गरेको छ । उपसवमवतहरूले तोवकएको काय्न क्ेत्रमा 
तोवकएका काय्नहरू समपनन गरी सञचालक सवमवतमा आिशयक कारिाहीको लावग छलरल तथा वसराररस गनने गरेका छन ्।

n]vfk/LIf0f ;ldlt

सञचालक सवमवतको प्रवतिेदनको लेखापरीक्ण सवमवतमा विसततृ रुपमा खलुाइएको छ ।

;~rfns ;ldltdf x]/km]/ 

cfly{s tyf nufgL pk;ldlt

सञचालक सवमवत अनतग्नत गवठत  आवथ्नक तथा लगानी उपसवमवत ३ सदसय रहने गरी  
वमवत २०७९/०२/०३ गते गठन गररएको छ । वमवत २०७९।१२।०९ गतेको सञचालक 
सवमवतको वनण्नय अनसुार उपसवमवत पनुग्नठन भई कम्नचारी प्रवतवनवि सञचालक समते 
सदसयको रुपमा थप गररएको छ । सोवह वनण्नय अनसुार उपसवमवतको सदसय सवचिको रुपमा 
कमपनी सवचिलाई वजममिेारी वदइएको छ । उक्त उपसवमवतको  आ.ि. २०८०/८१ मा कुल 
७ िटा बैठक िसेको छ ।  

;+of]hs
श्ी िवनराम शमा्न

;b:o
श्ी संवगता पहािी (अया्नल)
श्ी मवनष ज� जोशी
श्ी लोक बहादरु कटुिाल

उपसवमवतको संरचना दहेाय बमोवजम रहकेो छः

k'?if
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cfly{s tyf nufgL pk;ldltsf sfo{If]q

१. राजसि वयिसथापनः ग्ाहकहरुबाट आसामी असलुी, सेिा वबरिी, नगद संकलन, राजसि िवृर्, अलपकालीन तथा दीघ्नकालीन 

काय्नयोजना, Revenue Trend Analysis, राजसि िवृर्का अिसरहरूको पवहचान समबनिी विषय । 

२. लगानी वयिसथापनः कमपनीको लगानी नीवत, कोषको वयिसथापन, लगानीका के्त्रहरुको पवहचान, अलपकालीन, मधयकालीन तथा 

दीघ्नकालीन लगानीको काय्नयोजना तथा आयोजनाको पवहचान गरी आयोजनाको लागत लाभ विशे्षण समबनिी विषय । 

३. खच्न तथा लेखाङ्कन वयिसथापनः कम्नचारीको सवुििा, लेखा नीवत, आवथ्नक विवनयमािली, लेखा�न प्रणाली तथा मौजदात 

वयिसथापन ।

४. बजेट वयिसथापनः कमपनीको िावष्नक नीवत तथा काय्नरिम, सेिाहरूको लक्य वनिा्नरण तथा अनमुावनत आय वयय समबनिी विषय । 

k|zf;lgs pk;ldlt

सञचालक सवमवत अनतग्नत गवठत  प्रशासवनक उपसवमवतमा ३ सदसय रहने गरी  वमवत 
२०७९/०२/०३ गते गठन गररएको छ । उपसवमवतको सदसय सवचिको रुपमा कमपनी 
सवचिलाई वजममिेारी वदइएको छ ।  उक्त उपसवमवतको  आ.ि. २०८०/८१ मा कुल ३ िटा 
बैठक बसेको छ ।   

k|zf;lgs pk;ldltsf sfo{If]q

१. ऐन, काननू, विवनयमः कमपनीको प्रबनि पत्र, वनयमािली, कम्नचारी विवनयमािली समबनिी विषय । 
२. जनशवक्त वयिसथापनः जनशवक्त समबनिी नीवत, योजना, कम्नचारी प्रशासन, सजाय/परुसकार समबनिी विषय ।
३. वयापार वयिसथापनः कमपनीको वयािसावयक योजना, नीवत, काय्नरिम तथा वयापार प्रिर््नन समबनिी विषय । 
४. समपवत्त वयिसथापनः कमपनीको घरजगगा तथा भौवतक समपवत्तको संरक्ण, उपयोग, पररचालन समबनिी विषय ।
५.  श्म वयिसथापन तथा अनयः टे्रि यवुनयन तथा CBA वनिा्नचन, श्म वयिसथापन, श्म अविट, कमपनीको िावष्नक सािारण सभा, 

कमपनीको पक् र विपक्मा दायर भएका मदु्दाहरूको प्रवतरक्ा तथा काननूी उपचार समबनिी विषय ।

;+of]hs
श्ी कोशहरर वनरौला

उपसवमवतको संरचना दहेाय बमोवजम रहकेो छः

;b:o
श्ी कोमल बहादरु खत्री
श्ी सवंगता पहािी (अया्नल)

sDkgL Joj:yfkg

नेपाल दरूसञचार कमपनी वलवमटेिमा वयिसथापन समिनिी काय्न गन्न 
प्रबनि वनदनेशकको रूपमा नेपाल सरकारको मनत्रीपररषदबाट वनयकु्त 
भएको १ जना, तह ११ मा १५० जना नायि प्रबनि वनदनेशक तथा 
तह १० मा १४८ जना प्रिनिक गरी जममा ७५९ जना वयिसथापकीय 
तहका कम्नचारीहरु काय्नरत रहकेा छन ् । कमपनीको सेिा विसतार 
तथा बजार माग अनसुार सिेा वितरणको वयिसथापन गनने तथा 
सेिाको गणुसतर कायम राखने काय्नमा कमपनीको वयिसथापन 
सि ैवरियावशल रहकेो छ । कमपनी सञचालनको लावग आिशयक 

दीघ्नकालीन, मधयकालीन तथा अलपकालीन रणनीवत तयार गरी 
सो अनसुार कमपनीको सिेा सञचालन गनने तथा कमपनीको लावग 
आिशयक नीवत तथा वनयम तयार गरी सञचालक सवमवतको सिीकृवत 
पचिात ्काया्ननियन गनने गररएको छ । साथै सञचालक सवमवतबाट हुने 
नीवतगत वनण्नयहरु काया्ननियन गनने तथा ऐन, वनयम, विवनयम तथा 
कम्नचारी विवनयमािली, आवथ्नक विवनयमािली लगायतका वनयम/
काननूको पररविवभत्र रही कमपनीको वयिसथापकीय काय्नसमपादन 
गनने गररएको छ ।

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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sDkgL ;lrjfno

कमपनी ऐनको प्राििान अनसुार नेपाल दरूसञचार कमपनी 
वलवमटेिको कमपनी सवचिालयको गठन भएको छ ।  कमपनी ऐनमा 
तोवकए बमोवजको काम, कत्नवय वनिा्नह गन्न कमपनी सवचिको 
वनयवुक्त भएको छ । कमपनीको सञचालक सवमवतको बैठकमा 
सदसय सवचिको रुपमा रही काय्न गनु्न कमपनी सवचिको प्रमखु 
दावयति रहकेो छ ।

कमपनीको सेयरिनीहरुको लगत वििरण अधयािविक राखने 
लगायत सेयर रवजष्ट्रार समबनिी समपणू्न काय्न  कमपनी सवचिालय 
अनतग्नत हुने गरेको छ । कमपनी सवचिालयले प्रतयेक आवथ्नक िष्न 
समाप्त भएपवछ िावष्नक सािारण सभा बोलाउन कमपनी ऐन अनसुार 
तोवकएका काय्न तथा वजममिेारीहरु परूा गनने गरेको छ ।    

z]o/wgL;“usf] ;DaGw

z]o/wgLx¿nfO{ hfgsf/L k|jfx

कमपनीका सेयरिनी तथा सरोकारिालाहरुको जानकारीको लावग 
त्रैमावसक रुपमा आवथ्नक लगायत अनय तोवकएको वििरण रावष्ट्रय 
दवैनक पवत्रकामा प्रकावशत गनने गररएको छ । तयसतैगरी कमपनीले 
प्रिाह गनने सिेा सवुििा समबनिमा सचूनापाटी, बलेुवटन, कमपनीको 
िेब साइट, सामावजक सञजाल तथा विवभनन वमवियामा प्रकाशन 
एिम ्प्रसारण गनने गररएको छ ।     

z]o/wgLx¿nfO{ k|bfg ul/Psf] yk 
hfgsf/L

कमपनीको प्रबनिपत्र, वनयमािली, सांगठवनक संरचना, िावष्नक 
प्रवतिेदन, वितोपत्र दता्न तथा वनष्काशन वनयमािली अनसुारको 
त्रैमावसक प्रवतिेदन, नेपाल वित्तीय प्रवतिेदनमान अनसुारको 
त्रैमावसक वित्तीय प्रवतिेदन तथा अनय आिशयक जानकारी 
कमपनीको िेबसाइटमा राखने वयिसथा गररएको छ ।

j]a;fO6

कमपनीको सेयर संरचना तथा सञचालक सवमवतको अधयािविक 
वििरण नेपाल सटक ए्कसचञेजको िेबसाइटमा राखने वयिसथा 
गररएको छ ।

jflif{s ;fwf/0f ;ef

कमपनीले प्रतयेक आवथ्नक िष्न समाप्त भएको ६ मवहना वभत्र िावष्नक 
सािारण सभा समपनन गन्न कमपनी ऐन, २०६३ को दरा ६७ को 
उपदरा (२) बमोवजम  रावष्ट्रय दवैनक पवत्रकामा सचूना प्रकाशन 
गनने गरेको र सािारण सभाबाट पाररत भएको नगद लाभांश रकम 
सेयरिनीहरुको BOID मा उललेख भएको बैंक खातामा जममा 
गररवदने वयिसथा गरेकाे छ ।

z]o/wgLx¿sf] u'gf;f] tyf ;'emfjx¿

सेयरिनी महानभुािहरुको गनुासो वयिसथापनको लावग कमपनी 
सवचिालयमा जनसमपक्न  गरी गनुासो वयक्त गन्न स्कने वयिसथा 
गररएको छ भने सझुाि पवेटकाको समते वयिसथा गररएको छ । 
कमपनीका समबनिमा अनय आिशयक जानकारी सचूना अविकारी 
मार्न त उपलवि गराउने वयिसथा वमलाइएको छ ।
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;+:yfut ;'zf;g ;DaGwL  
jflif{s cg'kfngf k|ltj]bg
-;"rLs[t ;+ul7t ;+:yfx?sf] ;+:yfut ;'zf;g ;DaGwL lgb]{lzsf, @)&$ adf]lhd_ 

;"rLs[t	;Ël7t	;:+yfsf]	gfd	 g]kfn	b"/;~rf/	sDkgL	lnld6]8

7]ufgf	Od]n	/	j]a;fO6	;lxt	 www.ntc.net.np

kmf]g	g+=	 )!-$@$#$$$

k|ltj]bg	k]z	ul/Psf]	cf=j=	 @)&(÷*)

!= ;~rfns ;ldlt ;DaGwL ljj/0f  

-s_ ;~rfns ;ldltsf] cWoIfsf] gfd tyf lgo'lQm ldlt M 
cWoIfM	श्ी राविका अया्नल,	
lgo'lQm	ldltM	२०८१/०४/१४	

-v_  ;+:yfsf] ;]o/ ;+/rgf ;DaGwL ljj/0f -;+:yfks, ;j{;fwf/0f tyf cGo_ M
!* s/f]8 lsQf -ldlt २०८१।०३।३१_ 

qm=;+= ;]o/wgLsf] gfd ;]o/ lsQf s}lkmot

! g]kfn	;/sf/,	;~rf/	tyf	;"rgf	k|ljlw	dGqfno &,$&,%#,!^) ;+:yfks

@ g]kfn	;/sf/,	cy{	dGqfno *,((,#%,@)) ;+:yfks

# g]kfn	;/sf/,	pBf]u,	jfl0fHo	tyf	cfk"lt{	dGqfno !,@)) ;+:yfks

$ g]kfn	;/sf/,	sfg"g	Gofo	tyf	;+;bLo	dfldnf	dGqfno !,@)) ;+:yfks

% g]kfn	;/sf/,	dxfn]vf	lgoGqssf]	sfof{no !,@)) ;+:yfks

^ g]kfn	;/sf/,	;"rgf tyf	k|zf/0f	ljefu !,@)) ;+:yfks

& gful/s	nufgL	sf]if ^),))) ;+:yfks

* ;j{;fwf/0f	÷	sd{rf/L !,%@,$^,*$) ;j{;fwf/0f

hDdf ;]o/ lsQf !*,)),)),)))

नोटः नेपाल सरकारको नाममा कायम रहकेो जममा सेयर १६,४६,९३,१६० वकत्ता, वमवत २०८१/०१/२४ मा  
खाता नं. १३०१६५०००११७४४५२ मा Demat गररएको ।
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-u_ ;~rfns ;ldltdf ePsf] kl/jt{g ;DaGwL ljj/0f M 

रि. सं.
सञचालकहरुको 
नाम

प्रवतवनविति 
भएको समहू

सेयर सखया वनयवुक्त भएको वमवत
पद तथा गोपवनयताको 
शपथ वलएको वमवत

सञचालक वनयवुक्तको तररका 
(विवि)

१ श्ी राविका अया्नल संसथापक
२०८१/०४/१४ दवेख 
हालसमम

२०८१।०४।२१
नेपाल सरकार, सञचार तथा सचूना 
प्रविवि मनत्रालयबाट वनयकु्त

२ श्ी रामकृष्ण सिेुदी संसथापक
२०८०/०९/२४ दवेख 
२०८१/०४/१३ समम

२०८०।०९।२६
नेपाल सरकार, सञचार तथा सचूना 
प्रविवि मनत्रालयबाट वनयकु्त

३
श्ी कृष्ण बहादरु 
राउत

संसथापक
२०७९।१२।१४ दवेख 
२०८०।०९।२३ समम

२०७९।१२।२९
नेपाल सरकार, सञचार तथा सचूना 
प्रविवि मनत्रालयबाट वनयकु्त

४
श्ी संवगता पहािी 
(अया्नल) ;++:yfks

२३०४ 
वकत्ता 

(वयवक्तगत)

2080.06.17 b]lv 
2079.05.19 ;Dd

२०८०।०६।१२ g]kfn	;/sf/,	;~rf/	tyf	;"rgf	
k|ljlw	dGqfnoaf6	lgo'Qm

५
श्ी संवगता पहािी 
(अया्नल) ;++:yfks

२३०४ 
वकत्ता 

(वयवक्तगत)

2081.05.20 
b]lv	हाल ;Dd

2078.11.19 नेपाल सरकार, मनत्रीपररषदक्ो 
वनण्नयबाट वनयकु्त

६ श्ी सवुनल पौिेल
प्रबनि 
वनदनेशक

३३६ वशत्ता      
(वयवक्तगत)

२०७८।१२।२५ दवेख 
२०८०।०६।१६ समम

२०७८।१२।२५
नेपाल सरकार, सञचार तथा सचूना 
प्रविवि मनत्रालयबाट वनयकु्त

७
श्ी कोशहरर 
वनरौला

संसथापक
२०८१।०७।२३ दवेख 
हालसमम

२०८१।०८।०४
नेपाल सरकार, सञचार तथा सचूना 
प्रविवि मनत्रालयबाट वनयकु्त

८
श्ी बाबरुाम 
भणिाारी

संसथापक
२०७९।१०।२७ दवेख 
२०८१।०७।२२ समम

२०७९।११।०५
नेपाल सरकार, सञचार तथा सचूना 
प्रविवि मनत्रालयबाट वनयकु्त

९ श्ी िवनराम शमा्न संसथापक
२०८१।०५।२० दवेख 
हालसमम

२०८१।०६।२२
नेपाल सरकार, अथ्न मनत्रालयबाट 
वनयकु्त

१० िा. टोकराज पाणिे संसथापक
२०८०।०४।१० दवेख 
२०८१।०५।१९ समम

२०८०।०४।२२
नेपाल सरकार, अथ्न मनत्रालयबाट 
वनयकु्त

११
श्ी उत्तर कुमार 
खत्री

संसथापक
२०८०।०२।३२ दवेख 
२०८०।०४।९ समम

२०८०।०३।०२
नेपाल सरकार, अथ्न मनत्रालयबाट 
वनयकु्त

१२
श्ी कोमल बहादरु 
खत्री

संसथापक
२०८१।०७।०५ दवेख 
हालसमम

२०८१।०७।०६
नेपाल सरकार, काननू नयाय तथा 
संसदीय मावमला मनत्रालयबाट 
वनयकु्त

१३
श्ी वनम्नला 
अविकारी भट्राई

संसथापक
२०८१।०१।२१ दवेख
२०८१।०७।०४ समम

२०८१।०१।२४ 
नेपाल सरकार, काननू नयाय तथा 
संसदीय मावमला मनत्रालयबाट 
वनयकु्त

१४
श्ी कोमल बहादरु 
खत्री

संसथापक
२०८०।१२।०६ दवेख 
२०८१।०१।२० समम

२०८०।१२।१५
नेपाल सरकार, काननू नयाय तथा 
संसदीय मावमला मनत्रालयबाट 
वनयकु्त

१५
श्ी कोशलचनद्र 
सिेुदी

संसथापक
२०८०।०६।०४ दवेख 
२०८०।१२।०५ समम

२०८०।०६।०८
नेपाल सरकार, काननू नयाय तथा 
संसदीय मावमला मनत्रालयबाट 
वनयकु्त

१६
श्ी सवुशल 
कोइराला

संसथापक
२०७९।०७।०६ दवेख 
२०८०।०६।०३ समम

२०७९।०७।२०
नेपाल सरकार, काननू नयाय तथा 
संसदीय मावमला मनत्रालयबाट 
वनयकु्त

१७
श्ी मवनष जं� 
जोशी

सेयरिनी 
प्रवतवनवि

५०० वकत्ता      
(वयवक्तगत)

२०८०।०९।२९ दवेख 
हालसमम

२०८०।१०।०५
सि्नसािारण सेयरिनीबाट  
वनिा्नवचत

१८
श्ी अवमबका प्रसाद 
पौिेल

सेयरिनी 
प्रवतवनवि

२४०० 
वकत्ता      

(वयवक्तगत)

२०७७।१२।१३ दवेख 
२०८०।०९।२८ समम

२०७७।१२।१८
सि्नसािारण सेयरिनीबाट  
वनिा्नवचत

१९ श्ी शकंर लावमछाने
कम्नचारी 
प्रवतवनवि

१४४० 
वकत्ता      

(वयवक्तगत)

२०७९।०२।२७ दवेख
२०८१।०२।२६ समम

२०७९।०३।१० कम्नचारीहरुबाट वनिा्नवचत

२०
श्ी लाेक बहादरु 
कटुिाल

कम्नचारी 
प्रवतवनवि

१०० वकत्ता 
(वयवत्तगत)

२०८१।०८।२८ दवेख 
२०८१।०९।०६ हालसमम

कम्नचारीहरुबाट वनिा्नवचत
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-u=!_ ;~rfns ;ldlt ;DaGwL ljj/0fM -@)*) ciff9 d;fGt_

qm= ;+= ;~rfnsx?sf] gfd 
tyf 7]ufgf 

k|ltlglwTj 
ePsf] ;d"x

;]o/ ;Vof lgo'lQm ePsf] ldlt kb tyf uf]klgotfsf]
zky lnPsf] ldlt

;~rfns lgo'lQmsf] tl/sf 
-ljlw_ 

१ श्ी रामकृष्ण सिुेदी संसथापक
२०८०।०९।२४ दवेख 
२०८१।०४।१३ समम

२०८०।०९।२६
नेपाल सरकार, मनत्रीपररषदक्ो 
वनण्नयबाट वनयकु्त

२
श्ी संवगता पहािी 
(अया्नल)

प्रिनि 
वनदनेशक

२३०४ वकत्ता 
(वयवक्तगत)

२०८०।०६।१७ दवेख 
हाल समम

२०८०।०६।२२
नेपाल सरकार, मनत्रीपररषदक्ो 
वनण्नयबाट वनयकु्त

३ श्ी टोकराज पाणिे संसथापक
२०८०।०४।१० दवेख 
२०८१।०५।१९ समम

२०८०।०४।२२
नेपाल सरकार, अथ्न मनत्रालयबाट 
वनयकु्त

४
श्ी वनम्नला अविकारी 
भट्राई

संसथापक २०८१।०१।२१ दवेख 2079.07.20
g]kfn	;/sf/,	sfg"g	Gofo	tyf	

;+;bLo	dfldnf	dGqfnoaf6	lgo'Qm

५ श्ी बाबरुाम भणिारी संसथापक २०७९।१०।२७ 2077.12.18
;j{;fwf/0f	;]o/wgLjf6		

lgla{/f]w	lgjf{lrt	

६ श्ी मवनष ज� जोशी
सेयरिनी 
प्रवतवनवि

५०० वकत्ता
२०८०।०९।२९
दवेख हालसमम

२०८०।१०।०५
सि्नसािारण सेयरिनीबाट वनवब्नरोि 
वनिा्नवचत

७ श्ी शकंर लावमछाने
कम्नचारी 
प्रवतवनवि

१४४० वकत्ता
२०७९।०२।२७ दवेख 
२०८१।०३।०९ समम

२०७९।०३।१० कम्नचारीहरुबाट वनिा्नवचत

-gf]6M	वयवक्तगत सेयर बाहके सबै संसथागत सेयर रहकेो_

-3_ kl5Nnf] ;fwf/0f ;ef kl5 lgo'lQm x'g' ePsf ;~rfnsx?sf] ljj/0fM

१. नेपाल सरकार, मनत्रीपररषदक्ो वमवत २०८१।०४।१४ गतेको वनण्नयानसुार (च.नं.२०,  वमवत २०८१।०४।१६ गतेको पत्रानसुार) 
सञचालक सवमवतको अधयक् पदमा श्ी राविका अया्नल वनयकु्त हुन ुभएको ।

२. नेपाल सरकार, अथ्न मनत्रालय, माननीय  उपप्रिान तथा अथ्नमनत्रीसतरको वमवत २०८१।०५।२० को वनण्नयानसुार (च.नं. १७५, 
वमवत २०८१।०५।२० गतेको पत्रानसुार) सञचालक सवमवतको सदसय पदमा श्ी िवनराम शमा्न वनयकु्त हुन ुभएको ।

३. नेपाल सरकार, काननू, नयाय तथा संसदीय मावमला मनत्रालय, सवचिसतरको वमवत २०८०।१२।०६ को वनण्नय (च.नं. ८७८, वमवत 
२०८०।१२।०९ गतेको पत्रानसुार) सञचालक सवमवतको सदसय पदमा श्ी कोमल बहादरु खत्री वनयकु्त हुन ुभएको ।

४. नेपाल सरकार, काननू, नयाय तथा संसदीय मावमला मनत्रालय, सवचिसतरको वमवत २०८१।०१।२१ को वनण्नय (च.नं. ९६०, वमवत 
२०८१।०१।२१ गतेको पत्रानसुार) सञचालक सवमवतको सदसय पदमा श्ी वनम्नला अविकारी भट्राई वनयकु्त हुन ुभएको ।

५. नेपाल सरकार, काननू, नयाय तथा संसदीय मावमला मनत्रालय, सवचिसतरको वमवत २०८१।०७।०५ को वनण्नय (च.नं. २८४, वमवत 
२०८१।०७।०५ गतेको पत्रानसुार) सञचालक सवमवतको सदसय पदमा श्ी कोमल बहादरु खत्री वनयकु्त हुन ुभएको ।

६. नेपाल सरकार, मनत्रीपररषदको वमवत २०८१।०५।२० को वनण्नयानसुार प्रबनि वनदनेशक पदमा श्ी संवगता पहािी अया्नल वनयकु्त हुन ु
भएको ।

७. नेपाल सरकार, सञचार तथा सचूना प्रविवि मनत्रालय, माननीय  मनत्रीसतरको वमवत २०८१।०७।२३ को वनण्नय अनसुार  
(च.नं .प्रशासन ७९७, वमवत २०८१।०७।२५) सञचालक सवमवतको सदसय पदमा श्ी कोशहरर वनरौला वनयकु्त हुन ुभएको ।

gf]6	M	
!_	 कमपनी ऐन, २०६३ को दरा ८६ को उपदरा (३) मा उपदरा २ बमोवजम सञचालक सवमवत गठन हुदँा कमपनीको वनयमािलीमा 

तोवकएको योगयता भएको र समबवनित कमपनीको वयिसायसँग समबवनित विषयमा ज्ान तथा अनभुि हावसल गरेको वयवक्तहरु 
मधये सात जना समम सञचालक भए कवमतमा एकजना र सात जनाभनदा बढी सञचालक भएमा दईुजना वयवक्तलाई सितनत्र 
सञचालकको रुपमा वनयकु्त गनु्न पननेछ भनने वयिसथा रहकेो, तर कमपनीको वनयमािलीमा सो समबनिी वयिसथा नरहकेो । 
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-ª_ ;~rfns ;ldltsf] a}7s

	;~rfns ;ldltsf] a}7s ;~rfng ;DaGwL ljj/0f M 

qm= ;+= cf=j=
)*).*!
a}7s g++=

cf=j= )*).*! df a;]sf] 
;~rfns ;ldltsf]  

a}7ssf] ldlt

pkl:yt
;~rfnssf] ;+Vof

a}7ssf] lg0f{odf leGg 
dt /fvL x:tfIf/ ug]{ 
;~rfnssf] ;+Vof

ut cf=j=
)&(.*) 
a}7s g+=

ut cf=j=
)&(.*) df a;sf] 

a}7ssf] ldlt

१ 990 2080।04।08 6 नभएको 954 2079।04।18

२ 991 2080।04।22 7 नभएको 955 2079।05।16

३ 992 2080।04।29 7 नभएको 956 2079।05।21

४ 993 2080।05।04 7 नभएको 957 2079।05।24

५ 994 2080।05।11 6 नभएको 958 2079।06।04

६ 995 2080।05।18 6 नभएको 959 2079।07।06

७ 996 2080।05।26 6 नभएको 960 2079।07।20

८ 997 2080।06।04 6 नभएको 961 2079।07।26

९ 998 2080।06।08 7 नभएको 962 2079।08।09

१० 999 2080।06।22 6 नभएको 963 2079।08।11

११ 1000 2080।06।23 6 नभएको 964 2079।08।14

१२ 1001 2080।06।29 6 नभएको 965 2079।08।28

13 1002 2080।07।01 6 नभएको 966 2079।09।03

14 1003 2080।07।17 5 नभएको 967 2079।09।06

15 1005 2080।08।01 6 नभएको 968 2079।09।25

16 1006 2080।08।18 7 नभएको 969 2079।11।05

17 1007 2080।08।28 7 नभएको 970 2079।11।16

18 1008 2080।09।03 7 नभएको 971 2079।12।09

19 1009 2080।09।05 7 नभएको 972 2079।12।29

20 1010 2080।09।22 7 नभएको 973 2080।01।03

21 1011 2080।09।26 6 नभएको 974 2080।01।10

22 1012 2080।10।05 6 नभएको 975 2080।01।11

23 1013 2080।10।12 5 नभएको 976 2080।01।14

24 1014 2080।10।26 5 नभएको 977 2080।01।20

25 1015 2080।11।06 6 नभएको 978 2080।02।02

26 1016 2080।11।21 6 नभएको 979 2080।02।08

27 1017 2080।12।02 5 नभएको 980 2080।02।16

28 1018 2080।12।15 7 नभएको 981 2080।02।22

29 1019 2080।12।21 7 नभएको 982 2080।02।29

30 1020 2081।01।03 6 नभएको 983 2080।02।31

31 1021 2081।01।13 6 नभएको 984 2080।02।32
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qm= ;+= cf=j=
)*).*!
a}7s g++=

cf=j= )*).*! df a;]sf] 
;~rfns ;ldltsf]  

a}7ssf] ldlt

pkl:yt
;~rfnssf] ;+Vof

a}7ssf] lg0f{odf leGg 
dt /fvL x:tfIf/ ug]{ 
;~rfnssf] ;+Vof

ut cf=j=
)&(.*) 
a}7s g+=

ut cf=j=
)&(.*) df a;sf] 

a}7ssf] ldlt

32 1022 2081।01।24 7 नभएको 985 2080।03।02

33 1023 2081।01।26 7 नभएको 986 2080।03।04

34 1024 2081।02।02 7 नभएको 987 2080।03।08

35 1025 2081।02।03 7 नभएको 988 2080।03।18

36 1026 2081।02।11 6 नभएको 989 2080।03।20

37 1027 2081।02।17 7 नभएको - -

38 1028 2081।02।18 7 नभएको - -

39 1029 2081।03।13 6 नभएको - -

40 1030 2081।03।18 6 नभएको - -

41 1031 2081।03।26 6 नभएको - -

 gf]6	M	 वमवत २०८०।०७।१७ को बैठक नं १००३ पवछ वमवत २०८०।०८।०१ मा बसेको बैठक नं १००५ बाट शरुु भएको हुदँा बैठक 
नं.१००४ खावल रहन गएको ।

	s'g} ;~rfns ;ldltsf] a}7s cfjZos u0fk'/s ;+Vof gk'uL :ylut ePsf] eP ;f]sf] ljj/0fM
;j}	a}7sx?df	u0fk'/s	;+Vof	k'u]sf]	.		

	;~rfns ;ldltsf] a}7s ;DaGwL cGo ljj/0f M  

सञचालक सवमवतको बैठकमा सञचालक िा िैकवलपक सञचालक उपवसथत भए-नभएको 
(नभएको अिसथामा बैठकको वमवत सवहत कारण खलुाउने) 

काय्नवयसतताका कारण १७ िटा बैठकमा 
सञचालकहरु मधये अनपुवसथत भएको ।

सञचालक सवमवतको बैठकमा उपवसथत सञचालकहरू, छलरल भएको विषय र ततसमबनिमा भएको 
वनण्नयको वििरण (माईनयटू) को छुटै् अवभलेख राख,े नराखकेो

छुटै् अवभलेख राखने गरेको ।

सञचालक सवमवतको दईु लगातार बसेको िैठकको अविकतम अनतर (वदनमा)
१७ वदन (२०८०।०८।०१ दवेख 
२०८०।०८।१८ समम)

सञचालक सवमवतको बैठक भत्ता वनिा्नरण समबनिमा बसेको िावष्नक सािारण सभाको वमवत २०७८।१२।२४

सञचालक सवमवतको प्रवत बैठक भत्ता रु.
७,५००।००
(लाग ूवमवत २०७८।१२।२४)

यस आ.ि. को सञचालक सवमवतको कूल बैठक खच्न रु.
(कमपनी सवचिको बैठक भत्ता बाहके)

१९,४२,५००।००
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@=  ;~rfnssf] cfr/0f ;DaGwL tyf cGo ljj/0f 

;~rfnssf]	cfr/0f	;DaGwdf	;DalGwt	;+:yfsf]	cfrf/	;+lxtf	eP÷gePsf]M		 sDkgL	P]g,	@)^#		cg';f/	

x'g]	u/]sf],	5'§}	cfrf/	;+lxtf	

g/x]sf]	.

Psf3/	kl/jf/sf]	Ps	eGbf	a9L	;~rfns	eP	;f]	;DaGwL	ljj/0fM	 gePsf]	

;~rfnsx?sf]	jflif{s	?kdf	l;sfO{	tyf	k"g{tfhuL	sfo{qmd	;DaGwL	ljj/0fM gePsf]	

qm=;=	 ljifo	 ldlt	 ;xefuL	;~rfnssf]	;+Vof	 Tfflnd	;~rfng	ePsf]	:yfg	

– – – – –

k|To]s	;~rfnsn]	cfkm"	;~rfnssf]	kbdf	lgo'Qm	jf	dgf]gog	ePsf]	kG„	lbgleq	b]xfosf	s'/fsf]	
lnlvt	hfgsf/L	u/fPsf]÷gu/fPsf]	/	gu/fPsf]	eP	;f]sf]	ljj/0fM		

 � ;+:yf;Fu	lgh	jf	lghsf]	Psf3/sf]	kl/jf/sf]	s'g}	;b:on]	s'g}	lsl;dsf]	s/f/	u/]sf]	jf	ug{	
nfu]sf]	eP	;f]	sf]	ljj/0f,		

 � lgh	jf	lghsf]	Psf3/sf]	kl/jf/sf]	s'g}	;b:on]	;+:yf	jf	;f]	;+:yfsf]	d'Vo	jf	;xfos	
sDkgLdf	lnPsf]	;]o/	jf	l8a]~r/sf]	ljj/0f,		

 � lgh	cGo	s'g}	;Ël7t	;+:yfsf]	cfwf/e"t	;]o/wgL	jf	;~rfns	/x]sf]	eP	To;sf]	ljj/0f,		

 � lghsf]	Psf3/sf]	kl/jf/sf]	s'g}	;b:o	;+:yfdf	kbflwsf/L	jf	sd{rf/Lsf]	x}l;otdf	sfd	
ul//xsf]	eP	;f]sf]	ljj/0f	.	

lnlvt	hfgsf/L	u/fPsf]

;~rfnsn]	p:t}	k|s[ltsf]	p2]Zo	ePsf]	;"lrs[t	;+:yfsf]	;~rfns,	tnaL	kbflwsf/L,	sfo{sf/L	k|d'v	
jf	sd{rf/L	eO{	sfo{	u/]sf]	eP	;f]sf]	ljj/0fM	

gePsf]

;~rfnsx?nfO{	lgodg	lgsfo	tyf	cGo	lgsfox?af6	s'g}	sf/jfxL	ul/Psf]	eP	;f]sf]	ljj/0fM	 gePsf]

#=  ;+:yfsf] hf]lvd Joj:yfkg tyf cfGtl/s lgoGq0f k|0ffnL 
;DaGwL ljj/0f 

-s_  hf]lvd Joj:yfkgsf] nflu s'g} ;ldlt u7g eP÷gePsf], u7g gePsf] eP ;f]sf] sf/0fM			
sDkgLdf	hf]lvd	Joj:yfkg	;DaGwL	;ldlt	u7g	gePsf]	.	

-v_  hf]lvd Joj:yfkg ;ldlt ;DaGwL hfgsf/LM	gePsf]	.

-c_ ;ldltsf] ;+/rgf -;+of]hs tyf ;b:ox?sf] gfd tyf kb_M	gePsf]	.	
-cf_ ;ldltsf] a}7s ;+VofM	gePsf]	.	
-O_ ;ldltsf] sfo{ ;DaGwL 5f]6f] ljj/0fM	gePsf]	.

-u_  cfGtl/s lgoGq0f sfo{ljlw eP÷gePsf]M cfGtl/s	n]vfk/LIf0f	tyf	lgoGq0f	;DaGwL	sfo{ljwL	
sfof{Gjogdf	/x]sf]	.	

-3_  cfGtl/s lgoGq0f k|0ffnLsf] nflu s'g} ;ldlt u7g eP÷gePsf], u7g gePsf] eP ;f]sf] 
sf/0fM sDkgLdf	cfGtl/s	lgoGq0f	k|0ffnL	;DaGwL	sfo{	n]vfk/LIf0f	;ldltn]	ug]{	u/]sf]	.

-ª_  cfGtl/s lgoGq0f k|0ffnL ;ldlt ;DaGwL ljj/0fM	sDkgLsf]	cfGtl/s	lgoGq0f	k|0ffnL,	n]vf	tyf	cGo	
ljifo	;DaGwL	.		
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-c_ ;ldltsf] ;+/rgf -;+of]hs tyf ;b:ox?sf] gfd tyf kb_M	gePsf]	.	
-cf_ ;ldltsf] a}7s ;+Vof M	gePsf]	.
-O_ ;ldltsf] sfo{ ;DaGwL 5f]6f] ljj/0fM	sDkgLsf]	cfGtl/s	lgoGq0f	k|0ffnL	tyf	cGo	ljifo	;DaGwL	sfo{	.

-r_  cfly{s k|zf;g ljlgodfjnL eP÷gePsf]M	ePsf]	-g]kfn	b"/;~rf/	sDkgL	lnld6]8sf]	cfly{s	
ljlgodfjnL,	@)&!	sfof{Gjogdf	/x]sf]	_

$= ;"rgf tyf hfgsf/L k|jfx ;DaGwL ljj/0f 

-s_ ;+:yfn] ;fj{hlgs u/]sf] ;"rgf tyf hfgsf/L k|jfxsf] ljj/0fM 

ljifo dfWod ;fj{hlgs u/]sf] ldlt

jflif{s	;fwf/0f	;efsf]	;"rgf	 uf]/vfkq	b}lgs !&	cf}+	;fwf/0f;ef	;DaGwL	lg0f{o	
e}	g;s]sf]	.

ljz]if	;fwf/0f	;efsf]	;"rgf	 gePsf] gePsf]	.

jflif{s	k|ltj]bg	 g]kfnL	/	cu|]hLdf	efifdf	lk|G6	ug]{	qmddf	/x]sf]	tyf	
sDkgLsf]	Website www.ntc.net.np 	df	/flvg]5	.

;fj{hlgs	x'g]	qmddf	/x]sf]

q}dfl;s	k|ltj]bg	 uf]/vfkq	b}lgs	tyf	sDkgLsf]	Website www.ntc.

net.np	df	/flvPsf]
k|To]s	q}dfl;s	cjlw	;dfKt	
ePsf]	#)	lbgleq

lwtf]kqsf]	d"Nodf	k|efj	kfg]{	d"No	
;+j]bgzLn	;"rgf	

gePsf] gePsf]	.

cGo	 gePsf] gePsf]	.

-v_  ;"rgf ;fj{hlgs gu/]sf] jf cGo sf/0fn] lwtf]kq af]8{ tyf cGo lgsfoaf6 sf/jfxLdf k/]sf] 
eP ;f] ;DaGwL hfgsf/L M 	gk/]sf]	.

-u_  kl5Nnf] jflif{s ;fwf/0f;ef ;DkGg ePsf] ldlt M	@)*)	kf}if	@(

%= ;+:yfut ;+/rgf / sd{rf/L ;DaGwL ljj/0f  

-s_  sd{rf/Lx?sf] ;+/rgf, kbk"lt{, j[lQ ljsf;, tflnd, tna, eQf tyf cGo ;'ljwf, xflh/ / 
labf, cfrf/;+lxtf nufotsf s'/fx? ;d]l6Psf] sd{rf/L ;]jf ;t{ ljlgodfjnL÷Joj:yf eP 
gePsf]M g]kfn	b"/;~rf/	sDkgL	lnld6]8	sd{rf/L	ljlgodfjnL,	@)&*	df	Joj:yf	u/]sf]	.

-v_  ;f+u7lgs ;+/rgf ;+nUg ug]{M cg';"rL-	!	df	;+nUg	ul/Psf]	5	.

-u_  pRr Joj:yfkg txsf sd{rf/Lx?sf] gfd, z}lIfs of]Uotf tyf cg'ej ;DaGwL ljj/0fM 
cg';"rL-	@ df	;++nUg	ul/Psf]	5	.
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-3_  sd{rf/L ;DaGwL cGo ljj/0f M  

;+/rgf	cg';f/	sd{rf/L	kbk"lt{	ug]{	u/]÷gu/]sf]	M	 u/]sf]

gofF	sd{rf/Lx?sf]	kbk"lt{	ubf{	ckgfPsf]	k|lqmof	M	
nf]s	;]jf	cfof]usf]	;fdfGo	l;4fGtsf]	clwgdf	/xL	sDkgLsf]	
sd{rf/L	ljlgodfjnL	cg';f/	x'g]	u/]sf]	.		

Joj:yfkg	:t/sf	sd{rf/Lsf]	;+VofM	
tx	!@M		!	Joj:yfks	-k|aGw	lgb]{zs_
tx	!!	M	*	Joj:yfks	-cg';"rL–@_
tx	!)	M	$^	Joj:yfks	-cg';"rL–@_

s'n	sd{rf/Lsf]	;+VofM	 	#,&#!	hgf	

sd{rf/Lx?sf]	;S;];g	Knfg	eP÷gePsf]	M	 Go"g	dfqfdf	ePsf]	.

cf=j=	df	sd{rf/Lx?nfO{	lbOPsf]	tflnd	;+Vof	tyf	;lDdlnt	sd{rf/Lsf]	
;+VofM	

ljb]z tflndM
tflndM	%)^	hgf	;xefuL
Factory InspectionM	#&	hgf	;xefuL
ConferenceM	!*	hgf	;xefuL
VisitM!*	hgf	
:jb]z tflndM cg';"rL–#

cf=j=	sf]	sd{rf/Lsf]	s'n	vr{	?	Mxhf/df *,^*^,^*#.))

cf=j=	sf]	sd{rf/L	tflnd	vr{	?	Mxhf/df $)*,$#$.))

s'n	vr{df	sd{rf/L	vr{sf]	k|ltzt	M	 @*=!$	k|ltzt

s'n	sd{rf/L	vr{df	sd{rf/L	tflnd	vr{sf]	k|ltzt	M	 @*=!$	k|ltzt

^= ;+:yfsf] n]vf tyf n]vfk/LIf0f ;DaGwL ljj/0f 

-s_ n]vf;DaGwL ljj/0f 
;+:yfsf]	kl5Nnf]	cf=j=	sf]	ljQLo	ljj/0f	NFRS	cg';f/	tof/	u/]÷	gu/]sf],	gu/]sf]	eP	
;f]sf]	sf/0f	M	

	u/]sf]

;~rfns	;ldltaf6	kl5Nnf]	ljQLo	ljj/0f	:jLs[t	ePsf]	ldltM	 @)*)÷)*÷@*

q}dfl;s	ljQLo	ljj/0f	k|sfzg	u/]sf]	ldlt	M	
k|To]s	q}dfl;s	;dfKt	ePsf]]	dlxgfsf]	#)	
lbgleq

clGtd	n]vfk/LIf0f	;DkGg	ePsf]	ldlt	M	 @)*!÷)*÷#)

;fwf/0f	;efaf6	ljQLo	ljj/0f	:jLs[t	ePsf]	ldlt	M	 :jLs[t	x'g	afFsL

;+:yfsf]	cfGtl/s	n]vfk/LIf0f		;DaGwL	ljj/0f	M
-c_			cfGtl/s	?kdf	n]vfk/LIf0f	ug]{	ul/Psf]	jf	jfXo	lj1	lgo'Qm	ug]{	ul/Psf]	

आनतररक रुपमा लेखापरीक्ण गनने गररएको ।

-cf_		jfXo	lj1	lgo'Qm	ul/Psf]	eP	;f]sf]	ljj/0f	
नगररएको ।

	-O_			cfGtl/s	n]vfk/LIf0f	slt	cjlwsf]	ug]{	ul/Psf]	-q}dfl;s,rf}dfl;s	jf	
cw{jflif{s_

त्रैमावसक अिविको

-v_ n]vfk/LIf0f ;ldlt ;DaGwL ljj/0fM
 � ;+of]hs tyf ;b:ox?sf] gfd, kb tyf of]UotfM @)*! cfiff9 d;fGt
qm=;+= kb gfd of]Uotf

! अधयक् श्ी टोकराज पाणिे, सह-सवचि, अथ्न मनत्रालय वप.एच. वि. (सोसल साईनस )

@ सदसय श्ी बाबरुाम भणिारी, सह-सवचि, सञचार तथा सचूना प्रविवि मनत्रालय एम.वप.ए.

# सदसय श्ी वनम्नला अविकारी भट्राई, सह-सवचि, काननू नयाय तथा संसदीय मावमला मनत्रालय एल.एल.म./एम.ए.

$ सदसय श्ी मवनष ज� जोशी, सि्नसािारण सेयरिनी प्रवतवनवि वब.ई.(एरोनवट्कस)/ एम.वब.ए.

% सदसय सवचि श्ी द्ाररका प्रसाद पौिेल, ना.प्र.वन., आ.ले.प. तथा वनरीक्ण विभाग एम.वब.ए.
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 � a}7s a;]sf] ldlt tyf pkl:yt ;b:o ;+VofM

qm=;+= ldlt -lj:t[t ljj/0f cg';"rL % df ;+nUg 5 ._ a}7s g+= pkl:yt ;b:o ;+Vof

! 2080।04।18 374 4

@ 2080।05।19 375 5

# 2080।05।24 376 5

$ 2080।06।16 377 5

% 2080।06।24 378 5

^ 2080।08।19 379 4

& 2080।08।21 380 4

* 2080।08।25 381 5

( 2080।12।04 382 4

!) 2081।01।17 383 4

!! 2081।03।06 384 5

!@ 2081।03।07 385 5

!# 2081।03।24 386 5

k|lt	a}7s	eQf	?=	M	 ?=	&,%)).))

n]vfk/LIf0f	;ldltn]	cfˆgf]	sfd	sf/jfxLsf]	k|ltj]bg	;~rfns	;ldltdf	k]z	
u/]sf]	ldlt	M	

@)*!.)*.!^

&= cGo ljj/0f  

;+:yfn]	;~rfns	tyf	lghsf]	Psf3/sf	kl/jf/sf]	ljQLo	:jfy{	ePsf]	JolQm,	a}Í	tyf	laQLo	
;+:yfaf6	C0f	jf	;fk6L	jf	cGo	s'g}	¿kdf	/sd	lnP÷glnPsf]	

	glnPsf]	.

k|rlnt	sfg"g	adf]lhd	sDkgLsf]	;~rfns,	;]o/wgL,	sd{rf/L,	;Nnfxsf/,	k/fdz{bftfsf]	x}
l;otdf	kfpg]	;'ljwf	jf	nfe	afx]s	;"lrs[t	;Ël7t	;+:yfsf]	ljQLo	:jfy{	ePsf]	s'g}	JolQm,	
kmd{,	sDkgL,	sd{rf/L,	;Nnfxsf/	jf	k/fdz{bftfn]	;+:yfsf]	s'g}	;DklQ	s'g}	lsl;dn]	ef]urng	
u/]÷gu/]sf]	

	gu/]sf]	.

lgodgsf/L	lgsfon]	Ohfhtkq	hf/L	ubf{	tf]s]sf]	;t{x?sf]	kfngf	eP÷	gePsf] 	ePsf]	.

lgodgsf/L	lgsfon]	;+:yfsf]	lgodg	lg/LIf0f	jf	;'k/Lj]If0f	ubf{	;+:yfnfO{	lbOPsf]	lgb]{zg	
kfngf	eP÷gePsf]	

	ePsf]	.

;+:yf	jf	;~rfns	lj?4	cbfntdf	s'g}	d'2f	rln/x]sf]	eP	;f]sf]	ljj/0f	 ;+:yf	lj?4sf]	d'2f	
ePsf]	. 

kl/kfngf clws[tsf] gfd M	>L	åfl/sf	k|;fb	kf}8]n
kb M	gf=k|=lg=,	sDkgL	;lrjfno	
ldlt M	@)*!.)(.)^

;+:yfsf]	5fk	M	

k|ltj]bg ;~rfns ;ldltaf6 :jLs[t ldlt M	@)*!.)(.)^

gf]6M	of]	k|ltj]bg	;"rLs[t	;Ël7t	;:+yfx¿sf]	kl/kfngf	clws[tn]	tof/	u/L	;~rfns	;ldltaf6	:jLs[t	u/fO{	n]vf	k/LIfsaf6	
k|dfl0ft	u/fO{	g]kfn	lwtf]kq	af]8{df	n]vfk/LIf0f	k|ltj]bg;Fu	k]z	ug'kg]{	5	.	
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;+:yfut hf]lvd Joj:yfkg

कमपनीले सञचालन गरेका सिेाहरुसँग समबवनित सञचालन जोवखम, संभावित आवथ्नक जोवखम, रणनीवतक जोवखम, काननूी तथा अनपुालना 
समबनिी जोवखमहरू नयनूीकरणका लावग  काय्न गरररहकेो छ । जोवखम वयिसथापनका समबनिमा विवभनन तहबाट भरैहकेा काय्नहरुः

कमपनीको जोवखम वयिसथापन र आनतररक वनयनत्रण प्रणालीको 

समग् वजममिेारी सञचालक सवमवतसँग रहकेो छ । सञचालक 

सवमवतले आनतररक वनयनत्रण र जोवखम वयिसथापनको वनरीक्ण 

लेखापरीक्ण सवमवत मार्न त सवुनवचित गद्नछ । लेखापरीक्ण 

सवमवतले कमपनीका जोवखमहरूको प्रकृवत तथा जोवखम वनयनत्रण 

र वयिसथापनका लावग कमपनीबाट भएका काय्नहरुको अनगुमन  

गद्नछ ।

सवमवतले जोवखम पवहचान, जोवखम मलूया�न, जोवखम नयनूीकरण 

र वनयनत्रण/अनगुमनका लावग नीवत तथा काय्नविवि बनाएको 

छ र तयसलाई प्रभािकारी रूपमा काया्ननियन गनने गरेको छ । 

कमपनीको आनतररक वनयनत्रण प्रणालीको प्रभािकाररता  समबनिमा 

सञचालक सवमवत, लेखापरीक्ण सवमवत, वयिसथापन र आनतररक 

लेखापरीक्ण तथा वनरीक्ण विभागद्ारा वनयवमत रूपमा समीक्ा गनने 

गररएको छ । 

Jofj:yfkgsf] txdf

प्रबनि वनदनेशक र उचच वयिसथापनका पदाविकारीहरु जोवखम 
वयिसथापन गन्न र प्रभािकारी जोवखम वयिसथापन प्रवरियाहरू लाग ू
गन्न वजममिेार हुनछन ् । सबै समभावित जोवखमहरूको पवहचानको 
लावग वयिसथापनद्ारा आनतररक र बाह्य दिैु िातािरणहरुको 
अधययन गनने गररएको छ । साथै आनतररक लेखापरीक्ण प्रवतिेदनमा 
 औलयाइएका विषयहरुलाई आिशयकता अनसुार थप विशे्षण गरी  
वयिसथापन गनने गररएको छ ।  

आनतररक लेखापरीक्ण तथा वनरीक्ण विभागले वनयवमत 
लेखापरीक्ण, प्राविविक लेखापरीक्ण र आिशयकता अनसुार 
विशषे लेखापरीक्ण तथा वनरीक्ण गनने गरेको छ । साथै जोवखममा 
आिाररत आनतररक लेखापरीक्ण (Risk Based Internal 

Audit) मार्न त नीवत/वनयमहरुको अनपुालन र कमपनीको आनतररक 

वनयनत्रण प्रणाली तथा जोवखम वयिसथापनको प्रभािकाररताको 

अनगुमन गनने गररएको छ । 

लेखापरीक्कले औलंयाएका विषयहरुमा ततकाल सिुारातमक 

उपायहरू प्रारमभ गन्न प्रबनि वनदनेशक, उचच वयिसथापन, समबर् 

वनदनेशनालय/विभाग/काया्नलयलाई जानकारी गराउने गररएको छ । 

लेखापरीक्ण प्रवतिेदनहरू आिविक रूपमा लेखापरीक्ण सवमवतमा 

छलरलका लावग पठाइनछ र सवमवतले उपयकु्त सिुारातमक 

कारबाहीका लावग आिशयक वनदनेशन वदने गद्नछ । सवमवतबाट 

प्राप्त वनदनेशन बमोवजम कमपनीको आनतररक वनयनत्रण प्रणाली तथा 

जोवखम वयिसथापन प्रणालीमा आिशयक पररमाज्नन तथा सिुार गनने 

गररएको छ । 

;~rfng txdf 

कम्पनीका डनददेशकहरू र अन्र कमयाचारीहरु कम्पनीको दैडनक कारयामा आउने ्ोडखम ्पडहचान गरी वरवसथा्पन गनयाका लाडग 
आवशरक डनणयार डलन तथा डनणयारहरुको ्पालना गनया ड्ममेवार हुन्छन।

;~rfns ;ldltsf] txdf

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!

91



hf]lvd klxrfg tyf Joj:yfkg k|s[of

hf]lvdsf d'Vo If]qx?

क्र. स.ं ्ोडखम ्ोडखमका प्रकार न्रूनीकरणका उ्पारहरु

१ नयाँ प्रविवि तथा OTT 
सेिाहरुबाट प्रवतसपिा्न 

रणनीवतक जोवखम कमपनीले वनरनतर सेिा विसतार, सेिाको गणुसतर सिुार गरी नयाँ नयाँ 
आकष्नक Offer Package हरुको विकास गनने गरेको छ । 

२
ग्ाहकहरुको चाहनामा 
पररित्नन

रणनीवतक जोवखम

कमपनीले भरपददो अवपटकल राइबर नेटिक्न  र माइरिोिेभ रेवियो पिूा्निार 
विकास गन्न ठूलो लगानी गरी दशेभर आफनो नेटिक्न  र सेिाहरुको 
उपलबिता विसतार गरेको छ । कमपनीले ग्ाहकहरुको चाहना तथा मागलाई 
उचच प्राथवमकतामा राखी  नयाँ नयाँ आकष्नक offer Package हरुको 
विकास गनने गरेकोछ । 

३
जनशवक्तको क्मता 
विकास तथा जनशवक्त 
वयिसथापनमा चनुौती

रणनीवतक जोवखम

कम्नचारीहरुको क्मता विकास र विसतार गन्न आफनै तावलम केनद्र मार्न त 
आनतररक तावलम प्रदान गनने गरेको । साथै प्रविविमा भएको पररित्ननसँगै 
कम्नचारीहरुको ज्ान र वसपमा विकास गन्न िैदवेशक तावलमहरु समते प्रदान 
गनने गरेको छ । 

४
साइबर सरुक्ा र सचूना 
सरुक्ा 

सञचालन जोवखम

कमपनीले संवदगि गवतविविहरुको सवरिय रुपमा वनगरानी गरी साइबर 
तथा मालिेयर आरिमणहरुबाट हुने जोवखम वयिसथापन गनने गरेको छ । 
सचूनाहरुको सरुक्ाका लावग आनतररक वनयनत्रण प्रणाली लाग ूगरेको छ साथै, 
वनयवमत रुपमा िाटा बयाक अप, System Audit समते गनने गरेको छ ।  

५ अनतरा्नवष्ट्रय कल बाइपास सञचालन जोवखम

कमपनीले कल बाइपास जसता गैरकाननूी गवतविविहरुलाई वनयनत्रण गन्न 
अतयािवुनक प्रविविहरु प्रयोग गददै आइरहकेो छ । साथै कमपनीले सरकार, 
वनयामक वनकायहरु र सरुक्ा वनकायहरुसँगको सहकाय्नमा काम गरररहकेो 
छ ।

६
ग्ाहकहरुको िाटाको 
दरुुपयोग िा चहुािट

सञचालन जोवखम
कमपनीले आफना ग्ाहकहरुको िाटा गोपवनयतालाई उचच प्राथवमकतामा 
राखी िाटा दरुुपयोग र चहुािट रोकथाम सवुनवचित गद्नछ ।

७
नेटिक्न / आइटी प्रणाली र 
पिूा्निारहरु

सञचालन जोवखम

नेटिक्न  तथा आइवट प्रणाली रेवलयर भएर हुन स्कने जोवखम नयनूीकरण गन्न 
िाटाहरूको वनयवमत रुपमा बयाक अप वलने गररएको छ । कुनै पवन प्रणाली 
विरलताको समयमा साइटहरु सहज रुपमा सञचालन गन्न विजासटर 
ररकभरी साइटको प्रयोग गनने गररएकोछ । 

hf]lvd klxrfg 
tyf 

Joj:yfkg k|lqmof

्ोडखम ्पडहचान ्ोडखम मूलरा�न र डवशे्षण

्ोडखम अनुगमन र डनरन्त्रण्ोडखम समािान

VoLTE
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      ljZn]if0f



ljut kf“r jif{sf] ;+lIfKt ljj/0f

Joj:yfkgsf] ;dLIff

डववरण 2076/77 2077/78 2078/79 2079/80 2080/81

वाडषयाक वडृधि  
(आ व 

२०८०।८१ र 
२०७९।८०)

CAGR 
(Five 

Years)

खदु नारा रु. अब्नमा 9.75 7.13 8.47 7.92 6.23 -21.34% -10.59%

सञचालन नारा रु. अब्नमा 5.92 4.67 6.79 4.03 4.17 3.47% -8.39%

सञचालन आय रु. अब्नमा 34.62 35.94 37.92 36.27 34.56 -4.71% -0.04%

कुल राजश् रु. अब्नमा 42.99 42.21 44.37 44.42 42.17 -5.07% -0.48%

प्रवत सेयर आमदानी रु. मा 64.99 47.53 47.06 44.00 34.61 -21.34% -14.57%

प्रवत सेयर बजार मलूय रु. मा 655.00 1,314.00 878.90 906.90 845.00 -6.83% 6.57%

प्रवत सेयर वकताबी मलूय रु. मा 612.28 597.88 529.27 521.92 521.71 -0.04% -3.92%

मलूय आमदानी अनपुात अनपुात 10.08 27.65 18.68 20.61 24.41 18.45% 24.76%

सेयर पुँजीमा लाभांश प्रवतशत 40.00 40.00 40.00 40.00 30.00 -25.00% -6.94%

कम्नचारी खच्न रु. अब्नमा 6.61 6.95 7.37 7.95 8.68 9.18% 7.05%

मम्नत संभार तथा सञचालन खच्न रु. अब्नमा 7.11 7.84 7.06 7.63 6.36 -16.64% -2.75%

प्रशासवनक खच्न रु. अब्नमा 1.14 0.97 1.12 1.31 1.29 -1.53% 3.14%

कुल खच्न रु. अब्नमा 28.75 31.26 31.31 32.58 30.86 -5.28% 1.79%

कम्नचारी खच्न र कुल खच्नको अनपुात प्रवतशत 22.99 22.23 23.54 24.40 28.13 15.27% 5.17%

प्रशासवनक खच्न र कुल खच्नको अनपुात प्रवतशत 3.97 3.10 3.58 4.02 4.18 3.96% 1.33%

नेटिथ्न रु. अब्नमा 91.84 89.68 95.27 93.95 93.65 -0.32% 0.49%

Capital Employed रु. अब्नमा 115.29 112.92 118.29 119.85 115.63 -3.52% 0.07%

सेयर संखया करोिमा 15.00 15.00 18.00 18.00 180.00 900.00% 86.12%

कम्नचारी संखया संखया 4,082.00 3,957.00 3,817.00 3,872.00 3,731.00 -3.64% -2.22%

Return on Shareholder's 
Fund

प्रवतशत 10.61 7.95 8.89 8.43 6.65 -21.09% -11.02%

Return on Capital Employed प्रवतशत 8.46 6.31 7.16 6.61 5.39 -18.47% -10.67%

Return on Total Assets प्रवतशत 6.71 4.82 5.34 4.96 4.64 -6.35% -8.79%

प्रवत कम्नचारी औषत आमदानी करोिमा 10,500.00 10,667.17 11,624.31 11,472.11 11,302.60 -1.48% 1.86%

EBITDA Margin प्रवतशत 50.09 43.74 46.93 43.58 42.72 -1.97% -3.90%

सञचालन नारा अनपुात प्रवतशत 17.10 12.99 17.91 11.11 12.07 8.59% -8.35%

खदु नारा अनपुात प्रवतशत 22.68 16.89 19.09 17.83 14.77 -17.14% -10.16%

चाल ुसमपवत्त अनपुात Times 1.94 1.66 1.60 1.65 2.68 62.23% 8.42%

सरकारी कोषमा योगदान रु. अि्नमा 35.05 27.73 26.41 28.46 41.70 46.52% 4.44%

प्रवत कम्नचारी औषत ग्ाहक संखया 4,895.80 5,332.00 5,811.00 5,487.00 6,094.00 11.06% 5.63%
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प्रडत सेरर आमदानी
प्रडत सेरर आमदानीले कम्पनीले एक आडथयाक वषयाको अवडिमा आ य्ान 
गरेको नाफामा प्रतरेक सािारण सेररको अनु्पातलाई ्नाउँछ ।  

समीक्ा अिविमा कमपनीको प्रवत सेयर आमदानी अवघललो 
अिविको तलुनामा रु.९.३९ ले घटेर रु. ३४.६१ पगुेको छ । 
राजश्मा कमी साथै खदु नारा घटेको कारण प्रवत सेयर आमदानीमा 
नकारातमक असर परेको छ । विगत पाँच िष्नको तलुनामा प्रवत सेयर 
आमदानी १४.५७% घटेको छ ।

नेटवथया
नेटवथयाले कुल सम्पडति र कुल दाडरतवको फरकलाई देखाउँछ । 

अवघललो अिविको तलुनामा समीक्ा अिविमा कमपनीको नेटिथ्न 
०.३० प्रवतशतले घटेर ९३ अब्न ६५ करोि पगुेको छ । विगत पाँच 
िष्नको तलुनामा समीक्ा अिविको नेटिथ्न ०.४९ प्रवतशतले बढेको 
छ । 

सेरर ब्ार मूलर
कमपनीप्रवत लगानीकता्नको विश्ास र तयसको प्रवतरलको 
विशे्षणका आिारमा कमपनीको सेयर कारोबार हुने भएकाले 
समीक्ा अिविमा कमपनीको सेयर मलूयमा उतारचढाि दवेखएको 
छ । समीक्ा अिविमा कमपनीको सेयर प्रवतवकत्ता अविकतम  
रु. ८९८.६० र नयनूतम रु. ८०० मा कारोबार भएको छ । समीक्ा 
अिविको अवनतममा कमपनीको सेयर बजार मलूय रु. ८४५ पगुेको 
छ जनु गत आ.ि. को अवनतम मलूयको तलुनामा ६.८३ प्रवतशतले 
कमी भएको र विगत पाँच िष्नको तलुनामा ६.५७ प्रवतशतले िवृर् 
भएको छ ।

सेररिनी कोष
सेररिनी कोषले कुल इडकवटी अथायात सेरर ्ुपँ् ी र ्गेिा देखाउँछ । 

कमपनीको खदु मनुारा घटेको भए तापवन समीक्ा अिविमा 
Remeasurements of defined retirement benefit plans 
of employees मा रु. १ अब्न ७५ करोि नारा भएको कारण गत 
आ.ि. को तलुनामा सेयरिनी कोषमा सामानय ०.३२ प्रवतशत मात्र 
कमी आएको छ । विगत पाँच िष्नको तलुनामा समीक्ा अिविमा 
सेयरिनी कोषमा ०.४९ प्रवतशत िवृर् भएको छ ।

 सेररिनी कोषमा प्रडतफल
सेररिनी कोषमा प्रडतफल कम्पनीको वाडषयाक प्रडतफलको प्रडतशत मा्पन हो । 

खदु नारालाई कुल सेयरिनीको कोषको मलूयले भाग गरी यसको 
गणना गररनछ । समीक्ा अिविमा सेयरिनी कोषको प्रवतरल गत 
आ.ि. को तलुनमा २१.०६ प्रवतशतले कम भई ६.६५ प्रवतशत 
रहकेो छ । विगत पाँच िष्नको अिविमा ११.०२ प्रवतशतबाट घटेर 
६.६५ प्रवतशतमा झरेको छ ।

कुल रा्श्व
कुल रा्सवले दूरसञचार सेवाबाट प्राप्त आमदानी र लगानीबाट प्राप्त 

बरा् आमदानी, तरलता षिडत र अन्र आमदानीलाई ्नाउँदछ । 

समीक्ा अिविमा कमपनीले ४२ अब्न १७ करोि कुल राजश् आज्नन 
गरेको छ जनु अवघललो अिविको तलुनामा ५.०७ प्रवतशतले कम 
हो । कुल राजश्मा काय्न सञचालन मार्न त रु. ३४ अब्न ५६ करोि र 
वित्तीय आमदानी, तरलता क्वत र अनय आमदानीबाट रु. ७ अब्न ५६ 
करोि प्राप्त भएको छ । विगत पाँच िष्नको अिविमा कमपनीको कुल 
राजसिमा ०.४८ प्रवतशतले कमी आएको छ ।

कारयासञचालन रा्श्व  

काय्नसञचालन राजसिले दरूसञचार सेिाहरूबाट प्राप्त हुने 
आमदानीलाई जनाउँदछ जसमा PSTN, ADSL, FTTH,  
Leased Line, GSM र Interconnection जसता सेिाहरुबाट 
प्राप्त आय समािेश छन ् । समीक्ा अिविमा कमपनीको कुल 
काय्नसञचालन आमदानी रु.३४ अब्न ५६ करोि रहकेो छ जनु 
अवघललो आ.ि. को तलुनामा ४.७१ प्रवतशतले कम हो । बढ्दो 
प्रवतसपिा्नका कारण वनयवमत रुपमा महशलु दरमा कटौवत गरी 
सहुवलयत दररेटमा Offer Package उपलबि गराइएकोले 
Normal Tariff मा सेिा प्रयोग गननेभनदा सहुवलयत दररेटका 
Offer Package प्रयोग गनने ग्ाहकहरूको संखयामा िवृर् भएका 
कारण लगातार ग्ाहक संखया बढेता पवन सेिाको राजसिमा िवृर् 
नहुन,ु दरूसञचार प्रविविमा भएको वतव्र विकासले इनटरनेट सिेा 
र Smart Phone मा ग्ाहकको पहुचँ बढेकोले OTT (जसतैः 
Viber, Whatsapp, Messenger, imo आवद) सेिाहरुको 
वयापक प्रयोगका कारण विदशेबाट हुने आगमनकल र मलुकुवभत्र 
हुने कलको पररमाणमा असर पन्न गई कुल काय्नसञचालन राजसि 
विगत पाँच िष्नको अिविमा ०.०४ प्रवतशतले कम भएको छ ।  
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सञचालन नाफा 
कुल सञचालन नाफाले कम्पनीको मुखर वरवसारबाट कमाएको नाफालाई  
देखाउँछ ।  

समीक्ा अिविमा कमपनीको आयमा नकारातमक प्रभाि परेतापवन 
खच्न सोही अनपुातमा घटेको कारण सञचालन नारा गत आ.ि. को 
तलुनामा ३.४७ प्रवतशतले िवृर् भई रु. ४ अब्न १७ करोि पगुेको छ । 
विगत पाँच िष्नको अिविमा कुल सञचालन नारा ८.३९ प्रवतशतले 
घटेको छ ।

सञचालन नाफा अनु्पात
कम्पनीको सञचालन नाफालाई सञचालन आमदानीले िाग गरी आउने  

प्रडतशत सञचालन नाफा अनु्पात हो । 

समीक्ा अिविमा सञचालन नारा अनपुात १२.०७ प्रवतशत रहकेो 
छ जनु गत आ.ि.को तलुनामा ८.५९ प्रवतशतले बढी हो । विगत 
पाँच िष्नको अिविमा सञचालन नारा अनपुात ८.३५ प्रवतशतले 
घटेको छ ।

खुद नाफा 
कर ्पडछको नाफाले कम्पनीको खुद आमदानी देखाउँदछ । 

समीक्ा अिविमा कमपनीले करपचिात रु. ६ अब्न २३ करोि नारा 
आज्नन गरेको छ जनु गत आ.ि. को तलुनामा २१.३४ प्रवतशतले 
कम हो । कमपनीको राजश्मा भएको कमी र सथगन करको असर 
आवद जसता कारणले विगत िष्नको तलुनामा १०.५९ प्रवतशतले 
नारा घटेको छ ।

खुद नाफा अनु्पात
कम्पनीको कर ्पडछको नाफालाई कुल रा्श्वले िाग गरी आउने प्रडतशत खुद  
नाफा अनु्पात हो । 

समीक्ा अिविमा खदु नारा अनपुात १४.७७ प्रवतशत रहकेो छ जनु 
गत आ.ि. को तलुनामा १७.१४ प्रवतशतले कम हो । विगत पाँच 
िष्नको अिविमा खदु नारा अनपुात १०.१६ प्रवतशतले घटेको छ ।

प्रडत कमयाचारी औसत आमदानी  

समीक्ा अिविमा प्रवत कम्नचारी औषत आमदानी गत आ.ि. को 
तलुनामा १.४८ प्रवतशतले कम भई १ करोि १३ लाख २ हजार 
पगुेको छ । विगत पाँच िष्नको अिविमा प्रवत कम्नचारी औषत 
आमदानी १.८६ प्रवतशतले िवृर् भएको छ ।

मूलर आमदानी अनु्पात
कम्पनीको प्रडत सेरर आमदानी र प्रडत सेरर ब्ार मूलरको अनु्पात मा्पन  
मूलर आमदानी अनु्पात हो । 

समीक्ा अिविमा मलूय आमदानी अनपुात २४.४१ गणुा रहकेो छ 
जनु गत आ.ि. मा २०.६१ रहकेो वथयो । कमपनीको सेयर बजार 
मलूयमा भएको िवृर्का कारण मलूय आमदानी अनपुात बढेको हो ।

कारयारत ्ुपँ् ीमा प्रडतफल  
(Return on Capital Employed)
खुद मुनाफा र Capital Employed को प्रडतशत अनु्पात मा्पन कारयारत  
्ुपँ् ीमा प्रडतफल हो । 

समीक्ा अिविमा काय्नरत पुँजीमा प्रवतरल ५.३९ प्रवतशत रहकेो 
छ जनु अवघललो अिविको तलुनामा १८.४७ प्रवतशतले कम हो । 
विगत पाँच िष्नको अिविमा १०.६७ प्रवतशतबाट घटेर ५.३९ 
प्रवतशतमा झरेको छ ।
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Horizontal and Vertical Analysis

ljQLo l:yltsf] ljj/0f -jf;nft_ 
आषाढ ३१, २०८१                   रुपैयाँमा

डववरण चालु वषया गत वषया
Horizontal 
Analysis 
Variance

Vertical Analysis

 २०८०।८१ २०७९।८०  २०८०।८१ २०७९।८०
सम्पडति      

गैर चाल	ुसमपवत्त      
अदृष्य सम्पत्ति        1,512,403,472        1,682,132,359 -10.09% 1.13% 1.05%
जा्यजेथा, प्ान्ट र उ्पकरण       48,321,256,437      50,859,360,902 -4.99% 36.03% 31.84%
प्र्योग अत्िकार सम्पत्ति        1,764,266,985        2,044,511,476 -13.71% 1.32% 1.28%
्पुँजीगत का्य्यप्रगत्त        3,790,036,603        5,433,441,621 -30.25% 2.83% 3.40%
दीर्यका्ीन ऋण तथा ्पेसककी          852,758,962          985,309,311 -13.45% 0.64% 0.62%
एसोत्स्य््टसमा ्गानी        1,576,597,257        1,216,622,026 29.59% 1.18% 0.76%
सहा्यक कम्पनीमा ्गानी          248,888,900          248,888,900 0.00% 0.19% 0.16%
वित्तीय	समपवत्त                     -                       -      

इत््वित््टमा ्गानी          219,034,000          190,000,000 15.28% 0.16% 0.12%
मदु्दती त्नक्े्प तथा ऋण ्गानी        3,763,049,300        3,612,229,000 4.18% 2.81% 2.26%
ऋण ्गानी       14,186,015,028       13,787,131,386 2.89% 10.58% 8.63%
कम्यचारी ऋण        3,524,935,570        3,545,776,825 -0.59% 2.63% 2.22%

सथगन कर	समपवत्त        4,412,498,352        9,913,516,551 -55.49% 3.29% 6.21%
समझौता लागत	समपवत्त          365,151,701          390,558,232 -6.51% 0.27% 0.24%

्ममा गैर चालु सम्पडति 84,536,892,567 93,909,478,589 -9.98% 63.03% 58.79%
चाल ुसमपवत्त   

त्जनसी मौजदात          521,072,182          707,568,287 -26.36% 0.39% 0.44%
अत्रिम भकु्ानी तथा अन्य गैर त्वितिी्य सम्पत्ति        2,385,398,176        2,111,854,261 12.95% 1.78% 1.32%
चा् ुकर सम्पत्ति (खदु)        4,063,223,227        1,742,778,373 133.15% 3.03% 1.09%
वित्तीय	समपवत्त                     -                       -      

कम्यचारी ऋण          315,137,808           75,948,918 314.93% 0.23% 0.05%
प्रोदभाविी रकम, ्पेसककी र अन्य भकु्ानी          983,950,227          780,997,568 25.99% 0.73% 0.49%
आसामी बाँककी तथम अन्य ्पाउन ु्पनने रकम        1,516,047,428        2,087,247,188 -27.37% 1.13% 1.31%
मदु्दती त्नक्े्प तथा ऋण ्गानी      35,555,380,000      52,910,730,000 -32.80% 26.51% 33.12%
नगद र नगद सरह        4,252,725,341        5,410,127,330 -21.39% 3.17% 3.39%

 ्ममा चालु सम्पडति    49,592,934,389     65,827,251,925 -24.66% 36.97% 41.21%
्ममा सम्पडति 134,129,826,956 159,736,730,515 -16.03% 100.00% 100.00%
पुँजी	तथा दावयतिहरु      
पुँजी     

सेयर पुँजी 18,000,000,000 18,000,000,000 0.00% 11.27% 11.34%
सवञचत मनुारा      75,907,052,234      75,651,252,903 0.34% 56.59% 47.36%
जममा पुँजी 93,907,052,234 93,651,252,903 0.27% 70.01% 58.63%

गैर चाल	ुदावयति      
अिकासपवछको	सुिविा       18,187,775,411      22,810,645,353 -20.27% 13.56% 14.28%
सथगन सरकारी	अनदुान        1,664,448,601        1,533,384,294 8.55% 1.24% 0.96%
वित्तीय	दावयति

ग्ाहक िरौटी           59,987,070            58,727,124 2.15% 0.04% 0.04%
वलज दावयति        1,807,509,150        1,842,670,003 -1.91% 1.35% 1.15%
वजएसएम	लाइसेनस निीकरण शलूक

्ममा गैर चालु दाडरतव 21,719,720,232 26,245,426,774 -17.24% 16.19% 16.43%
चाल ुदावयति	तथा वयिसथाहरु      

चाल ुकर	दावयति (खदु)   
वित्तीय	दावयति      

वलज दावयति          270,042,316          441,760,875 -38.87% 0.20% 0.28%
चाल	ुदावयतिहरु      10,482,835,655      12,892,423,384 -18.69% 7.82% 8.07%
वयापाररक	भकु्तानीयोगय          627,486,297        2,665,500,864 -76.46% 0.47% 1.67%

वयिसथाहरु          252,910,307       16,764,417,190 -98.49% 0.19% 10.50%
अनय गैर	वित्तीय दावयतिहरु        6,869,779,915        7,075,948,526 -2.91% 5.12% 4.43%

्ममा चालु दाडरतव/वरवसथाहरु 18,503,054,490 39,840,050,839 -53.56% 13.79% 24.94%
्ममा ्ुपँ् ी तथा दाडरतव 134,129,826,956 159,736,730,516 -16.03% 100.00% 100.00%
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Horizontal Analysis

समीक्ा अिविमा अदृशय समपवत्त १०.०९ प्रवतशतले कम भई  
रु. १ अब्न ५१ करोि पगुेको छ । कमपनीको आ.ि २०८०/८१मा 
जममा रु. १२ करोि १३ लाख मलूय बराबरकाे मात्र सफटिेयरहरु 
थप भएको र यस िष्न विगत िष्नको ह्रासकट्ी बापत रु.१७ करोि 
५४ लाख समायोजन गररएको कारण अदृशय समपवत्त घट्न गएको 
हो । कमपनीले समीक्ा अिविमा रु.२१ करोि भकु्तानी गरी जीएसएम 
सिेाको नयाँ अनमुवतपत्र प्राप्त गरेको छ र सोलाई अदृशय समपवत्तको 
रुपमा प्रसततु गररएको छ । विगत केही िष्नमा कमपनीले जायजेथा, 
पलानट र उपकरण समपवत्तमा लगातार रुपमा थप गरररहकेो छ 
साथै िावष्नक रुपमा ह्रासकट्ी गनने गरेको छ । समीक्ा अिविमा 
जायजेथा, पलानट र उपकरणमा ४.९९ प्रवतशतले कमी आएको छ । 
आयोजनाहरुको काय्न समपनन गरी पुँजीकरण गररएका कारण पुँजीगत 
काय्नप्रगवत तथा दीघ्नकालीन ऋण तथा पेसकी रकम गत आ.ि. 
को तलुनामा रिमश ३०.२५ प्रवतशत र १३.४५ प्रवतशतले कम 
भएको छ । कमपनीबाट वलजमा वलई प्रयोग भइरहकेा समपवत्तलाई 
कमपनीको लेखा नीवत तथा IFRS/NFRS बमोवजम अपलेखन 
(Amortization) गररएका कारण प्रयोग अविकार समपवत्त समीक्ा 

अिविमा १३.७१ प्रवतशतले कम भएको छ । समीक्ा अिविमा 
कमपनीले वजएसएम अनमुवतपत्र निीकरणको लावग रु.२० अब्न 
एकमषु्ट भकु्तानी गनु्नपरेको र सञचालक सवमवतको वनण्नय बमोवजम 
कम्नचारीहरुको वनिवृत्तभरणको वयिसथाको लावग रु.४ अब्न ९७ करोि 
भकु्तानी गनु्नपरेकोले मदु्दती वनके्पमा कमी भएको छ । कमपनीको मखुय 
आयोजनाहरु ्कलोजरको रिममा रहकेो कारण समीक्ा अिविमा 
वजनसी मौजदात २६.३६ प्रवतशतले कम भएको छ ।

समीक्ा अिविमा सेिा विसतार तथा गणुसतर सिुारका लावग 
खररद गररएको वयाणिविथको शलुक विगतको तलुनामा घट्नकुा 
साथै सो बापतको रकम समझौता अिविमा नै भकु्तानी गररएका 
कारण वयािसावयक दावयति ३८.८७ प्रवतशतले कमी भई रु.२७ 
करोि पगुेको छ । मोबाइल सेिाको सञचालन अनमुवतपत्रको तेस्ो 
निीकरण शलुक भकु्तानी भएको हुदँा समीक्ा अिविमा वयिसथाहरु 
९८.४९ प्रवतशतले कमी भई रु.२५ करोि २९ लाख पगुेको छ । 
समीक्ा अिविमा कुल समपवत्त र कुल पुँजी तथा दावयति गत आ.ि. 
को तलुनामा १६.०३ प्रवतशतले कम भएको छ ।

Vertical Analysis

कुल समपवत्तमा जायजेथा, पलानट र उपकरणको वहससा ३६.०३ 
प्रवतशत रहकेो छ र मदु्दती वनके्प तथा ऋणपत्रमा लगानीको वहससा 
२९.३१ प्रवतशत रहकेो छ जनु गत आ.ि. मा रिमशः ३१.८४ 
प्रवतशत र ३५.३९ प्रवतशत रहकेो वथयो। पुँजी तथा दावयतितर्न  सेयर 
पुँजी तथा सवञचत मनुाराको ७०.०१ प्रवतशत रहकेो छ । कुल पुँजी 

तथा दावयतिमा अिकाश पवछको सवुििा १३.५६ प्रवतशत रहकेो छ 
जसमा गत आ.ि.को तलुनामा ०.७२ प्रवतशतको कमी भएको छ । 
तयसैगरी चाल ुदावयतिको वहससा १३.७९ प्रवतशत रहकेो छ जसमा 
गत आ.ि.को तलुनामा ११.१५ प्रवतशतको कमी भएको छ ।

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!

98



gfkmf gf]S;fgsf] ljj/0f
आषाढ ३१, २०८१ मा समाप्त िएको  रुपैयामा

डववरण चालु वषया गत वषया
Horizental 
Analysis 
Variance

Vertical Analysis Composition

 २०८०।८१ २०७९।८०  २०८०।८१ २०७९।८०

      

ग्ाहकसगँको सम्झौताबाट प्राप्त आर      34,560,265,983       36,271,449,904 - 4.72% 82.06% 81.62%
वित्तीय आय        6,780,879,184         7,794,393,452 - 13.00% 16.10% 17.54%
अनय आमदानी          775,765,377            372,921,419 108.02% 1.84% 0.84%

्ममा आमदानी       42,116,910,544     44,438,764,775 - 5.22% 100.00% 100.00%

कम्नचारी	सवुििा खच्न - 8,686,682,966 - 7,950,807,839 9.26% - 20.63% - 17.89%

सञचालन तथा	मम्नत खच्न - 6,362,593,682 -7,630,562,219 - 16.62% - 15.11% - 17.17%

वबरिी सञजाल	बजारीकरण तथा प्रिर््नन खच्न - 281,252,823 - 261,306,135 7.63% - 0.67% - 0.59%

काया्नलय सञचालन	खच्न - 1,297,704,724 - 1,312,104,229 - 1.10% - 3.08% - 2.95%

वनयामक दसतरु	शलुकहरु तथा निीकरण दसतरु - 7,317,464,537 - 7,776,218,515 -5.90%  - 17.37% - 17.50%

विदशेी मदु्रा	सटहीबाट नो्कसान/(नारा)          98,007,213          208,702,386 - 53.04% 0.23% 0.47%

एसोवसयट्समा	भएको इव्किटी नो्कसानी - 275,211,769 - 342,661,132 - 19.68% - 0.65% - 0.77%
 EBITDA      17,994,007,255 19,373,807,092 -7.12% 42.72% 43.60%

वित्तीय खच्न -167,924,772 - 487,950,086 - 65.59% - 0.40% -1.10%
ह्रास खच्न - 6,011,222,012 - 5,970,305,009 0.69% - 14.27% - 13.43%
अपलेखन (Amortisation) - 1,036,558,744 - 1,051,489,951 - 1.42% - 2.46% - 2.37%
इमपयेरमनेट (Net of Reversals)  472,349,634 -  117,906,656 - 500.61% 1.12% - 0.27%

आरकर अडिको नाफा      11,250,651,361        11,746,155,390 - 4.22% 26.71% 26.43%

आरकर वरवसथा      
चाल ुआयकर - 44,921,136 - 4,555,461,469 - 99.01%  - 0.11% - 10.25%

सथगन कर	 - 4,975,671,213 757,667,212 - 756.71% - 11.81% 1.70%

रस वषयाको खुद नाफा        6,230,059,012          7,948,361,133 - 21.62% 14.79% 17.89%

प्रवत सेयर आय	(बेवसक) 34.61                    44.16 - 0.22   

प्रवत सेयर आय	(िाइलयटेुि)                    34.61                    44.16 -       0.22   

Horizontal Analysis

ग्ाहकसँगको समझौताबाट प्राप्त आयले दरूसञचार सिेाहरूबाट हुने 
आमदानीलाई जनाउँछ जसमा PSTN, ADSL, FTTH, Lease, 
GSM र Interconnection बाट प्राप्त आय समािेश छन ्। समीक्ा 
अिविमा ग्ाहकसँगको समझौताबाट प्राप्त आय ४.७१ प्रवतशतले 
कमी भएको छ । तयसैगरी बैंक तथा वित्तीय संसथामा भएको 
लगानीमा गत आ.ि. को तलुनामा समीक्ा अिविमा प्रवतरलमा 
कमी तथा बैंक मौजदातमा भएका कमीको कारण बयाज आमदानीमा 
१३ प्रवतशतले कमी भएको छ ।

समीक्ा अिविमा कम्नचारी सवुििा खच्न ९.२६ प्रवतशतले िवृर् 
भएको र सञचालन तथा मम्नत खच्न र काया्नलय सञचालन खच्न 
रिमश १६.६२ प्रवतशत र १.१० प्रवतशतले कमी भएको छ । नेपाली 
मदु्राको तलुनामा अमरेरकी िलरको भाउमा भएको पररित्ननका 
कारण विदशेी विवनमय सटहीबाट भएको नारा गत आ.ि.को 
तलुनामा करीब ५३.०४ प्रवतशतले बढेको छ । समीक्ा अिविमा 
कमपनीको खदु नारा गत आ.ि. को तलुनामा २१.६२ प्रवतशतले 
घटेको छ ।

Vertical Analysis 

कुल आयमा सञचालन आयको वहससा ८२.०६ प्रवतशत रहकेो छ ।  
समीक्ा अिविमा ३.३५ प्रवतशतले कमी भई EBITDA  ०.८७ 

प्रवतशत रहकेो छ र नारा गत आ.ि. को तलुनामा ३.०९ प्रवतशतले 
कमी भई १४.७९ प्रवतशत रहकेो छ ।
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डववरण आ व २०८०।८१ आ व २०७९।८०

Value Addition का श्ोत
काय्नसञचालन आय       34,560,265,982.98    36,271,449,904.19 

काय्नसञचालन खच्न        7,941,551,229.93     9,203,972,583.58 

काय्नसञचालन मार्न त Vaule Addition       26,618,714,753.05    27,067,477,320.61 

अनय आमदानी        7,556,644,560.97     8,167,314,871.25 

कुल Value Addition       34,175,359,314.02    35,234,792,191.86 

ह्रास खच्न, अपलेखन तथा इमपयेरमनेट        6,575,431,122.02     7,139,701,615.80 

खदु Vaule Addition       27,599,928,192.00    28,095,090,576.06 

कम्नचारी संखया                  3,731.00               3,875.00 

प्रडत कमयाचारी Value Addition           7,397,461.32        7,250,345.96 

डववरण आ व २०८०।८१ आ व २०७९।८०
कुल सेयर संखया (क)              180,000,000           180,000,000 
प्रवत सेयर मलूय (ख) 845.00 906.90
कुल बजार मलूय (ग) = क * ख रु         152,100,000,000      163,242,000,000 
कुल वकताबी मलूय (घ) रु          93,907,052,234        93,651,252,903 
Market Value Addition          58,192,947,766        69,590,747,097 

Economic Value Added Statement
डववरण आ व २०७९।८० आ व २०७८।७९
खदु मनुारा (क)            6,230,059,012         7,948,361,133 
कुल सेयरिनी कोष (ख)          93,907,052,234        93,651,252,903 
इव्किवटको लागत (ग) 8.00% 8.00%
पूंवजको लागत (घ = ख * ग)            7,512,564,179         7,492,100,232 
Economic Value Addition        86,394,488,055      86,159,152,671 

Value Addition को उ्परोग आ व २०८०।८१ आ व २०७९।८०
कम्नचारी        8,686,682,966.00 31%        7,950,807,839.00 28%
सरकार        7,362,385,672.99 27%       12,331,679,984.00 44%
लगानीकता्न        7,200,000,000.00 26%        7,200,000,000.00 26%
सवञचत कोष        4,350,859,553.01 16%          612,602,753.06 2%
कुल Value Addition     27,599,928,192.00 100%     28,095,090,576.06 100%

Value Added Statement

Market Value Added Statement  

आषाढ ३१, २०८० मा समाप्त िएको

४.३५ अबया ८.६९ अबया ७.३६ अबया ७.२० अबया २७.६० अबया
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दशेका विवभनन सथानहरूमा २४ िटा थप eNodeB जिान भई जममा ६,६९५ िटा eNodeB सञचालनमा आएका छन ्। समीक्ा अिविको 
पवहलो त्रैमावसकमा कुल १,४३,६१६ लाइन क्मताको FTTH Network विसतार तथा थप ४६,२६५ FTTH (Voice+Data+IPTV) 
लाइन  जिान भएका छन ्। 

कमपनीले प्रथम त्रैमावसक अिविमा रू. १०.६४ अब्न राजश् आज्नन 

गरेको छ, जनु गत िष्नको सोही अिविको राजश्को तलुनामा रू 

३९.१२ करोिले कम रहकेो छ । यस अिविमा कमपनीको EBITDA 

रू. ४.९२ अब्न रहकेो छ, जनु गत िष्नको सोही अिविको तलुनामा 

१ प्रवतशतले कम छ । कमपनीले पवहलो त्रैमावसक अिविमा रू. 

२.०२ अब्न नारा गरेको छ, जनु गत िष्नको सोही अिविको तलुनामा 

८.९० प्रवतशतले कम छ ।

4G/LTE सेिाको दशेवयापी पहुचँ विसतार तथा FTTH मार्न त 
इनटरनेट सेिा, टेवलरोन सिेा र IPTV सेिाको विसतार भएतापवन 
सिेा वितरणमा उचच प्रवतसपिा्नको रलसिरुप सिेाको महशलु दरमा 
कमी आएको कारण सेिाको प्रयोग िवृर् भएतापवन काय्नसञचालन 
राजश् कम भएको छ । साथै OTT सेिाको बढ्दो प्रयोगका कारण 
अनतरआिर्ता आयमा कमी आएको छ ।

ljQLo k|ult

klxnf] q}dfl;s
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GSM

13.80 Billion

Revenue from Service

17.09 Billion

PSTN

397 Million
FTTH

878 Million

Interconnection

1.73 Billion

VAS

275 Million

Total Revenue

21.30 Billion

Others

4.21 Billion

EBITDA

9.92 Billion

Employee Expenditure

3 Billion

Service Operation

3 Billion

Business Promotion

125 Million
Office Operation

605 Million

Other Expenditure

3.95 Billion

Profit before taxes

6.12 Billion

Depreciation, Amortization, Impairment & Finance Cost

3.79 Billion

Net Profit

3.93 Billion

Taxes

2.19 Billion
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यस अिविमा दशेका विवभनन सथानहरूमा ३३ िटा थप eNodeB जिान भई जममा ६,७२८ िटा eNodeB सञचालनमा आएका छन ्। कुल 
१,०७,३१२ लाइन क्मताको FTTH Network विसतार तथा थप ३४,९३७ FTTH Subscriber (Voice+Data+IPTV) लाइन  जिान 
भएका छन ्। 

ljQLo k|ult
कमपनीले दोस्ो त्रैमावसक अिविमा रू. १० अब्न ६६ करोि राजश् 
आज्नन गरेको छ, जनु गत िष्नको सोही अिविको राजश्को तलुनामा 
रू. ४०.०४ करोिले कम रहकेो छ । यस अिविमा कमपनीको 
EBITDA रू. ५ अब्न रहकेो छ, जनु गत िष्नको सोही अिविको 
तलुनामा ७.९२ प्रवतशतले कम छ । कमपनीले दोस्ो त्रैमावसक 
अिविमा रू. १ अब्न ९० करोि नारा गरेको छ, जनु गत िष्नको 
सोही अिविको तलुनामा ४.५६ प्रवतशतले कम हो ।

4G/LTE सेिाको दशेवयापी पहुचँ विसतार तथा FTTH मार्न त 
इनटरनेट सेिा, टेवलरोन सिेा र IPTV सेिाको विसतार भएतापवन 
सिेा वितरणमा उचच प्रवतसपिा्नको रलसिरुप सिेाको महशलु दरमा 
कमी आएको कारण सेिाको प्रयोग िवृर् भएतापवन काय्नसञचालन 
राजश् कम भएको छ । साथै OTT सिेाको बढ्दो प्रयोगका कारण 
अनतरआिर्ता आयमा कमी आएको छ ।

यस अिविमा दशेका विवभनन सथानहरूमा ४ िटा थप eNodeB जिान भई जममा ६,७३२ िटा eNodeB सञचालनमा आएका छन।् कुल 
१,३१,३२८ लाइन क्मताको FTTH Network विसतार तथा थप ३४,५०० FTTH Subscriber (Voice+Data+IPTV) लाइन जिान 
भएका छन ्। 

t];|f] q}dfl;s
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कमपनीले तेस्ो त्रैमावसक अिविमा रू. ९ अब्न ८९ करोि  राजश् 
आज्नन गरेको छ, जनु गत िष्नको सोही अिविको राजश्को तलुनामा 
रू १ अब्न २१ करोिले कम रहकेो छ । यस अिविमा कमपनीको 
EBITDA रू. ३ अब्न ४७ करोि रहकेो छ, जनु गत िष्नको सोही 
अिविको तलुनामा २४.०२ प्रवतशतले कम छ । कमपनीले तेस्ो 
त्रैमावसक अिविमा रू. १ अब्न  ६६ करोि नारा गरेको छ, जनु गत 
िष्नको सोही अिविको तलुनामा ३०.३९ प्रवतशतले बढी हो ।

4G/LTE सेिाको दशेवयापी पहुचँ विसतार तथा FTTH मार्न त 
इनटरनेट सेिा, टेवलरोन सिेा र IPTV सेिाको विसतार भएतापवन 
सिेा वितरणमा उचच प्रवतसपिा्नको रलसिरुप सिेाको महशलु दरमा 
कमी आएको कारण सेिाको प्रयोग िवृर् भएतापवन काय्नसञचालन 
राजश् कम भएको छ । साथै OTT सिेाको बढ्दो प्रयोगका कारण 
अनतरआिर्ता आयमा कमी आएको छ । बैंक बयाजदरमा भएको 
पररित्ननका कारण वित्तीय आमदानी कम भएको छ ।
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Others

3.36 Billion

Other Expenditure

3.37 Billion

GSM

14.04 Billion

Revenue from Service

16.94 Billion

PSTN

352 Million

FTTH

1.01 Billion

Interconnection

1.25 Billion

VAS

277 Million

Total Revenue

20.30 Billion

EBITDA

7.25 Billion

Employee Expenditure

5.38 Billion

Service Operation

3.45 Billion

Business Promotion 154 Million

Office Operation

674 Million

Profit before taxes

5.25 Billion

Depreciation, Amortization, Impairment & Finance Cost

2.00 Billion

Net Profit

2.68 Billion

Taxes

2.56 Billion

यस अिविमा दशेका विवभनन सथानहरूमा ५ िटा थप eNodeB जिान भई जममा ६,७३७ िटा eNodeB सञचालनमा आएका छन ्। कुल 
१,३४,४०० लाइन क्मताको FTTH Network विसतार तथा थप ३६,०७४ FTTH Subscriber (Voice+Data+IPTV) लाइन जिान 
भएका छन ्।

िावष्नक रुपमा समीक्ा अिविमा वजएसएम सेिातर्न  दशेका विवभनन सथानहरूमा ६६ िटा थप eNodeB जिान भई हालसमम जममा ६,७३७ 
िटा eNodeB सञचालनमा आउनकुा साथै ७७ वजललाका ७४२ सथानीय तहमा 4G/LTE सेिा विसतार गररएको छ । तयसैगरी रुकुम पिू्न, 
िोलपा र मगु ुथप ३ वजललामा FTTH सेिा विसतार  गरी जममा ७६ वजललामा  बजार मागअनसुार सिेा विसतार तथा सञचालन भएको छ । 
तयसतै FTTH Network को विसतारको रिमलाई जारी राखद ैजममा १७,९१,४३९ लाइन क्मताको नेटिक्न  तयार गरी समीक्ा अिविको 
अनतयसमममा कुल ७,१७,२४५  FTTH Subscriber (Voice+Data+IPTV) लाइन जिान भएको छ ।

ljQLo k|ult
कमपनीले दोस्ो त्रैमावसक अिविमा रू. १० अब्न ४१ करोि राजश् 
आज्नन गरेको छ, जनु गत िष्नको सोही अिविको राजश्को तलुनामा 
रू १ अब्न २४ करोि  कम रहकेो छ । यस अिविमा कमपनीको 
EBITDA रू. ३ अब्न ७७ करोि  रहकेो छ, जनु गत िष्नको सोही 
अिविको तलुनामा २८.६१ प्रवतशतले कम  हो । कमपनीले चौथो 
त्रैमावसक अिविमा रू. १ अब्न २ करोि नारा गरेको छ, जनु गत 
िष्नको सोही अिविको तलुनामा ५७.२० प्रवतशतले कम हो ।

4G/LTE सिेाको दशेवयापी पहुचँ विसतार तथा FTTH मार्न त 
इनटरनेट सिेा, टेवलरोन सिेा र IPTV सिेाको विसतार भएतापवन 
सिेा वितरणमा उचच प्रवतसपिा्नको रलसिरुप सिेाको महशलु दरमा 

कमी आएको कारण सेिाको प्रयोग िवृर् भएतापवन काय्नसञचालन 
राजश् कम भएको छ । साथै वयापकरुपमा सिेा विसतार गररएकोले 
मम्नत संभार खच्नमा भएको िवृर्, वसथर समपवत्तको ह्रासकट्ी रकममा 
भएको िवृर् आवदका कारणले वययभार बढ्न गई मनुारामा असर 
परेको छ । साथै कमपनीले GSM अनमुतीपत्रको तेस्ो निीकरण 
शलुक रु.२० अब्नको भकु्तानीको लावग स्ोत वयिसथापन गन्न २०८० 
पौषदवेख लगानी गन्न नसकेको तथा सो समबनिी भकु्तानीको वनण्नय 
२०८१ बैशाखमा भएपचिात केही बैंकमा रहकेा मदु्दती वनक्ेपहरुलाई 
पररप्कि अिविभनदा अगावि रुकुिा गरी भकु्तानी गररएको तथा 
बैंक बयाजदरमा भएको पररित्ननका कारण वित्तीय आमदानी कम 
भएको हो ।

rf}yf] q}dfl;s
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	 ग्रामिण	क्षेत्रिरा	दरूसञ्रार	परूरावाधरारको	उपलबधतरािरा	किी	•
	 सषेरराको	गणुसतर	तथरा	मरश्वसनीयतरािरा	करायि	गनुवापनने		•
	 मनयमितरुपिरा	प्रमरमध	अपग्षेडिरा	उच्	लरागत	•

नयरँा	प्रमरमधको	अरलम्बनिरा	मिलराई	•
	 मनणवाय	प्रमरियरािरा	मिलराई	•
 पररयोजनरा	समपनन	गननेिरा	मिलराई	•
	 सरकरारी	नीमत	तथरा	मनयि	•

•	 दशेव्यापी	रुपमया	रहकेो	दरूसञ्यार	परूयावाधयार
•	 दशेव्यापीरुपमया	सेरयाको	उपलबधतया
•	 कमपनीको	ब्याण्ड
•	 ग्याहकहरुको	वरश्यास
•	 सेरयामया	वरवरधतया
•	 दक्ष	जनशवति

•	 बढ्दो	बजार	प्रतिस्पराधा	
•	 प्रतितरमा	आउने	्पररििधान
•	 नयाँ	सिेाप्रदायक	आउने	सम्ािना
•	 सेिाहरुको	मलूय	तनराधारणमा	उच्च	प्रतिस्पराधा	
•	 ग्ाहकहरुको	सेिा	प्रयोग	गनने	शलैीमा	्पररििधान	
•	 सेिाको	लाइसेनस	निीकरण	शलुक	र	तरिकिनेसीको	महगंो	शलुक

परू व्ाध्र सहप्रयोग •
ड्ट् सेर्को बढ्दो म्ग •

लग्नी वरवरवधकरण •
वरस््रर् दरूसञ््र बज्र •

नय्ँ नय्ँ सेर्हरुको वरक्स जस त्ै •
M commerce, M Wallet, VAS, M2M, IoT   

(Internet of Things),  Content Based Business

d'Vo ;/f]sf/jfnf 

कमपनीको सरलतामा प्रतयक् र  महतिपणू्न प्रभाि पानने वयवक्तहरु भनेका सरोकारिालाहरु हुन ्। कमपनीले अविकतम साख र विश्सनीयता 
वसज्नना गनने उद्दशेय सवहत सबै सरोकारिालाहरुसँगको समबनिलाई विशषे महतिका साथ अगावि बढाउने गद्नछ ।
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सेयरिनीहरू कमपनीका मावलक हुन ् । सेयरिनीहरूले कमपनीको 
लावग आिशयक वित्तीय पुँजी उपलबि गराउँदछन ् । नेपाल 
टेवलकमका सेयरिनी नेपाल सरकार, नागररक लगानी कोष र 
सि्नसािारण रहकेा छन ्। छोटो र लामो अिविमा प्रवतरल प्राप्त गनने 
आशामा उनीहरुले कमपनीमा आफनो पुँजी लगानी गद्नछन ्। तयसैले 
उनीहरु प्रवतरल प्राप्त गन्न कमपनीको वित्तीय सिास्थयप्रवत वनरनतर 
उतसकु रहकेा हुनछन ्। कमपनीले समीक्ा अिविमा सेयरिनीहरुलाई 
३० प्रवतशत नगद लाभांश वितरण गनने प्रसताि गरेको छ । 

;~rfns ;ldlt
सञचालक सवमवतमा नेपाल सरकारका प्रवतवनवि, नेपाल सरकारबाट 
वनयकु्त हुनभुएका प्रबनि वनदनेशक, सि्नसािारण सेयरिनी प्रवतवनवि 
र कम्नचारी प्रवतवनवि गरी सात सदसय रहकेा छन ् । सवमवतले 
आनतररक वनयनत्रण, संसथागत सशुासन र पारदवश्नताको उवचत 
काया्ननियनको लावग माग्नवनदनेशन वदने गद्नछ । यसले सेयरिनीहरूको 
वहत र कमपनीको वित्तीय वसथवतलाई पवन सरुवक्त गद्नछ ।  

u|fxs
ग्ाहकहरु कमपनीले प्रदान गनने विवभनन सेिाका उपभोक्ता हुन ् । 
उनीहरु कमपनीको सिेाका अवनतम प्रयोगकता्न हुन ् । ग्ाहकहरुले 
आफनो अपेक्ा परूा हुदँा कमपनीको प्रवतष्ठामा बढोत्तरी गराउन 
योगदान पऱुयाउँदछन ् । कमपनीले दशेभर अतयािवुनक प्रविविमा 
आिाररत दरूसञचार सिेाहरु उपलबि गराउन वनरनतर प्रयास 
गरररहकेो छ ।  

sd{rf/Lx¿
कमपनीमा काय्नरत कम्नचारीहरूको उतपे्ररणापणू्न काय्नसमपादनले 
कमपनीको उद्दशेय प्राप्त गन्न महतिपणू्न भवूमका खलेेको हुनछ । 
कम्नचारीहरूले कमपनीको सरलताको लावग आफनो अनभुि, 
दक्ता, लगनशीलताको बदलामा उवचत पाररश्वमक तथा 
पाररतोवषकको अपेक्ा गछ्नन ्। 

cfk"lt{stf{x¿
कमपनीको लावग आिशयक पनने िसत ुतथा सेिाको आपवूत्नकता्नहरु 
विवभनन कमपनी तथा वयवक्तहरु हुनछन ्। आपवूत्नकता्नहरुबाट कमपनीका 
आफना सेिाहरुको लावग प्रयोग गनने स्ोतहरु प्राप्त गनने गछ्नन ् ।  
सेिाहरुको समयम ैवनिा्नद रुपमा वितरण गनने काय्नलाई सवुनवचित गन्न 
आपवूत्नकता्नहरुसँग बवलयो र सिसथ समबनि आिशयक हुनछ । कमपनी 
आफना आपवूत्नकता्नसगँ सिसथ समबनि कायम गन्न प्रवतबर् छ ।

lgofds lgsfo
वनयामक वनकायहरू कमपनीको वयािसावयक के्त्रमा वनयमनकारी 
भवूमका वनिा्नह गनने सरकारी वनकायहरू हुन ्। कमपनीले ऐन, वनयम, 
वनदनेशन तथा प्रचवलत काननू अनसुार पालना गनु्न पनने कुराहरुको 
पालना भए/नभएको, आनतररक वनयनत्रण संयनत्रको प्रभािकाररता, 
पारदवश्नता, ग्ाहक र अनय सरोकारिालाहरूको वहतको संरक्ण पवन 
सवुनवचित गनु्नका साथै कमपनीको वयापार गवतविविहरूको विषयलाई 
वनयामक वनकायहरुले वनयमन गनने गद्नछन ्। समबवनित सबै वनयामक 
वनकायहरुसँग कमपनीको समुिरु र सिसथ समबनि रहकेो र सोलाई 
कायम राखन कमपनी प्रवतबर् छ ।

नेपाल टेवलकमका प्रमखु सरोकारिालाहरुमा कमपनीका सेयरिनीहरु, सञचालक सवमवत, ग्ाहकहरु, कम्नचारीहरु, आपवूत्नकता्नहरु, वनयामक 
वनकायहरु र सि्नसािारणहरु समािेश छन ्। सरोकारिालाहरुको विशे्षणले समसया समािान गन्न सवकने रणनीवत योजनाहरु तय गन्न मद्दत 
गद्नछ । 
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dfgj k'FhL
इमानदार, प्रवतबर् र उतपे्रररत मानि संशािन विना कुनै पवन संसथाले 
लक्य हावसल गन्न स्कदनै । कमपनीले आफना कम्नचारीहरूलाई 
सदिै महतिपणू्न समपवत्तको रुपमा वलएको छ । दक् र  प्रवतभाशाली 
कम्नचारी नभएसमम कमपनीको प्रगवत हुन नस्कने िासतविकतालाई 
पणू्नरुपले अ�ीकार गरी कम्नचारीको वयिवसथत पररचालनमा विशषे 
धयान वदइएको छ । कमपनीका कम्नचारीहरूले समपादन गनु्नपनने 
काय्नवििरण, लक्य र  प्रगवत मलूया�नका पररसचूकहरू विकास गरी 
सो बमोवजम वनजहरूको काय्नसमपादन मलूया�नका गनने काय्नको 
सरुुिात गररएको छ ।  

sd{rf/L egf{ 

कमपनीमा दक् तथा सक्म कम्नचारी भना्न गन्नको लावग पारदशथी नीवत 
वनयम तथा मापदणि लाग ूगररएको छ । कमपनीले कम्नचारी भना्न 
वनवचित मापदणिको आिारमा प्रवतसपिा्नको माधयमबाट गनने गरेको 
छ । साथै लोकसेिा आयोगको संलगनता र परीक्ा काय्नरिम तावलका 
अनसुार समािेवशताको वसर्ानतको आिारमा कम्नचारी भना्न गनने 
गररएको छ ।

k'?if

dlxnf

*^=%& 

!#=$# 

hDdf sd{rf/L ;+Vof

sd{rf/Ldf ljljwtf

कमपनीको काय्नसथल तथा कम्नचारीको काय्नशलैीमा लैंव�क 
समािेवशता तथा विवििता सवहतको काय्निातािरण तयार गररएको 
छ । कमपनीमा कायम गररएको लैंव�क  समािेवशता तथा  विवििताले 
समपणू्न कम्नचारीहरूमा समान तथा वनष्पक्रुपमा अिसर वसज्नना गनने 
िातािरण सवुनवचित भएको विश्ास वलइएको छ । 

n}l·s ljljwtf
-@)*! c;f]h ;Ddsf]_

pRr Joj:yfkg
-tx !)–!@_

dWo Joj:yfkg
-tx *–(_

clws[t:t/
-tx ^–&_

;xfos:t/
-tx % ;Dd_
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$@^

!@#@

!$^*

^
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!^*
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डववरण          मडहला सखंरा            लैड·क अनु्पात लैड·क अनु्पात  ्ुपरुष सखंरा

;]jf tyf ;'ljwf 

काय्नरत कम्नचारीहरुलाई कमपनीले आकष्नक सेिासवुििाहरू 
उपलबि गराउँद ैआएको छ । कम्नचारीहरूको सेिासवुििामा तलब, 
भत्ता, बोनस, टेवलकम भत्ता, आवद रहकेो छ । तह ११ र तह १० 
का कम्नचारीहरूलाई कमपनीले सिारी सािनको सवुििा पवन 
उपलबि गराएको छ । दशेको आवथ्नक अिसथालाई मधयनजर गरी 
कम्नचारीहरूको सेिासवुििा समयानकुुल पनुरािलोकन गनने गररएको 
छ । तयसतै  कम्नचारीहरूलाई पोशाक भत्ता, औषिी उपचार खच्न, 
दघु्नटना बीमा, सापटी, विवभनन प्रकारका वबदा, टेवलरोन, मोबाइल, 
इनटरनेट र सीयजुी सवुििा उपलबि गराइएको छ ।

समीक्ा अिविमा वनयकु्ती तथा बढुिा पदसथापन र सरुिा काय्नविवि, 
२०७८ अनरुूप सरुिाका लावग Online Transfer Request 

भन्नस्कने वयिसथालाई समीक्ा अिविमा वनरनतरता वदइएको 
छ । कम्नचारीहरूको सेिासवुििामा गररएको खच्नको वििरण 
लेखापरीक्ण प्रवतिेदनमा उललेख गररएको छ ।
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pd]/sf] ljljwtf sDkgL k'gM;+/rgf

कमपनीले बदवलँदो पररवसथवत अनरुुप कमपनीले पनुससंरचनाको 
काय्नलाई अगावि बढाउँद ै आएको छ । २०७२ सालमा कायम 
गररएको ४१५९ जनाको दरबनदीलाई पनुरािलोकनपचिात ३००९ 
कायम भएको छ ।

#) jif{;Dd

#! b]lv %) jif{

%) jif{eGbf dfly

!$#

!&$#

!@(#

$@

@(#

!%*

उमेर समूह           ्पुरुष सखंरामडहला सखंरा          

sfo{;Dkfbg ;Demf}tf 

कमपनीका वनिा्नररत लक्य, योजना, वनयवमत काय्नहरु समयम ै समपनन गनने प्रवतबर्ताका साथ सञचार तथा सचूना प्रविवि मनत्रालयका 
सवचि/कमपनी सञचालक सवमवतका अधयक् र कमपनीका प्रबनि वनदनेशकबीच, कमपनीका प्रबनि वनदनेशक र कमपनीका प्रमखु प्राविविक 
अविकृत, प्रमखु वयािसावयक अविकृत, प्रमखु सञचालन अविकृत, प्रमखु मानि संसािन अविकृत, प्रमखु वित्तीय अविकृत, कमपनी 
सवचि, अनतररक लेखा परीक्ण तथा वनरीक्ण विभागका नायि प्रबनि वनदनेशक, िायरलाइन तथा ग्ाहक सिेा वनदनेशनालयका वनदनेशक, 
िायरलेस सेिा वनदनेशनालयका वनदनेशक र बयाकबोन ट्रानसवमसन वनदनेशनालयका वनदनेशकहरुबीच काय्नसमपादन समझौता भएको छ । साथै 
प्रादवेशक वनदनेशनालयका वनदनेशकहरुसवहतका वनदनेशक तथा विभागीय प्रमखु र प्रबनिकहरुबीच समते काय्नसमपादन समझौता भएको छ । 
तयसतै समीक्ा अिविमा तह ११ दवेख तह ८ सममका कम्नचारीहरुसँग काय्नसमपादन समझौता हुनकुा साथै कमपनीका सबै कम्नचारीहरुलाई 
काय्नवििरण उपलबि गराइएको छ ।  

 
sd{rf/L ljlgodfjnL kl/dfh{g

कमपनीले समयसापेक् आवथ्नक तथा कम्नचारी विवनयमािलीमा पररमाज्नन गददै आएको छ । सोही वसलवसलामा संशोिन प्रकृयामा रहकेो 
कम्नचारी  विवनयमािली, २०७८ सञचालक सवमवतिाट सिीकृत भई २०७८ साउन १ गतेदवेख लाग ूभएको छ भने कम्नचारी सरुिा समबनिी 
नीवत तयार गरी सोही अनसुार काया्ननियन हुदँ ैआएको  छ ।

tflnd tyf j[lQ ljsf; 

मानि संशािनलाई  वसज्ननशील, सकारातमक, अधयािविक र उतपे्रररत बनाई राखन  तावलमको वयिसथा गररएको छ । मानि संसािनको 
विकासले दवैनक काय्नमा सहयोग गनने मात्र नभई कमपनीमा नयाँ सोच, नयाँ प्रविविहरू वभत्याउन मद्दत पगुने कुरामा सञचालक सवमवत विश्सत 
छ । तावलम खच्न नभई लगानी हो भनने हाम्ो मानयता रहकेो छ । तयसैले सक्म तथा वयािसावयक जनशवक्त तयार  गन्न कमपनीले वनरनतर 
लगानी गरेको छ ।  बदवलँदो पररिेश, गवतशील प्राविविक िातािरणमा आफना कम्नचारीहरूलाई समयसापेक्, दक् र  वसपयकु्त बनाउन 
तथा कम्नचारीहरूको क्मता अवभिवृर्का साथसाथै  प्रोतसाहन गन्नका लावग कमपनीले समय समयमा विवभनन आनतररक तथा बाह्य तावलम 
एिं सेवमनारमा कम्नचारीलाई सहभागी गराउँद ै आएको छ । समीक्ा िष्नमा दरूसञचार तावलम तथा अनसुनिान केनद्रिाट कुल 2116 जना 
अविकृतसतर तथा 658 जना सहायकसतरका गरी जममा 2774 जना कम्नचारी  विवभनन  109 िटा  तावलम तथा 44 िटा गोष्ठी/काय्नशालामा 
सहभागी भएका छन ्भने 579 कम्नचारीलाई समीक्ा अिविमा िैदवेशक तावलम, गोष्ठी  तथा सेवमनारमा सहभागी गराइएको छ । पारदशथी ढंगले 
िवृत्तविकास प्रयोजनाथ्न िावष्नकरुपमा वनवचित मापदणिको आिारमा कम्नचारीहरूको काय्नसमपादन मलूया�न गनने गररएको छ ।  
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कम्पनीमा कारयारत कमयाचारीहरुको डववरण रस प्रकार रहेको छ :

तह
२०८०।८१ २०७९।८० २०७८।७९

मडहला ्ुपरुष ्ममा मडहला ्ुपरुष ्ममा मडहला ्ुपरुष ्ममा

अविकृत 233 1711 1944 २४७ १७९५ २०४२ २२७ १७८० २००७

सहायक 260 1468 1728 २७१ १५६२ १८३३ २६६ १५४५ १८११

जममा 493 3179 3672 ५१८ ३३५७ ३८७५ ४९३ ३३२५ ३८१८

बढी (घटी) (25) (178) (202) २५ ३२ ५७ (१४) (१२५) (१३९)

International/National Training/Workshop/Seminar

आ.व. २०८०।८१ आ.व. २०७९।८०

राडट्रिर ताडलम 

गोष्ी/कारयाशाला

अन्तरायाडट्रिर ताडलम गोष्ी/

कारयाशाला

राडट्रिर ताडलम  

गोष्ी/कारयाशाला

अन्तरायाडट्रिर ताडलम गोष्ी/

कारयाशाला

जममा तावलम/गोष्ठी/काय्नशालाको 

संखया
153 १२५ ५२

जममा सहभागी कम्नचारी 2774 579 २४९६ ५४३

अविकृतसतर 2116

सहायकसतर 658

sd{rf/L :jf:Yo tyf ;'/Iff

कमपनीले कम्नचारीको सिास्थय तथा सरुक्ालाई उचच प्राथवमकतामा राखी काय्न गनने प्रबनि वमलाएको छ ।  कम्नचारीले अिकाशपचिात ्
भकु्तानी पाउने गरी कमपनीको ९० प्रवतशत र कम्नचारीको १० प्रवतशत  योगदान सवहतको जीिन बीमा गनने वयिसथा गररएको छ । जीिन बीमा 
रकमको तहगत अनपुात कम्नचारी विवनयमािली, २०७८ मा तोवकए अनसुार रहकेो छ । 

कम्नचारीहरूको उपचारको लावग कमपनी तथा कम्नचारी दिुैको योगदान हुनेगरी सिास्थय बीमा तथा सामवूहक दघु्नटना बीमाको समते 
वयिसथा गरेको छ । कम्नचारीहरूले भौवतक जोवखम हुने काय्न गदा्न अपनाउन ुपनने साििानीका उपायहरू लाग ूगररएको छ । कम्नचारीहरूलाई 
काय्नसथलमा हुने जोवखम, सिास्थय तथा सरुक्ा समबनिी आिशयक काय्नविवि बनाउने तथा काया्ननियन गनने र कम्नचारीहरुलाई काय्नसथलमा 
हुने जोवखम, सिास्थय तथा सरुक्ा समबनिमा जानकारी वदनको लावग दरूसञचार तावलम तथा अनसुनिान केनद्रमा पेशागत सिास्थय र सरुक्ा 
(OHS) विषयक तावलम प्रदान गनने गररएको छ । 

कम्नचारीहरूलाई काय्नक्ेत्रमा हुन स्कने लैव�क वहसंाहरू समबनिी जनचतेना तथा वनयनत्रण गन्न समबवनित वनकायहरूसँगको सहकाय्नमा 
जानकारीमलूक काय्नरिम सञचालन गनने गररएको छ । साथै कमपनीले लैव�क वहसंाविरूर् शनुय सहनशीलताको नीवत वलएको छ । लैव�क 
वहसंा समबनिी उजरुीको सनुिुाई तथा वयिसथापनको लावग कमपनीले केनद्रीयसतरमा नायि प्रबनि वनदनेशकको संयोजकतिमा एक सथायी 
कवमवट (Committee Against Sexual Harassment - CASH) गठन गरेको छ ।  

कम्नचारीलाई किा रोग लागेको खणिमा उपचारमा सहयोगको लावग कम्नचारी तथा कमपनीको सहयोगदानमा किा रोग कोष वनमा्नण गरी 
सोको वयिसथापन गनने गरेको छ । किा रोग अनतग्नत ्कयानसर, वमगगौला समबनिी, मटुु समबनिी (एवञजयोपलाष्ट र बाइपास), नसा समबनिी 
(पावक्न नसनस, िेहोशी), पयरालाइवसस, ब्ने ह्यामरेज, कलेजो समबनिी रोग (हपेाटाइवटस वब, वस), मनेेञजाइवटस, ए्कयटु पेङ्वरियाटाइवटस 
समािेश रहकेा छन ्। समीक्ा अिविमा किा रोग उपचार खच्नसिरुप कुल १५ जना कम्नचारीलाई  रु. ३४,०८,६४०।०० उपलबि गराइएको छ ।
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ljQLo cj:yfsf] Psn ljj/0f -jf;nft_
cfiff9 #!,@)*! -!% h'nfO,@)@$_ /sd ?=

rfn' jif{ ut jif{
ljj/0f l6Kk0fLx? @)*)÷*! @)&(÷*) -kl/dflh{t_

;DklQ
u}/ rfn' ;DklQ
cb[Zo ;DklQ 1 1,512,403,472 1,682,132,359
hfoh]yf, KnfG6 / pks/0f 3 48,321,256,437 50,859,360,902
;DklQsf] k|of]u clwsf/ (Right of Use Assets) 8 1,764,266,985 2,044,511,476
k'FhLut sfo{k|ult 4 3,790,036,603 5,433,441,621
bL3{sfnLgC0f nufgL tyf k]:sL 10.1.3.1 852,758,962 985,309,311
P;f]l;o6\;df nufgL 5 1,576,597,257 1,216,622,026
;xfos sDkgLdf nufgL 6 248,888,900 248,888,900

ljQLo ;DklQ
OlSj6Ldf nufgL 10.1.1 219,034,000 190,000,000
d'2tL lgIf]k tyf cGo nufgL 10.1.5 3,763,049,300 3,612,229,000
C0f nufgL 10.1.6 14,186,015,028 13,787,131,386
sd{rf/L C0f 10.1.2 3,524,935,570 3,545,776,825
:yug s/ ;DklQ 26.3 4,412,498,352 9,913,516,551
;Demf}tf nfut ;DklQ 2 365,151,701 390,558,232

hDdf u}/ rfn' ;DklQ  84,536,892,567 93,909,478,589

rfn' ;DklQ
lhG;L df}Hbft 7 521,072,182 707,568,287
clu|d e'QmfgL tyf cGo u}/ ljQLo ;DklQ 9.1 2,385,398,176 2,111,854,261
Rffn" s/ ;DklQ -v"b_ 26.1 4,063,223,227 1,742,778,373

ljQLo ;DklQ
sd{rf/L C0f 10.1.2 315,137,808 75,948,918
k|f]befjL /sd, k]:sL / cGo e'QmfgL 10.1.3 983,950,227 780,997,568
cf;fdL afFsL tyf cGo kfpg' kg]{ /sd 10.1.4 1,516,047,428 2,087,247,188
d'2tL lgIf]k, C0f nufgL tyf C0fkqdf nufgL 10.1.5 35,555,380,000 52,910,730,000
gub / gub ;/x 10.1.7 4,252,725,341 5,410,127,330

hDdf rfn' ;DklQ 49,592,934,389 65,827,251,925

hDdf ;DklQ 134,129,826,956 159,736,730,515

k'FhL tyf bfloTjx?
k'FhL
;]o/ k'FhL 14 18,000,000,000 18,000,000,000
;l~rt d'gfkmf 15 75,907,052,234 75,651,252,903
hDdf k'FhL 93,907,052,234 93,651,252,903
नियन्त्रण िहुिे स्वार्थ (Non Controlling Interest)

hDdf k'FhL  93,907,052,234 93,651,252,903
u}/ rfn' bfloTj
cjsfzkl5sf] ;'ljwf 13.2 18,187,775,411 22,810,645,353
:yug ;/sf/L cg'bfg 27 1,664,448,601 1,533,384,294

ljQLo bfloTj
u|fxs w/f}6L 10.2.1 59,987,070 58,727,124
k§f lnh bfloTj 8 1,807,509,150 1,842,670,003

hDdf u}/ rfn' bfloTj  21,719,720,232 26,245,426,774

rfn' bfloTj tyf Joj:yfx? -

rfn' s/ bfloTj -v"b_
ljQLo bfloTj -

k§f lnh bfloTj 8 270,042,316 441,760,875
rfn' bfloTjx¿ 10.2.3 10,482,835,655 12,892,423,384
Jofkfl/s e'QmfgLof]Uo 10.2.2 627,486,297 2,665,500,864
Joj:yfx¿ 11 252,910,307 16,764,417,190
cGo u}/ ljQLo bfloTj 9.2 6,869,779,915 7,075,948,526

hDdf rfn' bfloTj÷Joj:yfx¿  18,503,054,490 39,840,050,839

hDdf k'FhL tyf bfloTj  134,129,826,956 159,736,730,515

dxTjk"0f{ n]vf+sg gLlt / JofVofTds l6Kk0fLx? of] ljQLo ljj/0fx¿sf] cleGg lx:;f x'g\ .  cfhsf] ldltsf] ;+nUg k|ltj]bg cg';f/

ldltM #) d+l;/, @)*!
:yfgM sf7df8f}+

>L /flwsf cof{n 
cWoIf 

>L ;+lutf kxf8L -cof{n_ 
;b:o

>L wlg/fd zdf{ 
;b:o

l;=P= dx]z s'df/ u'/fufO{+
Pd=hL=P;=P08 P;f]l;P6\; 

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

l;=P= g/]Gb| e§/fO{ 
s'j]/ Pg= e§/fO{ P08 s+=

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

>L sf]dn axfb'/ vqL
;b:o

>L sf]zxl/ lg/f}nf
;b:o

>L dlgif hË hf]zL
;b:o

>L /fh]Gb| cof{n
k|d'v ljQLo clws[t

l;=P= lgh{n >]i7
k|aGws



!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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gfkmf jf gf]S;fgsf] Psn ljj/0f
cfiff9 #!,@)*! -!^ h'nfO,@)@$_  /sd ?=

rfn' jif{ ut jif{

ljj/0f l6Kk0fLx? @)*)÷*! @)&(÷*) -kl/dflh{t_

u|fxs;Fusf] ;Demf}tfaf6 k|fKt cfo 16 34,560,265,983 36,271,449,904

ljQLo cfDbfgL 17 6,780,879,184 7,794,393,452

cGo cfDbfgL 18 775,765,377 372,921,419

hDdf cfDbfgL 42,116,910,544 44,438,764,775

sd{rf/L ;'ljwf vr{ 13=1 -8,686,682,966_ -7,950,807,839_

;~rfng tyf dd{t vr{ 19 -6,362,593,683_ -7,630,562,220_

laqmL ;~hfn, ahf/Ls/0f tyf k|j4{g vr{ 20 -281,252,823_ -261,306,135_

sfof{no ;~rfng vr{ 21 -1,297,704,724_ -1,312,104,229_

lgofds b:t'/, z'Nsx¿ tyf gjLs/0f b:t'/ 22 -7,317,464,537_ -7,776,218,515_

;6xL b/af6 gf]S;fg÷-gfkmf_ 25 98,007,213 208,702,386

P;f]l;o6\;df ePsf] OlSj6L gf]S;fgL 5 -275,211,769_ -342,661,132_

Earning Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization (EBITDA) 17,994,007,255 19,373,807,092

ljQLo vr{ 23 -167,924,772_ -487,950,086_

x|f;s§L 3 -6,011,222,012_ -5,970,305,009_

ckn]vg (Amortisation) 2 -1,036,558,744_ -1,051,489,951_

ODk]o/d]G6 Net of Reversals 24 472,349,634 -117,906,656_

cfos/ cl3sf] gfkmf 11,250,651,361 11,746,155,390

cfos/ Joj:yf

rfn' cfos/ 26=2 -44,921,136_ -4,555,461,469_

:yug s/ 26=3 -4,975,671,213_ 757,667,212

o; jif{sf] v'b gfkmf 6,230,059,012 7,948,361,133

k|lt ;]o/ cfo -a]l;s_ 34.61 44.16

k|lt ;]o/ cfo -8fONo'6]8_ 34.61 44.16

hDdf gfkmf lx:;f

sDkgLsf] ;]o/wgLx?sf] 6,230,059,012 7,948,361,133

lgo0q0f gx'g] :jfy{ (Non-Controlling Interest) - -

o; jif{sf] v'b gfkmf 6,230,059,012 7,948,361,133

dxTjk"0f{ n]vf+sg gLlt / JofVofTds l6Kk0fLx? of] ljQLo ljj/0fx¿sf] cleGg lx:;f x'g\ .  cfhsf] ldltsf] ;+nUg k|ltj]bg cg';f/

ldltM #) d+l;/, @)*!
:yfgM sf7df8f}+

>L /flwsf cof{n 
cWoIf 

>L ;+lutf kxf8L -cof{n_ 
;b:o

>L wlg/fd zdf{ 
;b:o

l;=P= dx]z s'df/ u'/fufO{+
Pd=hL=P;=P08 P;f]l;P6\; 

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

l;=P= g/]Gb| e§/fO{ 
s'j]/ Pg= e§/fO{ P08 s+=

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

>L sf]dn axfb'/ vqL
;b:o

>L sf]zxl/ lg/f}nf
;b:o

>L dlgif hË hf]zL
;b:o

>L /fh]Gb| cof{n
k|d'v ljQLo clws[t

l;=P= lgh{n >]i7
k|aGws
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!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!

cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0f
cfiff9 #!,@)*! -!% h'nfO,@)@$_ /sd ?=

sDkgL

rfn' jif{ ut jif{

ljj/0f l6Kk0fLx? @)*)÷*! @)&(÷*) -kl/dflh{t_

o; jif{sf] v'b gfkmf 6,230,059,012 7,948,361,133

cGo lj:t[t cfDbfgL ÷ -vr{_

gfkmf jf gf]S;fgdf k'gMjuL{s/0f ug{ ;lsg] Item x¿

j}b]lzs sf/f]af/df ;6xL b/df ePsf] km/s

gub k|jfx Hedges

k'gMjuL{s/0f ug{ ;lsg] Item x¿;Fu ;DalGwt cfos/

gfkmf jf gf]S;fgdf k'gMjuL{s/0f ug{ g;lsg] Item x¿

;DklQ k'gd"{NofÍgaf6 nfe 3

OlSj6L pks/0fdf nufgL -FV df kl/jt{g_

sd{rf/Lsf] cjsfz of]hgf k'gMlgwf{/0f 13.2 1,751,369,620 -2,824,959,360_

Pzf]l;o6\;;Fusf] cGo lj:t[t ;]o/ cfDbfgL 5 -212,999_ 8,575,527

k'gMjuL{s/0f ug{ g;lsg] Item x¿;Fu ;DalGwt cfos/ 26.3 -525,346,986_ 844,915,150

o; cf=j=sf] hDdf lj:t[t cfDbfgL 7,455,868,647 5,976,892,450

hDdf lj:t[t cfDbfgL lx:;f

sDklgsf ;]o/wgLx?sf] 7,455,868,647 5,976,892,450

lgoGq0f gx'g] :jfy{ - -

o; cf=j=sf] hDdf lj:t[t cfDbfgL 7,455,868,647 5,976,892,450

dxTjk"0f{ n]vf+sg gLlt / JofVofTds l6Kk0fLx? of] ljQLo ljj/0fx¿sf] cleGg lx:;f x'g\ .  cfhsf] ldltsf] ;+nUg k|ltj]bg cg';f/

ldltM #) d+l;/, @)*!
:yfgM sf7df8f}+

>L /flwsf cof{n 
cWoIf 

>L ;+lutf kxf8L -cof{n_ 
;b:o

>L wlg/fd zdf{ 
;b:o

l;=P= dx]z s'df/ u'/fufO{+
Pd=hL=P;=P08 P;f]l;P6\; 

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

l;=P= g/]Gb| e§/fO{ 
s'j]/ Pg= e§/fO{ P08 s+=

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

>L sf]dn axfb'/ vqL
;b:o

>L sf]zxl/ lg/f}nf
;b:o

>L dlgif hË hf]zL
;b:o

>L /fh]Gb| cof{n
k|d'v ljQLo clws[t

l;=P= lgh{n >]i7
k|aGws



!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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Psn OlSj6Ldf kl/jt{gsf] ljj/0f
cfiff9 #!,@)*! -!% h'nfO,@)@$_ /sd ?=

ljj/0f -cf=j= @)&(.*)_ ;]o/ k'FhL ;l~rt मुनाफा :yug s/ जगेडा FVtOCI जगेडा k'gd{"NofÍg जगेडा hDdf

@)&( >fa0f ! ;'?sf] df}Hbft 18,000,000,000 45,398,153,730 8,310,934,189 - 23,558,954,134 95,268,042,052

ljut jif{sf] ;dfof]hg -330,429,381_ -330,429,381_

ljut jif{sf] cfo 2,204,515 2,204,515

ljut jif{sf] vr{ -338,374_ -338,374_

ljut jif{sf] Accounting ;dfof]hg -69,914,692_ -69,914,692_

df}Hbftsf] ;dfof]hg 4,796,333 4,796,333

kl/dflh{t ;'? df}Hbft 18,000,000,000 45,004,472,130 8,310,934,189 - 23,558,954,134 94,874,360,453

rfn' jif{sf] gfkmf 5,976,892,450 5,976,892,450

cf=j= @)&*÷&( sf] nfe+fz -

Aff]g; z]o/ -

gub nfe+fz -7,200,000,000_ -7,200,000,000_

k'gd{"NofÍg hu]8fjf6 /sdfGt/ 49,293,428 - -49,293,428_ -

k'gd{"NofÍg hu]8df /sdfGt/ - -

:yug s/ hu]8fdf /sdfGt/ -1,602,582,362_ 1,602,582,362

@)*) cfiff9 #! ;Ddsf] df}Hbft 18,000,000,000 42,228,075,646 9,913,516,551 - 23,509,660,706 93,651,252,903

-

ljj/0fx? -cf=j=@)*)÷*!_ ;]o/ k'FhL ;l~rlt :yug s/ l/he{ FVtOCI l/he{ k'gd{"NofÍg l/he{ hDdf

@)*) >fa0f ! ;'?sf] df}Hbft 18,000,000,000 42,228,075,646 9,913,516,551 - 23,509,660,706 93,651,252,903

ljut jif{sf] ;dfof]hg 77,792 77,792

ljut jif{sf] cfo 56,865 56,865

ljut jif{sf] vr{ -203,974_ -203,974_

ljut jif{sf] Accounting ;dfof]hg 

df}Hbftsf] ;dfof]hg

kl/dflh{t ;'? df}Hbft 18,000,000,000 42,228,006,329 9,913,516,551 - 23,509,660,706 93,651,183,586

rfn' jif{sf] gfkmf 7,455,868,647 7,455,868,647

cf=j= @)&(÷*) sf] nfe+fz -

Aff]g; z]o/ -

gub nfe+fz -7,200,000,000_ -7,200,000,000_

k'gd{"NofÍg hu]8fjf6 /sdfGt/ 48,011,437 -48,011,437_ -

k'gd{"NofÍg hu]8df /sdfGt/ - - -

:yug s/ hu]8fdf /sdfGt/ 5,501,018,199 -5,501,018,199_ -

-

@)*! cfiff9 #! ;Ddsf] df}Hbft 18,000,000,000 48,032,904,612 4,412,498,352 - 23,461,649,269 93,907,052,234

dxTjk"0f{ n]vf+sg gLlt / JofVofTds l6Kk0fLx? of] ljQLo ljj/0fx¿sf] cleGg lx:;f x'g\ . cfhsf] ldltsf] ;+nUg k|ltj]bg cg';f/

ldltM #) d+l;/, @)*!
:yfgM sf7df8f}+

>L /flwsf cof{n 
cWoIf 

>L ;+lutf kxf8L -cof{n_ 
;b:o

>L wlg/fd zdf{ 
;b:o

l;=P= dx]z s'df/ u'/fufO{+
Pd=hL=P;=P08 P;f]l;P6\; 

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

l;=P= g/]Gb| e§/fO{ 
s'j]/ Pg= e§/fO{ P08 s+=

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

>L sf]dn axfb'/ vqL
;b:o

>L sf]zxl/ lg/f}nf
;b:o

>L dlgif hË hf]zL
;b:o

>L /fh]Gb| cof{n
k|d'v ljQLo clws[t

l;=P= lgh{n >]i7
k|aGws
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!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!

gub k|jfx ljj/0f
cfiff9 #!,@)*! -!% h'nfO,@)@$_ /sd ?=

sDkgL
rfn' jif{ ut jif{

@)*)÷*! @)&(÷*) – kl/dflh{t

;~rfng ultljlwsf] gub k|jfx
rfn' jif{sf] v'b gfkmf 6,230,059,012  7,948,361,133 
;dfof]hg
cfos/ vr{ 44,921,136  4,555,461,469 
:yug s/ 4,975,671,213  -757,667,212_
x|f;s§L 6,011,222,012  5,970,305,009 
ljQLo cfDbfgL -6,614,347,693_ -7,629,269,598_
ODk]o/d]G6 -l/e;{ kl5sf]_ -472,349,634_ 117,906,656 
ljQLo vr{  335,849,544 653,148,948 
Actuarial gfkmf÷gf]S;fg 1,751,369,620 -2,824,959,360_
ckn]vg 1,036,558,744 954,563,907 
P;f]l;P6df O{SjL6L gf]S;fgL  275,211,769 342,661,132 
gub tyf gub df}Hbftdf cjf:tljs -gfkmf_/gf]S;fg - -

rfn' k'FhLdf kl/jt{g
36L÷-a9L_ df}Hbft  181,260,835  -405,208,523_
-a9L_÷36L clu|d e'QmfgL tyf cGo u}/ ljQLo ;DklQ -273,543,915_  49,827,184 
-a9L_÷36L sd{rf/L C0f -218,347,635_  -196,623,387_
-a9L_÷36L k|f]befjL /sd, k]:sL / cGo e'QmfgL -202,952,659_  -470,031,137_
-a9L_÷36L cf;fdL afFsL  659,413,142 508,427,473 
-a9L_÷36L :yug s/ - -

-a9L_÷36L ;Demf}tf nfut ;DklQ -167,792,312_  -176,178,215_
a9L÷-36L_ u}/ rfn' bfloTj -4,490,545,688_  3,605,303,036 
a9L÷-36L_] Joj:yf -16,511,506,883_  4,041,129,519 
a9L÷-36L_ rfn' bfloTj -2,773,369,468_ -5,708,180,841_
a9L÷-36L_ Jofkfl/s e'QmfgL bfloTj -2,038,014,567_ 707,672,840 
a9L÷-36L_ k§f bfloTj -206,879,411_  -429,148,189_
a9L÷-36L_ cGo u}/ ljQLo bfloTj -206,168,611_  -439,285,701_
g]kfn ljQLo k|ltj]bg dfgx¿sf] ;dfof]hg  -212,999_  8,575,527 
ljut jif{ ;dfof]hg -69,317_ -71,689,892_
cfos/ e'QmfgL -2,365,365,990_ -4,638,795,554_
hDdf ;dfof]hg -21,269,988,768_ -2,232,054,912_
;~rfng ultljlwaf6 v'b gub k|jfx -s_ -15,039,929,756_  5,716,306,221 
nufgL ultljlwsf] gub k|jfx
Acquisition of Intengible Assets –cb[Zo ;Dkltsf] k|flKt -331,385,361_  -404,083,160_
hfoh]yf, KnfG6 / pks/0f k|flKt -3,530,383,210_ -5,252,333,831_
a9L÷-36L_ ;Dkltsf] k|of]usf] clwsf/ -62,001,160.95_ 288,061,174 
36L÷-a9L_ k'FhLut lgdf{0fflwg sfo{k|ult 1,514,434,415  35,275,422 
36L÷-a9L_ bL3{sfnLgC0f nufgL tyf k]:sL  132,550,349 198,361,727 
36L÷-a9L_ nufgL 16,717,032,846 -1,305,893,656_
nufgL / a}++s lgIf]kaf6 k|fKt cfo 6,614,347,693  7,629,269,599 
;xfos sDkgLdf nufgL - -

nufgL ultljwaf6 v'b gub k|jfx -v_ 21,054,595,571  1,188,657,275 
ljQLo ultljlwsf] gub k|jfx
u}/–lgoGq0f :jfy{ af6 ;]o/ hf/L ubf{sf] cfo
nfef+z e'QmfgL -7,172,067,804_ -7,166,110,575_
ljQLo ultljlwaf6 v'b gub k|jfx -u_ -7,172,067,804_ -7,166,110,575_
gubdf ePsf] s'n j[l4 -s+v+u_ -1,157,401,989_  -261,147,079_
;6xL b/df ePsf] kl/jt{gn] gub tyf gub df}Hbftdf cjf:tljs -gfkmf_/gf]S;fg -

jiff{/Dedf gub / gub ;/x df}Hbft 5,410,127,330  5,671,274,409 
jiff{Gtdf gub / gub ;/x df}Hbft 4,252,725,341  5,410,127,330 

dxTjk"0f{ n]vf+sg gLlt / JofVofTds l6Kk0fLx? of] ljQLo ljj/0fx¿sf] cleGg lx:;f x'g\ .  cfhsf] ldltsf] ;+nUg k|ltj]bg cg';f/

ldltM #) d+l;/, @)*!
:yfgM sf7df8f}+

>L /flwsf cof{n 
cWoIf 

>L ;+lutf kxf8L -cof{n_ 
;b:o

>L wlg/fd zdf{ 
;b:o

l;=P= dx]z s'df/ u'/fufO{+
Pd=hL=P;=P08 P;f]l;P6\; 

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

l;=P= g/]Gb| e§/fO{ 
s'j]/ Pg= e§/fO{ P08 s+=

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

>L sf]dn axfb'/ vqL
;b:o

>L sf]zxl/ lg/f}nf
;b:o

>L dlgif hË hf]zL
;b:o

>L /fh]Gb| cof{n
k|d'v ljQLo clws[t

l;=P= lgh{n >]i7
k|aGws



@)*! cfiff9 d;fGtdf ;dfKt ePsf] 
cfly{s jif{sf] ljQLo ljj/0fx¿;Fu ;DalGwt l6Kk0fLx¿M 

s_  sDkgL kl/roM
g]kfn b"/;~rf/ sDkgL lnld6]8 -g]kfn 6]lnsd_, tTsfnLg sDkgL P]g, @)%# sf] clwgdf /xL lj=;+= @)^) ;fn df3 
-;g\ @))$ km]a|'c/L_ df :yfkgf eO{ g]kfnsf b"/;~rf/ ;]jf k|bfos sDkgLx¿df cu|0fL :yfgdf /x]sf] 5 . sDkgLn] 
cfˆgf ;]jfx¿ -EjfO;, 8f6f tyf Eofn' P8]8 ;]jfx¿_ df cTofw'lgs k|ljlwx¿sf] k|of]u u/L ;]jf k|bfg ub}{{ cfPsf] 5 . 

g]kfn 6]lnsd -o;kl5 “sDkgL” elgg]_ ;/sf/sf] zt k|ltzt :jfldTj ePsf] “g]kfn b"/;~rf/ ;+:yfg” af6 sDkgLdf 
kl/0ft ePsf] ;+:yf xf] . o;df tTsfnLg ;+:yfgdf /x]sf] ;DklQ tyf bfloTj sDkgLdf / sDkgLsf] OlSj6L ;/sf/sf] 
:jfldTjdf /xg] u/L x:tfGt/0f eO{ cfPsf] 5 .

sDkgLsf k|d'v ;+:yfksx¿ g]kfn ;/sf/ tyf gful/s nufgL sf]if x'g\ . g]kfn ;/sf/n] cfˆgf] :jfldTjdf /x]sf] 
lx:;faf6 s]xL lx:;f sDkgLsf sd{rf/Lx¿ tyf ;j{;fwf/0fdf ;]o/sf] ?kdf ljt/0f u/]sf] 5 . ;]o/wgLx¿sf] ljj/0f 
l6Kk0fL !$ df pNn]v ul/Psf] 5 .

sDkgLsf] ;]o/ Jofj;flos sf/f]jf/sf] k|of]hgfy{ g]kfn :6s PS;r]~h lnld6]8df ;"lrs[t ul/Psf] / :6s ;+s]t “NTC” 
/x]sf]] 5 .

sDkgLsf] s]Gb|Lo sfof{no eb|sfnL Knfhf, sf7df08f}df /x]sf] / sDkgLn] b]z}el/ cfˆgf zfvfx¿ lj:tf/ u/]sf] 5 . 
sDkgL cfˆgf] kxF'r b]ze/ k'¥ofpg e/dUb'/ k|of;/t 5 . b]zsf zx/L tyf ljs6 If]qdf /x]sf cfˆgf cd"No u|fxsx¿df 
u'0f:t/Lo ;]jf k|bfg u/L ;fdflhs / cfly{s ljsf; tyf ;]jfsf] l8lh6n ?kfGt/0fdf sDkgLn] pNn]Vo 6]jf k'¥ofPsf] 
5 .

sDkgLn] ljZjsf] abln+bf] kl/l:ylt cg'?k cfw'lgs k|ljlwdf cfwfl/t ljleGg k|sf/sf b"/;~rf/ ;]jfx¿ u|fxs ;dIf 
k'¥ofO{ /x]sf]] 5 .

sDkgLsf] jflif{s ljQLo ljj/0fx¿ ;j{;fwf/0fsf] nflu k|sflzt ul/g'sf] ;fy} sDkgLsf] j]j;fO6 www.ntc.net.np df 
klg /flvPsf] 5 .

v_ n]vf ljj/0fx¿ tof/Lsf cfwf/x¿M
hUuf, ejg tyf ef}lts ;+/rgfsf] k'gd{"NofÍg / s]xL ljQLo pks/0fx?sf] dfkg jf:tljs d"No (Fair Value_ df u0fgf 
u/L sDkgLsf]  ljQLo ljj/0fx¿ P]ltxfl;s nfut cjwf/0ff tyf k|f]befjL (Accrual Basis_ cfwf/df tof/ ul/Psf] 5 .

u_  g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfgx¿sf] cg'kfngfM
g]kfn n]vfdfg af]8{ tyf g]kfn rf6{8{ PsfpG6]G6\; ;+:yfn] hf/L u/]sf] g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfgx¿sf] cfwf/df ljQLo 
ljj/0fx¿ tof/ ul/Psf 5g\ . 

3_  ljQLo ljj/0fx¿sf] :jLs[ltM
sDkgL ;~rfns ;ldltsf] d+l;/ #), @)*! (15 December 2024) df a;]sf]] a}7sn] ljQLo ljj/0f kfl/t u/L hf/L 
x'g :jLs[lt k|bfg u/]sf] 5 . 
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ª_ ljQLo ljj/0fx¿sf k|:t'lt
!= gfkmf jf g]fS;fg ljj/0fnfO{ vr{sf] “k|s[ltsf] cfwf/” df juL{s/0f ug]{ l;4fGt cg'?k tof/ ul/Psf] 5 .
@= gub k|jfx ljj/0fdf ;+nUg ;~rfng ultljlwaf6 x'g] gub k|jfx ck|ToIf ljlwcg';f/ tof/ ul/Psf] 5  .
#= ;DklQ / bfloTjx?nfO{ kl/kSj cjlwsf ;fy} sDkgLsf] ;fdfGo ;~rfng ultljlwsf] cfwf/df cfjZostf cg';f/ 

rfn' tyf u}/ rfn' ;DklQ / bfloTj u/L ljQLo l:yltsf] ljj/0fx?df b]vfO{ ;DalGwt l6Kk0fLx?df k|:t't ul/Psf] 5 .

r_ k|:t'tLs/0f d'b|f M
ljQLo ljj/0f rngrlNtsf] g]kfnL d'b|f / lgs6td ?k}ofFdf tof/ u/L k|:t't ul/Psf] 5 .

5_ l8:sfplG6∙M
Ps jif{eGbf a9L cjlw;Dd pNn]Vo k|efj /xg] ;DklQsf] k|flKt jf bfloTj lg;u{ ubf{ sDkgLn] l8:sfplG6Ësf] 
cfwf/df u0fgf ug]{ u/]sf] 5 . sDkgLn] ljleGg cfGtl/s tyf afXo kIfx¿dfly ljrf/ u/L gub k|jfxdf k|of]u x'g] pko'Qm 
l8:sfplG6Ë b/ lgwf{/0f u/]sf] 5 . ;DklQsf] ODk]o/d]G6 d"NofÍgsf] nflu ;DklQ k|of]usf] /sd u0fgfsf] nflu pko'St 
l8:sfplG6Ë b/sf] ;d]t k|of]u ul/G5 . 

;fdfGotof o:tf] l8:sfplG6Ë b/ lgsfNgsf] nflu Capital Assets Pricing Model - CAPM k|of]u ul/G5 . ;DklQdf 
ODk]o/d]G6 (Impairment) lgwf{/0f ubf{ ;d]t l8:sfplG6Ë b/ g} k|of]u ul/Psf] 5 . sDkgLsf] s'g}klg bL3{sfnLg C0f 
gePsf]n] k'FhLsf] nfut g} k'FhLsf] efl/t cf};t nfut (WACC) x'g cfpF+5 . cg'dflgt k|ltkmn b/ lgwf{/0fdf CAPM 

sf] k|of]usf nflu Beta sf] cfjZostf x'G5 . b]zsf] b"/;~rf/ pBf]udf of] sDkgL Psdfq ;"lrs[t sDkgL ePsf] sf/0f 
ahf/ ult / k|ltkmn b/sf] jf:tljs ?k b]vfpgsf] nflu Beta sf] k|of]uaf6 cfPsf] glthfn] sDkgLsf] cfh{g b/sf] 
pko'Qm lrq0f ug]{ b]lvb}g . 

ljQLo ljj/0fx¿df l8:sfpG6 b/ lgwf{/0f ubf{ Risk Adjusted Dividend Growth Model sf] k|of]u ul/Psf] 5 . o;/L 
lgwf{/0f x'g cfPsf] * k|ltzt l8:sfpG6 b/ g} sDkgLsf] ;DklQ / bfloTjsf] l8:sfpG6 b/sf] ?kdf lgwf{/0f ul/Psf] 5 . 

h_ n]vf gLlt, dxTjk"0f{ n]vf cg'dfg tyf lg0f{oM
n]vf gLltM
g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg cg';f/ sDkgLsf] Joj;fo;Fu d]n vfg] u/L n]vf gLltx¿ lgwf{/0f / nfu" ug{' kb{5 . sDkgLsf] 
ljQLo cj:yf glthf tyf gub k|jfxdf ;f/e"t ?kdf c;/ kfg{ ;Sg] n]vf gLlt tyf n]vf cg'dfgx¿ k|of]u ubf{ ;~rfns 
;ldlt / Joj:yfkgsf] txaf6 pko'Qm lg0f{o lng] ul/Psf] 5 . 

sDkgLn] oL n]vf gLltx¿ lg/Gt/ ?kdf nfu" ub}{ cfO{/x]sf] 5 . n]vf gLlt / ;f]df ePsf kl/jt{gx¿nfO{ ljQLo ljj/0fx?sf 
;DalGwt v08x¿df cfjZos l6Kk0fL ;lxt ;dfj]z ul/Psf] 5 . kl/jt{g / To;sf] c;/nfO{ cfjZostf cg';f/ 
v'nfO{Psf] 5 .

n]vf cg'dfg tyf lg0f{o                                
g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg cg';f/ sDkgLn] ljQLo ljj/0fx¿ tof/ ubf{ tof/ ul/Psf] ldlt;Dd sfod ;DklQ / bfloTj, 
;f]xL ldlt;Dd pNn]v ul/Psf ;Defljt bfloTj / k|lta4tf tyf ;f]xL cjlw;Ddsf] dfq cfDbfgL tyf vr{x¿;Fu 
;DalGwt /sdnfO{ cfwf/ dfgL n]vf cg'dfgx¿ tof/ ug'{kg]{ x'G5 . cg'dfgsf] qmddf x'g] cGt/lglxt clglZrttfsf] 
sf/0f efjL cjlwsf] nflu cg'dfg u/L k|:t't ul/Psf glthfx¿df s]xL km/s kg{ ;Sg] x'G5 . n]vf ;DaGwL cg'dfg tyf 
To;df cfwfl/t dfGotfx?nfO{ ljutsf cg'ej, k|efj kfg{ ;Sg] tTjx¿ tyf eljiosf] 36gfaf6 x'g] ck]IffnfO{ k|efj 
kfg{ ;Sg] elg ljZjf; ul/Psf 36gfx¿ ;d]tnfO{ ljrf/ u/L Ongoing Basis sf] cfwf/df ;dLIff ug]{ ul/Psf] 5 . n]vf 
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cg'dfgx¿sf] k'glj{rf/ ubf{ ;f]xL cjlwsf] nflu dfq k|efj kg]{ eP ;f]xL cjlwsf] nflu / eljiodf klg k|efj kg]{] ePdf 
xfn tyf eljiosf] nflu klg :jLsfo{ x'g] u/L pNn]v ul/Psf] 5 . 

ljQLo ljj/0fdf sDkgLsf] n]vf gLlt tyf cg'dfgsf] d'Vo >f]t nfu" ug{] ;Gbe{df Joj:yfkgn]] ljQLo cj:yf tyf glthf 
k|:t'tLs/0fsf] nflu dxTjk"0f{ x'g] lg0f{ox? cfjZos l6Kk0fL;fy oyf:yfgdf k|:t't u/]sf] 5 .

em_  lg/Gt/ cjwf/0ffM 
sDkgLsf] Jofkf/ eljiodf klg lg/Gt/ ?kdf ;~rfngdf /xG5 eGg] dfGotfdf ;~rfns ;ldlt ljZj:t ePsf]n]  ljQLo 
k|ltj]bgx? lg/Gt/ cjwf/0ffsf] cfwf/df tof/ ul/Psf 5g\ . lg/Gt/ cjwf/0ffsf] ;lx d"NofÍgsf] nflu sDkgLsf] 
;~rfns ;ldltn] gfkmfsf] jt{dfg / efjL cj:yf tyf cg''dfgx?, gub k|jfx / kF"+hLut ;|f]tx?sf] ;"rgfx?sf] af/]df 
Jofks ?kdf ljrf/ u/]sf] 5 .

Joj;fodf ;f/e"t ?kdf k|efj kfg]{ clglZrttfx? gb]lvPsf] / lg/Gt/ cjwf/0ffsf] lg/Gt/tfsf] lglZrttf dfly  s'g} 
z+sf g/x]sf sf/0f Joj;fosf] lj36g jf ;]jf aGbsf] af/]df ;~rfns ;ldltsf] s'g} of]hgf /x]sf] 5}g .

`_  ;xfos sDkgL, Pzf]l;o6\; tyf ;+o'Qm pkqmddf nufgL 
sDkgLsf]] ;xfos sDkgLsf] ?kdf g]kfn l8lh6n k]d]G6\; sDkgL /x]sf] 5 . ;xfos sDkgLsf] ;~rfns ;ldltdf ax'dt 
;b:ox?sf] k|ltlglwTjsf] cfwf/df xfn sDkgLsf] ;]o/ c+z ^@=@@ k|ltzt /x]sf] 5 . sDkgL / ;xfos sDkgLsf] 
PsLs[t ljQLo ljj/0fsf] ?kdf 5'§} k|:t't ul/Psf] 5 . ;f] ljQLo ljj/0fdf sDkgL / ;xfos sDkgLsf] ;+o'Qm ?knfO{{ 
“;d"x” n] hgfPsf] 5 . sDkgLn] u/]sf] ;]o/ nufgLnfO{ ljQLo nufgL lzif{sdf n]vfÍg ul/Psf] 5, h;nfO{ l6Kk0fL 
!)=!=! df u}/ Jofkfl/s ljQLo nufgLdf pNn]v ul/Psf] 5 eg] Pzf]l;o6\; nufgLnfO{ l6Kk0fL % df b]vfOPsf] 5 . 

6_  k§f (Lease)
g]kfn n]vfdfg !& -k§fx¿_ nfO{ k|lt:yfkg u/]sf] g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !^  ‘;DklQx¿Ú jdf]lhd k§fsf] klxrfg, 
dfkg, k|:t'tLs/0f / v'nf;f (Disclosure) sf] :yflkt l;4fGt cg';f/ k§f lng] JolQmn] clwsf+z k§fx¿ ljQLo 
l:yltsf] ljj/0fdf n]vfÍg ug{'kg{] x'G5 .

g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !^ cg';f/sf] k§fbftfsf] n]vfÍg g]kfn n]vfdfg !& eGbf km/s 5}g . k§fbftfn] k§fx?nfO{ 
g]kfn n]vfdfg !& sf] h:t} u/L k§fx¿nfO{ ;~rfng k§f jf ljQLo k§fsf] ¿kdf juL{s/0f ug{ ;Sb5 . sDkgL k§fbftf 
ePsf] v08df g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !^ n] k§fsf]  n]vfÍgdf s'g} km/s kfb}{g . g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !^ cg';f/ 
sDkgLn] ;DklQ k§fdf ln+bf k§f ;Demf}tfaf6 pTkGg x'g] eljiosf] e'QmfgLx¿sf] nflu k§f bfloTj tyf k§f ;DklQsf] 
k|of]usf] clwsf/ /fVb5 . 

7_ k|:t'tLs/0f ldlt  

ljj/0f g]kfnL kfqf] cg';f/sf] ldlt÷cjlw c+u|]hL kfqf] cg';f/sf] ldlt÷cjlw

ljQLo l:yltsf] ljj/0fsf] t'ngfTds ldlt #! cfiff9 @)*) !^ h'nfO{{ @)@#

t'ngfTds k|:t'tLs/0f cjlw ! >fj0f @)&( b]lv #! cfiff9 @)*) ;Dd !& h'nfO{{ @)@@ b]lv !^ h'nfO{{ @)@# ;Dd

g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ljQLo l:ylt ljj/0fsf] ldlt #! cfiff9 @)*! !% h'nfO{{ @)@$

g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ljQLo k|ltj]bg k|:t'tLs/0f cjlw ! >fj0f @)*) b]lv #! cfiff9 @)*! ;Dd !& h'nfO{{ @)@# b]lv !% h'nfO{{ @)@$ ;Dd

8_ Materiality -k|efjsf] ef/_
sDkgLn] cfˆgf] ljQLo ljj/0fx¿ tof/ ubf{ k|s[lt jf dfqf jf b'j}sf] cfwf/df Materiality sf] lgwf{/0f ug]{ ub{5 . 
ljQLo ljj/0fx?sf] k|:t'ltdf Materiality Pp6f ;j{JofkL ca/f]ws (Pervasive Constraint) xf], h'g u'0ffTds rl/qsf] 
k|:t'tLs/0fsf] nflu ;fGble{s x'G5 .
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!  cb[Zo ;DklQM
n]vf gLlt  
sDkgLsf] cb[Zo ;DklQ eGgfn] klxrfg ug{ ;lsg] t/ cef}lts ?kdf /xg] u}/ df}lb|s ;DklQnfO{ a'emfpFb5 . o; k|sf/sf] 
;DklQnfO{ sDkgLn] vl/b jf l;h{gf h:tf ljutsf 36gfx?sf] kl/0ffd :j?k lgoGq0f ub{5 / o;af6 eljiodf cfly{s 
nfe k|fKt x'g] ck]Iff ub{5 . sDkgLn] cfˆgf] lgoGq0fdf /x]sf / eljiodf sDkgLnfO{ cfly{s nfe k|bfg ug]{ k|jn 
;Defjgf ePsf tyf nfut d"No ljZj;gLo 9+un] dfkg ug{ ;lsg] o:tf ;DklQx¿sf] klxrfg u/L n]vfÍg ub{5 . lglZrt 
k|of]uof]Uo cjlw ePsf o:tf cb[Zo ;DklQnfO{ nfut d"Noaf6 ;l~rt ckn]vg tyf ;l~rt ODk]o/d]G6 gf]S;fgL 36fP/ 
u0fgf ul/Psf] 5 .

sDkgLn] x/]s jif{ ;DklQsf] k|of]uof]Uo cjlw / ckn]vg ljlw k'g/fjnf]sg ug]{ u/]sf] 5 . ;DklQsf] cg'dflgt k|of]uof]Uo 
cjlw tyf ;DklQaf6 eljiosf] ck]lIft cfly{s nfesf] pkef]udf x'g] kl/jt{gnfO{{ g]kfn n]vfdfg * n] cf}+NofPsf] ljlw 
cg'?k n]vf cg'dfgx¿df ePsf] kl/jt{g ;/x n]vfÍg ul/Psf] 5 . 

c;Lldt k|of]uof]Uo cjlw ePsf cb[Zo ;DklQx¿sf] ODk]o/d]G6 d"NofÍg x/]s k|:t'tLs/0f ldltdf ul/G5 .

;6j]o/
;ˆ6j]o/df t];|f] kIfx¿af6 vl/b ul/Psf] / cfGtl/s ¿kdf ljsl;t ;ˆ6j]o/sf] nfut ;dfj]z x'G5 . t];|f] kIfx¿af6 
vl/b ul/Psf ;ˆ6j]o/x¿sf] ;'?sf] n]vfÍg nfut d"Nodf ul/G5 .

cfGtl/s ?kdf ljsf; ul/Psf ;ˆ6j]o/ h;n] eljiodf cfly{s nfe pTkGg ug]{ ;Defjgf /x]sf] x'G5, To:tf ;ˆ6j]o/df 
nfu]sf] k|ToIf / ck|ToIf >dsf] nfut ;d]t ;dfj]z ePsf] pTkfbg nfutnfO{ ljZj;gLo 9+uaf6 dfkg ug{ ;lsg] tyf 
;~rfngsf] nflu k|fljlws ?kdf ;DefJo /x]sf] cj:yfdf cb[Zo ;DklQsf] ?kdf k'FhLs/0f ul/G5 . pQm k|lqmofx? 
gk'u]sf vr{x? tyf cg';Gwfg vr{x?nfO{ ;f] cjlwdf g} vr{ n]lvG5 .

s'g} pks/0f÷k|0ffnLsf] cleGg c+usf] ?kdf /x]sf] ;ˆ6j]o/sf] nfutnfO{ hfoh]yf, Knf06 tyf pks/0fdf ;dfj]z u/L  
;DalGwt pks/0f÷k|0ffnLsf] k|of]uof]Uo cjlwsf] cfwf/df x|f;s§L ul/G5 .

;ˆ6j]o/nfO{ k|of]uof]Uo cjlwsf] cfwf/df ckn]vg ul/Psf] 5 . h;nfO{ lgDgfg';f/ jlu{s[t ul/Psf] 5M

ljj/0f k|of]uof]Uo jif{

sfof{no :jrfng;Fu ;DalGwt ;ˆ6j]o/ 5

k|0ffnL;Fu ;DalGwt ;ˆ6j]o/ 7

cb[Zo ;DklQ ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

शरुुको मौज्दात 4,763,864,963 4,359,781,803

चदाल ुवर्षमदा थप भएको 121,385,361 404,083,160

चदाल ुवर्षमदा हटदाइएको (121,860,329) -

hDdf nfut 4,763,389,995 4,763,864,963

ut jif{;Ddsf] ckn]vg (3,150,030,571) (2,705,670,212)

rfn' jif{sf] ckn]vg (466,582,728) (444,360,359)

हटदाइएको समपत्तिको अपलेखन 121,860,329 -

hDdf ckn]vg (3,494,752,970) (3,150,030,571)

v'b /sd 1,268,637,026 1,613,834,392
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cg'dltkq b:t'/
v'b cb[Zo ;DklQx¿df g]kfn b"/;~rf/ k|flws/0fnfO{{ e'QmfgL u/L ckn]vg x'g afFsL /x]sf] cg'dltkq b:t'/ /sd kb{5 . 
lgodfg';f/ cg'dltkq b:t'/ clu|d?kdf e'QmfgL ul/Psf] 5 eg] cfly{s jif{;Fu ;DalGwt /sdnfO{ vr{sf] ?kdf n]vfÍg 
ul/Psf] 5 .

b"/;~rf/ P]g, @)%# tyf ;DjlGwt lgodfjnL cg';f/ lhP;Pd cg'dltkqsf] cjlw @% jif{sf] x'g] / cg'dltkq hf/L 
ubf{ !) jif{df ga9\g] u/L k|bfg ug]{ k|fjwfg /x] cg'?k sDkgLn] klxnf] lhP;Pd cg'dltkq ldlt @)%^ a}zfv @( df 
!) jif{sf] nflu k|fKt u/]sf] / ;f] cg'dltkq %÷% jif{sf] cjlw ;lxt ltg k6s gjLs/0f u/L ldlt @)*! a}zfv @* df 
cg'dltkqsf] cjlw ;dfKt ePsf]df ldlt @)*! a}zfv @( b]lv % jif{sf] cjlwsf] nflu o; cf=j=df sDkgLn] lhP;Pd 
cg'dltkq b:t'/ afkt ?=@! s/f]8 e'QmfgL u/]sf] 5 . cb[io ;DklQsf] ckn]vg x'g afFsL /sd ljQLo ljj/0fx?df cb[Zo 
;DklQsf] ?kdf k|:t't ul/Psf] 5 . g]kfn b"/;~rf/ k|flws/0fn] lglb{i6 u/]sf] cjlwnfO{ cfwf/ dfgL cg'dltkqsf] 
ckn]vg ;dfg'kflts ?kdf ul/Psf] 5 .                                                                 

 /sd ?=

ljj/0f lkP;6LPg= OG6/g]6 िजएसएम hDdf
cjlw -b]lv_ 2077.10.13 2077.01.15 2081.01.29

cjlw -;Dd_ 2082.10.12 2082.01.16 2086.01.28

cfo' -jif{df_ 5 5 5

hDdf 134,415,000 270,000 210,000,000

#! cfiff9 @)*) sf] df}Hbft 68,201,803 96,164 - 68,297,967

cf=j= @)*).*! df e'QmfgL 210,000,000 210,000,000

cf=j= @)*).*! sf] s§L (26,883,000) (54,000) (7,594,521) (34,531,521)

#! cfiff9 @)*! sf] df}Hbft 41,318,803 42,164 202,405,479 243,766,446

@=  ;Demf}tf nfut ;DklQM
;Demf}tf nfut ;DklQdf ;Demf}tf k|flKtsf] nflu nfu]sf] yk vr{x¿ -h:t}M l;d÷l/rfh{ sf8{x¿sf] laqmLsf] nflu 
l8n/x¿nfO{ e'QmfgL ul/g] laqmL sldzg_ ;dfj]z x'G5 . oL vr{x¿ eljiodf k|fKt x'g] cfDbfgLaf6 kl/k"lt{ x'g] cg'dfg 
ug{ ;lsg] ePdf To:tf vr{x¿nfO{ k"+FhLs/0f ul/G5 . ;Demf}tf k|flKtsf] nflu x'g] o:tf cltl/Qm vr{ ;Demf}tf gePsf] 
cj:yfdf xF'b}g . 

k'FhLs[t ;Demf}tf nfut ;DklQ;Fu ;DalGwt laqmL ul/Psf] j:t' tyf ;]jfx?sf] u|fxsx?;Fusf] ;Demf}tf cjlwsf] 
cfwf/df ;f] ;DklQnfO{ ckn]vg ul/Psf] 5 .

JofVofTds l6Kk0fL
sDkgLsf] u|fxsx?sf] P]ltxfl;s cf};t cjlw !@ dlxgf eGbf a9L /x]sf] cg'dfg 5 / cf};t u|fxs cjlw cg'dfgsf] 
nflu u|fxs churn rate pTs[i6 ;"rs /x]sf] sDkgLsf] ljZjf; ePsf]n] ;Demf}tf k|flKtsf] nflu ul/Psf] yk vr{nfO{ 
:yug ul/Psf] 5 . t;y{, sDkgLn] % jif{sf] cjlwnfO{ cf};t u|fxs cjlw cg'dfg u/]sf] 5 .

                                                                /sd ?=

िििरण #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;'? df}Hbft 390,558,232 413,762,897

o; cf=j=sf] yk 167,792,312 176,178,215

o; cf=j=sf] ckn]vg (193,198,843) (199,382,880)

cfiff9 #!, @)*! sf] hDdf 365,151,701 390,558,232
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#=  hfoh]yf, Knf06 / pks/0fM
n]vf gLltx¿
eljiodf cfly{s nfe k|fKt x'g] ;Defjgf k|jn /x]sf] tyf ;f]sf] nfut ljZj;gLo 9+uaf6 olsg ug{ ;lsg] cj:yfdf 
dfq  hfoh]yf, Knf06 / pks/0fnfO{ ;DklQsf] ?kdf k'FhLs/0f ul/Psf] 5 . Hffoh]yf, Knf06 / pks/0fsf] nlIft pkof]usf 
nflu k|of]uof]Uo cj:yfdf Nofpg ul/Psf ;Dk"0f{ cfjZos vr{af6 ;l~rt x|f; tyf ;l~rt ODk]o/d]G6 gf]S;fgL 36fO{ 
cfPsf] /sd sDkgLsf] ljQLo l:yltsf] ljj/0fdf b]vfOPsf] 5  . kl5Nnf jif{x?df hldg tyf ejg ju{df /x]sf ;DklQnfO{ 
k'gd"{NofÍg ljlw dfkm{t n]vfÍg ul/Psf] 5 . k'gd"{NofÍg ljlw cGtu{t jf:tljs d"No ljZj;gLo 9+un] u0fgf ug{ ;lsg] 
cj:yfdf ;DklQnfO{ k|yd n]vfÍg kZrft k'gd{"Nof+lst /sddf k|:t't ul/G5 . pQm /sdn] k'gd"{NofÍg ldltsf] jf:tljs 
/sdaf6 kl5Nnf] ;l~rt x|f; tyf ;l~rt ODk]o/d]G6 gf]S;fgL 36fO{ cfPsf] /sdnfO{ bzf{p5 . oBlk cGo ju{df /x]sf 
;DklQnfO{ P]ltxfl;s nfut ljlwdf n]vfÍg ul/G5 . h; cGtu{t k|yd n]vfÍgsf] nflu vl/b jf lgdf{0f nfutnfO{ 
ck]lIft k|of]uof]Uo cjlwdf x|f; s6\6f u/L ;Defljt ODk]o/d]G6 gf]S;fg ePsf] cj:yfdf pQm gf]S;fgL 36fO{ k|:t't ul/G5 .

hfoh]yf, Knf06 / pks/0fx¿sf] x|f;s§L ;DklQsf] k|of]uof]Uo cjlwsf] cfwf/df ul/G5  . x|f;s§L ubf{ ;DklQ k|fKt 
ul/Psf] jif{b]lv ;db/df ug]{ ul/G5 . k|To]s jiff{Gtdf ;DklQsf] cjz]if d"No, k|of]uof]Uo cjlw / x|f;s§L b/ k'g/fjnf]sg 
ug]{ ul/Psf] 5 . k'g/fjnf]sg ubf{ Joj:yfkgn] lnPsf n]vf cg'dfgx¿ km/s kg{ uPsf] cj:yfdf To:tf km/sx¿nfO{ g]kfn 
n]vfdfg * cg';f/ n]vfÍg ug]{ ul/Psf] 5  . o; cjlwdf plNnlvt cg'dfgx?df km/s g/x]sf] Joj:yfkgsf] 7x/ /x]sf] 5 .

vl/b d"Nosf] cnfjf ;DklQnfO{{ nlIft :yfg / pkof]usf] nflu ;~rfngof]Uo agfpg nfu]sf k|ToIf vr{x¿nfO{ ;DklQsf] 
d"Nodf ;dfj]z ul/Psf] 5 . km/s km/s k|of]uof]Uo cjlw ePsf kf6{k'hf{ hl8t Knf06 / pks/0fx¿sf] xsdf To:tf 
kf6{k'hf{x¿sf] cf–cfˆgf] k|of]uof]Uo cjlwsf] cfwf/df 5'§f5'§} x|f;s§L ul/Psf] 5 . g]kfn n]vfdfg !^ n] ;Daf]wg gug]{ 
vr{x¿nfO{ ;DalGwt cjlwd} vr{ n]lvPsf] 5 .

Knf06 / pks/0fnfO{ k|of]uof]Uo ePkl5 jf u|fxsx?nfO{ ;]jf pknAw u/fpg ;Ifd ePkl5 k'FhLs/0f ug]{ ul/Psf] 5 . 
g]kfn n]vfdfg !^ / cGt/f{li6«o ljQLo k|ltj]bg ljZn]if0f ;ldlt (IFRIC) - ! n] hfoh]yf, Knf06 / pks/0fsf] nfutdf 
pQm hfoh]yf, Knf06 / pks/0fnfO{ lj:yfkg ug{ jf ;f] :yfgnfO{ k"j{jt cj:yfdf Nofpg nfUg] vr{x¿ ;d]t ;dfj]z 
ug'kg]{ Joj:yf  u/]sf] ePtfklg o;/L lj:yfkg / k"j{jt cj:yfdf Nofpg nfUg] vr{sf] cg'dfg u/L n]vfÍg ug{ sl7g 
x'g] / o:tf vr{sf] cg'dfgnfO{{ ljQLo ljj/0fdf ;dfj]z gubf{ klg ;f]sf] cfwf/df k|of]ustf{n] lng] cfly{s lg0f{ox¿df 
;f/e"t c;/ gkg]{ a'emfO{ ljutsf] cg'ejsf cfwf/df Joj:yfkgsf] /x]sf] 5 . t;y{ Assets Retirement Obligation 

(ARO) sf] n]vfÍg ul/Psf] 5}g . 

lj:yflkt ePsf, dd{t u/L ;~rfng ug{ g;lsg] u/L lalu|Psf tyf d"No gu0o eO{ k|of]uljlxg cj:yfsf ;DklQx¿nfO{ 
klxrfg ePsf] cjlwaf6} sDkgLsf] ;DklQaf6 x6fOPsf] 5 . hfoh]yf, Knf06 / pks/0fx?sf] s'g} PsfO lj:yfkg ubf{ 
k|fKt lg;u{ d"No / ltgLx¿sf] afFsL /sd aLrsf] km/s d"NonfO{ ;f] sf/f]af/af6 ePsf] jf:tljs gfkmf gf]S;fg dfgL 
sDkgLsf] gfkmf–gf]S;fg ljj/0fdf n]vfÍg ul/Psf] 5  .

;]jf lj:tf/, pks/0f tyf k"jf{wf/ lgdf{0fdf sDkgLsf] pNn]Vo nufgL /x]sf] 5 . ef}lts ;DklQleq d'Votof sDkgLsf] 
g]6js{ ;~rfng ug]{ cfwf/ s]Gb|x¿ (Base Station) tyf k|ljlwx¿ kb{5g\ . 

k|lt PsfO ?= %,))).)) d"No ;Ddsf ;DklQnfO{ vl/b ul/Psf] cfly{s jif{df g} gfkmf/gf]S;fg lx;fadf ef/ kf/L n]vfÍg 
ul/G5 .

x|f;s§L
hUuf hldg afx]s cGo ;DklQx¿nfO{{ ltgLx¿sf] k|of]uof]Uo cjlw cg';f/ ;db/ ljlwsf] cfwf/df x|f;s§L ul/Psf] 
5  . ejg / ef}lts ;+/rgfx?sf] afFsL k|of]uof]Uo cjlwsf] nflu k'gd{"NoflÍt d"Nodf x|f; s6\6L ul/Psf] 5 . ejg tyf ef}lts 
;+/rgfx?sf] k'gd{"NofÍg ubf{ a9L x'g cfPsf] x|f; s6\6LnfO{ k'gd{"NofÍg ;l~rltaf6 OlSj6Ldf ;fl/Psf] 5 . cjz]if d"No, 
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;DklQsf] k|of]uof]Uo cjlw / x|f;s§L ljlwx¿nfO{{ x/]s cfly{s jif{sf] cGTodf k'g/fjnf]sg ug]{ ul/Psf] 5 . k"jf{g'dfgdf s'g} 
kl/jt{g ePsf] kfOPdf kl/jlt{t cg'dfgx¿nfO{{ g]kfn n]vfdfg * cg';f/ kl/dfh{g u/L n]vfÍg ul/Psf] 5 .

k|of]uof]Uo cjlw
ef}lts ;DklQsf] k|of]uof]Uo cjlw lgDgfg';f/ 5 M 

juL{s/0f ;x-juL{s/0f k|of]uof]Uo cjlw

ejg

cf/=;L=;L= k|m]d ;+/rgf %)
ef/ jxg ;+/rgf -OF6f÷9'Ëf_–sfof{no k|of]hg @%
ef/ jxg ;+/rgf -OF6f÷9'Ëf_–pks/0f k|of]hg !%
wft'sf] ;+/rgf !%
;]N6/ !%
sDkfp08 kvf{n !%

KnfG6 tyf 

d]lzg/L

hldg d'lgsf] g]6js{ !%
hldg dflysf] g]6js{ !)
cy{ :6]zg &
Pl8P;Pn / OG6/g]6 k|0ffnL %
clK6sn kmfO{j/ tyf g]6js{x? !)
lalnË k|0ffnL;+Fu ;DalGwt &
RAN pks/0f;+Fu ;DalGwt &
Core pks/0f;+Fu ;DalGwt &
k|;f/0f pks/0f ;DjlGwt &
kfj/–Jof6«L $
kfj/–cGo ^
6'N; (subscribers' equipment, Planning/Testing/Loose tools etc.) %
cGo %

cGo

tfk, k|sfz, P=;L= %
kmlg{r/ / lkmS:r/ %
sfof{no pks/0f %
;jf/L ;fwg -df]6/;fOsn÷sf/÷lhk÷6«s_ !)
;jf/L ;fwg -6«fO;fOsn, ;fOsn / cGo_ %

km/s km/s k|of]uof]Uo cjlw ePsf kf6{k'hf{ hl8t Knf06 / pks/0fsf] xsdf To:tf kf6{k'hf{sf] k|of]uof]Uo cjlwsf] cfwf/df 
5'§f5'§} x|f;s§L ul/Psf] 5 . s'g}klg kf6{k'hf{sf] k|of]uof]Uo cjlw d'Vo pks/0fsf] eGbf a9L x'g] u/L b]vfOPsf] 5}g .

ckn]vg M
hfoh]yf, Knf06 / pks/0fsf] s'g} PsfOsf] v'b lg;u{ d"No / ;f]sf] afFsL /sd aLrsf] km/s d"NonfO{ To:tf ;DklQ 
lj:yfkg ubf{ k|fKt jf:tljs gfkmf gf]S;fg dflgPsf] 5 .

ODk]o/d]G6 M
hfoh]yf, Knf06 / pks/0fsf] afFsL /sd ;f]sf] c;'nLof]Uo /sd eGbf a9L x'g cfPdf ;Dej ePdf gub cfh{g ug]{ 
PsfOsf] cfwf/df / ;f] gePdf ;DklQsf] PsfOsf] cfwf/df ODk]o/d]G6 ul/Psf] 5  .

k'gd{"NofÍg M
sDkgLsf] gfddf /x]sf] hUufnfO{{ cfjlws k'gd"{NofÍg u/L jf:tljs d"No sfod ul/Psf] 5  . k'gd"{NofÍgaf6 ;DklQsf] 
d"Nodf j[l4 ePsf] /sdnfO{ lj:t[t cfDbfgL ljj/0fdf n]vfÍg u/L ;l~rt OlSj6Ldf k'gd"{NofÍg ;l~rlt lzif{sdf b]vfOPsf] 
5 . t/ s'g} ;DklQsf] o; cl3 k'gd"{NofÍg ubf{ k'gd{"Nof+lÍt /sddf sdL eO{ gfkmf gf]S;fg lx;fadf n]vfÍg ul/Psf] eP ;f] 
/sd;Dd ;dfof]hg x'g] u/L xfnsf] k'gd"{NofÍgaf6 j[l4 ePsf] /sdnfO{ gfkmf gf]S;fg lx;fadf n]vfÍg ul/Psf] 5 .
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k'gd"{NofÍgaf6 sdL ePsf] ;DklQsf] d"NonfO{ gfkmf gf]S;fg ljj/0fdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . t/ s'g} ;DklQsf] o; cl3 
k'gd"{NofÍg ubf{ k'gd{"Nof+lÍt /sddf j[l4 eO{ k'gd"{NofÍg ;l~rlt lzif{sdf n]vfÍg ul/Psf] eP k'gd"{NofÍg ;l~rltdf 
ePsf] /sd;Dd ;dfof]hg x'g] u/L xfnsf] k'gd"{NofÍgaf6 sdL ePsf] /sdnfO{ lj:t[t cfDbfgL ljj/0fdf n]vfÍg 
ul/Psf] 5 . lj:t[t cfDbfgL ljj/0f dfkm{t n]vfÍg ul/Psf] sdLn] k'gd"{NofÍg ;l~rlt /sdnfO{ 36fpF5 .

 k'gd"{NofÍg ul/Psf ejg tyf ef}lts ;+/rgfx?sf] s'n d"Nodf ;l~rt x|f;sf] lx;fa 36fO{ cfpg] v'b /sddf  k'gd{"Nof+lÍt 
d"No;Ddsf] km/s /sdnfO{ ;dfof]hg ul/Psf] 5 .

sDkgLn] x/]s #÷# jif{df hfoh]yf, Knf06 tyf pks/0fsf] ef}lts k/LIf0f 
ug]{ u/]sf] 5 . o; cGtu{t cfly{s jif{ @)*)÷*! df a[xt ef}lts k/LIf0f 
;DkGg u/L dd{t ;Def/ ;Dej gePsf] jf k|of]uaf6 s'g} cfly{s nfe gx'g] 
jf lalu|Psf] ;DklQsf] klxrfg ug]{ sfo{ u/L ltgsf]] v'b d"NonfO{ rfn' 
cf=j=df ODk]o/d]G6 gf]S;fgLsf] ?kdf n]vfÍg u/L sDkgLsf] l:y/ ;DklQ 
lstfjaf6 x6fOPsf] 5 . o;sf] lj:t[t ljj/0f b]xfo adf]lhd /x]sf] 5 M

JofVofTds l6Kk0fL
hUuf 
:jfldTjsf] k|df0fkqx¿ ePsf hUufhldgsf] n]vfÍg ;DklQ klxrfg dfkb08 nufot Principle of Substance Over 

Form ;d]tsf] cfwf/df ul/Psf] 5 . o:tf ;DklQx¿sf] jf:tljs d"No k|rlnt ahf/ d"No / ;/sf/L b/nfO{ cfwf/ dfgL 
lgwf{/0f ul/Psf] 5 . :jtGq d"NofÍgstf{af6 sDkgLsf] ;a} hUuf hldg #@ cfiff9 @)&( sf] jf:tljs d"No sfod x'g]u/L 
k'gd"{NofÍg ul/Psf] 5 . hUufhldgsf] ;lqmo ahf/ pknAw gePsf] t/ ;f]xL k|s[lt tyf :yfgsf] hUufhldgsf] sf/f]af/ 
d"Nosf] cfwf/ dfgL g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !# n] cf}+NofPsf] :t/ @ sf] hfgsf/LnfO{ k|of]u u/L hUufhldgx¿sf] 
jf:tljs d"No lgwf{/0f ul/Psf] 5 . 

sDkgLn] o:tf hUufhldgx¿nfO{ nfdf] cjlw;Dd cfˆgf] :jfldTjdf /fvL Jofj;flos k|of]hgsf] nflu pkof]u ug]{ 
of]hgf /x]sf] cfwf/nfO{ ljrf/ u/L k|rlnt ahf/d"Nosf] ^) k|ltzt tyf /fhZjsf] nflu ;/sf/n] lgwf{/0f u/]sf] d"Nosf] 
$) k|ltztsf] efl/t /sdnfO{ cfwf/ lnO{ jf:tljs d"No lgwf{/0f ul/Psf] 5 . 

Substance Over Form: 
:jfldTjsf] k|df0f gePsf s]xL hUufhldgx¿ klg sDkgLn] ef]urng ul//x]sf] 5 . ef]urngsf] lg/Gt/tf / cfly{s 
nfedf :ki6 cj/f]w gx'g] pQm hUufx¿nfO{ sDkgLsf] ;DklQdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . To:tf hUufx¿sf] ljj/0f lgDgfg';f/ 
/x]sf] 5g\ M

:jldTjdf g/x]sf] t/ sDkgLn] k|of]u ul//x]sf] hldgsf] ljj/0f M
qm=;+= hldg tyf ejg cjl:yt ;+Vof If]qkmn -ju{ ld=_ /sd -?=_ 

! hldg @@# 449,854.21

s_ 6fj/ ;+/rgf /x]sf] h+unleq cal:yt hldg (& 132,295.36

v_ g]kfn ;/sf/sf]] :jfldTjdf /x]sf] hldg (% 215,756.02

u_ g]kfn ;/sf/sf] cGo sfof{nosf] gfddf btf{ ePsf] hldg !( 65,240.62

3_ g]kfn 6]lnsdsf] :jfldTjdf cfpg] qmddf /x]sf] hldg

-g]kfn ;/sf/af6 :jfldTj x:tfGt/0f ug]{ lg0f{o e};s]sf]_
   !@ 36,562.21

@ ejg 148,362,993.67

ljj/0f /sd

s'n /sd &&,)($,)!&,%@#

;l~rt x|f; %^,)&#,^##,)@)

afFsL /sd @!,)@),#*$,%)#

ODk]o/d]G6 afktsf] Joj:yf %&,@^%,^^#

131

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!



ejg tyf ef}lts ;+/rgfM
ef}lts k"jf{wf/ tyf ;+/rgfx¿nfO{{ cf/=;L=;L=, ef/jxg Ifdtf, 9'ª\ufsf] ufx|f], 6x/f tyf cGo lgdf{0f agf]6sf] cfwf/df 
juL{s/0f ul/Psf] 5 . To:tf Eff}lts k"jf{wf/x¿nfO{ ;f]sf] k|of]uof]Uo cjlwsf] cfwf/df P]ltxfl;s nfutaf6 ;l~rt 
x|f;s§L u/L g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg cg';f/ ljQLo l:yltsf] ljj/0fsf] k|f/De ldltdf ;DklQdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . 

sDkgLn] ejg tyf cGo ef}lts ;+/rgfx?sf] k'gd"{NofÍg ljlw ckgfO{ jt{dfg d"No sfod u/]sf] 5 . k'gd"{NofÍg ul/Psf 
ejg tyf ef}lts ;+/rgfx?sf] s'n d"Nodf ;l~rt x|f;sf] lx;fa 36fO{ cfpg] v'b /sddf k'gd{"Nof+lÍt d"No;Ddsf] km/s 
/sdnfO{ ;dfof]hg ul/Psf] 5 .

ljQLo ljj/0fdf ;dfof]hg ul/Psf] /sd jf s'n d"Nodf ePsf] 36L a9Lsf] sf/0f x6fOPsf] ;l~rt x|f; /sdnfO{ 
sDkgLsf] n]vf gLlt cg';f/ n]vfÍg ul/Psf] 5 . sDkgLsf] :jfldTj gePsf hUufhldgdf lgdf{0f ul/Psf ejg tyf 
ef}lts ;+/rgfx¿nfO{ Substance Over Form sf] cfwf/df n]vfÍg ul/Psf] 5 .

ef}lts ?kdf lgdf{0f ;DkGg ePsf s]xL ;+/rgfx¿sf] lgodfg';f/ :jLs[t gSzf tyf lgdf{0f ;DkGg k|df0fkq k|fKt x'g afFsL 
/x]sf] 5 . ;DalGwt lgsfoaf6 To:tf ;+/rgf pk/ hl/jfgf nufpg] jf eTsfpg÷x6fpg ;Sg]] hf]lvd /x]sf] 5 .

k'gd"{NofÍg ;l~rlt M
ejg nufotsf ef}lts ;+/rgfx?sf] k'gd"{NofÍg d"NonfO{ ltgsf] afFsL k|of]u cjlwsf] lx;fan] x|f;s§L u/L n]vfÍg 
ul/Psf] 5 . k'gd{"NoflÍt x|f;s§L /sd ?=$*,)!!,$#& k'gd"{NofÍg ;l~rtLaf6 OlSj6Ldf ;fl/Psf] 5 .

hUuf, ejg / ef}lts ;+/rgfx?sf] #! cfiff9 @)*! df ul/Psf] k'gd"{NofÍg k|efj lgDgfg';f/ /x]sf] 5 .

ljj/0f hUuf ejg hDdf

#! cfiff9 @)*) sf] hDdf 22,433,646,055 1,076,014,651 23,509,660,706

o; cjlwsf] a9L k'gd{"NofÍg

o; cjlwsf] 36L k'gd{"NofÍg

k'gd"{NofÍg ;l~rltaf6 ;l~rt d'gfkmfdf :yfgfGt/0f (48,011,437) (48,011,437)

#! cfiff9 @)*! sf] hDdf 22,433,646,055 1,028,003,214 23,461,649,269

Knf06 / pks/0fM
Knf06 / pks/0fnfO{ Joj:yfkgsf] cg'dfgsf] cfwf/df lgwf{/0f ul/Psf] k|of]]uof]Uo cjlwsf] cfwf/df P]ltxfl;s 
nfutaf6 ;l~rt x|f;s§L u/L d"No lgwf{/0f ul/Psf] 5 . ef}lts?kdf gePsf jf k|of]uljlxg cj:yfdf /x]sf Knf06 / 
pks/0f olsg u/L g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfgsf] cjwf/0ff cg';f/ n]vfÍgaf6 x6fOPsf] 5 . 

kmlg{r/, lkmS:r/ / cGo clkm; ;fdu|LM
kmlg{r/, lkmS:r/ / cGo clkm; ;fdu|Lx¿nfO{ Joj:yfkgsf] cg'dfgsf] cfwf/df lgwf{/0f ul/Psf] k|of]]uof]Uo cjlwsf] 
cfwf/df P]ltxfl;s nfutaf6 ;l~rt x|f;s§L u/L d"No lgwf{/0f ul/Psf] 5 .

;jf/L ;fwgM
;jf/L ;fwgx¿nfO{ Joj:yfkgsf] cg'dfgsf] cfwf/df lgwf{/0f ul/Psf] k|of]]uof]Uo cjlwsf] cfwf/df P]ltxfl;s 
nfutaf6 ;l~rt x|f;s§L u/L d"No lgwf{/0f ul/Psf] 5 . 
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$=  k"“hLut sfo{k|ultM 

n]vf gLltx¿M
lgdf{0ffwLg ;DklQnfO{ ltgsf] nfut d"Noaf6 ;l~rt ODk]o/d]G6 gf]S;fgL /sd 36fO{ k|:t't ul/Psf] 5 . o:tf ;DklQ 

p2]Zo cg';f/ k|of]uof]Uo ePkl5 dfq x|f;s§L ug{ ;'? ul/Psf] 5 .

gofF k|0ffnL tyf pks/0fsf] k|flKt nfut / h8fg vr{nfO{ ;~rfngdf cfpg' cl3;Dd jf l;len ;DaGwL sfo{ ;dfKt 

gePsf] ldlt;Dd k'FhLut sfo{k|ultdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . k'FhLut sfo{k|ult d"Noleq lgdf{0f;Fu ;DalGwt :6f]/df /x]sf 

lhG;L df}Hbft, cf];f/k;f/df /x]sf lhG;L ;fdu|L, sDkgLsf] gfddf cfoft u/L laqm]tfsf] lhDdfdf jf uf]bfddf /x]sf 

pks/0fx? jf 7]s]bf/ / cfk"lt{stf{;Fusf] afFsL d"No tyf k|fKt ug{ afFsL pks/0fsf d"Nox¿ ;+nUg 5g\ . pks/0fx¿ sfo{ 

;~rfngdf cfPkl5 tyf l;len ;DaGwL sfo{sf] nflu ;~rfngof]Uo eO{ x:tfGt/0f ePkl5 k'FhLs/0f ul/G5 . ljutdf 

lgdf{0ffwLg ;DklQsf] ?kdf k|:t't ul/Psf 6g{ sL (Turn Key) kl/of]hgf cGtu{t cfk"lt{stf{;F+u /x]sf ;fdfgx?nfO{ o; 

cf=j=df ljljw ;fx'df ;dfof]hg ul/Psf] 5 . 

lgdf{0ffwLg ;DklQsf] /sdaf6 ;Defljt gf]S;fgLsf] /sd 36fO{ k|:t't ul/Psf] 5 . ck|rlnt ;fdu|Lx?sf] ;Defljt 

gf]S;fgLsf] /sd To:tf ;fdu|Laf6 v'b k|fKt x'g] d"Nosf] cfwf/df cg'dfg ul/Psf] 5 . lhG;L df}Hbftx¿sf] d"Noaf6 

;Defljt gf]S;fgLsf] /sd ;dfof]hg ubf{ Joj:yfkgaf6 lgwf{l/t clGtd k|of]u ePsf] cjlwsf] cfwf/df ck|rlnt 

-% jif{eGbf a9L_, u}/-rNtL -@-% jif{_, sd rNtL -!-@ jif{_ u/L juL{s/0f u/]sf] cfwf/nfO{ lnOPsf] 5 . t/ 6g{ sL 

cfof]hgf -4G/LTE_ sf] ;fdu|Lx?sf] clGtd k|of]u cjlw ! jif{ eGbf a9L ePtf klg clwsf+z ;fdu|L h8fgsf] 

qmddf /x]sf] / h8fg k|ltj]bg k|fKt x'g afFsL /x]sf] ?=^^,@^,&&,@#* a/fa/sf] ;fdu|Lx?nfO{ Joj:yfkgn] lgoldt egL 

juL{s/0f u/]sf] 5 . 

lhG;L df}Hbft k|of]u cjlw ;Defljt gf]S;fgL b/ -k|ltzt_

lgoldt ! jif{ cjlwleq -

sd rNtL !-@ jif{ 25 

u}/-rNtL @-% jif{ 50

ck|rlnt % jif{eGbf a9L 100

JofVofTds l6Kk0fL
/sd ?=

k'FhLut sfo{k|ult k'FhLut sfo{
h8fg ul/Psf k'FhLut 

df}Hbft ;fdu|L
hDdf

cfiff9 d;fGt @)*) sf]] hDdf df}Hbft 474,884,362 6,206,415,419 6,681,299,781

ljut jif{ ;dfof]hg - - -

v'b yk ÷ -:yfgfGt/0f_ @)*).*! (195,404,467) (1,319,029,948) (1,514,434,415)

k'FhLut sfo{k|ult cfiff9 d;fGt @)*! sf] hDdf df}Hbft 279,479,895 4,887,385,471 5,166,865,366

cfiff9 d;fGt @)*) sf] ;l~rt ODk]o/d]G6 24,698,202 1,223,159,958 1,247,858,160

cf=j= @)*).*! sf]  ODk]o/d]G6 - 128,970,603 128,970,603

cfiff9 d;fGt @)*! sf] ;l~rt ODk]o/d]G6 24,698,202 1,352,130,561 1,376,828,763

#! cfiff9 @)*! sf] v'b df}Hbft 254,781,693 3,535,254,910 3,790,036,603

#! cfiff9 @)*) sf] v'b df}Hbft 450,186,160 4,983,255,461 5,433,441,621
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%_  P;f]l;o6\;df nufgLM
n]vf gLltx¿
"P;f]l;o6\;" eGgfn] sDkgLsf] ;xfos sDkgL jf ;+o'Qm nufgL gePsf] t/ pNn]Vo k|efj /xg] ;+:yf xf] .  pNn]Vo k|efj 
eGgfn] ljQLo / ;~rfng gLlt ;DaGwL lg0f{o k|lqmofdf efu lng ;Sg] ePtfklg gLltx¿dfly lgoGq0f jf ;+o'Qm lgoGq0f 
g/xg] cj:yfnfO{ a'emfpFb5 . 

P;f]l;o6\; k|flKt ubf{ sDkgLsf] c+zdf kg]{ P;f]l;o6\;sf] :ki6 klxrfg ePsf] ;DklQ, bfloTj jf ;Defljt bfloTjsf] v'b 
jf:tljs /sd eGbf P;f]l;o6\; k|flKt nfut a9L ePsf] cj:yfdf a9L /sdnfO{ Vofltsf ?kdf n]vfÍg ul/Psf] 5 .

s'g} sDkgLsf] v'b jf:tljs /sddf, ;]o/ tyf P;f]l;o6\;sf :ki6 klxrfg ePsf ;DklQ, bfloTj jf cfsl:ds bfloTj 
k|fKt ubf{ x'g]] yk nfutnfO{ k|fKt ldltdf Vofltsf] ?kdf n]vfÍg u/L nufgLsf] ;'? /sddf hf]l8Psf] 5 . 

P;f]l;o6\;;Fu ;DalGwt To:tf ;DklQ / bfloTjnfO{ OlSj6L ljlwaf6 n]vfÍg u/L ljQLo ljj/0fx¿df ;dfj]z ul/Psf] 
5 . OlSj6L ljlwdf s'g}klg P;f]l;o6\;df ePsf] nufgLnfO{ ljQLo l:yltsf] ljj/0fdf k|flKtkl5 P;f]l;o6\;;Fusf] v'b 
;DklQ lx:;fdf ePsf] kl/jt{gx¿sf] ;dfof]hg tyf s'g} ODk]o/d]G6 eP ;f] 36fO{ nfut d"Nodf b]vfOPsf] 5 . eg] 
s/kl5sf] gfkmf jf gf]S;fgdf ePsf] sDkgLsf] c+znfO{ gfkmf jf gf]S;fg ljj/0fdf / cGo lj:t[t cfDbfgLdf ePsf] 
sDkgLsf] c+z kl/jt{gnfO{ lj:t[t cfDbfgL ljj/0fdf b]vfOPsf] 5 . 

P;f]l;o6\;sf] gf]S;fg sDkgLn] P;f]l;o6\;af6 k|fKt ug]{ nfe eGbf a9L 5 eg] sDkgLsf] P;f]l;o6\;;Fusf sfg"gL tyf 
cGo l;lh{t bfloTj;Ddsf] /sd jf P;f]l;o6\;sf] tkm{af6 e'StfgL u/];Ddsf] /sdnfO{ n]vfÍg ul/Psf] 5 . 

JofVofTds l6Kk0fL
o; cf=j=df sDkgLn] dflyNnf] tfdfsf]zL hnljB't sDkgL lnld6]8sf] xsk|b ;]o/ vl/b u/]sf] 5 .

/sd ?=

P;f]l;o6\;df nufgL #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

lqz'nL # aL df nufgL

nfut 741,000,000 741,000,000

OlSj6Ldf ;dfof]hg (259,643,623) (83,606,843)

dflyNnf] tfdfsf]zL hnljB't sDkgL lnld6]8

nfut 1,270,800,000 635,400,000

OlSj6Ldf ;dfof]hg (595,678,628) (445,166,276)

gful/s :6s l8n/ sDkgL lnld6]8

nfut 451,541,250 451,541,250

OlSj6Ldf ;dfof]hg (31,421,741) (82,546,106)

hDdf 1,576,597,257 1,216,622,026

P;f]l;o6\;sf] ;]o/af6 cfDbfgL÷-vr{_ (275,424,769) (334,085,605)

P;f]l;o6\;af6 cfDbfgL÷-vr{_ PL df ;fl/Psf] (275,211,769) (342,661,132)

P;f]l;o6\;af6 cfDbfgL÷-vr{_ OCI df ;fl/Psf] (212,999) 8,575,527

sDkgLn] lqz'nL hnljB't sDkgL lnld6]8sf] ;]o/ nufgLnfO{ ldlt @)&^ >fj0f & ut] lqz'nL # aL hnljB't 
cfof]hgfsf] d'Vo C0fbftf /x]sf] glan a}+s lnld6]8;Fu ;+o'Qm -Consortium) kl/of]hgf C0f nufgLsf] nflu lwtf] 
-pledge_ /fv]]sf] 5 .
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lqz"nL # aL hnljB't cfof]hgfsf] k[i7e"ld
dflyNnf] lqz"nL # aL hnljB't cfof]hgf /;'jf / g'jfsf]6 lhNnfdf cjl:yt /g-ckm-l/e/ hnljB't kl/of]hgf xf] . 
dflyNnf] lqz"nL # P hnljB't cfof]hgf -^) d]ufjf6_ sf] Cascade cfof]hgfsf] ?kdf /x]sf] o; cfof]hgf -#& 
d]ufjf6_ sf] k|d'v ;sn kl/of]hgf () d]ufjf6, ;"?Ë dfu{ #*)%=$* ld= / ;/b/ cg'dflgt jflif{s pTkfbg Ifdtf  
@(@=%( GWh /x]sf] 5 .

o; cfof]hgfaf6 pTkflbt hnljB'tnfO{ # ls=ld= nfdf] !#@ s]=le= k|zf/0f nfOg dfkm{t lgdf{0ffwLg lqz"nL # aL xasf] 
;a :6]zgdf nluPsf] 5 . 

cfof]hgfsf] ljQLo ;+/rgf #) k|ltzt OlSj6L / &) k|ltzt C0f nufgL /x]sf] 5 . 

dflyNnf] tfdfsf]zL hnljB't cfof]hgfM
dflyNnf] tfdfsf]zL hnljB't sDkgL lnld6]8sf]] $%^ d]ufjf6 Ifdtfsf] dflyNnf] tfdfsf]zL hnljB't cfof]hgf 
;DkGg eO{ ;~rfngdf /x]sf]] 5 .

dflyNnf] tfdfsf]zL hnljB't cfof]hgf g]kfnsf ;~rfngdf /x]sf cfof]hgfx? dWo] ;a}eGbf 7"nf] cfof]hgf xf] . 
cfof]hgfsf] d'Vo kfj/ Knf06 ltAatsf] l;dfgf b]lv ^ ls=ld= blIf0f tyf bf]nvf lhNnf ;b/d'sfd rl/sf]6 b]lv #@ 
ls=ld= pQ/k"j{df cjl:yt nfdfau/df /x]sf] 5 .  

$%^ d]ufjf6 Ifdtfsf] of] cfof]hgf /g-ckm-l/e/ hnljB't kl/of]hgf xf] h;sf] Gross head of Project, *@@ ld=, 
jxfj ^^ So'ljs ld6/ k|lt ;]s]08 tyf jflif{s cf}ift zlQm pTkfbg @@*) GWh /x]sf] 5 .

gful/s :6s l8n/ sDkgL lnld6]8M
sDkgLn] g]kfn lwtf]kq af]8{af6 lgwf{l/t lgod tyf lgb]{lzsf cg';f/ k'FhLahf/df lwtf]kq sf/f]jf/ ug]{ p2]Zon] :yfkgf 
ul/Psf] gful/s :6s l8n/ sDkgL lnld6]8sf] !@=*% k|ltzt ;+:yfks ;]o/df nufgL  u/]sf] 5 . pQm nufgL xfn !@=*% 
k|ltzt /x]tfklg kl5 ( k|ltzt x'g hfg]5 .

^_  ;xfos sDkgLdf nufgLM 
n]vf gLltM
PsLs/0fsf] cfwf/M 
PsLs[t ljQLo ljj/0fx¿df d'Vo sDkgL / o;sf ;xfos sDkgLsf] cfiff9 #!, @)*! ;Ddsf] ljQLo ljj/0fx¿ ;dfj]z 
5g\ . ;xfos sDkgL eGgfn] sDkgLsf] lgoGq0fdf /x]sf ;a} ;+:yfx¿ x'g\ . lgoGq0f ta k|fKt x'G5, ha sDkgLsf] To:tf 
sDkgLx¿dfly k|e'Tj /xG5 jf nufgLstf{;Fusf] ;+nUgtfaf6 k|fKt ax'k|ltkmnx¿df clwsf/ x'G5 / nufgLstf{dfly 
cfˆgf] zlQm dfkm{t k|ltkmnx¿df k|efj kfg]{ Ifdtf /fVb5 . ljz]if ¿kdf, ;d"xn] nufgLstf{nfO{ lgDg cj:yfx?df 
lgoGq0f ub{5

olb ;d"x;FuM
•	 nufgLstf{dflysf] k|e'Tj /xG5 -cyf{t\ ljBdfg clwsf/ h;n] jt{dfg sDkgLn] nufgLstf{;Fu ;DalGwt ultljlwx¿ 

lgb]{lzt ug]{ Ifdtf /fVb5 _ 

•	 nufgLstf{;Fusf] ;+nUgtfaf6 k|ltkmnx¿df clwsf/ /xG5, /

•	 cfˆgf] k|ltkmnnfO{ k|efj kfg{ nufgLstf{dfly cfˆgf] zlQm k|of]u ug]{ Ifdtf /fVb5 . olb tYo / kl/l:yltx¿n] dfly 
;"rLa4 lgoGq0fx¿ dWo] Ps jf Ps eGbf a9L kl/jt{gx¿ 5g\ egL ;+s]t u/]df ;d"xn] nufgLstf{nfO{ lgoGq0f u5{ 
jf ub}{g eg]/ k'gd{"NofÍg u5{ . ;d"xn] ;a} ;fGble{s tYox¿ / kl/l:yltx¿nfO{ d"NofÍg ug{ o;sf] nufgLstf{dfly 
k|e'Tj 5 ls 5}g elg lgDg tYox?dfly ljrf/ ub{5M
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- ;d"xsf] dtbfg clwsf/sf] cfsf/Ù
- ;d"xsf] ;Defljt dtbfg clwsf/Ù
- cGo ;Demf}tfsf] Joj:yfaf6 pTkGg x'g] clwsf/x¿

;d"xsf] ;xfos sDkgL dfly lgoGq0f /xFbf;Dd dfq PsLs[t ljQLo ljj/0f tof/ ul/G5 . 

PsLs[t ljQLo ljj/0fx¿ ;dfg kl/l:yltx¿df ePsf sf/f]jf/ / cGo 36gfx¿sf] nflu Ps} k|sf/sf] n]vf gLltx¿ 
k|of]u u/L tof/ ul/G5 . olb ;d"xsf] ;b:on] ;dfg kl/l:yltdf ePsf sf/f]jf/ / cGo 36gfx¿sf] nflu PsLs[t 
ljQLo ljj/0fx¿df ckgfOPsf n]vf gLlt eGbf km/s cGo n]vf gLltx¿ k|of]u ub{5 eg] ;d"xsf] n]vf gLlt cg'¿k 
ePsf] ;'lglZrt ug{ PsLs[t ljQLo ljj/0fx¿ tof/ ubf{ ;d"x ;b:osf] ljQLo ljj/0fx¿df pko'Qm ;dfof]hg ul/G5 . 
PsLs/0fsf] nflu k|of]u ul/Psf ;a} ;xfos sDkgLsf] ljQLo ljj/0fx¿ d'Vo sDkgLsf] k|ltj]bg ldlt -cfiff9 #!_ 
cg'?k tof/ ul/Psf] 5 . d'Vo sDkgLsf] k|ltj]bg tof/ ul/Psf] ldlt ;xfos sDkgLsf] eGbf km/s ePdf ;xfos sDkgLn] 
;Dej eP;Dd PsLs/0f k|of]hgsf] nflu d'Vo sDkgLsf] ljQLo ljj/0fx¿sf] ldlt cg';f/ ;dfof]hgsf nflu yk ljQLo 
hfgsf/L tof/ ub{5 . 

PsLs/0f k|lqmofM
-s_  d'Vo sDkgLsf] ;DklQ, bfloTj, k'FhL, cfDbfgL, vr{ / gub k|jfxsf] ljj/0fx? ;xfos sDkgLsf ;DalGwt 

ljj/0fx¿;Fu ldnfOPsf] 5 . o;sf nflu ;xfos sDkgLsf] cfo / Joox¿ k|flKt ldltdf PsLs[t ljQLo 
ljj/0fx¿df klxrfg ul/Psf ;DklQ / bfloTjdf cfwfl/t x'G5g\ .

-v_  d'Vo sDkgLsf] ;xfos sDkgLdf ePsf] nufgLsf] c+z /sd / k'FhLsf] c+znfO{ ;dfof]hg ul/Psf] .

-u_  ;d"xsf lgsfox¿ aLrsf] n]gb]g ;DaGwL ;Dk"0f{ cGt/–;d"x ;DklQ / bfloTj, k'FhL, cfDbfgL, vr{ / gub k|jfxx¿ 
x6fOPsf] 5 .

-3_  u}/–lgoGq0f :jfy{ (Non-Controlling Interest)M

k|ToIf jf ck|ToIf ¿kdf, d'Vo sDkgLsf] :jfldTjdf gx'g] u}/–lgoGq0f :jfy{n] s'n la:t[t cfDbfgL (Total 

Comprehensive Income) / ;xfos sDkgLx¿sf] v'b ;DklQsf] c+znfO{ k|ltlglwTj ub{5 . 

;d"xsf] gfkmf jf 3f6f / cGo la:t[t cfo -OCI_ nfO{ d'Vo sDkgLsf ;]o/wgL / u}/–lgoGq0f ug]{ ;]o/wgLdf ljefhg ubf{  
u}/–lgoGq0f ug]{ ;]o/wgLsf] z]if /sd C0ffTds ePsf] cj:yfdf klg ljefhg u/L k|:t'tLs/0f ul/G5 . d'Vo sDkgLsf] 
n]vf gLlt;Fu d]n vfg] u/L ;xfos sDkgLsf] ljQLo ljj/0fdf cfjZos ;dfof]hg ul/G5 . PsLs[t ljj/0f tof/ ubf{ 
;a} cGt/ ;d"x -Intra-Group) ;Fu ;DalGwt ;DklQ, bfloTj, :jfldTj, cfo, vr{ / gub k|jfx ;DaGwL sf/f]jf/nfO{ 
k"0f{ ¿kdf x6fOG5 .

u}/–lgoGq0f :jfy{ (Non-Controlling Interest)M
k|ToIf jf ck|ToIf ¿kdf, d'Vo sDkgLsf] :jfldTjdf gx'g] u}/–lgoGq0f :jfy{n] s'n lj:t[t cfDbfgL (Total 

Comprehensive Income) / ;xfos sDkgLx¿sf] v'b ;DklQsf] c+znfO{ k|ltlglwTj ub{5 . 

JofVofTds l6Kk0fL
;xfos sDkgLx?M
sDkgLn] “g]kfn l8lh6n k]d]G6\; sDkgL lnld6]8” (NDPC) gfds ;xfos sDkgL ;~rfngdf NofPsf] 5 . /fli6«o afl0fHo 
a}+s lnld6]8;Fusf] ;xsfo{df ;j{;fwf/0fsf] nflu df]afOn kmfOgfG; ;]jf pknAw u/fpgsf] nflu of] ;xfos sDkgL 
;~rfngdf NofPsf] xf] . g]kfn l8lh6n k]d]G6\; sDkgL lnld6]8sf] hf/L / r'Qmf k'FhL $) s/f]8 /x]sf] 5 . ;xfos sDkgLsf] 
;]o/ ;+/rgfnfO{ ;+:yfks ;d"xsf] nflu () k|ltzt  / ;j{;fwf/0fsf] nflu !) k|ltzt x'g] u/L lgwf{/0f ul/Psf] 5 . ;xfos 
sDkgLsf] ;~rfns ;ldltdf ax'dt ;b:ox?sf] k|ltlglwTj ;lxt xfn sDkgLsf] ;]o/ c+z ^@=@@ k|ltzt /x]sf] 5 .  

;d"xsf] ljQLo ljj/0fnfO{ PsLs[t ljQLo ljj/0fsf] ?kdf 5'6\6} k|:t't ul/Psf] 5 .
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;xfos sDkgLdf nufgL ?k}ofdf 

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
            -kl/dflh{t_

नेपाल िििजटल पेमेनटटस कमपनीमा लगानी 248,888,900 248,888,900
जममा 248,888,900 248,888,900

&=  lhG;L df}HbftM
n]vf gLltx¿
lhG;L df}HbftnfO{ v'b c;'nof]Uo /sd jf nfut dWo] h'g sd x'g cfpF5 ;f]xL d"Nodf n]vfÍg ug]{ ul/Psf] 5 . lhG;L 
df}Hbftsf] d"Nodf vl/b nfut, kl/jt{g ubf{ nfUg] nfut / ;fdu|LnfO{ jt{dfg :yfg / cj:yfdf NofpFbf nfUg] nfut 
;dfj]z ul/Psf] 5 . nfutnfO{{ klxnf] k|flKt klxnf] lgisfzg (FIFO) sf] cfwf/df n]vfÍg ul/Psf] 5 . ;fdfGo Jofkfl/s 
lx;fan] cg'dflgt lalqm d"Noaf6 cg'dflgt sfo{ ;DkGg nfut / cg'dflgt cfjZos vr{ 36fO{ v'b c;'nof]Uo /sd 
u0fgf ul/Psf] 5 . 

lhG;L df}Hbftx¿nfO{ ck|rlnt ;fdu|Lsf] d"Noaf6 ;Defljt gf]S;fgL 36fO{ n]vfÍg ul/Psf] 5 . laqmLof]Uo ;fdu|Lsf] 
d"NofÍg nfut d"No jf k|flKtof]Uo d"No dWo] h'g d"No Go"g x'G5 ;f]sf] cfwf/df ul/Psf] 5 . cGo j:t'x¿sf] nfut ;]jf 
k|bfg ubf{ c;'nL x'g]5 eGg] Joj:yfkgsf] cg'dfg 5 . lhG;L df}Hbftsf] d"No ;dfof]hg ubf{ clGtd k|of]u ePsf] cjlwsf] 
cfwf/df ck|rlnt -% jif{eGbf a9L_, u}/-rNtL -@-% jif{_, sd rNtL -!-@ jif{_ u/L juL{s/0f ul/Psf] 5 . 

lhG;L df}Hbft k|of]u cjlw ;Defljt gf]S;fgL b/ -k|ltzt_
lgoldt ! jif{ leq -

sd rNtL !-@ jif{ 25 

u}/-rNtL @-% jif{ 50

ck|rlnt % jif{eGbf a9L 100

JofVofTds l6Kk0fL
lhG;L df}Hbftdf d'Vo ?kdf Sof; sf8{, 6]lnkmf]g ;]6 -df]afOn / cGo_, u|fxssf] kl/;/df hl8t pks/0f h:t} ;L=kL+=O{=, 
kmfOj/ s]a'n, 8«k jfo/, cGo ;xfos ;fdu|L / k'FhLs/0f ug{ gldNg] kf6k"hf{ ;dfj]z ul/Psf 5g\ .

lhG;L df}Hbft ?k}ofdf 

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

s'n df}Hbft
6]lnkmf]g ;]6, 8«kjfo/ / kf6k'hf{ 194,522,297 282,002,297

Sof; sf8{ 251,874,493 115,703,502

:k]o;{\ / cGo 323,460,599 553,412,425

769,857,389 951,118,224

;Defljt gf]S;fgL
6]lnkmf]g ;]6, 8«kjfo/ / kf6k'hf{ 56,833,416 52,833,094

Sof; sf8{ 2,567,371 2,326,958

:k]o;{\ / cGo 189,384,420 188,389,885

248,785,207 243,549,937

v"b lhG;L df}Hbft
6]lnkmf]g ;]6, 8«kjfo/ / kf6k'hf{ 137,688,881 229,169,203

Sof; sf8{ 249,307,122 113,376,544

:k]o;{\ / cGo 134,076,179 365,022,540

hDdf 521,072,182 707,568,287
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*=  k§f (Lease)

n]vf gLltx¿
k§fsf] klxrfg
sDkgLn] ;Demf}tfsf] ;'?jftdf ;Demf}tf jf k§f, xf] jf xf]Og eg]/ lgwf{/0f ub{5 . olb sDkgLn] ;Demf}tfaf6 klxrfg 
ul/Psf] ;DklQsf] ;f] cjlwsf] k|of]unfO{ lgoGq0f ug]{ clwsf/ k|bfg ub{5 eg] Tof] k§f x'G5 . ;f]sf] d"NofÍg ubf{ sDkgLn] 
lgDg s'/fdf ljrf/ ub{5 .

s_  ;Demf}tfn] :ki6 jf lglxt ¿kdf klxrfg ul/Psf] ;DklQsf] k|of]u ;dfj]z ub{5 . ;DklQ ef}lts ¿kdf km/s 
x'g'kb{5 jf ef}lts ¿kdf km/s ;DklQsf] ;a} Ifdtfx¿ k|ltlglwTj ePsf] x'g'kb{5 . cfk"lt{{stf{;Fu k|lt:yfkg ug]{ 
jf:tljs clwsf/ ePsf ;DklQx¿nfO{ km/s dflgg] 5}g .

v_  k§f lng]nfO{ k|of]usf] cjlwe/ ;DklQsf] k|of]uaf6 kof{Kt ¿kdf ;a} cfly{s nfex¿ k|fKt ug]{ clwsf/ 5 . 

u_  k§fbf/;Fu ;DklQsf] k|of]u lgb]{lzt÷lg0f{o ug]{ / ;DklQ s;/L / s'g p2]Zosf nflu k|of]u ug]{ jf kl/jt{g ;DaGwdf 
lg0f{o ug{] clwsf/ /xG5 .

sDkgLn] k§fsf] ;'?jftdf g} k§fsf] bfloTj / ;DklQ k|of]usf] clwsf/nfO{ klxrfg ub{5 . k§f bfloTj k|f/lDes ¿kdf k§f 
cjlwdf afFsL /x]sf] k§f e'QmfgLsf] jt{dfg d"Nodf dfkg ul/G5, h;df j[l4zLn pwf/f] b/ k|of]u u/]/ l8:sfplG6Ë ul/G5 .

k§f cjlw
k§f cjlw eg]sf]] cjlw yk ug{ ldNg] ljsNksf] k|efjsf] nflu ;dfof]hg ul/Psf] k§fsf] /2 ug{ gldNg] cjlw xf] h'g 
oyf]lrt ¿kdf k|of]u ug]{ lglZrt 5 jf k§fsf] ;dflKt ug]{ ljsNk k|of]u x'b}g eGg] ljifodf sDkgL ljZj:t 5 .

j[l4zLn pwf/f] b/
sDkgLn] ;dfg d"No / ;dfg ;'/Iffsf] ;fy} ;DklQ k|fKt ug{ p:t} cjlwsf] C0fsf] nflu ltg{'kg]{ b/ j[l4zLn pwf/f] b/ xf] .

k§f e'QmfgL
k§f e'QmfgLdf dfl;s e'QmfgL jf ^ dlxgfsf] cjlwsf] nflu clu|d ¿kdf jf ;f]xL cjlwsf] nflu kl5 e'StfgL ul/g] /sd 
;dfj]z u/]sf] 5 .

k|efjsf/L Aofh ljlwsf] k|of]u u/]/ kl/zf]lwt nfutdf k§f bfloTj dfkg ul/G5 . eljiodf k§f e'QmfgLdf kl/jt{g x'g] 
ePdf jf sDkgLn] s'g} cjz]if d"No hdfgt cGtu{t e'Qmfg x'g] ck]Iff u/]sf] /sd 5 eg] ltgLx¿nfO{ k'gM dfkg ul/G5 .

sDkgLn] k§f cjlw kl/jt{g ePsf] 7fpFdf k§f bfloTj k'gM dfkg ub{5 . k§f /2 ug{ g;lsg] cjlw kl/jt{g x'Fbf jf s'g} 
36gfsf] sf/0f k§fbf/sf] lgoGq0f kl/l:yltdf kl/jt{g ePdf / Joj:yfkgaf6 ePsf] k|f/lDes ljZn]if0fdf k§f cjlw 
yksf ljsNk k|of]u x'g] lglZrt jf ;dflKtsf ljsNkx¿ k|of]u gx'g] ljifodf ljZn]if0f kl/jt{g ePdf o:tf] cj:yf ;[hgf 
x'g cfpF5 . k§f cjlw kl/jt{g ePsf] cj:yfdf sDkgLn] k'gd{"NofÍgsf] ldltdf j[l4zLn pwf/f] b/ k|of]u u/]/ k§f bfloTj 
k'gM dfkg ub{5 . s'g} 36gf jf kl/l:ylt / k§f cjlw ckl/jlt{t ePsf] cj:yfdf k§f bfloTj / ;DalGwt ;DklQ k|of]usf] 
clwsf/ /sd ;do;Fu} 36\b} hfg]5 .

;DklQ k|of]usf] clwsf/sf] ;'?sf] /sdaf6 s'g} klg cu|Ld k§f e'QmfgL, k|f/lDes k|ToIf nfut / lj36g nfutsf] 
cg'dflgt Joj:yf  ul/Psf] /sd ;dfof]hg u/L s'g} k§f k|f]T;fxg /sd k|fKt ePdf ;f] 36fO{ k|f/lDes dfkg ul/G5 / ;f] 
/sd k§f bfloTjsf] /sd a/fa/ x'G5 . ;Lwf–/]vf ljlw k|of]u u/L ;DklQsf] k|of]uof]Uo cjlw jf k§f cjlw dWo] klxn] 
cGTo x'g] ldlt;Dd ltgLx¿sf] x|f;s§L ul/G5\ .

sDkgLn] !@ dlxgf jf ;f] eGbf sdsf] k§f cjlw ePsf] 5f]6f] cjlwsf] k§f, sd d"Nosf cGtlg{lxt ;DklQsf] k§f bfloTj 
/ ;DklQ k|of]usf] clwsf/sf] n]vfÍg ug]{ u/]sf] 5}g . ?=^ nfv eGbf sd d"No ePsf] k§f ;DklQnfO{ sd d"Nosf] k§f 
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dflgPsf] 5 . sDkgLn] o:tf k§fx¿sf] e'QmfgLnfO{ k§f cjlwdf ;Lwf /]vf ljlwsf] cfwf/df jf Joj:yfkgåf/f pko'Qm 
7fg]sf] cg'dfgx¿sf] cfwf/df vr{ n]vfÍg ub{5 . 

k|f/lDes k|of]uM
sDkgLn] kl/dflh{t e"tk|efjL ljlwsf] k|of]u u/L eflj k|efjsf] u0fgf u/]/ @)&* >fj0f ! ut] b]lv g} nfu" x'g]u/L g]kfn 
ljQLo k|ltj]bgdfg !^ -k§f_ adf]lhd cfˆgf ljQLo ljj/0f tof/ u/]sf] 5 . o; ljlw cGtu{t cfly{s jif{ @)&*.&( 
af6 g} ;f] dfkb08 nfu" eO{;s]sf] 5 . g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !^ cjnDag ug{'cl3 sDkgLn] k|To]s k§fsf] ;'?jftL 
;dodf ;f] k§f ljQLo k§f jf ;~rfng k§f s] xf] 5'6\ofO{ jlu{s/0f u/]sf] 5 . 

j[l4zLn pwf/f] b/
sDkgLn] k§fsf ;Gbe{df b]z tyf sDkgLsf] ljlzi6 hf]lvd lk|ldodsf] ;dfof]hg ;d]tnfO{ ljrf/ u/L * k|ltztsf] 
j[l4zLn pwf/f] b/ lgwf{/0f u/]sf] 5 . 

/sd ?=

;DklQsf] k|of]usf] clwsf/ hUuf tyf ejg b"/;~rf/ k"j{fwf/ cGo hDDff -?k}ofFdf_

>fj0f !, @)*) sf]] hDdf df}Hbft 2,425,415,210 - - 2,425,415,210

ljut jif{ ;dfof]hg 323,054,177 323,054,177

o; jif{sf] yk 65,761,926 65,761,926

cf=j= @)*)÷*! sf] ;dfof]hg (3,760,765) (3,760,765)

#! cfiff9, @)*! sf]] hDdf df}Hbft 2,810,470,548 2,810,470,548

;l~rt kl/zf]wg 646,488,425 646,488,425

o; jif{sf] kl/zf]wg 343,612,354 343,612,354

kl/zf]wgsf] ;dfof]hg-l;:6daf6_ (1,366,702) (1,366,702)

ljut jif{ ;dfof]hg 57,469,485 57,469,485

#! cfiff9, @)*! sf]] kl/zf]wg, hDdf df}Hbft 1,046,203,563 1,046,203,563

#! cfiff9, @)*! sf]] hDdf df}Hbft 1,764,266,985 - - 1,764,266,985

/sd ?=

k§f bfloTj #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

rfn' 270,042,316 441,760,875

u}/ rfn' 1,807,509,150 1,842,670,003

hDdf 2,077,551,466 2,284,430,877

(=  clu|d e'QmfgL / cGo u}/ljQLo ;DklQ tyf bfloTj 

(=!  clu|d e'QmfgL / cGo u}/ljQLo ;DklQ

n]vf gLltx¿
e'QmfgL ul/Psf / eljio;Fu ;DalGwt e'QmfgLnfO{ clu|d e'QmfgL lzif{sdf b]vfOPsf] 5, h;nfO{ ljQLo ljj/0fx¿df 
;DalGwt cjlwsf] gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0fdf cfly{s ef/ kfl/Psf] 5 . cGo u}/ ljQLo ;DklQx?df :k]o/ kf6{\; / 
cfk"lt{stf{, sd{rf/L tyf cGo sfo{sf] nflu ul/Psf clu|d e'StfgLx? kb{5g\ . h'g sDkgLn] cfˆgf] Joj;fo ;~rfngfy{ 
eljiodf k|fKt ug]{ a:t' tyf ;]jfx?sf] nflu e'StfgL ub{5 . clu|d vr{ / cGo u}/–ljQLo ;DklQx¿nfO{ sDkgLn] C0f 
lng] Ifdtfsf] d"NofÍg / !@ dlxgf eGbf a9L cjlwsf] lx;fasf] cfwf/df v/fa / z+sf:kb /sd 36fO{ n]vfÍg u/]sf] 5 . 
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JofVofTds l6Kk0fL
clu|d e'QmfgL, cGo u}/ljQLo ;DklQ ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

clu|d vr|{ 132,140,371 72,103,575

36fpg]M ;DefAo gf]S;fgLsf] Joj:yf (1,355,994) (1,355,994)

cGo u}/ljQLo ;DklQx¿ 728,733,847 338,001,770

36fpg]M;DefAo gf]S;fgLsf] Joj:yf (38,837,876) (38,837,876)

:yug sd{rf/L vr{ 1,564,717,828 1,741,942,786

hDdf 2,385,398,176 2,111,854,261

(=@  u}/ljQLo bfloTj

n]vf gLltx¿
u}/ljQLo bfloTjdf sDkgLn] cfˆgf] Joj;fo ;~rfngsf] nflu j}wflgs ;t{ adf]lhd e'QmfgL ug{'kg]{ j}wflgs bfloTj 
kb{5g\, h; cGtu{t sDkgLn] cfˆgf u|fxsx?nfO{ k|bfg ug{ k|lt1f u/]sf ;]jfx? afkt clu|d k|fKt /sd jf bfloTj, 
sfg"gL k|fjwfg tyf sDkgLsf] sd{rf/L ;]jf ;t{ ;DalGwt ljlgodfjnL cg';f/ sd{rf/Lx?nfO{ e'StfgL lbg'kg]{ af]g; tyf 
6]lnsd eQfsf k|fjwfgx? ;dfj]z x'G5g\ . 

JofVofTds l6Kk0fL
cGo u}/ljQLo bfloTj ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

e'QmfgL afFsL d"=c=s/ 226,366,193 45,776,917

e'QmfgL afFsL cfo=s/ 24,374,462 8,355,707

ltg{ afFsL cGo z'Ns 277,855,346 290,033,182

/f]oN6L tyf u|fld0f b"/;~rf/ ljsf; sf]ifdf of]ubfg 2,051,252,986 2,158,060,109

u|fxsaf6 clu|d k|fKt /sd 1,184,776,049 1,338,165,565

cgflh{t gub sf8{ lalqm 974,742,177 934,012,181

 e'QmfgL afFsL 6]lnsd eQf 915,005,760 990,643,689

 e'QmfgL afFsL sd{rf/L af]g; 1,215,406,942 1,310,901,176

hDdf 6,869,779,915 7,075,948,526

!)= ljQLo pks/0fx¿
n]vf gLltx¿
sDkgLn] g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ( æljQLo pks/0fx¿Æ nfu" u/]sf]] 5 . o;af6 ljQLo ljj/0fx?sf] k|of]ustf{nfO{ 
eljiodf x'g] gub k|jfxsf] /sd, ;do tyf clglZrttf ;DaGwdf yk e/kbf]{ tyf ;fGble{s hfgsf/Ldf kxF'r pknAw 
x'G5 .

!)=!  ljQLo ;DklQ
s= juL{s/0f

sDkgLn] cfˆgf] ljQLo ;DklQx¿nfO{ lgDgfg';f/ juL{s/0f u/]sf] 5 . 
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•	 kl5 jf:tljs d"Nodf -fair value_ dfkg ul/g] .
!= cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0f dfkm{t, jf
@= gfkmf jf gf]S;fg ljj/0f dfkm{t

•	 kl/zf]lwt nfutdf dfkg ul/g] .

pk/f]Qm juL{s/0fx? ljQLo ;DklQ / ;f]sf] ;Demf}tf cg';f/ gub k|jfx Joj:yfkgsf] nflu sDkgLsf] Jofj;flos 
of]hgfdf lge{/ /xG5 .

jf:tljs d"Nodf dfkg ul/Psf] ;DklQsf] nfe tyf xfgLnfO{ gfkmf jf gf]S;fg ljj/0f jf cGo lj:t[t cfDbfgL 
dfkm{t n]vfÍg ul/Psf] 5 . C0f pks/0fx¿df ul/Psf] nufgL, ;+:yfn] nufgL ;DaGwL cjnDag u/]sf] Jofj;flos 
of]hgfdf lge{/ x'G5 . ;]o/ pks/0fdf ul/Psf] nufgLsf] jf:tljs d"NonfO{ ;'¿ n]vfÍg ug]{ ;dodf ckl/jt{gLo 
ljsNk 5gf]6 u/]sf] cj:yfdf cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0f dfkm{t n]vfÍg ul/Psf] 5 . sDkgLn] cfˆgf] ;DklQ 
Joj:yfkgsf] Jofj;flos of]hgf kl/jt{g ePsf] v08df C0f pks/0fx¿sf] k'gM juL{s/0f ug]{ u/]sf] 5 . 

v=  dfkg
sDkgLn] ;'¿df ljQLo ;DklQsf] jf:tljs d"No dfkg ubf{ gfkmf jf gf]S;fg ljj/0fdfkm{t jf:tljs d"Nodf dfkg 
gx'g] ljQLo ;DklQx¿nfO{ jf:tljs d"Nodf ;DklQ u|x0f ubf{sf] k|ToIf sf/f]af/ nfut ;dfj]z u/]sf] 5 . gfkmf 
jf gf]S;fgsf] ljj/0f dfkm{t dfkg ug{ ;lsg] ljQLo ;DklQsf] sf/f]af/sf] nfutnfO{ gfkmf jf gf]S;fgdf n]vfÍg 
ul/Psf] 5 . 

nufgL tyf cGo ljQLo ;DklQ M
C0f pks/0fM 
C0f pks/0fsf] kl5Nnf] dfkg, sDkgLsf] ;DklQ tyf ;DklQsf] gub k|jfxnfO{ Joj:yfkg ug]{ Jofj;flos of]hgfdf lge{/ 
ub{5 . sDkgLn] d'VotofM tLg dfkg ju{df cfˆgf] C0f pks/0fnfO{ juL{s/0f ub{5 . 

c_  kl/zf]lwt nfutM 
 ;Demf}tf adf]lhdsf] gub k|jfx ;+sngsf] nflu /flvPsf] ;DklQx?af6 s]jn ;fjfF tyf Aofhsf] dfq e'QmfgL x'g] 

gub k|jfxnfO{ kl/zf]lwt nfutdf dfkg ul/Psf] 5 . kl5 kl/zf]lwt nfutdf dfkg ul/Psf] / Hedging ;DaGwsf] 
lx:;f gePsf C0f pks/0f ;DklQx? ckn]vg ubf{ jf xfgL ePsf] cj:yfdf x'g hfg] nfe tyf gf]S;fgnfO{ 
gfkmf jf gf]S;fgdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . ;f] ;DklQsf] Aofh cfDbfgLnfO{ k|efjL Aofh b/ ljlw k|of]u u/L ljQLo 
cfDbfgLsf] ¿kdf /flvPsf] 5 . 

cf_  cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0f dfkm{t ahf/ d"No (FVtOCI)M 
 ;Demf}tf adf]lhdsf] gub k|jfx ;+sng tyf ljQLo ;DklQ laqmLsf] nflu /flvPsf] ;DklQx?af6 s]jn ;fjfF 

tyf Aofhsf] dfq e'QmfgL x'g] gub k|jfxnfO{ cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0f dfkm{t jf:tljs d"Nodf dfkg ul/Psf] 
5 . gfkmf jf gf]S;fgL ljj/0fdf n]vfÍg ul/Psf] ODk]o/d]G6sf] nfe jf xfgL, Aofh cfDbfgL / ljb]zL d'b|fsf] b/ 
kl/jt{gsf] sf/0f ePsf] gfkmf gf]S;fg afx]ssf] sf/0fn] afFsL ;DklQsf] d"Nodf ePsf] kl/jt{gnfO{ cGo lj:t[t 
cfDbfgL ljj/0fdf b]vfOPsf] 5 . s'g} ljQLo ;DklQ ckn]vg ubf{ pQm ;DklQsf] cl3Nnf] cGo lj:t[t cfDbfgL 
ljj/0fdf n]vfÍg ul/Psf] ;l~rt gfkmf jf gf]S;fgnfO{ k'FhLaf6 gfkmf jf gf]S;fgdf k'gM juL{s/0f u/L cGo gfkmf 
jf gf]S;fgsf] ¿kdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . ;f] ;DklQsf] Aofh cfDbfgLnfO{ k|efjL Aofh b/ ljlw k|of]u u/L ljQLo 
cfDbfgLsf] ¿kdf /flvPsf] 5 . 

O_  gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0f dfkm{t ahf/ d"No (FVtPL)M 
 kl/zf]lwt nfut jf cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0f dfkm{t jf:tljs d"Nosf] dfkb08 k"/f gu/]sf ;DklQsf] jf:tljs 

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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d"NonfO{ gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0fdf dfkg ul/g]5 . gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0f dfkm{t jf:tljs d"Nodf kl5 
dfkg ul/Psf] / Hedging ;++u ;DjlGwt gePsf C0f nufgLdf ePsf] nfe jf xfgLnfO{ gfkmf jf gf]S;fgdf 
n]vfÍg u/L v'b /sdnfO{ ;DalGwt cjlwsf] gfkmf jf gf]S;fg ljj/0fdf cGo nfe jf xfgLsf] ?kdf k|:t't 
ul/Psf] 5 . ;f] ;DklQsf] Aofh cfDbfgLnfO{ eg] ljQLo cfDbfgLsf] ?kdf /flvPsf] 5 .

OlSj6L pks/0f
sDkgLn] ;a} OlSj6L pks/0fnfO{ jf:tljs d"Nodf dfkg ug{] u/]sf] 5 . sDkgL Joj:yfkgn] k'FhLut nufgLsf] jf:tljs 
ahf/ d"Nodf ePsf] nfe jf xfgLnfO{ cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0fdf k|:t't ug]{ lg0f{o u/]sf] cj:yfdf To;/L juL{s/0f 
u/]sf] gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0fnfO{ k'gM juL{s/0f ul/g] 5}g . sDkgLn] pQm nufgLaf6 cfh{g x'g] nfef+znfO{ ;f] /sd 
k|fKt ug]{ clwsf/ >[hgf x'gf;fy lg/Gt/ ?kdf gfkmf jf gf]S;fg ljj/0fdf cGo cfDbfgLsf] ¿kdf n]vfÍg ub{5 . 

gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0fdfkm{t jf:tljs d"No dfkg ug]{ ljQLo ;DklQsf] ahf/ d"Nodf ePsf] kl/jt{gnfO{ gfkmf jf 
gf]S;fgsf] ljj/0fdf cGo nfe tyf xfgLsf] ¿kdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0f dfkm{t jf:tljs 
d"Nodf dfkg x'g] k'FhLut nufgLx¿df ODk]o/d]G6 xfgL -jf ODk]o/d]G6 xfgL lkmtf{_ nfO{ cGo jf:tljs d"Nosf] kl/jt{g 
eGbf 5'§} k|:t't ul/Psf] 5}g . 

ljQLo ;DklQsf] ckn]vgM
ljQLo ;DklQaf6 gub k|jfxsf] nflu cg'alGwt clwsf/ ;dfKt x'Fbf jf ljQLo ;DklQsf] :yfgfGt/0f ubf{ / :yfgfGt/0f 
ckn]vgsf] nflu of]Uo x'Fbf ljQLo ;DklQ ckn]vg ug{] ul/G5 . ljQLo ;DklQsf] k"0f{ ¿kdf ckn]vg ubf{ ckn]vg 
ePsf] ldltdf dfkg ul/Psf] /sd / k|fKt /sdsf] leGgtfnfO{ gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0fdf n]vfÍg ul/Psf] 5 .

u=  ljQLo ;DklQx¿sf] ODk]o/d]G6
 sDkgLn] kl/zf]lwt nfut tyf cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0fdfkm{t jf:tljs d"Nodf dfkg x'g] ;DklQsf] cg'dflgt 

C0f hf]lvdnfO{ cufl8 a9\g] cfwf/ (Forward Looking Basis) df d"NofÍg u/]sf] 5 . ;DklQsf] ODk]o/d]G6 
sfof{Gjog ljlw ;f]df ePsf] C0f hf]lvdsf] pNn]vgLo j[l4df lge{/ /xG5 . 

 cf;fdL afFsL tyf cGo kfpg'kg{] /sd / cg'alGwt ;DklQsf] nflu dfq sDkgLn] g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg 
( cg';f/ ;xh ljlw (Simplified Approach) sf] cfwf/df pQm ;DklQsf] cjlwe/sf] cg'dflgt gf]S;fgL 
Joj:yfnfO{ dfkg u/L klxrfg ul/Psf] 5 . 

 sDkgL;Fu g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ( cg';f/sf] cg'dflgt Credit Loss Model nfu" x'g] tLg k|sf/sf ljQLo 
;DklQx¿ /x]sf 5g\ . sDkgLn] k|To]s ju{sf] ;DklQsf] nflu g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ( cg';f/ cfˆgf] ODk]o/d]G6 
ljlw ;+zf]wg ug{ cfjZos /x]sf] 5 . 

-c_  cf;fdL afFsL tyf cGo kfpg'kg{] /sd 
 g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ( cg';f/ ;xh ljlwsf] cfwf/df cg'dflgt Credit Loss cg';f/ pQm ;DklQsf] 

cjlwe/sf] cg'dflgt gf]S;fgL Joj:yfnfO{ dfkg u/L n]vfÍg ul/Psf] 5 .

-cf_  d'2tL lgIf]k / C0fkqdf nufgL
 kl/zf]lwt nfutdf /x]sf C0f nufgLnfO{ Go"g hf]lvdo'Qm dflgPsfn] o;sf] ODk]o/d]G6 Joj:yf  !@ 

dlxgfsf] cg'dflgt C0f hf]lvdsf] cfwf/df ul/Psf] 5 .

-O_  C0f nufgL
 kl/zf]lwt nfutdf /x]sf C0f nufgL Go"g hf]lvdo'Qm dflgPsfn] o;sf] ODk]o/d]G6 Joj:yf  !@ dlxgfsf] 

cg'dflgt C0f hf]lvdsf] cfwf/df ul/Psf] 5 .
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JofVofTds l6Kk0fL
ljQLo ;DklQ cf=j=@)*).*! ?k}ofFdf

ljj/0f FVtPL
FVtOCI

kl/zf]lwt nfut hDdf
C0f OlSj6L

OlSj6Ldf nufgL 219,034,000 219,034,000

sd{rf/L C0f 3,840,073,378 3,840,073,378

k|f]befjL /sd, k]:sL tyf cGo e'QmfgL 
kfpg' kg]{ /sd

983,950,228 983,950,228

cf;fdL afFsL tyf cGo kfpg' kg{] /sd 1,514,949,428 1,514,949,428

d'2tL lgIf]k tyf C0fkqdf nufgL 39,318,429,300 39,318,429,300

C0f nufgL 14,186,015,028 14,186,015,028

gub jf gub ;/x 4,252,725,341 - 4,252,725,341

hDdf 9,295,782,947 - 55,019,393,756 64,315,176,703

ljQLo ;DklQ cf=j=@)&(.*) FVtPL
FVtOCI

kl/zf]lwt nfut hDdf
C0f OlSj6L

OlSj6Ldf nufgL 190,000,000 190,000,000

sd{rf/L C0f 3,621,725,743 3,621,725,743

k|f]befjL /sd, k]:sL tyf cGo e'QmfgL 

kfpg' kg]{ /sd
780,997,568 780,997,568

cf;fdL afFsL tyf cGo kfpg' kg{] /sd 2,087,247,188 2,087,247,188

d'2tL lgIf]k tyf C0fkqdf nufgL 56,522,959,000 56,522,959,000

C0f nufgL 13,787,131,386 13,787,131,386

gub jf gub ;/x 5,410,127,330 - 5,410,127,330

hDdf 10,002,850,641 - - 72,397,337,574 82,400,188,215

!)=!=! OlSj6Ldf nufgLM

n]vf gLlt
sDkgLn] ;]o/df u/]sf] nufgLnfO{ g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ( æljQLo pks/0fÆ cg';f/ jf:tljs d"Nodf n]vfÍg 
ul/Psf] 5 . o:tf nufgLnfO{ ;DalGwt nufgLsf] ;"rLs/0fsf] l:ylt (Listing Status) cg';f/ jlu{s/0f ul/Psf] 5 .

JofVofTds l6Kk0fL
OlSj6Ldf nufgLM ?k}ofdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;"rLs[t OlSjl6 nufgL 29,034,000 -

;jf]{td l;d]G6 lnld6]8 14,436,000 -

jf:tljs d"Nodf ePsf] kl/jt{g 14,598,000 -

c;"rLs[t OlSjl6 nufgL 190,000,000 190,000,000

ljB't pTkfbg sDkgL lnld6]8 130,000,000 130,000,000

g]zgn km08 d]g]hd]06 lnld6]8 60,000,000 60,000,000

hDdf 219,034,000 190,000,000

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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sDkgLn] ljB't pTkfbg sDkgL lnld6]8 tyf g]Zfgn km08 d]g]hd]06 lnld6]8df bL3{sfnLg nufgL /0fgLlt cg'¿k 

;+:yfks ;]o/df nufgL u/]sf] 5 . ljB't pTkfbg sDkgL lnld6]8n] xfn;Dd /fh:j cfh{g ug]{ u/L k"0f{ ¿kdf ;~rfngdf 

cfPsf] 5}g . t/ sDkgLn] o:t} k|s[ltsf ahf/sf cGo nufgLnfO{ dWogh/ ubf{ oL nufgLaf6 bL3{sfnLg ¿kdf cfo tyf 

o;sf] efjL d"Non] o;df ul/Psf] nufgLsf] nfutnfO{ wfGg] ljZjf; lnPsf] 5 . of] nufgLsf] nfutn] jf:tljs d"NonfO{ 

k|ltlglwTj ub{5 . 

sDkgLn] ;jf]{td l;d]G6 lnld6]8df k|lt lsQf ?= $)!÷– df #^,))) lsQf ;]o/df a's ljlN8Ë (Book Building) 

dfkm{t nufgL u/]sf] 5 . nufgLnfO{ jf:tljs d"Nodf dfkg ul/g'sf ;fy} k'gd'{Nof+lst d"No / jf:tljs d"No aLrsf] km/s 

/sdnfO{ gfkmf jf gf]S;fg ljj/0fdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . 

!)=!=@  sd{rf/L C0fM

n]vf gLlt
sd{rf/LnfO{ k|bfg ul/Psf] C0fnfO{ gfkmf jf gf]S;fg dfkm{t jf:tljs d"Nodf n]vfÍg ul/Psf] 5 . k|efjL Aofhb/sf] 

cfwf/df n]vfÍg ubf{ C0fsf] Fair Value df ePsf] kl/jt{gnfO{ gfkmf jf gf]S;fgdf b]vfOg] 5 .   

JofVofTds l6Kk0fL M
sDkgLn] sd{rf/Lx?nfO{ ;'ljwfsf] ?kdf C0f pknAw u/fPsf] 5 . o;/L pknAw u/fOPsf] C0f /sd kl/kSj cjlw;Dd 

sfod u/L pQm cjlwdf ;fFjf, Aofh / aLdfaf6 k|fKt x'g] af]g; /sd ;d]taf6 c;'n u/Lg] 5 . sDkgLn] # k|ltztn] x'g] 

Aofh /sd C0f /sd pknAw u/fpFbfsf avt / ;fjfF /sd e'QmfgL tflnsf cg';f/ lgoldt ?kdf c;'n pk/ ub{5 .  aLdf 

;lxtsf] C0fsf] xsdf sd{rf/Lx?n] aflif{s ?kdf aLdfz'Ns e'QmfgL ug]{ / aLdf cjlwsf] ;dflKt kl5 aLdf sDkgLaf6 

k|fKt /sdaf6 ;fjfF /sd / af]g; /sdsf] k"j{;xdtL jdf]lhdsf] cfg'kflts ?kdf s§f u/L clGtd lx;fa /fkm;fkm ug]{ 

ul/Psf] 5 .  

Aofhb/df ePsf] kl/jt{g / jf:tljs d"Nodf ePsf] kl/jt{gnfO{ gfkmf gf]S;fg ljj/0fdf / afFsL ;fjfF /sdnfO{ jf:tljs 

d"Nodf k|:t't ul/Psf] 5 . o:tf C0fx?sf] e'QmfgL cjlw ! jif{b]lv @) jif{;Dd /x]sf] 5 . jf:tljs d"No u0fgf k|of]hgsf] 

nflu k|of]u ul/Psf] cf}ift Jofh b/ -& k|ltzt_ nfO{ cfwf/ dfgL sd{rf/Lsf] s/of]Uo cfo u0fgf ul/Psf] 5 . sd{rf/LnfO{ 

lbO{Psf] C0f /sd lghn] kfpg] ;]jfsfnLg ;'ljwf, cjsfz ;'ljwf / aLdf of]hgf afkt k|fKt x'g] /sdaf6 ;xh} c;'n 

pk/ ug{ ;lsg] xF'bf ;'/lIft /x]sf] 5 .

sd{rf/L C0f /sd ?=df

िििरण #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

sd{rf/L C0fsf] ;'? df}Hbft 5,530,200,019 5,559,989,995

o; cjlwdf k|jfx ePsf] sd{rf/L C0f 159,890,350 66,494,624

o; cjlwdf c;'n ePsf] sd{rf/L C0f (113,622,272) (96,284,600)

hDdf ljt/0f tyf afFsL 5,576,468,097 5,530,200,019

jf:tljs d"No ;dfof]jg (1,736,394,719) (1,908,474,276)

jf:tljs d"Nodf hDdf sd{rf/L C0f 3,840,073,378 3,621,725,743

sd{rf/L C0f – rfn' c+z 315,137,808 75,948,918

sd{rf/L C0f – u}/ rfn' c+z 3,524,935,570 3,545,776,825

jf:tljs d"Nodf hDdf sd{rf/L C0f 3,840,073,378 3,621,725,743

145

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!



!)=!=#  k|f]befjL /sd, k]:sL / cGo e'QmfgL

n]vf gLlt 
o;df cflh{t Aofh, sd{rf/L k]:sL, cfk"lt{stf{nfO{ ul/Psf] clu|d e'QmfgL nufot ;dfj]z 5g\ . oL bfaLx? Ps jif{sf] 

cjlwleq ;fdfGo ;~rfngsf] qmddf km5\of}{}6 x'g] ck]Iff ul/Psf] 5 . o:tf bfaLx?nfO{ ;'?df nfut d"Nodf / kl5 gfkmf 

jf gf]S;fg dfkm{t jf:tljs d"Nodf klxrfg ul/G5 .

JofVofTds l6Kk0fL M
cflh{t Jofh

cflh{t Aofhn] C0fkqsf] rfn' cf=j=;Fu ;DalGwt tyf k|ltj]bg ldlteGbf kl5 x'g]] e'QmfgLnfO{ k|ltlglwTj ub{5 . o:tf 

Aofh k|fKt gx'g] hf]lvd Go"g /x]sf] 5 .

dflyNnf] tfdfsf]zLdf ePsf] C0f nufgLsf] ;DaGwdf k|ltj]bg cjlwdf C0f e'QmfgL k|fKt ePsf]n] cl3Nnf] jif{df ePsf] 

cflh{t Aofhsf] Joj:yfnfO{ ckn]vg ul/Psf] 5 .

cfk"lt{stf{ / cGo;+Fusf] bfaLM

o;df 7]s]bf/, cfk"lt{stf{ / cGo kIfaf6 s'g} lglxt ljQ z'Ns lagf k|fKt x'g] bfaLx¿ ;dfj]z /x]sf 5g\ . o:tf bfaLx? 

Ps jif{sf] ;fdfGo ;~rfng cjlwdf km5\of}{6 x'g] ck]Iff ul/Psf] 5 . ;fy}, o:tf bfaLx?sf] nfutn] jf:tljs d"Nosf] 

k|ltlglwTj ug]{ ljZjf; ul/Psf] 5 .

sd{rf/L;Fusf] bfaLM

o;df s'g} lglxt ljQ z'Ns lagf sd{rf/Lx¿af6 k|fKt x'g] bfaLx¿ ;dfj]z ul/Psf] 5 . o:tf bfaLx? Ps jif{sf] ;fdfGo 

;~rfng cjlwdf km5\of}{6 x'g] ck]Iff ul/Psf] 5 . ;fy}, o:tf bfaLx?sf] nfutn] jf:tljs d"Nosf] k|ltlglwTj ug]{ 

ljZjf; ul/Psf] 5 .

?k}ofFdf

िििरण #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

cflh{t Aofh 559,952,565 704,553,098

36fpg]M ;Defljt gf]S;fgLsf] Joj:yf - -

cGo;F+u k]:sL tyf bfaL 471,389,435 129,813,304

36fpg]M ;DefAo gf]S;fgLsf] Joj:yf (59,183,104) (59,183,104)

sd{rf/L;F+u k]:sL tyf cGo bfaL 11,890,048 5,912,986

36fpg]M ;DefAo gf]S;fgLsf] Joj:yf (98,716) (98,716)

hDdf 983,950,227 780,997,568

!)=!=#=! bL3{sfnLg C0f / clu|d e'StfgLx?

n]vf gLlt 
o; cGtu{t pks/0f÷k|0ffnL jf cGo sfo{sf nflu cfk"lt{stf{nfO{ k|bfg ul/Psf] bL3{sfnLg clu|d e'StfgL ;dfj]z 

ul/Psf] x'G5, h;nfO{ sfo{ ;~rfngsf] ;fdfGo k|lqmof cGtu{t ! jif{eGbf a9L cjlwdf km/kmf/s x'g] ck]Iff ul/Psf] 5 . 

o:tf e'StfgLnfO{ ;'?df nfutdf / kl5 gfkmf jf gf]S;fg dfkm{t plrt d"Nodf klxrfg ul/Psf] 5 .

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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JofVofTds l6Kk0fL M                                                                  
bL3{sfnLg C0f / clu|d e'StfgLx? /sd ? df=

िििरण #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;'? df}Hbft 1,078,693,995 1,277,055,722

ljut jif{ ;dfof]hg - -

 1,078,693,995 1,277,055,722

@)*).*! df v'b yk tyf :yfgfGt/0f -132,550,349_ -198,361,727_

clGtd df}Hbft 946,143,646 1,078,693,995

 

;'? ;l~rt x|f;s§L ;l~rt 93,384,684 93,384,684

cf=j= @)*).*! sf] ODk]o/d]G6 - -

clGtd ODk]o/d]G6 hDdf 93,384,684 93,384,684

hDdf df}Hbft #!, ciff9 @)*! 852,758,962 985,309,311

!)=!=$ Jofj;flos / cGo k|fKox¿

n]vf gLlt 

Jofj;flos k|fKoM 
Jofj;flos k|fKox¿df g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !% cg';f/ u|fxsn] sDkgLnfO{ lt/]sf] /sd ;dfj]z ul/G5 . u|fxs;Fusf] 
;Demf}tf cg';f/ sDkgLn] pknAw u/fPsf] PSTN / VSAT ;]jfaf6 k|fKt x'g] /fh:jdf kG„ lbgsf] qm]l86 cjlwdf x'g] 
;a} /sd kb{5g\ . Jofj;flos k|fKox¿df s'g} Aofh nufOb}g . o:tf /sdx? ;'? d"Nodf n]vfÍg ul/G5 / kl5 afFsL /sddf 
xfgL gf]S;fgL 36fO{ dfkg ul/G5 . sDkgLn] oL pks/0fdf xfgLsf] ¿kdf Expected Credit Loss (ECL_ cg'dfg ub{5 .

Joj:yfkgn] c;'n x'g g;Sg] 7x/ u/]sf JolQmut tyf Jofj;flos k|fKox¿nfO{ ckn]vg ub{5 . sltko cj:yfdf 
Jofj;flos k|fKox¿sf] ckn]vg sDkgLn] o; cl3 u/]sf Allowances x?sf] /sdaf6 ub{5 .

cg'aGw ;DklQ (Contract Asset):
g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !% cg';f/ cg'aGw ;DklQdf ;+:yfn] u|fxsx¿;Fusf] ;Demf}tfaf6 klxn] g} k|bfg ul/;s]sf 
;fdfg jf ;]jfsf] abnfdf /fh:j k|fKt ug]{ clwsf/ :yflkt x'g] t/ sDkgLsf] Jofj;flos gLlt cg';f/ e'QmfgLsf ;t{x? 
sfod} /xg] ;DklQ kb{5g\ .  

ODk]o/d]G6
Jofj;flos k|fKo / cg'aGw ;DklQdf qm]l86 hf]lvd /xg] x'gfn] ODk]o/d]G6 lgwf{/0f cfjZos kb{5 . Simplified 

approach sf] cfwf/df cg'dflgt Credit Loss cg';f/ pQm ;DklQsf] cjlwe/sf] cg'dflgt xfgLnfO{ dfkg u/L klxrfg 
ul/Psf] 5 . 

Simplified approach sf] cfwf/df Provision Matrix k|of]u u/L cg'dflgt Credit Loss u0fgf ul/G5 . Provision 

Matrix n] Jofj;flos k|fKox?df x'g ;Sg] cg'dflgt gf]S;fg b/nfO{ cfwf/ dfGb5 .

JofVofTds l6Kk0fL M
jfo/n];, lkmS:8 nfOg, OG6/sg]S;g -cGt/f{li6«o / /fli6«o_ ;]jfx¿nfO{ u|fxsx¿sf] cfwf/df ;d"x agfO{ Provision 

Matrix nfu" ul/Psf] 5 . o;/L Provision Matrix nfu" ubf{ ;dfg qm]l86 hf]lvd ljz]iftfx¿df cfwfl/t pko'Qm pk 
;d"xx¿ ;dfj]z ul/Psf] 5 . sDkgLn] Jofj;flos k|fKosf] cjlwe/ Expected Credit Loss cg'dfg ug{ ljutsf] 
cg'ejsf] cfwf/df Portfolio Approach k|of]u ub{5 .
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sDkgLsf] Jofj;flos k|fKox? k'/f cjlwe/sf] Expected Credit Loss 36fO{ n]vfÍg ul/G5 . Jofj;flos k|fKox?sf] 
u}/–k'gM k|flKt hf]lvdsf] cltl/Qm, h'g sDkgLn] k|bfg u/]sf] Joj:yfåf/f kof{Kt ¿kdf ;d]6]sf]] ljZjf; ub{5, oL vftfx¿df 
s'g} Aofh gnfUg] ePsfn] d'›fsf] ;do d"No / d'›f:kmLltsf] cjd"Nog g} oL ;DklQsf] d"No 36\g] ljifo /x]sf 5g\ .

ODk]o/d]G6
ljZje/ k/]sf cfly{s dGbLsf] k|efjsf sf/0f a]/f]huf/L b/df j[l4 / s'n ufx{:y pTkfbgdf cfPsf] lu/fj6n] ;fGble{s 
y|];xf]N8x¿ gf£g] ck]Iff ul/Psf] 5 . t;y{, ck]lIft shf{ gf]S;fg cg'dfg ubf{ xfdLn] u|fxsx?af6 k"j{lgwf{l/t P]ltxfl;s 
3f6f b/sf] cltl/Qm ck]lIft 3f6f b/df b; k|ltzt;Dd ;du| cfly{s ;dfof]hg ;dfj]z ul/Psf] 5 . kmn:j¿k, ljZj 
cfly{s dGbLn] NofPsf hf]lvd / clglZrttfx¿ k|ltlalDat ug{ Expected Credit Loss sf] nflu Joj:yf a9fOPsf] 
5 . eljiodf a[xt\ cfly{s cg'dfgx¿ kl/jt{g ePdf sDkgLn] cfufdL jif{sf] nflu u/]sf] Expected Credit Loss sf] 
Joj:yfdf k|efj kg{ ;S5 .

Jofj;flos k|fKox? ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

s'n Jofj;flos k|fKo afFsL tyf cGo k|flKtof]Uo
jfo/n]; 556,664,537 550,377,386

cfwf/e"t 6]lnkmf]g 1,182,684,024 1,154,998,731

cGt/f{li6«o cGt/cfa4tf 878,775,189 1,479,613,000

/fli6«o cGt/cfa4tf 395,354,428 419,671,108

cg'aGw ;DklQ 87,997,685 156,228,780

hDdf 3,101,475,864 3,760,889,005

ck]lIft pwf/f] gf]S;fgL

jfo/n]; 346,207,794 340,653,844

cfwf/e"t 6]lnkmf]g 792,897,745 784,744,724

cGt/f{li6«o cGt/cfa4tf 124,438,035 193,096,295

/fli6«o cGt/cfa4tf 273,486,134 269,221,125

cg'aGw ;DklQ 48,398,728 85,925,829

hDdf 1,585,428,436 1,673,641,817

Jofj;flos k|fKo afFsL Net of impairment

jfo/n]; 210,456,743 209,723,542

cfwf/e"t 6]lnkmf]g 389,786,280 370,254,007

cGt/f{li6«o cGt/cfa4tf 754,337,154 1,286,516,705

/fli6«o cGt/cfa4tf 121,868,294 150,449,983

cg'aGw ;DklQ 39,598,957 70,302,951

hDdf 1,516,047,428 2,087,247,188

!)=!=% d'2tL lgIf]k / cGo nufgLM

n]vf gLlt
sDkgLn] C0fkq, d'2tL lgIf]k / nufgLnfO{ ;'?df Fair Value df n]vfÍg ub{5 eg] kl5 Effective Interest Rate 

sf] k|of]u u/L kl/zf]lwt nfutdf n]vfÍg ub{5 . sDkgLn] oL nufgLx¿ kl/kSj cjlw;Dd /fVg] u/]sf] 5 . sDkgLsf] 
Jofj;flos :j?k x]bf{ o:tf nufgLx¿df ;fFjf / Aofh k|fKt ug]{ p2]Zo dfq b]lvG5 .

d'2tL lgIf]k tyf C0fkqM
a}+sx¿df /flvPsf] d'2tL lgIf]k / C0fkqdf ul/Psf] nufgLx¿ lglZrt s'kg Aofh b/df ul/Psf] x'G5 / Effective 

Interest Rate sf] k|of]u u/L kl/zf]lwt nfutdf n]vfÍg ul/G5 . sDkgLsf] Jofj;flos :j?k x]bf{ oL ljQLo ;DklQaf6 
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sDkgLn] cGo s'g} nfut jf lk|ldod÷5'6x¿ afx]s s]jn cg'a+wfTds gub k|jfxx¿ dfq k|fKt ub{5 . t;y{, Intrinsic 
s'kg b/nfO{ g} ;a} d'2tL lgIf]k / C0fkqdf nufgLsf nflu Effective Interest sf] ¿kdf lnOG5 . lgIf]ksf] kl/kSj 
cjlwsf] cfwf/df oL ljQLo ;DklQnfO{ rfn' ;DklQsf] ¿kdf juL{s[t ul/Psf] 5 .

Do'r'cn km08 (Mutual Fund):
sDkgLn] 6«]l8Ë ug]{ p2]Zosf nflu Do'r'cn km08df nufgL u/]sf] 5 . Do'r'cn km08df ul/Psf] nufgLnfO{ æFair Value 

through Profit or Loss -FVtPLÆ sf cfwf/df dfkg ul/G5 eg] ;DklQsf] k|f/lDes nfutdf a|f]s/ z'Nsh:tf n]gb]g 
nfutnfO{ ;dfj]z ul/Fb}g . To;kl5, k|To]s cfly{s jif{sf] cGTodf pQm nufgLnfO{ jf:tljs d"No df k'gd{"NofÍg ul/G5, 
/ o;af6 pTkGg x'g] s'g} klg nfe jf xfgLnfO{ gfkmf gf]S;fg ljj/0f -statement of profit or loss_ df clen]v ul/G5 .

JofVofTds l6Kk0fLM
sDkgLn] g]kfnsf ;/sf/L tyf …sÚ ju{sf jfl0fHo a}+sx?sf] C0fkqdf dfq nufgL ub{5 eg] …sÚ ju{sf jfl0fHo a}+sx? 
tyf “v” ju{sf /fli6«o ljsf; a}+sx?sf] d'2tL lgIf]kdf nufgL ub{5 . oL a}+sx¿ g]kfnsf] s]G›Lo a}+ssf] lgodg tyf s8f 
lgu/fgLdf /x]sf 5g\ . To;sf/0f oL pks/0fdf ul/Psf] nufgL k'gM k|flKt gx'g] hf]lvd Go'g /x]sf] 5 . o;sf] cltl/Qm 
s'g} cGo j[l4zLn nfut gePsf] cj:yfdf oL pks/0fdf lglxt Aofh b/, C0f hf]lvd / k};fsf] ;do d"No ;dfof]lht 
Effective Interest Rate xf] .

d'2tL lgIf]k / cGo nufgL ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*) 
-kl/dflh{t_

;/sf/L tyf ;+:yfut C0fkq

ऋणपत्रमदा लगदानी 3,576,550,000 3,484,239,000

सदामतू्हक कोरमदा लगदानी 162,322,700 130,000,000

रदात्ट्रिय इत््वटी कोर १ मदा लगदानी 11,069,300 -

लगदानीको jf:tljs मलूयमदा पररवत्षन 13,107,300 (2,010,000) 

;fd"lxs nufgLdf v'b nufgL 186,499,300 127,990,000

बैंकहरूमा रहेको अििि िनके्प

a}b]lzs d'b|f (US) 7,934,920,000 9,050,730,000

g]kfnL d'b|f 27,620,460,000 43,860,000,000

39,318,429,300 56,522,959,000

rfn' 35,555,380,000 52,910,730,000

u}/ rfn' 3,763,049,300 3,612,229,000

hDdf 39,318,429,300 56,522,959,000

!)=!=^  C0f nufgL
sDkgLn] C0f nufgLnfO{ ;'?df jf:tljs d"Nodf n]vfÍg ub{5 eg] kl5 kl/zf]lwt nfutdf Effective Interest Rate 

sf]] k|of]u u/L n]vfÍg ub{5 . sDkgLn] oL nufgLx¿ kl/kSj cjlw;Dd sfod /fVb5 . ;fFjf / Aofh k|fKt ug]{ p2]Zon] 
dfq oL nufgLx¿ /fVg' sDkgLsf] Jofj;flos p2]Zo  xf] .

JofVofTds l6Kk0fL M
ck/ tfdfsf]zL xfO8«f]kfj/ lnld6]8nfO{ k|bfg ul/Psf] shf{ nufgLsf] Aofh / ;]jf z'Ns /sdnfO{ C0f ;Demf}tf cg';f/ 
k'FhLs/0f ul/Psf] 5 . s'n aSof}tfdf ;'? df}Hbft Aofn]G;, jif{sf] cltl/Qm shf{ nufgL / jif{sf] cGTodf k'FhLs[t Aofh 
/ ;]jf z'Ns ;lxtsf] /sd ;dfj]z ul/Psf] 5 .

149

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!



ck/ tfdfsf]zL xfO8«f]kfj/sf] C0f nufgLdf Expected Credit Loss (ECL): 

ODk]o/d]G6M
oL kl/zf]lwt nfutdf ePsf C0fx? Go"g hf]lvdsf nufgL x'g\ To;}n] !@ dlxgfsf] Expected Credit Loss nfO{ cfwf/ 
dfgL ODk]o/d]G6 lgw{/0f ul/Psf] 5 .

JofVofTds l6Kk0fLM
$%^ d]ufjf6 Ifdtfsf] dflyNnf] tfdfsf]zL hnljB't cfof]hgf -UTKHEP_ nfO{ g]kfn ljB't k|flws/0fsf] skf]{/]6 
Uof/]G6L ;lxtsf] C0fsf] ?kdf ljsf; ug{ dflyNnf] tfdfsf]zL xfO8«f]kfj/ lnld6]8df C0f nufgL ul/Psf] xf] . dflyNnf] 
tfdfsf]zL xfO8«f]kfj/ lnld6]8sf] xfn / eljiodf :jfldTjdf /x]sf] hUuf, ;DklQ, KnfG6 / pks/0f g]kfn b"/;~rf/ sDkgL 
lnld6]8, gful/s nufgL sf]if / /fli6«o aLdf ;+:yfgsf] gfddf lwtf] /fv]/ C0f lnOPsf] 5 . oL ;+:yfx¿sf] C0f nufgLsf] 
k'gMk|flKt kl/of]hgfsf] ;'?jftdf ;DkGg ePsf] ljB't vl/b ;Demf}tf -kLkLP_ cGtu{t g]kfn ljB't k|flws/0fnfO{ pmhf{ 
laqmLaf6 k|fKt x'g] gub k|jfxaf6 ;'/lIft x'G5 . cfof]hgfn] @)&* ef› @% ut]af6 k"0f{ ¿kdf Jofj;flos ;~rfng ;'? 
u/]sf] .

pko{'Qm sf/0fx?n] ubf{ dflyNnf] tfdfsf]zL hnljB't cfof]hgfdf ul/Psf] C0f nufgLdf x'g ;Sg] C0f hf]lvd k|f/De b]lv 
vf;} j[l4 ePsf] 5}g . To;}n] !@ dlxgfsf] Expected Credit Loss nfO{ cfwf/ dfg]/ Impairment lgwf{/0f ul/Psf] 5 . 
sDkgLn] C0f nufgLsf] kl/zf]lwt nfutdf !=! k|ltzt Expected Credit Loss (ECL) pknAw u/fPsf] 5 .

C0f nufgL

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

dflyNnf] tfdfsf]zL xfO8«f]kfj/ lnld6]8df C0f nufgL 14,343,796,793 14,520,520,939

ck]lIft qm]l86 gf]S;fgL (157,781,765) (733,389,553)

v'b nufgL 14,186,015,028 13,787,131,386

!)=!=& gub / gub ;/xsf ;DklQ

n]vf gLlt 
gub / gub ;/xsf ;DklQ ;'?df jf:tljs d"Nodf / kl5 gfkmf jf gf]S;fg dfkm{t jf:tljs d"Nodf n]vfÍg u/L df}Hbft 
d"Nodf k|:t't ul/Psf] 5 . gub / gub ;/xsf] df}Hbft /sd / ;f]sf] jf:tljs d"No  ;dfg /x]sf] 5 .

lj:t[t l6Kk0fL M          

gub / gub ;/xsf ;DklQ ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

a}+s df}Hbft
Aofh cfh{g x'g] 4,252,650,842 5,410,123,102

Aofh cfh{g gx'g] - -

gub df}Hbft 74,499 4,228

4,252,725,341 5,410,127,330

gub jf gub ;/xdf ;6xL b/ kl/jt{gsf] k|efj - -

hDdf 4,252,725,341 5,410,127,330

gub / gub ;/xsf] kl/kSj cjlw tLg dlxgf eGbf sd 5 eg] sDkgLnfO{ cNksfnLg t/ntf cfjZostfx¿ k"/f ug{ ;Ifd 
agfpF5 . sDkgLsf] clwsf+z gub / gub ;/xsf ;DklQx?df jfl0fHo a}+sx?af6 Aofh k|fKt x'g] u/L ul/Psf sn lgIf]kx¿ 
;dfj]z 5g\ h;df d"No kl/jt{gsf] hf]lvd gu0o /x]sf] 5 . o;df gub df}Hbft / r]sx¿ ;d]t ;dfj]z ul/Psf 5g\ .
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gub / gub ;/xsf] ?kdf a}+sx¿df /x]sf] ljb]zL d'›fsf] df}HbftnfO{ ljj/0f k|:t't ul/Psf] jif{sf] clGtd  lbgsf] ljlgdo 
b/x¿sf] cfwf/df sDkgLsf] sf/f]jf/ d'›fdf ¿kfGt/0f u/L x'g cfpg] ljb]zL ljlgdoaf6 x'g] nfe / xfgLnfO{ gfkmf jf 
gf]S;fg vftfdfdf n]vfÍg ul/Psf] 5 .

gub / a}+s Aofn]G;df k};fsf] ;do d"No / d'›f:kmLlt cjd"Nogsf] hf]lvd /xG5 h'g hf]lvd a}+s lgIf]kx¿af6 k|fKt 
Aofhaf6 dfq k"0f{ ¿kdf k"l{t{ ug{ ;lsb}g .

!)=@ ljQLo bfloTj
-i_ juL{s/0f
 sDkgLn] lgDgfg';f/ afx]ssf ;a} ljQLo bfloTjnfO{ kl5 kl/zf]lwt nfutdf dfkg ug]{ u/L juL{s/0f u/]sf] 5 M

–  jf:tljs d"Nodf gfkmf jf gf]S;fgdf ef/ kfl/Psf ljQLo bfloTj . To:tf bfloTj tyf bfloTjsf 8]l/e]l6e 
;d]t kl5 jf:tljs d"Nodf dfkg ul/g]5 .

–  ljQLo Uof/]G6L ;Demf}tf (Contracts)

ljQLo bfloTj Effective Interest Rate sf] k|of]u u/L kl/zf]lwt nfutdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . sDkgLn] 
eljiosf] e'QmfgL / kl/zf]lwt nfutsf] u0fgfsf] nflu 5'6 b/sf] cfwf/ lnPsf] 5 . Effective Interest sf] 
/sdnfO{ gfkmf jf gf]S;fgdf b]vfOPsf] 5 .

-ii_  dfkg
;a} ljQLo bfloTj ;f]sf] ;'?jftL n]vfÍg jf:tljs d"Nodf ul/Psf] 5 eg] kl5sf] dfkg ljQLo bfloTjsf] 
juL{s/0fdf lge{/ ub{5 .

-iii_  ljQLo bfloTjsf] cdfGotf
ljQLo bfloTj ;dfKt ubf{ jf /2 jf Dofb ;lsPsf] cj:yfdf cdfGo ul/G5 . ljBdfg ljQLo bfloTjnfO{ Pp6} 
C0fbftfaf6 km/s ;t{x¿df k|lt:yfkg ul/G5, jf ;t{x¿ kof{Kt ¿kdf kl/dfh{g ul/G5 eg] o:tf] ;§k§f jf 
kl/dfh{gnfO{ bfloTj dfgL ljBdfg ljQLo bfloTjnfO{ cdfGo ul/G5 . gofF bfloTj / ;DalGwt zLif{ssf] km/s 
/sdnfO{ gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0fdf pNn]+v ul/G5 .

JofVofTds l6Kk0fL M
sDkgLsf] ljQLo bfloTj Effective Interest Rate sf] k|of]u u/L kl/zf]lwt nfutdf k|:t't ul/Psf] 5 .

ljQLo bfloTj -cf=j=@)*).*!_ ?k}ofFdf

ljj/0f FVtPL kl/zf]lwt nfut hDdf

u|fxs w/f}6L 59,987,070 59,987,070

rfn' bfloTj 10,482,835,655 10,482,835,655

Aofj;flos e'QmfgL afFsL 627,486,297 627,486,297

hDdf 11,170,309,022 11,170,309,022

ljQLo bfloTj -cf=j=@)&(.*)_ FVtPL kl/zf]lwt nfut hDdf

u|fxs w/f}6L 58,727,124 58,727,124

rfn' bfloTj 12,892,423,384 12,892,423,384

Jofj;flos e'QmfgL afFsL 2,665,500,864 2,665,500,864

hDdf 15,616,651,372 15,616,651,372
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!)=@=!  u|fxs w/f}6L 

JofVofTds l6Kk0fLM 
u|fxs w/f}6L eGgfn] sDkgLsf] ;]jf gLlt adf]lhd u|fxsx?nfO{ k|bfg ul/g] ;]jfsf] nflu lnOg] w/f}6L x'g\ h;df u|fxsx¿nfO{ 
pknAw u/fOPsf ;]jfx¿sf] nflu k|bfg ul/g] qm]l86 ;Ldf / ;]jfsf] nflu lnOPsf u|fxs w/f}6Lx? ;dfj]z x'G5g\ .  

u|fxs w/f}6L ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*) 
-kl/dflh{t_

u|fxs w/f}6L / pwf/f] l;df 59,987,070 58,727,124

hDdf 59,987,070 58,727,124

;fdfGotof u|fxsx?åf/f ;]jf aGb u/] kZrft s]jn gfddfqsf] u|fxs w/f}6L w/f}6L d"Noaf6 36fOG5 . w/f}6Lsf] ;Defljt 
eljiosf] e'QmfgL cg'dfg ug{ g;lsg] x'Fbf ;Dk"0f{ u|fxs w/f}6L u}/–rfn' w/f}6Ldf juL{s[t u/L n]vfÍg ul/Psf] 5 .

!)=@=@ Jofj;flos e'QmfgL af“sL 
Jofj;flos e'QmfgLn] cfly{s jif{sf] cGTo x'g' cl3 cGt/cfj4tf ePsf 6]lnsd ck/]6/af6 k|fKt ;]jfx¿ afktsf] 
e'QmfgL afFsL bfloTjsf] k|ltlglwTj ub{5 . k|ltj]bg cjlw kl5 !@ dlxgf leq e'QmfgL afFsL geP;Dd Jofkf/ 
e'QmfgLof]UonfO{ xfnsf] bfloTjsf] ¿kdf juL{s[t ul/G5 . cGoyf, ltgLx¿ u}/–jt{dfg bfloTjsf] ¿kdf k|:t't x'G5g\ . 
Jofkfl/s e'Qmfgof]UonfO{ ;'?df jf:tljs d"Nodf klxrfg ul/G5 / kl5 Effective Interest Rate k|of]u u/]/ kl/zf]lwt 
nfutdf dfkg ul/G5 .

JofVofTds l6Kk0fL
Jofj;flos e'QmfgL afFsL ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*) 
-kl/dflh{t_

Aof08ljy ;]jfsf] nflu e'Qmfgof]Uo 427,762,217 2,358,092,522

cGt/cfj4tf ;]jfsf] nflu e'Qmfgof]Uo 199,724,080 307,408,342

hDdf 627,486,297 2,665,500,864

!)=@=#  rfn' bfloTj 
rfn' bfloTj / cGo e'QmfgL nfutdf n]vfÍg ul/Psf 5g\ . ;f]nfO{ Joj;fosf] ;fdfGo cjlw !@ dlxgf leqdf /fkm;fkm 
ug]{ ck]Iff ul/Psf] 5 . o;df afFsL /sdn] kl/zf]lwt nfut (Carrying Amount) nfO{ k|ltlglwTj ub{5 .

JofVofTds l6Kk0fL M
rfn' bfloTj ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*) 
-kl/dflh{t_

cfk"lt{stf{ 8,922,447,161 11,400,623,273

cfo;Fu ;DalGwt clu|d sfo{ 1,154,606,912 1,236,250,428

cGo bfloTj 405,781,582 255,549,683

hDdf 10,482,835,655 12,892,423,384

!)=#  ljQLo pks/0fsf] ;dfof]hgM
ljQLo ;DklQ / ljQLo bfloTj ;dfof]hg u/L v'b /sd ljQLo ljj/0fdf k|:t't ul/Psf] 5 . olb /sd ;dfof]hg ug{ dfGotf 
k|fKt clwsf/ 5 eg] qmdzM ;DklQ tyf bfloTj Ps} ;fy v'bsf] cfwf/df ;dfof]hg ul/G5 . 
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!)=$  ljQLo Uof/]G6L ;Demf}tfM
ljQLo Uof/]G6L ;Demf}tfx? Uof/]G6L hf/L ePsf] ;dodf ljQLo bfloTjsf] ¿kdf dfGotf k|fKt ub{5g\ . bfloTjnfO{ ;'?df 
jf:tljs d"Nodf dfkg ul/G5 . ljQLo Uof/]G6L ;Demf}tfsf] jf:tljs d"No, C0f pks/0f cGtu{t cfjZos v'b cg'a+wLo 
gub k|jfx (contractual cash flows) / Uof/]G6L lagf cfjZos x'g] v'b cg'a+wfTds gub k|jfx aLrsf] leGgtfsf] 
jt{dfg d"No xf] . jt{dfg d"No hf]lvd d'Qm Aofh b/ k|of]u u/]/ u0fgf ul/G5 .

k|To]s kl5Nnf l/kf]l6{Ë cjlwsf] cGTodf ljQLo Uof/]G6Lx¿ lgDg cj:yf dWo]sf] pRr /sddf dfkg ul/G5M
– xfgL afktsf] Joj:yfsf] /sd /
– pko'Qm eP;Dd ;'?df klxrfg ul/Psf] /sddf ;~roL kl/zf]wg 36fO{

k|To]s kl5Nnf l/kf]l6{ª cjlwdf gf]S;fg afkt Joj:yf /sd k|f/Dedf !@ dlxgfsf] Expected Credit Loss a/fa/ 
x'G5 . oBlk, C0fLn] ;Demf}tfdf k"j{lgwf{l/t ;t{x?sf] kfngf ug{ g;Sg] hf]lvddf pNn]Vo j[l4 ePsf] 5 eg] o:tf] u0fgf 
cfhLjg Expected Credit Loss a/fa/ x'G5 .

ljQLo Uof/]G6L ;Demf}tfsf] nflu Expected Credit Loss eg]sf] gub k|jfxsf] nflu ljlzi6 hf]lvdaf6 ;dfof]lht gub 
sdL xf] .

gub cefjx¿ lgDg aLrsf] leGgtf xf]-
- qm]l86 xfgLsf wf/snfO{ Ifltk"lt{ ug{ ck]lIft e'Qmfgx¿ /
- s'g} klg /sd h'g Ps ;+:yfn] wf/s, C0fL jf cGo s'g} kIfaf6 k|fKt ug]{ ck]Iff ub{5 /

JofVofTds l6Kk0fLM
sDkgLn] lqz"nL # aL hnljB't kl/of]hgfsf] ljQkf]if0fsf nflu cfˆgf] ;xfos sDkgL lqz"nL hnljB't sDkgL 
lnld6]8sf] OlSj6L ;]o/ nufgL glan a}+s lnld6]8nfO{ ljQLo Uof/]G6L lbPsf] k|lt1f u/]sf] 5 .

!)=%  ljQLo hf]lvd Joj:yfkg 
sDkgLsf] Jofkf/ ultljlwx¿n] ljleGg ljQLo hf]lvd lgDTofp5 M qm]l86 hf]lvd, t/ntf hf]lvd, ahf/ hf]lvd -ljb]zL 
d'›f hf]lvd, Aofh hf]lvd_ h;sf] sf/0fn] sDkgLsf] ljQLo pks/0fsf] jf:tljs d"No  nfO{ k|lts'n c;/ kfg{ 
;S5 . hf]lvd Joj:yfkg ck|Toflzt ljQLo xfgLdf s]lG›t x'G5 / sDkgLsf] sfo{;Dkfbgdf kg{ ;Sg] ;Defljt k|lts'n 
k|efjnfO{ sd ug{ vf]Hb5 .

sDkgLsf] hf]lvd Joj:yfkgsf] :yfkgf / lg/LIf0f ug{ sDkgLsf] ;~rfns ;ldlt / pRr Joj:yfkgsf] d'Vo lhDd]jf/L 
/xG5 . sDkgLn] ;fdgf ug]{ hf]lvdx¿ klxrfg ug{, ljZn]if0f ug{, pko'Qm hf]lvd ;Ldf / lgoGq0fx¿ lgwf{/0f ug{ / 
hf]lvdx¿ / ;Ldfx¿sf] kfngfsf] cg'udg ug{ sDkgLsf] hf]lvd Joj:yfkg gLltx¿ :yfkgf ul/G5 .

hf]lvd Joj:yfkg gLlt, cEof; / k|0ffnLx¿, ahf/ cj:yf / sDkgLsf ultljlwx¿df x'g] kl/jt{gx¿ k|ltlalDat ug{ 
lgoldt ¿kdf ;dLIff ul/G5 . sDkgLsf] Joj:yfkgåf/f sDkgLsf] ljQLo hf]lvdo'Qm  ultljlwx¿nfO{ pko'Qm cEof; 
/ k|lqmof cjnDjg u/L  sDkgLsf] p2]Zo cg';f/ klxrfg, dfkg / Joj:yfkg x'G5 eGg] k|Tofe"tL lbg hf]lvdx?sf] 
Joj:yfkg ul/G5 .

C0f hf]lvd (Credit Risk):
C0f hf]lvd eg]sf] sfpG6/kf6L{af6 ljQLo pks/0fdf pTkGg x'g] ljQLo gf]S;fgsf] hf]lvd xf] . olb kf6L{n] ;Demf}tfsf 
;t{x¿ jf bfloTj cg';f/ C0f r'Qmf ug{ jf ;]jf lbg c;kmn eof] eg] C0f hf]lvd pTkGg x'G5 . qm]l86 hf]lvdn] b'a} 
k"j{lgwf{l/t k|ToIf hf]lvd / C0fsf] of]Uotfdf x|f;sf] hf]lvdsf ;fy} Concentration hf]lvdnfO{ ;d]t hgfpF5 .
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d'Votof qm]l86 hf]lvdsf] s]G›Ls[ttfsf] cwLgdf /xg] ljQLo pks/0fdf C0f pks/0fdf nufgL, Jofkfl/s k|fKo, cfjlws 
lgIf]k, clu|d e'QmfgL, cGo k|fKo / sd{rf/Lx¿nfO{ lbOPsf] C0f ;dfj]z x'G5g\  . a}+sx¿df /x]sf] d'2tL lgIf]kx¿n] qm]l86 
hf]lvdx¿ k|lt laz]if Wofgfsif{0f u/fpFb5  .

sDkgLsf] C0f hf]lvd d'Votof ljQLo ;fwgdf ;+nUg k|To]s k|ltkIfsf] JolQmut ljz]iftfåf/f k|efljt x'G5 . Jofj;flos 
k|fKox¿sf] hf]lvd lgoGq0fsf] p2]Zosf nflu, k|To]s u|fxssf] qm]l86 ;Ldf / lgIf]kx¿ :yfkgf ul/G5, h;df qm]l86 
;Ldfn] Ps lan rqmsf] nflu clwstd /sdsf] k|ltlglwTj ub{5 . shf{ nufgLsf nflu xfn / eljiodf :jfldTj x'g] 
KnfG6 tyf pks/0f lwtf] /fvL ;+:yfut Uof/]G6L lnOPsf] 5 .

t/ntf hf]lvd (Liquidity Risk):
t/ntf hf]lvd eg]sf] c:jLsfo{ gf]S;fg gu/Lsg sDkgLn] cfˆgf] ljQLo bfloTj k"/f ug{ ;Ifd gx'g] cj:yf xf] . t/ntf 
hf]lvd Joj:yfkgsf] p2]Zo kof{Kt t/ntf sfod /fVg' / cfjZostf cg';f/ k|of]usf] nflu sf]if pknAw 5 egL ;'lglZrt 
ug{' xf] . sDkgLn] c:jLsfo{ xfgLsf] ;fdgf gu/L ;a} bfloTj k"/f ug{ kof{Kt t/ntf ;'lglZrt ug{ t/ntf Joj:yfkg ub{5 . 
sfo{zLn k'FhL / C0f k|lta4tf ;lxtsf cGo kl/rfng cfjZostf k'/f ug{ 5'6\ofOPsf] /sd afx]s nufgLdf k|ltkmn 
clwstd jgfpg s'g} klg 5f]6f] cjlwsf] artnfO{ gub / gub ;dt'No -cfjZos xb;Dd_ sf] ¿kdf /flvG5 / s'g} klg 
cltl/Qm Aofh jxg ug]{ cfjlws  lgIf]kx¿df nufgL ul/G5 .

ahf/ hf]lvd (Market Risk):
ahf/ hf]lvd eg]sf] ahf/ d"Nodf x'g] kl/jt{g;Fu ;DalGwt hf]lvd xf], h:t} Aofhb/, ljb]zL ljlgdo b/ / cGo cfly{s 
kl/b[Zox? x'g . ahf/ hf]lvd Joj:yfkgsf] p2]Zo :jLsfo{ dfkb08x¿ leq /xL ahf/ hf]lvd Joj:yfkg / lgoGq0f ug{' xf] .

i_  Aofh b/ hf]lvd
Aofhb/ hf]lvd eg]sf] ahf/ Aofh b/df ePsf] kl/jt{gsf] sf/0fn] ljQLo pks/0fsf] jf:tljs d"No jf eljiosf] 
gub k|jfxdf ptf/r9fj x'g] hf]lvd xf] . ahf/ b/x¿df s'g} klg ultljlwn] sDkgLsf] gub k|jfx / nfutdf k|efj 
kfg{ ;S5 .

sDkgLsf] /fh:j ljefun] Aofhb/sf] ptf/r9fjsf] kl/0ffd:j¿k ljQLo k|efj sd ug{ Aofhb/ hf]lvd 
Joj:yfkg ub{5 . sDkgLn] nufgLsf] cg'udg ug{ / nufgL ljljlws/0f k|of;nfO{ ;xhLs/0f ug{ gLlt tyf 
sfo{ljlw agfPsf] 5 .

sDkgL;Fu gub / gub a/fa/, cfjlws lgIf]k, C0f nufgL / C0fkqdf nufgL h:tf kl/jt{gzLn Aofh b/ jxg 
ug]{ ;DklQ 5g\ . sDkgLsf] Aofhb/ hf]lvd d'Votof ljQLo ;DklQ;Fu ;DalGwt 5 .

ii_  ljb]zL d'›f hf]lvdM
sDkgLn] cfˆgf] ;~rfng d'›f NPR afx]s cGo d'›fdf sf/f]jf/x? ubf{ ljb]zL d'›f hf]lvd /xG5 . d'›f hf]lvdx¿ 
a9fpg] b'O{ k|d'v d'›fx¿ o"P; 8n/ -USD_ / o"/f] -EURO_ x'g\ . oBlk, sDkgLn] To:tf hf]lvdnfO{ sd ug{ s'g} 
klg Forward Contracts u/]sf] 5}g t;y{ sDkgL hf]lvdsf] cwLgdf 5 . ljb]zL d'›f d"Nodf x'g] kl/jt{gx¿n] 
sDkgLsf] cGt/cfj4tf n]gb]gx¿, USD Term deposit, j:t'x¿sf] cfoft, KnfG6 tyf pks/0f / ;]jfx¿ 
;DaGwL sf/f]jf/nfO{ k|efj kfb{5 . sDkgLn] ljlgdo b/df ePsf kl/jt{gnfO{ k|efjsf/L ¿kdf Joj:yfkg ug{ 
ahf/sf] cfly{s ultljlw / ahf/df d'›fsf] ptf/–r9fjnfO{ glhsaf6 lgu/fgL ub{5 . 

!!= Joj:yf
n]vf gLlt 
ljutsf 36gfx?sf] kl/0ffd:j?k l;h{gf ePsf sDkgLsf jt{dfg sfg"gL jf /rgfTds bfloTjnfO{ Joj:yfsf] ?kdf 
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n]vfÍg ul/G5 . o:tf bfloTjnfO{ alxu{ldt ;|f]taf6 k|fKt cfly{s nfeaf6 km/kmf/s ug{ ;Dej x'g'sf] ;fy} ljZj;gLo 
?kdf bfloTjsf] /sd cg'dfg ug{ ;lsG5 . 

JofVofTds l6Kk0fLM
Joj:yf eg]sf] e'QmfgL ;do tyf /sdsf] clglZrttf ePsf] bfloTjsf] /sd xf] . o;sf] e'QmfgLdf sDkgLsf] sfg"gL tyf 
>[lht bfloTj (Constructive Obligation) x'g] ub{5 . Joj:yfsf] u0fgf sfg"gL Joj:yf tyf sDkgLsf] ljlgodfjnL 
cg';f/ ul/G5 . o;sf] e'QmfgL ;do tyf /sdsf] nflu yk :jLs[tL cfjZos kg]{ x'g ;S5 . sDkgLn] oL bfloTj !@ 
dlxgfsf] cjlwdf /fkm;fkm x'g] cg'dfg u/]sf] 5, t;y{ o;df s'g} l8:sfplG6Ë ul/Psf] 5}g . o;sf] afFsL d"Non] o;sf] 
kl/zf]lwt nfutsf] k|ltlglwTj ub{5 . 

Joj:yf sf] /sd n]vfÍg oL bfloTj /fkm;fkm ug{ k|ltj]bg ldltdf cfjZos kg]{ Joo /sd Joj:yfkgsf] pQd cg'dfgdf 
cfwfl/t 5 . Joj:yfkgn] Joj:yf /sdnfO{ k|To]s k|ltj]bg ldltdf k'g/fjnf]sg ug]{ ub{5 / pQd cg'dfg k|:t't ug{ 
;dfof]hg ;d]t ug]{ ub{5 . olb bfloTj /fkm;fkm ug{ s'g} ljQLo >f]tx?sf] x:tfGt/0f cfjZos gkg]{ cj:yf cfPdf 
Joj:yfnfO{ pN6\ofpg] ul/G5 . 

Joj:yf ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*) 
-kl/dflh{t_

GSM gljs/0f b:t'/sf] Joj:yf - 16,723,287,671

vr{sf] k|fjwfg 252,910,307 41,129,519

hDdf 252,910,307 16,764,417,190

sDkgLn] g]kfn ;/sf/sf] lg0f{o / b"/;~rf/ P]g adf]lhd ldlt @)*!÷)!÷@( ut] ?=@! s/f]8 e'QmfgL u/L GSM sf]] 
gofF nfO;]G; k|fKt u/]sf] 5 . 

!@=  ;DklQ / bfloTjsf] jf:tljs d"No dfkg
g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !# cg';f/ sDkgLn] cfˆgf] ;DklQ tyf bfloTjnfO{ jf:tljs d"No k|of]u u/L tLg txx¿df 
ljefhg u/]sf] 5 . tx ! df ;DklQ tyf bfloTjnfO{ juL{s/0f ul/Psf] 5, To;nfO{ Quoted Market Price sf] cfwf/df 
d"NofÍg ul/Psf] sf/0f jf:tljs d"No lgwf{/0fdf Go"g cg'dfgsf] k|of]u ul/Psf] 5 . t/ ;DklQ tyf bfloTjsf] jf:tljs 
d"No tx @ tyf tx # df lgwf{/0f ul/Psf] v08df gub k|jfxnfO{ l8:sfplG6Ë u/L ljZn]if0f jf cGo df]8]naf6 d"NofÍg 
ul/Psf] 5 . o; nufot ;'/If0f gePsf] ;DklQdf ahf/ cEof; cg';f/ sDkgLn] qm]l86, 8]lj6 tyf sf]if d"NofÍg 
;dfof]hg u/L ;xL d"No lgwf/{0f ug]{ u/]sf] 5 . oL ;dfof]hgsf] ljj/0f tn k|:t't ul/Psf] 5 . 

oL d"NofÍg ljlwdf ;DklQ jf bfloTj lgwf{/0fsf] hl6ntf tyf ahf/ lg/LIf0f ;"rgfsf] pknAwtfsf] ;d]t ljrf/ u/L 
Joj:yfkgsf] lg0f{o tyf cg'dfgx? ;dfj]z ul/G5 . tx @ sf] ;DklQ tyf bfloTjsf] d"NofÍg ljlwdf ahf/ lg/LIf0f 
;"rgfnfO{ Input sf] ¿kdf k|of]u ul/G5 . tx # sf] ;DklQ tyf bfloTjdf ;DklQ tyf bfloTjsf] d"NofÍgdf dxTjk"0f{ 
e"ldsf lgjf{x ug]{ t/ cjnf]sg of]Uo ahf/ ;"rgfsf] cfwf/ gePsf] sDtLdf Pp6f Input /xG5 . tx # sf] ;DklQ tyf 
bfloTjdf k|of]u ug]{ pko'Qm k"j{wf/0ff lgwf{/0fsf] nflu Joj:yfkgsf] dxTjk"0f{ lg0f{o cfjZostf kb{5 . sDkgLsf] tx 
# sf] ;DklQ tyf bfloTjsf] ljj/0f tyf ;f] sf] d"NofÍgsf] ;+j]bglzntf nufot ;Defljt ljsNk k"j{wf/0ff k|of]u u/L 
jf:tljs d"No lgwf{/0f ubf{sf] k|efj nfu" ePsf] 7fFpdf v'nfOPsf] 5 . 

!@=!  ljQLo ;DklQ / bfloTjsf] jf:tljs d"No dfkg 
;DklQ tyf bfloTjnfO{ jf:tljs d"No jf h;sf] nflu jf:tljs d"No v'nfOPsf] 5, To;nfO{ ;+Vof tyf k|of]u ul/Psf] 
;"rgfsf] ljZj;gLotfsf] cfwf/df jf:tljs d"No lgwf{/0fsf] nflu # txx¿df juL{s/0f ul/Psf] 5 . 
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tx !
tx ! jf:tljs d"No dfkgx¿ ;lqmo ahf/af6 ;dfg ;DklQ jf bfloTjsf] k|fKt c;dfof]lht Quoted Price sf] 
cfwf/df lgsflnPsf] 5 . tx ! df juL{s/0f ul/Psf] s'/fx¿ ljz]if u/L ;fwf/0f ;]o/, 6«]h/L ljnx¿ tyf g]kfn ;/sf/af6 
hf/L ul/Psf] lwtf]kqx¿ 5g\ . 

tx @
tx @ d"NofÍgsf nflu cfjZos ahf/ d"Nox¿ (Quoted Price) pknAw 5}g . pbfx/0fsf] nflu s'g} pks/0fsf] ljlgdo 
x'g] ahf/nfO{ ;lqmo dflgPsf] 5}g jf jf:tljs d"No lgwf{/0f ug]{ d"NofÍg ljlwnfO{ dflgPsf] 5}g / oL ljlwx¿n] k|of]u 
ug]{ Input k|d'v u/L lg/LIf0f ahf/ ;"rgfdf cfwfl/t /xg] ub{5 . oL pks/0fx¿sf] pbfx/0fdf Over the Counter 

Derivative, ljQLo ;+:yfn] hf/L u/]sf] lwtf]kq, lgIf]ksf] k|df0fkq tyf ;DklQsf] ;'/If0fdf /x]sf] lwtf]kqnfO{ hgfpFb5 .  

tx #
tx # sf] ;DklQ tyf bfloTj h;df sDtLdf Ps Input ahf/ lg/LIf0f ;"rgfsf] cfwf/df x'b}g t/ ;DklQ tyf bfloTjsf] 
d"NofÍgdf dxTjk"0f{ e"ldsf lgjf{x ub{5 . tx # sf] ;DklQ tyf bfloTj d"NofÍgdf k|of]u ug]{ pko'Qm k"j{wf/0ff lgwf{/0fsf] 
nflu cfh{g tyf cg'dflgt efjLsf] gub k|jfxsf] ;DaGwdf Joj:yfkgsf] dxTjk"0f{ lg0f{o cfjZostf kb{5 .

!@=! jf:tljs d"Nodf ;DklQ tyf bfloTjM
ljj/0f ?k}ofFdf

;DklQ tyf bfloTj 
cf=j=@)*).*!

c=Nof= ahf/ d"No cjnf]sgof]Uo थप cjnf]sg gx'g] yk

-jf:tljs d"No_ -n]en  !_ -n]en @_ -n]en #_

hldg 23,085,052,066 23,085,052,066

ejg 3,432,481,389 3,432,481,389

gub jf gub ;/x 4,252,650,842 (74,499) 4,252,725,341

hDdf 30,770,184,297 (74499) 30,770,258,796

;DklQ tyf bfloTj 
cf=j=@)&(.*)

c=Nof= ahf/ d"No cjnf]sgof]Uo yk cjnf]sg gx'g] yk

-jf:tljs d"No_ -n]en  !_ -n]en @_ -n]en #_

hldg 23,085,052,066 23,085,052,066

ejg 3,474,938,750 3,474,938,750

gub jf gub ;/x 5,410,127,330 4,228 5,410,123,102

hDdf 31,970,118,146 4,228 31,970,113,918 -

hUufnfO{ jf:tljs d"Nodf k|:t't ug{sf] nflu hUufsf] k'gd{"NofÍg cfjlws ¿kdf ul/Psf] 5 . hUufsf] jf:tljs d"No 
lgwf{/0fdf ;dfg k|sf/sf] glhssf] :yfgdf cjl:yt hUufsf] d"NonfO{ cfwf/ lnOPsf] 5 . -gf]6 # _

ejg tyf ef}lts ;+/rgfx?sf] jf:tljs d"Nodf ljj/0f k|:t't ug{ sDkgLn] cfjlws ?kdf k'gd{"NofÍg ug]{ u/]sf] 5 . 
ejg tyf ef}lts ;+/rgfsf] jf:tljs d"No lgwf{/0f ug{sf] nflu Depreciated Replacement Cost (DRC) sf] k|of]u 
ul/Psf] 5 .  

gub tyf gub ;/xnfO{ jf:tljs d"Nodf k|:t't ul/Psf] 5 . gub df}Hbft plNnlvt d'b|fsf] Quoted Price xf] . sDkgLn] 
jfl0fHo a}+sx¿df nufgL u/]sf] cNksfnLg lgIf]kdf jf:tljs d"No k|:t't u/]sf] dfg]sf] 5 . 
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!@=@  kl/zf]lwt nfutdf lnOPsf] ljQLo ;DklQ / bfloTjsf] jf:tljs d"No 
kl/zf]lwt nfut -Amortised Cost_ df n]vfÍg ul/Psf ljQLo ;DklQ tyf bfloTjn] ;f]sf] jf:tljs d"NonfO{ 

hgfpFb5 . lqmoflzn ahf/df pknAw gePsf / :ki6 ?kn] b]lvg] u/L 5'6\ofpg g;lsg] ljQLo ;DklQ tyf bfloTjnfO{ 

g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !#, tx # sf] cjwf/0ff cg';f/ Joj:yfkgn] 5'6 gub k|jfxsf] cfwf/df jf:tljs d"No 

cg'dfg ub{5 .

;DklQ tyf bfloTj -cf=j=@)*).*!_ ?k}ofFdf

ljj/0f
Carrying 
Amount jf:tljs  d"No

ahf/ d"No
-tx !_

cjnf]sgof]Uo 
ykx? -tx @_

cjnf]sg gx'g] 
ykx? -tx  #_

;DklQ

Jofj;flos tyf cGo k|fKo 1,516,047,428 1,516,047,428 - - 1,516,047,428

d'2tL lgIf]k 39,318,429,300 39,318,429,300 - - 39,318,429,300

C0fkqdf nufgL 3,576,550,000 3,952,805,580 1,408,985,580 2,543,820,000

;fd"lxs nufgL sf]ifdf  nufgL 186,499,300 186,499,300 186,499,300

C0f nufgL 14,186,015,028 14,186,015,028 14,186,015,028

bfloTj

Uf|fxs w/f}6L / pwf/f] ;Ldf 59,987,070 59,987,070 - - 59,987,070

rfn' bfloTj 10,482,835,655 10,482,835,655 - - 10,482,835,655

Jofkfl/s e'StfgLof]Uo 627,486,297 627,486,297 627,486,297

;DklQ tyf bfloTj -cf=j=@)&(.*)_ ?k}ofFdf

ljj/0f
Carrying 
amount jf:tljs  d"No

ahf/ d"No
-tx !_

cjnf]sgof]Uo 
ykx? -tx @_

cjnf]sg gx'g] 
ykx? -tx  #_

;DklQ

Jofj;flos tyf cGo k|fKo 2,087,247,188 2,087,247,188 - - 2,087,247,188

d'2tL lgIf]k 56,522,959,000 56,522,959,000 - - 56,522,959,000

C0fkqdf nufgL 3,484,239,000 3,510,753,012 1,843,222,012 1,667,531,000

;fd"lxs nufgL sf]ifdf  nufgL 127,990,000 127,990,000 127,990,000

C0f nufgL 13,787,131,386 13,787,131,386 13,787,131,386

bfloTj

Uf|fxs w/f}6L / pwf/f] ;Ldf 58,727,124 58,727,124 - - 58,727,124

rfn' bfloTj 12,892,423,384 12,892,423,384 - - 12,892,423,384

Jofkfl/s e'StfgLof]Uo 2,665,500,864 2,665,500,864 2,665,500,864

!#=  sd{rf/L ;'ljwf  
n]vf gLlt
sd{rf/Lx¿n] ;]jf k|bfg u/]sf] jif{df g} k|bfg ul/g] cNksfnLg ;]jf ;'ljwfx¿ h:t}M tnj eQf, labf ;'ljwf, cGo eQf 

sd{rf/Lx¿af6 ;]jf k|bfg u/]sf] jif{df k|bfg ul/g] Joj:yf /x]sf] 5 . ;fy} sDkgLn] ;]jflgj[Q sd{rf/Lx¿sf] nflu lgwf{l/t 

;'ljwfx¿ / lgwf{l/t of]ubfgdf cfwfl/t ;]jf ;'ljwfx¿ pknJw u/fpg] Joj:yf  u/]sf] 5 .

!= lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf cGtu{t sDkgLsf] ;]jfaf6 ;]jflgj[Q sd{rf/Lx¿sf] nlu lgj[lQe/0f, pkbfg, ;l~rt labfsf] 

e'QmfgL nufotsf e'QmfgL ;dfj]z x'G5g\ . plNnlvt ;'ljwf sd{rf/Lsf] ;]jf cjlw, pd]/ / tna ;'ljwfsf] cfwf/df 

lgwf{/0f x'G5 .
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@=  lgwf{l/t of]ubfgdf cfwfl/t lgj[lQe/0f o:tf] of]hgf xf] h;df sDkgLn] lglZrt /sd of]ubfg u/]sf] x'G5, ;f] afx]s 
cltl/Qm sfg"gL tyf l;lh{t bfloTjsf] cGo ef/ axg ug'{ kb}{g .

sDkgLn] sd{rf/Lsf] cjsfz kl5sf] e'QmfgL ug'{ kg]{ /sd lgwf{/0f ug{ lglZrt ;dodf :jtGq / lj1 d"NofÍgstf{af6 
Actuarial d"NofÍg u/L ;f]sf] cfjlws k'g/fjnf]sg u/fO{ cWofjlws ;d]t u/]sf] 5 . o;/L cWofjlws ug]{ k|of]hgsf] 
nflu ;DklQnfO{ jf:tljs d"Nodf d"NofÍg ul/Psf] 5 eg] bfloTjsf] xsdf Actuarial dfGotfsf] cfwf/df d"NoflÍsg 
ul/Psf] 5 . lgwf{l/t of]ubfg cjwf/0ff cGt{utsf bfloTjnfO{ ljQLo l:yltsf] ljj/0f ldltsf] ahf/b/sf] cfwf/df s§f 
u/L ;dfof]hg ul/Psf] 5 . sDkgLsf] cfo ljj/0fdf plNnlvt gfkmf gf]S;fgdf rfn' ;]jf, laut cjlwsf] ;]jf / v'b 
Aofh afktsf] vr{ ;dfj]z ul/Psf] 5 . k'gdf{kg cGtu{t Actuarial gfkmf tyf gf]S;fgL / of]hgfsf] ;DklQsf] gfkmf tyf 
gf]S;fgL / ;DklQ cfwf/df ePsf] kl/jt{gsf] klg cfjZostf cg';f/ ;dfof]hg u/L ljQLo ljj/0fx?df ;dfj]z ug]{ 
ul/Psf] 5 . cGo lj:t[t cfodf ;dfj]z ePsf] k'gd{"NofÍgsf] k|efjnfO{ rfn' jif{sf] gfkmf jf gf]S;fg ljj/0fdf ;dfj]z 
gu/L ljutsf] ;l~rt gfkmfdf ef/ kg]{ u/L ;dfof]hg ul/Psf] 5 . 

of]hgfsf] ;DklQ of]hgf afktsf] jf:tljs ;DklQ tyf bfloTjsf] rfn' d"Nodf cfpg] v'b art tyf 3f6f /sdnfO{ 
k|ltj]bg tof/ ug]{ ;dodf ljQLo ljj/0fdf ;dfof]hg ul/Psf] 5 . of]hgfaf6 eljiodf 36fOPsf] of]ubfgaf6 jf of]ubfg 
lkmtf{sf] /sdaf6 bfloTj k'/f x'g] cj:yfdf dfq artnfO{ dfGotf lbO{ ;dfof]hg ul/G5 . of]hgfaf6 k|fKt x'g] art 
of]ubfgdf x'g] sdL / eljiodf cGttM k|fKt x'g ;Sg] artdf ;dfof]hg ul/G5 .

sDkgLn]] sd{rf/L ljlgodfjnL cg';f/ sd{rf/Lx?nfO{ ljleGg k|sf/sf C0f tyf k]:sLx? lbg] u/]sf] 5 . To:tf C0f tyf 
k]:sLx? aLdf ul/Psf jf gul/Psf tyf leGg leGg kl/kSj cjlwsf x'g] u5{g\ . sd{rf/Lx?nfO{ lbO{Psf C0fnfO{ jf:tljs 
d"Nodf d"NofÍg ul/Psf] 5 . kl/zf]wg gul/Psf sd{rf/L nfut eg]sf] sd{rf/L C0f /sdsf] lstfaL d"No / ahf/ d"Nodf 
l8:sfpG6 ul/Psf] sd{rf/L C0fsf] jt{dfg d"No aLrsf] leGgtf xf] . C0fsf] k"j{–e'QmfgL / ;]jflgj[Q÷/fhLgfdf lbPsf 
sd{rf/Lx¿sf] C0f /fkm;fkm ;dfj]z x'g]u/L :ylut nfex¿ k|To]s jif{ C0f /sdsf] clGtd df}Hbft u0fgf ul/G5 . 
C0fx?nfO{ jf:tljs d"Nodf d"NofÍg ug{sf] nflu k|of]u ul/Psf] l8:sfpG6 b/ eg]sf] Tof] jif{df sd{rf/Lx¿sf] s/of]Uo 
nfe lgwf{/0f ug{ k|of]u x'g] Aofh b/ xf] .

JofVofTds l6Kk0fL

!#=!  sd{rf/L ;'ljwf
sd{rf/L ;'ljwf ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*) 
-kl/dflh{t_

cNksfnLg sd{rf/L ;'ljwf

tnj / Hofnf 2,148,915,380 2,156,722,858

eQf 1,300,563,769 1,289,974,919

kf]zfs eQf 39,779,000 39,392,000

cltl/Qm ;do eQf 38,433,721 34,710,498

:jf:yf]krf/ vr{ 525,283,839 524,816,066

6]lnsd eQf 289,550,797 383,099,003

sd{rf/L af]g; -Statutory_ 592,139,545 623,292,720

cGo df}lb|s ;'ljwf 14,937,689 33,519,396

ljbfsf] e'QmfgL 122,111,396 130,373,554

NFRS cGtu{t ljQLo nfut 166,880,181 164,536,652

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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lgwf{l/t of]ubfg of]hgf

;~ro sf]ifdf of]ubfg 211,025,523 210,451,092

hLjg ljdf 33,470,624 76,845,223

cjsf; sf]ifdf of]ubfg– s/f/ 1,922,123 33,759,511

lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf

ljbfsf] e'QmfgL 147,387,427 91,923,306

lgj[lQe/0f / pkbfg–u}/ of]ubfgdf cfwfl/t 2,362,239,316 2,150,344,260

lgj[lQe/0f / pkbfg–of]ubfgdf cfwfl/t 680,890,430 -

cGo bL3{sfnLg sd{rf/L ;'ljwf 11,152,204 7,046,781

hDdf 8,686,682,966 7,950,807,839

!#=@  cjsfz ;'ljwf 
sDkgLsf] cjsfz ;'ljwf cGt{ut lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf / lgwf{l/t of]ubfgdf cfwfl/t ;'ljwfx¿ /x]sf 5g\ .

s=  lgwf{l/t of]ubfgdf cfwfl/t of]hgf
sDkgLn] cjsfz ;'ljwf cGt{ut b'O{j6f lgwf{l/t of]ubfgdf cfwfl/t of]hgf ;~rfng u/]sf] 5 .

!= sd{rf/L ;~rosf]ifdf of]ubfg cGt{ut lglZrt tnasf] !) k|ltztn] x'g cfpg] /sd tnj e'QmfgLs} ;dodf pQm 
sf]ifdf k7fOG5 .

@=  sd{rf/Lx?sf] hLjg aLdf cGtu{t e'QmfgL ug{'kg]{ aLdf z'Nssf] () k|ltzt /sd sDkgLåf/f of]ubfg ul/G5 . aLdf 
ul/Psf] /sd / To;df k|fKt x'g] af]g;sf] /sd sd{rf/Lsf] cjsfzsf]  ;dodf e'QmfgL ul/G5 .

v= lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf
sDkgLn]] @)^^ sflQs ! ;Dd ;]jf k|j]z u/L @) jif{ ;]jf cjlw k"/f u/]sf sd{rf/LnfO{ lgj[lQe/0f / @) jif{ eGbf 
sd ;]jf cjlw k"/f u/L cjsfz lng] sd{rf/LnfO{ pkbfg ;'ljwf pknJw u/fpFb5 . ;fy} ;l~rt labf afktsf] /sd 
e'QmfgL ub{5 .

sDkgLn] @)^^ sflt{s ! k5fl8 ;]jf k|j]z ug{] sd{rf/Lx?sf] xsdf of]ubfgdf cfwfl/t lgj[lQe/0f pknJw u/fpg] 
Joj:yfsf nflu ;~rfns ;ldltaf6 ldlt !* >fj0f, @)&( df ePsf] lg0f{o cg';f/ sfof{Gjog ul/Psf] 5  . 

@)^^ sflt{s ! ut] kl5 sDkgLdf ;]jf k|j]z ePsf sd{rf/Lx¿sf] nflu of]ubfgdf cfwfl/t lgj[lQe/0f sf]ifsf 
Joj:yf ul/Psf] lyof]] / o; cg';f/ sDkgLn] k|To]s sd{rf/Lsf] lgj[lQe/0f sf]if vftfdf lglZrt /sd hDdf ub{5, 
h'g sd{rf/Lx¿nfO{ ;]jflgj[lQkl5 pknAw x''G5 . of] Joj:yf @)&( >fj0f !* ut]sf] ;~rfns ;ldltsf] lg0f{o 
cg';f/ sfof{Gjog ul/Psf] 5 . lg0f{o cg';f/, o; ;d"xsf sd{rf/LnfO{ @) jif{sf] ;]jf cjlw k'/f u/]kl5 lgj[lQe/0f 
k|fKt ug]{ clwsf/ x'g]5, h;sf nflu sd{rf/Lx¿n] !) k|ltzt of]ubfg ug]{5g\ eg] sDkgLn] ;dfg !) k|ltzt of]ubfg 
u/]sf]5 . To:tf] lgj[lQe/0fsf] e'StfgL ubf{ sf]ifdf sd x'g] ePdf sDkgLn] ;f] sd ePsf] /sd Joxf]g]{ 5 . @) jif{sf] 
;]jf cjlw k'/f gug]{ sd{rf/Lx¿nfO{ eg] sf]ifdf hDdf ul/Psf] /sd sd{rf/Lsf] JolQmut vftfdf hDdf u/]/ e'QmfgL 
lbOg]5 .

sDkgLn] lgwf{l/t cjsfz e'QmfgLsf] d"NofÍg u/L bfloTj olsg ug{ cfjlws ?kdf Actuary dfkm{t bfloTj lgwf{/0f 
ub} cfPsf] 5 . cjsfz e'QmfgL afkt cfpg] bfloTjsf] jt{dfg d"NonfO{ u}/ rfn' bfloTjdf /flvPsf] 5 . ljut Pj+ 
jt{dfgsf] ;]jf afkt nfut tyf v'b AofhnfO{ (Net of Unwinding Interest and Return on Plan Assets) 
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gfkmf jf gf]S;fgdf /flvPsf] 5 . Actuarial k'gd{"NoflÍt /sdnfO{ lj:t[t cfo ljj/0fdf ;dfj]z ul/G5 . cjsfzsf] 
;dodf s]xL /sd sf]ifaf6 / s]xL /sd ;d"xaf6 e'QmfgL ug]{ ul/Psf] 5 . sDkgLn] clwstd & jif{sf] lgj[lQe/0f 
j/fj/sf] /sd k]:sLsf] ?kdf  k|bfg ub}{ cfPsf] 5 / pQm clu|d e'QmfgL /sd clGtd Actuarial bfloTjdf ;dfof]hg 
ul/G5 .

sd{rf/Lsf] k"jf{g'dflgt ;/b/ cfo'df ePsf] j[l4, ;DklQsf] j[l4 b/df ul/Psf] k"jf{g'dfgdf lu/fj6 tyf cg'dfgeGbf 
a9L d'b|f:kmLltn] ;DklQsf] d"Nodf sdL eO{ bfloTjdf j[l4 x'g ;Sg] hf]lvd ljBdfg /x]sf] 5 .

lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

c=Nof lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj 31,721,880,257 26,933,719,748

;+s|d0fsfnLg ;dodf bfloTjdf yk 542,991,310 -

rfn' ;]jf nfut 1,629,914,733 874,282,780

ljQLo nfut 2,399,774,630 2,002,537,880

;'ljwf e'QmfgL (1,053,236,244) (1,009,339,752)

Actuarial dfkg (1,603,181,520) 2,920,679,600

clGtd lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj 33,638,143,165 31,721,880,257

lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf ;DklQ          ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

c=Nof lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf ;DklQ 8,911,234,903 7,059,874,776

 nufgLstf{{sf] of]ubfg 974,829,864 1,500,000,000

Employers Contribution- Non-Contributory 4,970,000,000

ut jif{ nufgLsf] nfe 717,060,794 504,179,540

Advance Tax on return on plan assets (44,683,062)

ut jif{sf] nufgLsf] nfe -xfgL_ (226,262,843) (248,539,653)

(-) Actuarial Remeasurements 148,188,100 95,720,240

clGtd lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf ;DklQ 15,450,367,755 8,911,234,903

v'b lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj 18,187,775,411 22,810,645,353

Charged / (credited) to P&L 3,312,628,569 2,372,641,120

Charged / (credited) to OCI (1,751,369,620) 2,824,959,360

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj – lgj[lQe/0f tyf pkbfg -of]ubfgdf cfwfl/t gePsf]]_

#! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;'?sf] lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj 29,734,160,859 25,207,626,590

rfn' ;]jf z'Ns 872,413,540 778,845,810

 ljQLo nfut 2,206,886,570 1,875,677,990

of]hgfsf] ;DklQjf6 ul/Psf] e'QmfgL     -226,262,843_ -248,539,650_

/f]hufbftfn] ;f]em} e'QmfgL u/]sf] /sd   -577,759,211_ -534,703,201_

Actuarial Remeasurements -1,558,484,000_  2,655,253,320

clGtd lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj 30,450,954,915 29,734,160,859

lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj – -of]ubfgdf cfwfl/t _

#! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;'?sf] lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj - -

yk ;'ljwf of]hgf bfloTj  
-klxrfg ePsf] ldltdf – Transition Date) 

542,991,310 -

rfn' ;]jf z'Ns 643,262,780 -

ljQLo nfut 37,627,650 -

of]hgfsf] ;DklQjf6 ul/Psf] e'QmfgL       - -

/f]hufbftfn] ;f]em} e'QmfgL u/]sf] /sd - -

Actuarial Remeasurements - -

 clGtd lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj 1,223,881,740 -

lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj - labf

#! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;'?sf] lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj 1,987,719,397 1,726,093,158

 rfn' ;]jf z'Ns 114,238,413 95,436,970

 ljQLo nfut 155,260,410 126,859,890

sDkgL4f/f e'QmfgL u/]sf] ;'ljwf -249,214,190_ -226,096,901_

Actuarial Remeasurements -44,697,520_ 265,426,280

clGtd lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj 1,963,306,510 1,987,719,397

Actuarial assumptions

lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf afktsf] bfloTjsf] Actuarial Valuation df lgDg cfwf/x¿nfO{ lnP/ ul/Psf] 5 .

lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf -u}/of]ubfgdf cfwfl/t_

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

l8:sfpG6 b/ 7=5% 7=5%

tna j[l4b/ 7 % 7%

lgj[lQe/0fdf x'g] j[l4b/ 4% 4%

;DklQdf cg'dflgt k|ltkmn b/ 7=5% 7=5%

   d[To'b/ -cjsf; cl3_ Nepal Assured Mortality 2009 Nepal Assured Mortality 2009

   d[To'b/ -cjsf; kZrft_
Indian Individual Annuitant’s 

Mortality Table (2012-15)
Indian Individual Annuitant’s 

Mortality Table (2012-15)

hLjg;fyLsf] cfo'df km/s 5 jif{ 5 jif{

lkmtf{ b/ 
Age<45 -2%

Age>=45 -0.5%
Age<45 -> 5%

Age>=45 -> 0%
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lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf -of]ubfgdf cfwfl/t_

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

l8:sfpG6 b/ 7=5% -

tna j[l4b/ 7 % -

lgj[lQe/0fdf x'g] j[l4b/ 4% -

;DklQdf cg'dflgt k|ltkmn b/ 7=5% -

  d[To'b/ -cjsf; cl3_
Nepal Assured Mortality 

2009 -

  d[To'b/ b/-cjsf; kZrft_
Indian Individual Annuitant’s 

Mortality Table (2012-15) -

hLjg;fyLsf] cfo'df km/s 5 jif{ -

lkmtf{ b/ 
Age<45 -2%

Age>=45 -0.5% -

Sensitivity Analysis (Pension & Gratuity)

lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf - u}/ of]ubfgdf cfwfl/t_

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

Discount Rate

Effect on DBO – increase of discount rate by 1% -!#=)_% -!#=@_%

Effect on DBO – decrease of discount rate by 1% !^=#% !^=&%

Salary Escalation Rate

Effect on DBO – increase of salary rate by 1% #=(% $=@%

Effect on DBO – decrease of salary rate by 1% -#=^_% -#=(_%
Pension Inflation Rate

Effect on DBO – increase of pension inflation rate by 1% !!=(% !!=(%

Effect on DBO – decrease of pension inflation rate by 1% -!)_% -(=(_%

lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf -of]ubfgdf cfwfl/t_

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

Discount Rate

Effect on DBO – increase of discount rate by 1% -@#=*_% -

Effect on DBO – decrease of discount rate by 1% ##=#% -

Salary Escalation Rate

Effect on DBO – increase of salary rate by 1% !*=&% -

Effect on DBO – decrease of salary rate by 1% -!%=&_% -

Pension Inflation Rate

Effect on DBO – increase of pension inflation rate by 1% !@=#% -

Effect on DBO – decrease of pension inflation rate by 1% -!)_% -

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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Sensitivity Analysis (Leave Obligation)

ljj/0f cf=j= @)*)=*! cf=j= @)&(=*) cf=j= @)*)=*! cf=j= @)&(=*)

ljj/0f jflif{s ljbf lj/fdL ljbf
Discount Rate

Effect on DBO – increase of discount rate by 1% -&=#_% -^=&_% -^=@_% -^=&_%

Effect on DBO – decrease of discount rate by 1% *=#% &=%% ^=(% &=%%

Salary Escalation Rate

Effect on DBO – increase of salary rate by 1% *=#% &=%% ^=(% &=%%

Effect on DBO – decrease of salary rate by 1% -&=$_% -^=*_% -^=#_% -^=*_%

!#=#  of]hgf ;DklQM

s_  sDkgLsf] Psn of]ubfgdf cfwfl/t M
  sDkgLn] gful/s nufgL sf]if / Earmark ul/Psf] d'2tL lgIf]ksf] pkbfg sf]if of]hgf -lgIf]k of]hgf_ df of]hgf 

;DklQsf] ¿kdf nufgL u/]sf] 5 . sDkgLn] k|ltj]bg cjlwdf pQm of]hgf ;DklQdf gful/s nufgL sf]ifdf ?=#=!% 

ca{sf] :j]lR5s of]ubfg u/]sf] / ?=!=*@ ca{ /sd Earmark d'2tL lgIf]kdf nufgL u/]sf] 5 . of]hgf ;DklQsf] 

d'Vo nufgL p2]Zox¿ eg]sf] pkbfg / Psd'i6 lgj[lQe/0f e'QmfgL ug{ sf]ifsf] pknAwtf ;'lglZrt ug{' xf] / 

lgj[lQe/0fsf] e'QmfgL o;} sf]ifjf6 ul/G5 .

v_  sDkgL / sd{rf/Lsf] ;+o'Qm of]ubfgdf cfwfl/t
  lg0f{o x'g' cl3 lgj[lQe/0f k|bfg ug{sf] nflu /flvPsf] of]ubfgdf cfwfl/t sf]ifdf sDkgLn] sd{rf/Lsf] JolQmut 

lgj[lQe/0f sf]if vftfdf lglZrt /sd hDdf ug{] u/]sf] lyof], h'g sd{rf/Lx¿nfO{ ;]jf lgj[lQkl5 pknAw x'g]5 . 

o;nfO{ @)&( >fj0f !* ut]sf] ;~rfns ;ldltsf] lg0f{oåf/f ;+zf]wg ul/Psf] 5 . sd{rf/L / sDkgLaf6 sf]ifdf 

of]ubfg ul/Psf] /sdnfO{ lgj[lQe/0f bfloTjsf] e'QmfgLsf] nflu lgwf{l/t of]hgfsf] ;DklQ (Defined Benefit 

Assets) sf] ¿kdf n]vfÍg ul/Psf] 5 .

  of]ubfg ul/Psf] sf]if g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg–!( æsd{rf/L nfeæ cGtu{t of]hgf ;DklQsf ¿kdf of]Uo 5 eg] 

o;nfO{ lgwf{l/t of]hgf ;DklQ -DBA_ sf] ¿kdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . ;'?jftL ldlt (Transition Date) df 

of]ubfg ul/Psf] sf]ifsf] jf:tljs d"No lgwf{l/t of]hgf ;DklQsf] ¿kdf dfGotf k|fKt ul/Psf] 5 . lgwf{l/t of]hgf 

bfloTj -DBO_ eljiosf lgj[lQe/0f e'QmfgLx¿sf] jt{dfg d"Nosf] cfwf/df dfkg ul/Psf] 5, h'g Actuarial 

cg'dfgx¿df cfwfl/t 5 . cl:tTjdf /x]sf] of]ubfg ul/Psf] sf]if -h;nfO{ of]hgf ;DklQsf] ¿kdf dfGotf k|fKt 

ul/g]5_ nfO{ DBO ;Fu ;Gt'ng u/]/ s'n bfloTj jf ;DklQ lgwf{/0f ul/Psf] 5 . ljutsf] ;]jf nfutnfO{ t'?Gt} 

d'gfkmf / 3f6f vftfdf dfGotf lbOPsf] 5 . sd{rf/L / sDkgLsf] of]ubfgnfO{ ;'?jftL ldlt;Dd of]hgf ;DklQsf] 

¿kdf gofF lgwf{l/t of]hgfdf ;dfj]z ul/Psf] 5 .

!#=$  cg'dflgt efjL nfex?sf] e'QmfgLM
ck]lIft eljio nfe e'QmfgLx¿ cfiff9 #!, @)*! df nfe bfloTj lgwf{/0f ug{ k|of]u ul/Psf] ;dfg Actuarial cg'dfgx¿ 

k|of]u u/L cg'dfg ul/Psf] 5, lsgeg] nfe e'QmfgL eljiosf] /f]huf/L / Ifltk"lt{ :t/x¿, cf};t ;]jf cjlw, e'QmfgL 

k|lqmofdf lge{/ x'g] ub{5 . pko'Qm cg'dfgsf] cfwf/df cjsfz ;'ljwfsf bfloTj cGtu{t ck]lIft nfe e'QmfgLx¿ lgDg 

tflnsfåf/f k|:t't ul/Psf] 5 . 
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रु= xhf/df

िर्ष
lgj[lQe/0f tyf pkbfg  

-u}/ of]ubfgdf cfwfl/t_

lgj[lQe/0f tyf pkbfg 

-of]ubfgdf cfwfl/t_
    ;l~rt ljbf 

h'nfO{ !%, @)@% 999,353.46 216.23 107,154.99

h'nfO{ !%, @)@^ 1,358,036.30 703.58 176,379.11

h'nfO{ !%, @)@& 1,485,085.51 986.54 193,370.46

h'nfO{ !%, @)@* 1,649,891.89 1,657.83 212,537.71

h'nfO{ !%, @)@( 1,660,972.03 1,806.52 189,020.42

jif{ @)@( b]lv @)## 10,495,963.09 42,893.94 993,435.15

!$=  ;]o/ k"“hL
n]vf gLlt
sDkgLn] kF'hLsf]if ljQLo bfloTj xf] cyjf OlSj6L xf] eGg] ljifo lgwf{/0f ug{sf] nflu g]kfn n]vfdfg #@ "ljQLo 
pks/0fM k|:t'lt" nfu" u/]sf] 5 . s/f/ ;Demf}tfsf] kl/0ffd, sDkgLsf] xfnsf] pQ/bfloTj, gub ljt/0f ug]{ jf cGo ljQLo 
;DklQ cyjf ljleGg ;+Vofdf nufgLstf{sf] nflu OlSj6L ;]o/ hf/L ug]{ eGg] ljifo cGtu{t hf/L ul/Psf] ljQLo pks/0f 
jf ;f]sf tTjx¿ bfloTjsf] ?kdf juL{s[t ul/Psf] 5 . o;afx]s ;f] pks/0fnfO{ OlSj6L pks/0f g} dflgG5 .

gofF ;]o/ hf/L ubf{sf] k|ToIf yk nfutnfO{ OlSj6Ldf k|fKt /sdaf6 36fO{ b]vfOPsf] 5 .

nufgLstf{sf] nfef+z / cGo k|ltkmnsf] n]vfÍg e'QmfgLsf] jf jflif{s ;fwf/0f;efaf6 3f]if0ff ePsf] ldltdf OSjL6Ldf 
ef/ kf/L ul/Psf] 5 .

JofVofTds l6Kk0fL
sDkgLsf] ;"rLs[t k'FhLsf] agf]6 o;k|sf/ /x]sf] 5 .
;]o/ k'FhL ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;]o/ ;+Vof
clws[t ;]o/ ;+Vof 250,000,000 250,000,000

hf/L ;]o/ ;+Vof 180,000,000 180,000,000

r'Stf ;]o/ ;+Vof 180,000,000 180,000,000

k/n d'No 100 100

;]o/ k'FhL
clws[t k'FhL -¿=_ 25,000,000,000 25,000,000,000

hf/L k'FhL -¿=_ 18,000,000,000 18,000,000,000

r'Qmf k'FhL -¿=_ 18,000,000,000 18,000,000,000

sDkgLsf] ;]o/ nufgL ;+/rgfM

;]o/c+z ;+/rgf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

g]kfn ;/sf/ 91=50% 91=50%

gful/s nufgL sf]if 0=03% 0=03%

;j{;fwf/0f 8=47% 8=47%

100% 100%

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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!%  ;l~rt d'gfkmf 
n]vf gLlt
:yug s/ hu]8f 
sDkgLsf] :yug ul/Psf] v'b :yug s/ ;DklQ pTkGg ePdf sDkgLn] cfkmgf] gLlt cg';f/ ;f] j/fj/sf] :yug s/ 
;DklQsf] efunfO{ hu]8fdf ljlgof]hg ub{5 . ha ;l~rt s/ bfloTj pTkGg x'G5, ta tL /sdnfO{ OlSj6Ldf k'gj{uL{s/0f 
u/L ;l~rt d'gfkmfdf nluG5 .

k'gd{"NofÍg hu]8f
hUuf
sDkgLn] Freehold Land Properties sf] d"NonfO{ k|:t't ug{ k'gd{"NofÍg ljlwnfO{ cfTd;ft u/]sf] 5 . hUufsf] d"Nodf 
j[l4 ePsf] /sdnfO{ k'gd{"NofÍg hu]8fdf afF8kmfF6 ul/Psf] 5 . To:t}u/L hUufsf] d"No 36\g uPdf, k'gd{"NofÍg hu]8fsf] 
/sdn] vfDg] /sd;Dd ;l~rt k'gd{"NofÍgsf] /sddf ef/ kfl/G5 eg] afFsL /sd gfkmf jf gf]S;fgdf ODk]o/d]G6sf] ?kdf 
ef/ kfl/Psf] 5 .

ejg / ef}lts ;+/rgf
ejg / ef}lts ;+/rgfsf] d"Nodf j[l4 ePsf] /sdnfO{ a9]sf] /sd a/fa/ g} k'gd{"NofÍg hu]8fdf yk ul/Psf] 5 . rfn' 
cfly{s jif{df o:tf] k'gd"{NofÍg ubf{ ePsf] yk x|f; /sdnfO{ OlSj6Ldf ef/ kfl/Psf] 5 .

JofVofTds l6Kk0fL
hu]8f tyf ;l~rt d'gfkmf ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;l~rt d'gfkmf 48,032,904,612 42,228,075,646

k'gd{"NofÍg hu]8f 23,461,649,269 23,509,660,706

:yug s/ hu]8f 4,412,498,352 9,913,516,551

jf:tljs d"No  OCI Reserve - -

hDdf 75,907,052,234 75,651,252,903

hu]8f tyf ;l~rt d'gfkmfdf ePsf] kl/jt{gnfO{ lj:t[t?kdf OlSj6Ldf kl/jt{gsf] ljj/0fdf b]vfOPsf] 5 .

!^=  u|fxs;“usf] ;Demf}tfaf6 k|fKt cfo 

n]vf gLlt
k|lt1f ul/Psf pTkfbg jf ;]jfsf] lgoGq0f u|fxsnfO{ x:tfGt/0f u/]kl5 sDkgLn] tL pTkfbg jf ;]jfaf6 k|fKt u/]sf] jf 
k|fKt ug]{ ck]Iff u/]sf] s'g} klg s/ / 5'6 afx]ssf] /sdnfO{ /fh:jsf] dfGotf lbOG5 .

dWo:ystf{ dfkm{t k|lt1f ul/Psf pTkfbg jf ;]jf k|bfg ubf{, sDkgLn] cfkm' d'Vo ¿kdf sfo{;Dkfbg bfloTj (Performance 

Obligation) k"/f ug{ lhDd]jf/ 5 ls 5}g / o;n] u|fxsnfO{ x:tfGt/0f ug{' cl3 k|lt1f ul/Psf] ;]jf lgoGq0f u5{ ls ub}{g 
eg]/ d"NofÍg ub{5 . k|To]s sfo{;Dkfbg bfloTj k"/f u/]kZrft dfq /fh:jsf] klxrfg ul/G5 .

sDkgLn] d'Vo ;]jfk|bfossf] ¿kdf sfo{ ub{f, u|fxsnfO{ k|bfg ul/Psf] ;fdu|L ;]jfaf6 u|fxsnfO{ lan ul/Psf] s'n /sdsf] 
cfwf/df /fh:jsf] n]vfÍg ul/G5 . sDkgLn] Ph]G6sf] ¿kdf sf/f]af/ ubf{ k|fKt ug]{ ;]jf z'Nsdf d'Vo ;]jfk|bfosaf6 
k|fKt ;]jf / ;f];Fu ;DalGwt ;fdu|L afktsf] nfut s§f u/L afFsL /sd /fh:jsf] ?kdf n]vfÍg ul/G5 .
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sDkgLn] lgDg % r/0fsf] k|lqmof k"/f u/L u|fxs;Fusf] ;Demf}tfaf6 k|fKt cfo dfkg ub{5 .

!= u|fxs;Fusf] s/f/ klxrfg 

@= s/f/ cg';f/sf] sfo{;Dkfbg bfloTj klxrfg 

#= sf/f]jf/ d"Nosf] lgSof{}n 

$ k|To]s sfo{;Dkfbg bfloTjsf] sf/f]jf/ d"No sfod

% s/f/sf] bfloTj k"/f ePkl5 cfo n]vfÍg 

kf]6{kmf]lnof] b[li6sf]0f (Portfolio Approach):
u|fxs;Fusf] k|To]s ;Demf}tfsf] n]vfÍgsf] nflu dflysf % r/0fsf] k|lqmof nfu" x'G5g\ . oBlk, Jofjxfl/s sl7gfO{sf 
sf/0f sDkgLn] o;nfO{ ;dfg ljz]iftf ePsf ;Demf}tf -jf sfo{;Dkfbg bfloTj_ sf] cfwf/df n]vfÍg ug]{ ub{5 . 
sDkgLn] kf]6{kmf]lnof]df of] k|lqmof nfu" ubf{ ljQLo ljj/0fdf kg]{ k|efjx¿ k|To]s ;Demf}tfsf] n]vfÍgsf] eGbf ;f/e"t 
¿kdf km/s x'g] 5}g eGg] ck]Iff ub{5 . 

kf]6{kmf]lnof]sf] cfwf/df n]vfÍg ubf{ sDkgLn] kf]6{kmf]lnof]sf] cfsf/ / ;+/rgfnfO{ k|ltlalDat ug]{ cg'dfg / dfGotfx¿ 
k|of]u ug]{ ub{5 . 

;Demf}tf kl/dfh{g (Contract Modification):
;Demf}tf kl/dfh{g eg]sf] ;Demf}tfsf kIfx?åf/f cg'df]lbt bfo/f jf d"No jf b'j}df kl/jt{g xf] .

lgDg cj:yfdf ;Demf}tf kl/dfh{gnfO{ 5'§} ;Demf}tfsf] ¿kdf lnOG5 M

•	 k|lt1f ul/Psf j:t' jf ;]jf km/s eO{ ;Demf}tfsf] bfo/f a9]df .

•	 k|lt1f ul/Psf] j:t' / ;]jfsf] Psn laqmL d"NonfO{ k|ltlalDat ug]{ k|ltkmnn] ;Demf}tfsf] d"No a9]df .

lkmtf{ gx'g] clu|d z'Ns (Non-Refundable Upfront Fees):
•	 ;]jf laqmL;Fu ;DalGwt lkmtf{ gx'g] u/L lnOg] btf{, clu|d ;]jf ;'rf? (Activation) nufot cGo z'Nsx?  ;DalGwt 

;]jf cg'aGw cjlw jf u|fxsn] ;f] ;]jf k|of]u ug]{ cjlwsf] cfwf/df ;f] cjlwe/ :ylut u/L n]vfÍg ul/G5 . 
plNnlvt z'Nssf] k|flKtn] km/s sfo{;Dkfbg bfloTjsf] kl/0ffd lbFb}g tyflk clu|d z'Ns eljiosf ;]jfsf] nflu 
clu|d e'QmfgL xf] . t;y{ ;Demf}tf bfloTjsf] ¿kdf dfGotf k|fKt x'G5 / u|fxsn] ;f] ;]jf k|of]u ug]{ cjlwsf] cfwf/df 
;f] cjlwe/ :ylut u/L n]vfÍg ul/G5 .

•	 k|To]s km/s sfo{;Dkfbg bfloTj k'/f ePkZrft /fh:j klxrfg ul/G5 . /fh:jsf] d'Vo ju{ / dfGotfsf] cfwf/ 
lgDgfg';f/ 5g\ M

	;]jf /fh:j

	Multiple Deliverables

	pks/0f laqmL

;]jf /fh:j
;]jf /fh:jdf d'Votof EjfO;, 8f6f, P;PdP; / VAS h:tf ;]]jf pkof]usf] z'Ns kb{5 . ;a} b"/;~rf/ ;]jf -EjfO;, 
8f6f / P;PdP;_ sDkgLsf] g]6js{df l8lh6n l;Ugn k|ltlglwTj ug]{ 8f6fsf] ¿kdf k|;f/0f ul/g'sf ;fy} pknAw u/fOg] 
ePsf]n] Pp6} sfo{;Dkfbg bfloTjnfO{ k|ltlglwTj ug]{ dflgG5 . 

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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;]jf k|;f/0fn] g]6js{ AofG8ljy vkt ug]{ xF'bf u|fxsn] ;~rf/sf] k|s[ltdf s]lGb|t geO{{ g]6js{df kx'Fr / AofG8ljy pkef]u 
ug]{ clwsf/ k|fKt ub{5 .

sDkgLn] oL ;]jf k|bfg u/]kZrft /fh:j klxrfg ub{5 . u|fxsaf6 k|fKt x'g'kg]{ /fh:jeGbf a9L] ;Íng ePsf] /sdnfO{ 
:ylut /fh:j (Deferred Revenue), u|fxs÷;b:oaf6 k|fKt clu|d z'Nssf] ¿kdf juL{s[t ul/G5 .

cGt/f{li6«o ;]jf cfodf cGt/cfj4tf / cGo ck/]6/åf/f sDkgLsf] g]6js{ k|of]uafkt k|fKt x'g] EjfO;, 8f6f, P;PdP; 
tyf /f]ldË z'Ns cflb kb{5g\ . o;df OG6/k|fOh lnh (Enterprise Lease) ;]jf klg ;dfj]z 5 . ;fy}, ;]jf lgoGq0fsf] 
:yfgfGt/0f kZrft pQm cfosf] klxrfg ul/G5 .

sDkgLn] ;/sf/sf] tkm{af6 ;Íng ug]{]{ :jfldTj z'Ns, b"/;~rf/ ;]jf z'Ns / d"No clej[l4 s/n] sDkgLnfO{ cfly{s 
nfe glbg] ePsfn] sDkgLsf] cfodf ;dfj]z ul/Psf] 5}g .

Multiple Deliverables
sDkgLn] ljleGg ;fdfg, ;]jf jf ;DklQ k|of]u ug]{ u/L ljleGg /fh:j Joj:yfkg u/]sf] 5 . k|f/Dedf o;df ePsf ;a} 
Deliverable x¿n] km/s sfo{;Dkfbg bfloTjsf] k|ltlglwTj u5{g\ ls ub}{gg\ eg]/ lgwf{/0f ug{ d"NofÍg ul/G5 / o;/L 
d"NofÍg ubf{ km/s sfo{;Dkfbg bfloTjsf] k|ltlglwTj u/]df 5'§} lx;fa ul/G5 .

Multiple Deliverables ;Fu ;DalGwt s'n Consideration nfO{ k|To]s sfo{;Dkfbg bfloTjsf] Psn laqmL d"Nosf] 
cfwf/df afF8kmfF6 ul/Psf] 5 . sDkgLn] pks/0f / g]6js{ ;]jfx¿ cnu–cnu laqmL ubf{ lng] ;"rLs[t d"Nosf] 
cfwf/df Psn laqmL d"No lgwf{/0f ub{5 . 

pks/0f laqmL
pks/0f laqmL d'Votof b"/;~rf/ pks/0f / ;DalGwt ;fdfgx¿sf] laqmL;Fu ;DalGwt 5, h;sf] nflu pks/0fsf] 
lgoGq0f u|fxsnfO{ x:tfGt/0f ubf{ /fh:j klxrfg ul/G5 .

JofVofTds l6Kk0fL    
u|fxs;Fusf] ;Demf}tfaf6 k|fKt cfo ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;]jf ljlqmaf6 k|fKt cfo

EjfO; 20,288,937,614 22,555,493,245

8f6f 12,525,227,583 11,630,039,024

P;PdP; 1,343,614,755 1,576,729,276

cGo 149,853,500 205,406,932

34,307,633,452 35,967,668,477

pks/0f laqmLaf6 k|fKt cfo 252,632,531 303,781,427

जममा 34,560,265,983 36,271,449,904
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?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

cfwf/e"t 6]lnkmf]g ;]jf 

:yfgLo÷cGtb]{zLo 250,969,429 583,837,587

lnh ;ls{6 283,965,395 289,245,969

Pl8P;Pn 54,287,515 182,512,346

;Lk (SIP) kmf]g 1,165,159 477,473

Pkm6L6LPr – EjfO; 1,261,341,827 1,180,476,320

Pkm6L6LPr - 8f6f 913,442,233 390,580,523

cGo 21,532,531 21,317,497

cfwf/e"t 6]lnkmf]g ;]jfsf] hDdf cfo 2,786,704,088 2,648,447,716

GSM

EjfO; 16,173,148,849 17,158,967,570

8f6f 11,147,310,317 10,520,258,726

P;PdP; 390,919,111 429,316,965

/f]ldË 26,107,238 12,312,302

cGo 117,140,573 176,140,244

GSM df]jfO{n ;]jfsf] hDdf cfo 27,854,626,087 28,296,995,807

cGt/cfj4tf ;]jf

cGt/cfj4tf cfo – cGt/f{li6«o 1,948,561,567 3,107,178,349

cGt/cfj4tf  cfo – cGtb]{zLo 215,319,307 191,715,398

cGt/f{li6«o /f]ldÍ (Sharing) 249,815,217 320,528,246

P;PdP; 568,518,748 804,472,808

cGo 11,180,395 7,949,192

cGt/cfj4tf ;]jfsf] hDdf cfo 2,993,395,233 4,431,843,991

Eofn' P8]8 ;]jf (VAS) 552,824,362 557,127,131

cfOkLl6eL(IPTV) 120,083,682 33,253,832

 hDdf ;]jf lalqm afktsf] cfo 34,307,633,452 35,967,668,477

ax' ljt/0fof]Uo (Multiple Deliverables):
Multiple Deliverables -XofG8;]6, u|fxs kl/;/ pks/0f, kmfOa/ s]an, g]6js{ ;]jf cflb_ ;lxtsf] j:t'nfO{ Psn  

Deliverables df afF8kmfF6 ul/Psf] / JolQmut Deliverable sf] ;dfg dfkb08sf] cfwf/df klxrfg ul/Psf] 5 . Ps 

jif{eGbf j9L ;do cjlwsf] Kofs]h;Fu ;DalGwt /fhZjnfO{ k|f]befjL cfwf/df /fhZj n]vfÍg u/L afFsL /fhZjnfO{ 

Deferred ul/Psf] 5 .

lkmtf{ gx'g] clu|d z'Ns (Non-Refundable Upfront Fees)
u|fxsn] sDkgLsf]] ;]jf k|of]u ug]{ ;/b/ cjlw !@ dlxgf eGbf a9L] x'g] cg'dfg ul/Psf] 5 / o;sf] Churn Rate cg'dflgt 

;/b/ ;]jf k|of]u cjlwsf] pTs[i6 ;"rs xf] . sDkgLn] o;/L ;]jf k|aGw;Fu ;DaGwL clu|d ;]jf ;'rf? z'Nsafkt k|fKt 

x'g] /fh:j ;]jf ;'rf? ePsf] ldltb]lv ;DalGwt ;]jf ;Demf}tf cjlw jf u|fxs ;]jf k|of]u cjlwsf] cfwf/df :ylut u/L 

n]vfÍg ub{5 .
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!&= ljQLo cfo
n]vf gLlt
ljleGg ;|f]taf6 k|fKt ljQLo cfonfO{ g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ( sf] cfwf/df n]vfÍg ul/Psf] 5 . 

JofVofTds l6Kk0fL
ljQLo cfo ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

C0f nufgLdf Aofh cfDbfgL 1,412,689,056 1,424,715,880

C0fkqdf k|fKt Aofh 360,480,641 324,223,761

lgIf]kdf Aofh 4,828,070,696 5,882,339,957

sd{rf/L C0fdf Aofh 166,531,490 165,123,854

nufgLsf] plrt d"Nodf kl/jt{g 13,107,300 -2,010,000_

hDdf 6,780,879,184 7,794,393,452

!*= cGo cfo
n]vf gLlt
nfef+z cfDbfgLnfO{ nfef+z k|fKt ug]{ xs l;h{gf ePkl5 tyf cGo cfDbfgLnfO{ ljZj;gLo ?kdf dfkg ePsf jf k|flKt 
;Dej b]lvPsf] cj:yfdf cGo cfDbfgL lzif{sdf hgfOPsf] 5 . ;/sf/L cg'bfg;Fu ;+nUg ;t{ kfngf ug]{ / cg'bfg k|fKt 
x'g] plrt cfZjf;g kZrft dfq sDkgLn] ;/sf/L cg'bfgnfO{ cfDbfgLsf] dfGotf lbPsf] 5 . -gf]6 @&_

JofVofTds l6Kk0fL
cGo cfo ?k}ofFdf 

ljj/0f      #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

sfo{;Dkfbg hdfgt hkmt / cGo cfo 568,234,642 245,460,630

;/sf/L cg'bfg cfDbfgL 207,530,735 127,460,789

hDdf 775,765,377 372,921,419

!(= ;]jf ;~rfng tyf dd{t vr{
sfo{ ;~rfng vr{df l:y/ g]6js{ / df]jfOn ;~rf/ ;Da4 g]6js{sf] ;~rfng tyf dd{tdf nfu]sf vr{ ;+nUg ul/Psf] 5 .

JofVofTds l6Kk0fL
;~rfng tyf dd{t vr{                     ?k}ofFdf 

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

sfof{no pks/0f dd{t vr{ 46,795,664 63,062,300

ejg dd{t vr{ 140,003,343 134,895,741

KnfG6 tyf d]l;g dd{t vr{ 2,077,118,561 2,145,165,078

zlQm, tfk tyf k|sfz vr{ 1,422,752,363 1,463,033,358

;jf/L OGwg vr{ 107,308,856 116,248,715
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ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;jf/L dd{t vr{ 73,502,336 71,497,076

9'jfgL vr{ 13,821,227 14,084,465

cGt/f{li6«o cfO{=lk= lnh / 6«flGh6 vr{ 911,871,775 2,006,426,919

6]lnkmf]g ;]6 tyf cGo ;fdu|L vr{ 425,229,692 407,259,514

Sof;sf8{ vr{ 236,365,186 229,094,622

;f]wk'5 ;]jf vr{ 42,968,289 39,333,505

Eofn' P8]8 ;]jf vr{ 79,765,217 105,222,160

cGt/cfa4tf vr{ -/fli6«o_ 278,617,707 248,956,763

cGt/cfa4tf vr{ -cGt/f{li6«o_ 259,605,657 428,621,481

tflnd vr{ -s/f/_ 177,342,958 99,952,278

ef8f vr{ -sfo{;~rfng ;]jfsf] nflu_ 27,373,555 20,478,597

lk=6'=lk= P;dP; vr{  28,262,767 28,565,669

/f]ldË vr{ 11,248,886 6,627,471

cg';Gwfg vr{ 691,207 130,181

cGo 1,948,437 1,906,326

hDdf 6,362,593,683 7,630,562,220

@)=  ljlqm ;~hfn, ahf/Ls/0f / k|j4{g vr{
JofVofTds l6Kk0fL
ljlqm ;~hfn, ahf/Ls/0f / k|j4{g vr{ ?k}ofFdf 

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

laqmLafktsf] sld;g 93,434,467 95,823,185

lj1fkg tyf laqmL k|j4{g 187,818,356 165,482,950

hDdf 281,252,823 261,306,135

@!=  sfof{no ;~rfng vr{
JofVofTds l6Kk0fL
k|zf;lgs vr{    ?k}ofFdf 

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

e|d0f vr{ 137,811,319 158,684,896

s/ tyf z'Ns 95,261,894 116,943,325

ef8f vr{ -sfof{no ;~rfng_ 160,291,869 175,544,015

;~rfns ;ldlt a}7s eQf 2,328,500 1,777,500

cGo a}7s eQf tyf vr{ 49,577,417 53,351,856

d;nGb tyf 5kfO vr{ 32,441,292 37,456,564

a+}s rfh{ 16,893,408 14,395,509

tflnd vr{ 231,091,089 202,205,152
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k|zf;lgs vr{    ?k}ofFdf 

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

cltly ;Tsf/ vr{ 24,906,015 24,763,885

sfof{no ;hfj6 11,399,911 10,674,253

aLdf vr{ 30,125,408 32,113,176

n]vfk/LIf0f z'Ns 2,400,000 2,400,000

s/ n]vfk/LIf0f z'Ns 800,000 900,000

n]vfk/LIf0f vr{ 5,282,372 4,397,004

x'nfs vr{ 1,226,568 1,042,199

k':ts tyf kqklqsf 2,336,725 2,528,146

Jofj;flos ;]jf z'Ns vr{ 5,658,433 9,348,540

;'/Iff vr{ 260,380,406 220,366,941

afXo;|f]t ;]jf vr{ 9,658,821 11,675,404

;b:otf Zf'Ns 12,652,407 15,186,706

Jofj;flos ;kf]6{ vr{ 58,513,360 67,284,772

;~rf/ vr{ 18,737,764 19,716,968

jflif{sf]T;j vr{ 5,565,262 6,924,558

;fwf/0f;ef vr{ 1,881,943 1,840,924

ljljw vr{ 120,482,541 120,581,936

hDdf 1,297,704,724 1,312,104,229

@@=  lgofds b:t'/, z'Ns tyf gjLs/0f b:t'/
JofVofTds l6Kk0fL
lgofds b:t'/, z'Ns tyf gjLs/0f b:t'/                ?k}ofFdf 

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

/f]oN6L 1,367,501,991 1,438,706,739

Uf|fdL0f b"/;~rf/ ljsf; sf]if of]ubfg 683,750,995 719,353,370

lk|mSj]G;L b:t'/                                         1,989,499,222 1,618,158,406

cg'dlt kq b:t'/ 3,276,712,329 4,000,000,000

hDdf 7,317,464,537 7,776,218,515

b"/;~rf/ lgodfjnL, @)%$ adf]lhd ;]jf /fh:jsf] $ k|ltztsf] b/n] /f]oN6L / g]kfn b"/;~rf/ k|flws/0fsf] Ohfht 
kqsf] ;t{ cg';f/ ;]jf /fh:jsf] @ k|ltztsf] b/n] u|fdL0f b"/;~rf/ ljsf; sf]if -RTDF_ afktsf] bfloTj n]vfÍg 
ul/Psf] 5 . -gf]6 !^M u|fxs ;Demf}tfaf6 k|fKt /fh:j_ .

sDkgLn] ljleGg k|sf/sf lk|mSj]G;L Aof08 k|of]u u/]afkt g]kfn b"/;~rf/ k|flws/0fnfO{ jflif{s lk|mSj]G;L z'Ns a'emfpFb5 . 
sDkgLn] hLP;Pd Ohfhtkqsf] b:t'/df hLP;Pd ;]jfsf] cfDbfgLsf] )=$ k|ltztn] x'g] u/L kl/jt{glzn z'Ns a'emfpg] 
u/]sf] 5 h;df hLP;Pdsf] cGt/cfj4tf /fh:j / d"No clej[l4 ;]jf -VAS_ sf] c+z klg ;dfj]z ul/Psf] 5 .
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@#= ljQLo vr{ 
JofVofTds l6Kk0fL k|efjsf/L
e'QmfgL ug'{kg]{] GSM cg'dltkq b:t'/ / k§f afktsf] bfloTjdf k|efjsf/L Aofh ljlwsf] k|of]u u/L u0fgf ul/Psf] vr{nfO{ 
ljQLo vr{df /flvPsf] 5 .

ljQLo vr{ ?k}ofFdf 

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*) 
-kl/dflh{t_

Unwinding Interest GSM cg'dlt kq b:t'/ bfloTj afkt - 293,496,296

ljQLo vr{ tyf k§f bfloTj 167,924,772 194,453,790

hDdf 167,924,772 487,950,086

@$= ODk]o/d]G6 nfut / l/e;{n (Impairment Cost and Reversal):

n]vf gLlt
u}/ ljQLo ;DklQdf ODk]o/d]G6 
hfoh]yf, Knf06 / pks/0fsf] s'g} PsfOdf ePsf] xfgL, To;sf] afFsL /sd / c;'nof]Uo /sd aLrsf] km/snfO{  ODk]o/d]G6sf] 
?kdf klxrfg ul/Psf] 5 . s'g} ;DklQsf] vf; PsfOn] :jtGq ?kdf gub k|jfx ub}{g eg] c;'nof]Uo /sdnfO{ To:t} ;d"xdf 
/x]sf gub cfh{g ug]{ PsfO (Cash Generating Units, CUG) sf] cfwf/df lgwf{/0f ul/Psf] 5 . 

sDkgLsf] k|To]s k|ltj]bg ldltdf s'g} ;DklQdf ODk]o/d]G6 ug'{kg]{ b]lvPsf] cj:yfdf :ff]sf]] lgwf{/0f u/L c;'nof]Uo /sd 
;d]t lglZrt ul/Psf] 5 . 

ODk]o/d]G6  ;dLIffdf k|efj kfg{ ;Sg] dxTjk"0f{ sf/0f lgDg 5g\ M

s_ ck|rlnt jf ef}lts IfltÙ

v_ k|ljlw / lgofds jftfj/0fdf ePsf] dxTjk"0f{ kl/jt{gÙ

u_ sfo{;Dkfbg cGtu{t ck]lIft P]ltxfl;s jf cg'dflgt eljiodf ;~rfng pknlAwdf dxTjk"0f{ kl/jt{gÙ

3_ ;DklQ k|of]udf jf o;sf] ;du| Joj;fosf] nflu /0fgLltdf dxTjk"0f{ kl/jt{g .

ODk]o/d]G6sf ;"rsx¿sf] klxrfg, eljiosf] gub k|jfxsf] cg'dfg / Cash Generating Unit (CGU) x¿sf] c;'nof]Uo 
/sdsf] lgwf{/0fnfO{ dxTjk"0f{ lg0f{o rflxG5 . CGU x¿sf] c;'nof]Uo /sd, jf:tljs d"Nodf lg;u{ ug{ nfUg] nfut 36fO 
cfpg] d"No / Value In Use dWo] h'g a9L x'G5 ;f]xLnfO{{ sfod ul/Psf] 5 . ahf/d"Nosf] cfwf/df lgwf{/0f ug{ g;lsg] 
cj:yfdf o:tf] d"No Discounted Cash Flow sf] cfwf/df ul/G5 . gub k|jfxsf] u0fgf c;'nof]Uo /sd, jf:tljs 
d"No, Past Trend tyf afXo ;"rgfsf] cfwf/df ul/Psf] 5 . ;DklQ jf CGU df x'g] ljz]if hf]lvd b]vfpgsf] nflu 
pko'Qm Discount Rate sf] k|of]u ul/Psf] 5 .

ljQLo ;DklQdf ODk]o/d]G6
g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ( n] s'g} klg ljQLo ;DklQsf] ;'? dfkgb]lv C0f hf]lvddf pNn]Vo j[l4 ePsf] 5 5}g eGg] 
cfwf/df # r/0fdf ODk]o/d]G6 df]8nsf] ;'?jft u/]sf] 5 . oL ODk]o/d]G6sf r/0fn] n]vfÍg cjlwdf cg'dflgt C0f 
gf]S;fgL (Expected Credit Loss-ECL) sf] ?kdf jf Aofh cfDbfgL dWo] s'g n]vfÍg ug]{ elg ODk]o/d]G6 /sdsf] 
lgwf{/0f ub{5 .
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r/0f !M  ;'? k|flKtb]lv C0f hf]lvddf s'g} k|efjsf/L j[l4 5}g eg] !@ dlxgfsf] cg'dflgt C0f gf]S;fgLsf] n]vfÍg 
ug]{ / s'n hDdfdf Aofh n]vfÍg ug]{ . 

r/0f @M  ;'? k|flKtb]lv C0f hf]lvddf 7"nf] j[l4 b]lvPdf cjlwe/sf] nflu cg'dflgt C0f gf]S;fgLsf] n]vfÍg ug]{ / 
s'n hDdfdf Aofh n]vfÍg ug]{ .

r/0f #M  ljQLo ;DklQ qm]l86 ODk]o8{ ePdf -xfn;fn} g]kfn n]vfdfg #(- ljQLo pks/0fx¿M dfkg tyf n]vfÍg 
df ;dfj]z dfkb08 cg';f/_ cjlwe/sf] nflu cg'dflgt C0f gf]S;fgLsf] n]vfÍg ug]{ / v'b hDdfdf -s'n 
hDdfdf qm]l86 5'6 36fP/_ Aofh n]vfÍg ug{] .

JofVofTds l6Kk0fL
ODk]o/d]G6÷-ODk]o/d]G6 lkmtf{_ ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*) 
-kl/dflh{t_

hfoh]yf, KnfG6 / pks/0f 57,265,663 -131,157_

k'FhLut sfo{k|ult 128,970,603 524,275,659

cf;fdL afFsL -88,213,381_ -274,741,580_

lhlG; df}Hbft 5,235,270 -131,496,266_

C0f nufgL -575,607,788_ -

hDdf -472,349,634_ 117,906,656

@%= j}b]lzs d'b|f ;6xL b/df ePsf] kl/jt{gsf] c;/
n]vf gLlt
j}b]lzs d'b|fdf x'g] sf/f]jf/ /sdnfO{ sf/f]jf/ ldltdf sfod ;6xL b/ k|of]u u/L k|rlnt ;~rfng d'b|fdf -g]kfnL ?k}+of_ 
?kfGt/0f ul/Psf] 5 .

ljb]zL d'b|fdf b]vfOPsf df}lb|s ;DklQ tyf bfloTj k|ltj]bg tof/ ubf{sf] ldltdf sfod /x]sf] b/sf] cfwf/df sDkgLsf] 
rngrlNtsf] sf/f]jf/ d'b|fdf ?kfGt/0f ul/G5 . d'b|f ?kfGt/0fsf] sf/0f ;[lht nfe jf xfgLnfO{ gfkmf jf gf]S;fg ljj/0fdf 
b]vfOG5 . u}/ df}lb|s ;DklQnfO{ ;'? k|fKt ubf{sf] ldltdf sfod /x]sf] ;6xL b/sf] cfwf/df g} n]vfÍg ul/G5 h;nfO{ kl5 
k'gn{]vg ul/b}g .

JofVofTds l6Kk0fL  
;6xL b/df ePsf] kl/jt{gsf] c;/ ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*) 
-kl/dflh{t_

n]gb]gaf6 gfkmf÷-gf]S;fg_ 30,488,664 601,780,664

d"NofÍgaf6 gfkmf÷-gf]S;fg_) 67,518,549 -393,078,278_

hDdf 98,007,213 208,702,386

@^=  cfos/
n]vf gLlt
sDkgLn] s/sf] n]vfÍg tyf k|ltj]bg tof/ ug]{ k|of]hgsf] nflu g]kfn n]vfdfg !@ cg'';/0f u/sf] 5 . cfly{s jif{sf] 
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gfkmfdf cfos/ u0fgf ubf{ rfn' / :yug s/ ;dfj]z u/L k|ToIf ?kdf OlSj6L jf cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0f;Fu 
;DalGwt j:t'x?sf] xb;Dd afx]ssf] s/nfO{ l;wf gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0fdf n]vfÍg ul/G5 .

rfn' s/
rfn' cfos/df rfn' jif{sf] s/of]Uo gfkmfdf ljj/0f tof/ ubf{sf] ldltdf sfod s/sf] cfwf/df ltg'{kg]{ ck]lIft s/ tyf 
ljut jif{sf] ltg{ afFsL s/ ;dfof]hg ;lxtsf] s/ kb{5 . rfn' s/sf] /sd ltg'kg]{ jf k|fKt ug'kg]{ elg ck]Iff ul/Psf] 
s/sf] plrt cg'dfg xf] h;n] cfos/;Fu ;DalGwt clglZrttf ;d]t k|ltlalDat ub{5 .

:yug s/
:yug s/n] sDkgLsf] eljiodf lng' jf lbg' kg]{ s/sf] bfloTjnfO{ hgfpF5 . h'g sDkgLsf] ;DklQ tyf bfloTjsf] ljQLo 
ljj/0f cg';f/sf] afFsL /sd / s/of]Uo gfkmf u0fgf ubf{ x'g] s/ cfwf/df ePsf] c:yfoL leGgtfaf6 l;lh{t x'G5 .

:yug s/ ljQLo l:yltsf] ljj/0fdf bfloTj u0fgf ljlwaf6 u0fgf ul/G5 . pQm u0fgfdf s/of]Uo bfloTj / ;DklQsf] 
c:yfoL km/s u0fgf u/L gfkmfdf ;dfof]hg ul/G5 .

:yug s/ bfloTj ;fdfGotof ;a} s/of]Uo c:yfoL leGgtf / c:yfoL leGgtf jf s/of]Uo nfe pknAw x'g ;Sg] ;Ddsf 
tyf To:tf c:yfoL leGgtfsf] k|of]u ug{ ;lsg] :yug s/ ;DklQsf nflu u0fgf ul/G5 . 

:yug s/nfO{ ljj/0f tof/ ubf{sf] ldltdf sfod s/sf b/x?sf] k|of]u u/L l/e;{ ub{f c:yfoL leGgtfdf nfu" x'g] ck]Iff 
ul/Psf s/sf b/df dfkg ul/G5 . :yug s/ ;DklQ k|To]s l/kf]l6{Ë ldltdf k'gM ;dLIff u/L efjL k"jf{g'dfg s/of]Uo nfe 
/ s/ of]hgf /0fgLltsf] :t/sf] cfwf/df ;Defljt s/ nfe k|fKt x'g] ;Defjgf gePsf] xb;Dd 36fOG5 .

olb rfn' s/ bfloTjnfO{ rfn' s/ ;DklQaf6 km/kmf/s ug{ ;Sg] sfg"gL clwsf/ 5, To:tf s/ lgwf{/0f ug]{ s/ lgsfo 
Pp6} 5 / sDkgLn] rfn' s/ ;DklQ / bfloTjsf] v'b lx;fa u/L jf ;DklQ k|fKt ug]{ / bfloTj Ps} ;fy km/kmf/s ug]{ ;f]r 
/fVb5 eg] rfn' s/ ;DklQ / bfloTjnfO{ /fkm;fkm ul/G5 .

@^=!  v'b s/ ;DklQ / s/ bfloTj
sDkgLsf] cf=j= @)&%/&^ -@)!*-!(_ sf] clGtd s/ k/LIf0f k'/f eO;s]sf] 5 . afFsL cf=j=x¿sf] ;DklQ / bfloTjsf] 
ljj/0f lgDgfg';f/ /x]sf] 5 M

ljj/0f /sd ?=df

cfo jif{ cfos/ afkt Joj:yf clu|d cfos/ e'QmfgL v'b s/ ;DklQ÷-bfloTj_ ;l~rt s/ ;DklQ÷-bfloTj_
2076/77 6,271,148,664 6,962,104,678 690,956,014 1,397,453,290
2077/78 4,295,753,360 5,175,225,403 879,472,043 2,276,925,333
2078/79 5,380,142,722 4,762,661,677 -617,481,045_ 1,659,444,288
2079.80 4,555,461,469 4,638,795,554 83,334,085 1,742,778,373
2080.81 - 2,320,444,854 2,320,444,854 4,063,223,227

@^=@  rfn' s/
rfn' s/ bfloTj -jf lkmtf{ k|flKt_ rfn' jif{sf] s/of]Uo cfo tyf ljut jif{sf] s/ e'StfgL afFsL ;dfof]hgdf lge{/ ub{5 . 
s/of]Uo cfo gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0fdf b]vfOPsf] gfkmf eGbf km/s kg{ ;S5 lsgls s]xL cfDbfgL jf vr{x¿ ljleGg 
jif{x¿df s/ ef/ kfg'{kg]{ jf 36fpg' kg]{ x'g ;S5g\ eg] sltko To:tf cfDbfgL jf vr{x¿ s/ gnfUg] jf 36fpg' gkg]{ x'g 
;Sb5g\ . sDkgLsf] rfn' s/ bfloTj k|rlnt cfos/ P]g, @)%* -2002 AD_, cfos/ lgodfjnL, ;f];Fu ;DalGwt 
lgb]{lzsf tyf kl/kq cg';f/ u0fgf ul/Psf] 5 . 

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!

174



cfos/ vr{ ?k+}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*) 
-kl/dflh{t_

s/sf] Joj:yf  
rfn' jif{sf] nflu - 4,555,461,469

ljut jif{sf] nflu 44,921,136 -

:yug s/ 4,975,671,213 -757,667,212_

hDdf 5,020,592,349 3,797,794,257

b"/;~rf/ P]g, @)%# / ;DalGwt lgodx¿ cGtu{t, lhP;Pd nfO;]G;sf] cjlw @% jif{sf] nflu /x]sf] 5 / o;nfO{ 

k|f/Dedf !) jif{eGbf a9Lsf] cjlwsf nflu hf/L ul/G5 . ;f]xL k|fjwfg cg';f/ g]kfn 6]lnsdn] klxnf] lhP;Pd nfO;]G; 

@)%^–)!–@( df !) jif{sf] cjlwsf nflu k|fKt u/]sf] lyof], h;sf] Dofb @)*!–)!–@* df ;lsPsf] 5 . pQm lhP;Pd 

nfO;]G; tLgk6s %÷% jif{sf nflu gjLs/0f ul/Psf] lyof] . k|ltj]bg cjlwdf sDkgLn]] lhP;Pd nfO;]G;sf] t];|f] 

gjLs/0f z'Nssf] ¿kdf ?=@) ca{ lt/]sf] 5, h'g cfos/ P]g, @)%* cg';f/ vr{sf] ¿kdf bfaL ul/Psf] 5 .

@^=#  :yug s/  /sd -?=_

ljj/0f –cf=j=@)*).*! cfly{s ljj/0fsf] c+s s/ cfwf/ c:yfoL km/s 

;DklQ
hfoh]yf, Knf06 / pks/0f 25,236,204,371 34,429,758,135 -9,193,553,764_

hldg 23,085,052,066 586,900,301 22,498,151,765

cb[io ;DklQ 1,512,403,472 1,591,091,383 -78,687,911_

C0f nufgL 14,186,015,028 14,343,796,793 -157,781,765_

Jofkfl/s k|flKtof]Uo 1,514,949,428 3,099,035,864 -1,584,086,436_

k|f]befjL /sd, k]:sL tyf cGo e'QmfgL kfpg' kg]{ /sd 983,950,227 1,043,232,047 -59,281,820_

lhlG; df}Hbft 521,072,182 769,857,389 -248,785,207_

k'FhLut sfo{k|ult 3,790,036,603 5,169,195,366 -1,379,158,763_

cu|Ld e'QmfgL tyf cGo u}/ ljQLo ;DklQ 820,680,348 860,874,218 -40,193,870_

jf:tljs ;DklQdf ePsf] kl/jt{g 186,499,300 173,392,000 13,107,300

OlSj6L nufgL 219,034,000 204,436,000 14,598,000

P;f]l;P6\;df nufgL 1,576,597,257 2,463,341,250 -886,743,993_

bL3{sfnLg nufgL tyf k]:sL 852,758,962 946,143,646 -93,384,684_

bfloTj / Joj:yf 
gjLs/0f b:t'/sf] Joj:yf - - -

lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf Joj:yf 18,187,775,411 - -18,187,775,411_

6]lnsd eQf Joj:yf 915,005,760 - -915,005,760_

sd{rf/L af]g; afkt Joj:yf 1,215,406,942 - -1,215,406,942_

d"NofÍg afktsf] gfkmf÷-gf]S;fg_ - - 67,518,549

vr{sf] Joj:yf  252,827,307 -252,827,307_

s/ of]Uo 3f6f cufl8 ;fbf{ 313,284,481 -313,284,481_

hDdf  -14,708,327,838_

s/sf] b/ 30%    -4,412,498,352_

:yug ul/Psf] s/ bfloTj÷-;DklQ_ cf=j @)&(.*)    -9,913,516,551_

GSM license fee DTA Adjustment -

:yug s/ Joj:yf  vr{÷-cfDbfgL_  cf=j @)*).*!    5,501,018,199 

:yug ul/Psf] s/ bfloTj÷-;DklQ_ cfiff9 #!, @)*!    -4,412,498,352_

:yug s/ vr{÷-cfDbfgL_ cf=j=@)*).*! P&L 4,975,671,213

:yug s/ vr{÷-cfDbfgL_ cf=j=@)*).*! OCI 525,346,986
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ljj/0f–cf=j=@)&(.*) cfly{s ljj/0fsf] c+s s/ cfwf/ c:yfoL km/s /sd -?=_

;DklQ

hfoh]yf, Knf06 / pks/0f 27,774,308,836 36,488,529,323 -8,714,220,487_

hUuf 23,085,052,066 586,900,300 22,498,151,766

cb[io ;DklQ 1,613,834,392 1,497,244,782 116,589,609

C0f nufgL 13,787,131,386 14,520,520,939 -733,389,553_

Jofkfl/s k|flKtof]Uo 2,087,247,188 3,760,889,005 -1,673,641,817_

k|f]befjL /sd, k]:sL tyf cGo e'QmfgL kfpg' kg]{ /sd 780,997,568 840,279,388 -59,281,820_

lhlG; df}Hbft 707,568,287 951,118,224 -243,549,937_

k'FhLut sfo{k|ult 5,433,441,621 6,681,299,781 -1,247,858,160_

cu|Ld e'QmfgL tyf cGo u}/ ljQLo ;DklQ 369,911,475 410,105,345 -40,193,870_

jf:tljs ;DklQdf ePsf] kl/jt{g 127,990,000 130,000,000 -2,010,000_

P;f]l;P6\;df nufgL 1,485,280,118 1,827,941,250 -342,661,132_

bL3{sfnLg nufgL tyf k]:sL 985,309,311 1,078,693,995 -93,384,684_

bfloTj / Joj:yf 

gjLs/0f b:t'/sf] Joj:yf 16,723,287,671 - -16,723,287,671_

lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf Joj:yf 22,810,645,353 - -22,810,645,353_

6]lnsd eQf Joj:yf 990,643,689 - -990,643,689_

sd{rf/L af]g; afkt Joj:yf 1,310,901,176 - -1,310,901,176_

  vr{sf] Joj:yf 41,129,519 - -41,129,519_

d"NofÍg afktsf] gfkmf÷-gf]S;fg_ -393,078,278_

k§f Joj:yf 239,919,401 -239,919,401_

जममा -33,045,055,171_

       s/sf] b/ 30% -9,913,516,551_

:yug ul/Psf] s/ bfloTj÷-;DklQ_ cf=j= @)&*.&( -8,310,934,189_

GSM license fee DTA Adjustment -

:yug s/ Joj:yf  vr{÷-cfDbfgL_  cf=j= @)&(.*) -1,602,582,362_

:yug ul/Psf] s/ bfloTj÷-;DklQ_ cfiff9 #!, @)*) -9,913,516,551_

:yug s/ vr{÷-cfDbfgL_ cf=j=@)&(.*) P&L -757,667,212_

:yug s/ vr{÷-cfDbfgL_ cf=j=@)&(.*) OCI -844,915,150_

@^=$  ljQLo ljj/0f / s/ ljj/0fdf k]z ul/Psf] cfo ljj/0f aLrsf] s/ 
lx;fa ldnfg ljj/0fM
ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)

ljQLo ljj/0f cg';f/ s/ cl3sf] gfkmf 11,250,651,361 11,746,155,390

cfos/ P]g cGtu{t v'b ;dfof]hg -11,250,651,361_ 3,342,309,880

gfkmfsf] nflu s/ k|:tfj - 15,184,871,563

cfos/ b/ 30% 30%

hDdf - 4,555,461,469

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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@&=  ;/sf/L cg'bfgM
n]vf gLlt
;/sf/L cg'bfg eg]sf] Pp6f ;+:yfsf] ;~rfng ultljlw;Fu ;DalGwt ljut jf eljiosf] lglZrt ;t{sf] cg'kfngsf] 
abnfdf ;+:yfnfO{ ;|f]t x:tfGt/0fsf] ¿kdf ;/sf/n] k|bfg ug]{ ;xof]u xf] . jf:tljs d"Nosf u}/–df}l›s cg'bfg 
;lxtsf ;/sf/L cg'bfgsf] lgDgfg';f/sf plrt cfZjf;g k|fKt ePkZrft dfq n]vfÍg ul/G5 . 

-s_ ;+:yfn] ;/sf/L cg'bfg;Fu ;DalGwt ;t{sf] kfngf ug]{5Ù /

-v_ cg'bfg k|fKt x'g]5 .

;DklQ;Fu ;DalGwt jf:tljs d"No u}/–df}l›s cg'bfg ;lxtsf ;/sf/L cg'bfgsf] k|of]uof]Uo cjlwsf] cfwf/df 
:yug cfosf] ¿kdf gfkmf jf gf]S;fg lx;fadf n]vfÍg ul/G5 . x|f;of]Uo ;DklQ;Fu ;DalGwt cg'bfg tL ;DklQsf] 
k|of]uof]Uo cjlwsf cfwf/df h'g cg'kftdf x|f; vr{nfO{ n]vfÍg ug'{ kg]{ xf] ;f]xL cg'kftdf gfkmf jf gf]S;fgdf ef/ 
kfl/G5 .

klxn] g} eO;s]sf] vr{ jf gf]S;fgsf] Ifltk"lt{sf] ¿kdf jf eljio;Fu ;DalGwt s'g} nfut lagf ;+:yfnfO{ tTsfn 
cfly{s ;xof]u ug]{ p2]Zon] k|fKt x'g] ;/sf/L cg'bfgnfO{ k|fKt x'g] cjlwsf] gfkmf jf gf]S;fgdf n]vfÍg ul/G5 .

:yug ;/sf/L cg'bfg ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)

;'?sf] df}Hbft 1,533,384,294 861,019,990

rfn' jif{df yk 338,595,042 799,825,093

rfn' jif{df OlSj6Ldf x:tfGt/0f -207,530,735_ -127,460,789_

clGtd df}Hbft 1,664,448,601 1,533,384,294

@*= ljqmLof]Uo ;DklQ
JofVofTds l6Kk0fL
d'Vo?kdf dd{t kZrft lkmtf{ ePsf, laqmLsf] k|lqmofdf /x]sf Scrap ;DklQ tyf sDkgLsf lj:yflkt pks/0fnfO{ 
laqmLof]Uo ;DklQsf] ?kdf /flvPsf] 5  . Scrap tyf lj:yflkt ;DklQsf] cnfjf sDkgL;Fu lnnfdLsf nflu 5'6\
ofOPsf ;DklQ klg /x]sf 5g\ . oL ;DklQnfO{ >]:tfaf6 x6fO{ z'Go d"No jf ?=!. afFsL /sd sfod u/L n]vfÍg ul/Psf] 
5 . g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg % cg';f/ o:tf u}/ rfn' / sfo{ ;~rfngdf g/x]sf ;DklQ jf:tljs d"Noaf6 laqmL nfut 
36fO{ lgwf{/0f ul/g' k5{ .

Joj:yfkgaf6 sd dxTjsf elg cf}FNofOPsf tyf Jofjxfl/s sl7gfOsf sf/0f d"No lgwf{/0f ug{ g;lsg] ;DklQnfO{ 
ljQLo ljj/0fdf ;dfj]z ul/Psf] 5}g . o;n] sDkgLsf] ljQLo cj:yf tyf sfo{;Dkfbgdf guGo k|efj x'g] Joj:yfkgsf] 
cg'dfg /x]sf] 5 . 

sDkgLdf ;~rfngdf g/x]sf s'g} klg sf/f]jf/ 5}gg\ . 

@(=  cGo ;+:yfx¿df /x]sf] ljQLo :jfy{ 
n]vf gLlt
sDkgLn] cGo ;+:yfx¿;Fusf] nufgL, lgoGq0f / k|efjsf] k|:t'lt ug]{ k|of]hgsf] nflu g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !@ 
cg'';/0f u/]sf] 5 .
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JofVofTds l6Kk0fL
cGo ;+:yfx?sf] ;]o/wf/0f k|ltzt  

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)

g]]kfn l8lh6n k]d]G6;\ sDkgL lnld6]8 62=22% 62=22%

lqz"nL hnljB't sDkgL lnld6]8 41=42% 41=42%

dflyNnf] tfdfsf]zL hnljB't lnld6]8 6=00% 6=00%

ljB't pTkfbg sDkgL lnld6]8 3=21% 3=21%

gful/s :6s l8n/ sDkgL 12=86% 12=86%

 Treatment Treatment

g]]kfn l8lh6n k]d]G6;\ sDkgL lnld6]8 ;xfos sDkgL ;xfos sDkgL 

lqz"nL hnljB't sDkgL lnld6]8 ljQLo nufgL ljQLo nufgL 

dflyNnf] tfdfsf]zL hnljB't lnld6]8 ljQLo nufgL ljQLo nufgL 

gful/s :6s l8n/ sDkgL ljQLo nufgL ljQLo nufgL 

ljB't pTkfbg sDkgL lnld6]8 OlSj6L nufgL OlSj6L nufgL

g]Zfgn km08 d]g]hd]06 lnld6]8 OlSj6L nufgL OlSj6L nufgL

;jf]{Qd l;d]G6 lnld6]8 OlSj6L nufgL OlSj6L nufgL

ljQLo ljj/0f k|:t'lt ldltdf lqz"nL hnljB't sDkgL lnld6]8df $!=$@ k|ltzt OlSj6L nufgL /x]sf] 5 . tyflk lqz"nL 
hnljB't sDkgL lnld6]8dfly sDkgLsf] lgoGq0f g/xg] ePsf] sf/0f lqz"nL hnljB't sDkgL o; sDkgLsf] Pzf]l;o6\; 
sDkgL g} /x]sf] 5 . lqz"nL hnljB't sDkgL lnld6]8n] ?=@&),!!@,&&) a/fa/sf] ;]o/ cfJxfg u/L ljlqm u/]sf] sf/0f 
sDkgLsf] ;]o/ nufgL cf=j=@)&(.*) df $*=&* k|ltztaf6 36]/ $!=$@ k|ltzt k'u]sf] 5 .

lqz"nL hnljB't sDkgL lnld6]8sf] k'FhLut ;+/rgfdf sDkgLsf] nufgL lx:;f #) k|ltzt sfod /xg] k"j{ Joj:yf 
ePsf]n] xfnsf] lx:;f c:yfoL dfq xf] . 

#)=  k|lt ;]o/ cfDbfgL
n]vf gLlt
;fwf/0f ;]o/wgLsf] lx:;fdf kg]{ v'b gfkmfnfO{ ;fwf/0f ;]o/sf] efl/t cf};t ;+Vofn] efu u/]/ cfwf/e"t k|lt ;]o/ 
cfDbfgL u0fgf ul/Psf] 5 . 

JofVofTds l6Kk0fL
g]kfn n]vfdfg ## “k|lt ;]o/ cfDbfgL” n] ljQLo ljj/0fdf k|lt ;]o/ cfDbfgL ;"lrt ug'{kg]{ cfjZostfnfO{ cf}FNofPsf] 
5 . sDkgLsf ;fwf/0f ;]o/ jf ;Defljt ;fwf/0f ;]o/ ;"lrs[t ;]o/ ahf/df sf/f]jf/ eO/x]sf] 5 . sDkgLn] cfˆgf] ljQLo 
ljj/0f ;DalGwt lgofds lgsfodf k]z ub{5 .

k|lt ;]o/ cfDbfgL ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)

;]o/wgLsf] nflu 5'6\ofOPsf] gfkmf 6,230,059,012 7,948,361,133

hDdf ;]o/ ;+Vof -efl/t cf};t_ 180,000,000 180,000,000

k|lt ;]o/ cfDbfgL -j]l;s_ 34=61 44=16

k|lt ;]o/ cfDbfgL (Diluted) 34=61 44=16

k|lt ;]o/ cfDbfgLdf x|f; Nofpg ;Sg] rfn' jf ;Defljt s'g} pks/0f ljBdfg gePsf] sf/0f sDkgLsf] Basic / Diluted 

k|lt ;]o/ cfDbfgL ;dfg /x]sf] 5 . 

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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#!=  ;Defljt bfloTj / k"“hLut k|lta4tf

#!=!  ;Defljt bfloTj
;Defljt bfloTjn] ;Defljt gubsf] afXo k|jfxnfO{ hgfpF5 h;sf] e'QmfgLsf] ;Defjgf sd x'g'sf] ;fy} ljZj;gLo 
sf/0f ;lxt dfkg ug{ ;lsb}g . 

#!=!=!  s/ ;DaGwL d'2fx?    

#!=!=!=!  k|zf;lgs k'g/fjnf]sg clknM
sDkgLsf] cf=j= @)&!/&@, @)&@/&#,  @)&#/&$, @)&$/&%, @)&%/&^ / @)&^/&& ;Ddsf] clGtd s/ lgwf{/0f 
;DkGg eO{ s/ lgwf{/0f cfb]z k|fKt eO;s]sf] 5 . sDkgLn]] >f]tdf s/ s§L / cfos/df ePsf] ;+zf]lwt s/ lgwf{/0f cfb]z 
pk/ 7"nf s/bftf sfof{nosf] vftfdf cfjZos w/f}6L /fvL k|zf;lgs k'g/fjnf]sgsf] nflu cfGtl/s /fh:j ljefusf 
dxflgb]{zssf] sfof{nodf k]z u/]sf] lgj]bg ljrf/fwLg 5 .

k|zf;lgs k'g/fjnf]sg

jif{ bflvnf ;do ?k}ofFdf

2071.72         2076.05.23 83,662,881
2072.73     2077.05.23 155,613,123
2073.74          2078.05.16 35,610,870
2074.75       2079.04.26 15,462,584
2075.76       2080.06.05 23,064,641
2076.77       2081.04.28 18,172,339

hDdf 331,586,439

k|zf;lgs k'g/fjnf]sg sDkgLsf] kIfdf gePdf cfo jif{ @)&#/&$, @)&$/&%, @)&%/&^ / @)&^/&& sf] nflu 
nufOPsf] >f]tdf s§L s/, cfos/ tyf tTsfn lgwf{/0f ul/Psf] hl/jfgf ;lxtsf] /sd sDkgLsf] ;Defljt bfloTj 
x'g;S5 . 

/sd ?=

jif{ cfos/ Eof6 >f]tdf s/ s§L
2073.74 379,849,277 - -

2074.75 164,934,227 - -

2075.76 142,240,241 - 18,239,109
2076.77 35,281,907 11,256,344 8,485,155

hDdf 722,305,652 11,256,344 26,724,264

#!=!=!=@  /fh:j Gofoflws/0fdf clknM
sDkgLsf] cf=j= @)&!/&@, @)&@/&#, @)&#/&$, @)&$/&% / @)&%/&^ sf] clGtd s/ lgwf{/0f ;DkGg eO{ s/ 
lgwf{/0f cfb]z k|fKt eO;s]sf] 5 . sDkgLn] cf=j=@)&!/&@ sf] >f]tdf s/ s§L / cfos/df ePsf] ;+zf]lwt s/ lgwf{/0f, 
k|zf;lgs k'g/fjnf]sgsf] nflu cfGtl/s /fh:j ljefusf dxflgb]{zssf] sfof{nodf k]z u/]sf] lgj]bgpk/ ljefusf 
dxflgb]{zsaf6 s'g} lg0f{o k|fKt ePsf] 5}g . sDkgLn] /fh:j GofofwLs/0fdf cf=j= @)&@/&# df clkn u/]sf] 5, 
ljefusf dxflgb]{zsaf6 xfn;Dd s'g} lg0f{o ePsf] 5}g . 

jif{ bflvnf ;do /sd ?=
2071.72 2077.08.23 143,097,864

2072.73 2079.02.23 155,614,000

hDdf 298,711,864
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>f]tdf s/ s§L / cfos/sf] ljifodf ul/Psf] k'g/fjnf]sg clknsf] lg0f{o sDkgLsf] ljkIfdf ePsf] cj:yfdf  km/kmf/s 
ldlt;Dd To;df nfUg] hl/jfgf ;d]tsf] /sd sDkgLsf] cf=j= @)&!/&@ / cf=j=@)&@/&# sf] ;Defljt bfloTjdf yk 
x'g]5 . 

                       -?k}ofFdf_

jif{ cfos/ >f]tdf s/ s§L
2071.72 690,546,872 25,768,640
2072.73 1,367,938,169 6,253,413

hDdf 2,058,485,041 32,022,053

#!=!=@  sfg"gL d'4fx¿ 
ljleGg Goflos tyf cw{ Goflos lgsfodf sDkgL lj?4sf @^ j6f d'2fx¿ larf/flwg /x]sf 5g\ . tL d'4fx? sDkgLsf] 
lakIfdf km};nf ePsf] cj:yfdf sDkgL pk/ bfloTj l;h{gf x'G5 . t/ To:tf bfloTjnfO{ ljZj;gLo ?kdf df}lb|s d"Nodf 
dfkg u/L n]vfÍg ug{ g;lsg] tyf l6Kk0fL #!=!=!=@ afx]ssf s/ ;DaGwL] d'4fx?af6 cfpg] bfloTjn] lg0f{odf vf;} 
k|efj gkfg]{ Jo:yfkgn] 7x/ u/]sf] 5 .

o; k|ltj]bg cjlwdf ;Demf}tf cg';f/ Hofnfdf sfd ug]{ @! hgf sfdbf/x?sf] ljifodf ;jf]{Rr cbfntdf d'4f ljrf/fwLg 
/x]sf] 5 . pQm d'4fsf] km};nf sDkgLsf]] ljkIfdf ePdf sDkgLn] ;Defljt bfloTj jxg ug'{kg]{  /sd ?= (,^)*,)%^=#% 
yk x'g] 5 .

#!=!=#  g]kfn b"/;~rf/ k|flws/0f;“usf] ljjfbM
sDkgL / g]kfn b"/;~rf/ k|flws/0f aLr @!)) d]3fxh{ Jof08sf] lk|mSj]G;L k|of]u afkt sDkgLn] k|flws/0fnfO{ e'StfgL 
ug'kg]{ cf=j=@)^#.^$ b]lvsf] lk|mSj]G;L b:t'/ ljifodf ljjfb l;h{gf ePsf] 5 . lk|mSj]G;L b:t'/sf] ljifodf k'glj{rf/ 
ul/of]; elg sDkgLn] clkn u/]kl5 of] ljifo ;"rgf k|ljlw tyf ;~rf/ dGqfnodf 5nkmndf g} /x]sf] 5 . x'g' kg]{ pRr 
cbfnt, kf6g cbfntaf6 sDkgLsf] ljkIfdf km};nf ePsf] cj:yfdf lk|mSj]G;L b:t'/ afktsf] ?=!=^^ ca{ ?k}ofF tyf 
km/kmf/s ldlt;Dd To;df nfUg] hl/jfgf ;d]tsf] /sd sDkgLsf] ;Defljt bfloTjdf yk x'g]5 . 

#!=@  k|lta4tf 
k|lta4tf eg]sf] sDkgLn] ;DklQ vl/b, k§f, k"jf{wf/ Pj+ g]6js{ ljsf; / lj:tf/sf] nflu cfk"lt{stf{;Fu ul/Psf] ;Demf}tf 
afkt eljiodf ltg'kg]{ s/f/sf] bfloTj xf] t/ j:t' tyf ;fdu|L cfk"lt{stf{af6 k|fKt eO{ g;s]sf] sf/0fn] To:tf /sd ljQLo 
ljj/0fdf ;dfj]z ul/Psf 5}gg\ . sfo{ ;DkGg ePkZrft\ e'QmfgL ug]{ u/L Go"gtd k|lta4tf hgfOPsf /sd lgDgfg';f/ 
k|:t't ul/Psf] 5 .

k'FhLut k|lta4tf -?k}ofFdf_

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

l;len sfo{sf] k'FhLut k|lta4tf 88,817,232 574,167,205

Knf06 tyf pks/0f vl/b sfo{sf] k'FhLut k|lta4tf 6,200,674,742 5,013,535,133

hDdf 6,289,491,974 5,587,702,338

#@= ;Da4 kIfsf] ljj/0f
Nf]vf gLlt
g]kfn n]vfdfg @$ “;Da4 kIf;F+usf] sf/f]jf/” adf]lhd sf/f]af/ /sd / cGo sfg"gL cfjZostfnfO{ v'nf;f ug'{kg]{ 
Joj:yf /x]sf] x'Fbf sDkgLn] ;Da4 kIf;Fusf] sf/f]jf/ / ;f]sf] afFsL /sdnfO{ pNn]v u/]sf] 5 .

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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JofVofTds l6Kk0fL

#@=! ;Da4 kIfsf] klxrfg
 sDkgLn] lgDg kIfx¿nfO{ ;Da4 kIfsf] ?kdf klxrfg u/]sf] 5 .

!=  g]kfn ;/sf/ M g]kfn ;/sf/ sDkgLsf] d'Vo nufgLstf{ /x]sf] 5 . -;]o/ k'FhL ;DaGwL gf]6 !$_

@=  sDkgLsf ;~rfnsx¿ .

#= sDkgLsf d'Vo Joj:yfksx¿, sDkgLdf ;]jf/t tx !! / ;f]eGbf dflysf kbfl;g JolQmx¿nfO{ Joj:yfksLo lg0fo{df 
k|efj kfg{ ;Sg] kbflwsf/Lsf] ?kdf lnOPsf] 5 .

$=  ;~rfns tyf Joj:yfksLo kbdf sfo{/t kbflwsf/Lsf gft]bf/x¿ .

%= gful/s nufgL sf]if tyf sd{rf/L ;~ro sf]ifdf /x]sf] g]kfn 6]lnsd sd{rf/L cjsf; sf]if .

^=  g]kfn b"/;~rf/ sDkgLsf] sd{rf/Lsf] lgj[lQe/0f sf]ifsf] nflu g]kfn a}+s lnld6]8, /fli6«o jfl0fHo a}+s / s[lif ljsf; 
a}+s tyf cGo jfl0fHo a}+sx?;Fu Earmark ul/Psf] /sd .

&= lqz"nL hnljB't sDkgL lnld6]8 .

*=  dflyNnf] tfdfsf]zL hnljB't lnld6]8 .

(=  gful/s :6s l8n/ sDkgL lnld6]8 .

!)= g]]kfn l8lh6n k]d]G6\; sDkgL lnld6]8 .

!!= /fli6«o jfl0fHo a}+s .

#@=@ ;Da4 kIf;“usf] sf/f]af/

#@=@=! g]kfn ;/sf/;“usf] sf/f]af/
sDkgLn] s/ tyf u}/ s/ /fh:j ;lxt s'n hDdf ?= 41,593,307,711  ;/sf/L sf]ifdf of]ubfg u/]sf] 5 h:fdf ;]o/ 
nufgLsf] cfwf/df ?= 6,587,726,400 nfef+z e'StfgL ;d]t ;dfj]z ePsf] 5 .

?k}ofFdf 

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)  
-kl/dflh{t_

clu|d cfos/ 1,700,000,000 4,623,350,367

d"No clej[l4 s/ 3,461,087,208 3,460,937,588

b"/;~rf/ ;]jf z'Ns 3,144,794,737 3,486,508,597

:jfldTj z'Ns 684,193,353 698,446,608

eG;f/ z'Ns 175,127,300 289,907,695

/f]oN6L / u|fld0f b"/;~rf/ ljsfz sf]if 2,158,060,109 2,249,791,180

lk|mSj]G;L b:t'/ 2,046,595,006 1,621,499,980

nfef+z 6,587,726,400 7,169,607,279

;DklQ s/ 58,273,766 69,005,516

nfO;]G; b:t'/ 16,989,500,000 3,367,870,000

;|f]tdf s/ s§L (TDS) 4,587,949,832 1,418,772,575

hDdf 41,593,307,711 28,455,697,385

b"/;~rf/ ;]jf k|bfg u/]afkt g]kfn ;/sf/sf] nflu ;+sng ul/g] ;]jf z'Ns Jofj;flos ;t{adf]lhd nufOPsf 5g\ . 

g]kfn b"/;~rf/ k|flws/0f -g]kfn ;/sf/åf/f :yflkt :jfoQ lgofds lgsfo_ nfO{ a'emfOPsf z'Ns sfg"g tyf lgodgsf/L 
Joj:yf adf]lhd e'QmfgL ul/Psf] 5 .

181

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!



#@=@=@ ;~rfns tyf d'Vo Joj:yfksLo JolQmTj

o; cfly{s jif{df -c;f/ #!, @)*!_ s'g} klg ;~rfns tyf Joj:yfks Pj+ lghsf gft]bf/x¿n] sDkgLaf6 s'g} 

k|sf/sf] C0f ;'ljwf lnPsf 5}gg\ .

sDkgLn] lgodfjnL÷ljlgodfjnL cg';f/sf ;]jf ;'ljwf afx]s s'g} klg ;~rfns tyf Joj:yfksLo JolQmTj Pj+ 

lghsf gft]bf/x¿;Fu s'g} klg sf/f]af/ cyjf sf/f]af/ k|:tfj ;d]t u/]sf] 5}g .

kfl/>lds e'QmfgL

s_  ;~rfns ;ldltM 
o; cf=j=df hDdf $@ j6f ;~rfns ;ldltsf] a}7s a;]sf] / a}7s eQf afkt sDkgLsf ;~rfns ;ldltsf 

;b:ox?nfO{ ?= @@,%),))) e'StfgL ul/Psf] 5 . ldlt @)&*/ !@/ @$ af6 nfu" x'g] u/L k|lt a}7s ?=&,%)).– 

sf b/n] ;~rfns ;ldltsf kbflwsf/L tYff ;f] ;/xsf ;ldltsf kbflwsf/LnfO{ a}7s eQf e'StfgL ul/Psf] 5 . 

o; cl3 ;~rfns ;ldltsf] k|lt a}7s eQf ?=$,))).– /x]sf] lyof] .

o; cf=j= sf] ;~rfns ;ldltsf] :j?k M

qm=;=    gfd
;~rfns ;ldltsf] a}7s cf=j= @)*).*!

kb a}7sdf pkl:yt lbg
1 >L /fds[i0f ;'j]bL cWoIf 21

2 >L s[i0f axfb'/ /fpt cWoIf 20

3 8f= 6f]s/fh kf08] ;b:o 39

4 >L pQ/ s'df/ vqL ;b:o 01

5 >L afa'/fd e08f/L ;b:o 40

6 >L lgd{nf clwsf/L e§/fO{ ;b:o 09

7 >L sf]dn axfb'/ vqL ;b:o 04

8 >L sf]znrGb| ;'j]bL ;b:o 10

9 >L ;'zLn sf]O/fnf ;b:o 06

10 >L ;+lutf kxf8L cof{n ;b:o 32

11 >L ;'lgn kf}8]n ;b:o 09

12 >L dlgif hË hf]zL ;b:o 19

13 >L clDasf k|;fb kf}8]n ;b:o 18

14 >L z+s/ nfld5fg] ;b:o 31

15 >L /fh]G› cof{n sDkgL ;lrj 38

16 >L /fh]G› >]i7 sDkgL ;lrj 3

;~rfns ;ldltsf ;b:ox?nfO{ e'QmfgL ul/Psf] e|d0f vr{

qm=;=    gfd ?k}ofFdf 
1 >L ;'lgn kf}8]n 8,99,261

2 >L pQ/ s'df/ vqL 3,40,811

3 >L e'kfn a/fn 4,00,217

4 >L kml0fGb| uf}td 4,35,175

5 >L clDasf k|;fb kf}8]n 4,54,465

6 >L z+s/ nfld5fg] 9,92,371

hDdf 35,22,300

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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v_  n]vfk/LIf0f ;ldltM 
o; cf=j= n]vfk/LIf0f ;ldltsf] !# j6f a}7s a;]sf] / ;ldltsf ;b:ox?nfO{ a}7s eQf afkt ?=$,%),))).)) 
e'QmfgL ul/Psf] 5 . 

o; cf=j= sf] n]vfk/LIf0f ;ldltsf] :j?kM

qm=;= gfd kb
n]vfk/LIf0f ;ldltsf] a}7s cf=j= @)*).*!

a}7sdf pkl:yt lbg
1 >L ;'zLn sf]O/fnf cWoIf 3

2 >L sf]znrGb| ;'j]bL cWoIf 5

3 >L lgd{nf clwsf/L e§/fO{ cWoIf 3

4 8f= 6f]s/fh kf08] cWoIf/ ;b:o      12 -2+10_

5 >L afa'/fd e08f/L ;b:o 11

6 >L sf]dn axfb'/ vqL ;b:o 1

7 >L clDasf k|;fb kf}8]n ;b:o 7

8 >L dlgif hË hf]zL ;b:o 5

9 >L k|]d axfb'/ u'?Ë ;b:o, ;lrj 8

10 >L åfl/sf k|;fb kf}8]n ;b:o, ;lrj 5

;~rfns ;ldltsf cWoIf tyf ;b:ox?nfO{ clwstd cGt{b]zLo !@)) ldg]6 / cGt/f{li6«o &)) ldg]6 a/fj/sf] 6]lnkmf]g 
-Nof08nfOg/df]jfOn_ tyf ! Pd=aL=kL=P;= a/fa/sf] OG6/g]6 -Pl8P;Pn/Pkml6l6Pr_ ;'ljwf pknAw u/fOPsf] 5 .

u_  k|d'v Joj:yfksLo sd{rf/Lx?
sDkgLsf] tx !! jf ;f] eGbf dflyNnf] kbdf ;]jf/t k|d'v Joj:yfksLo sd{rf/Lx¿nfO{ sDkgLsf] ljlgodfjnLsf] 
clwgdf /xL tna, tyf cGo kfl/>lds e'QmfgL ul/Psf] 5 . k|aGw lgb]{zs ;lxt k|d'v Joj:yfksLo 
sd{rf/Lx¿nfO{ e'QmfgL ul/Psf] kfl/>lds ljj/0f lgDgfg';f/ 5 .

k|d'v Joj:yfksLo sd{rf/Lx?sf] ;'ljwf ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
cNksfnLg sd{rf/L ;'ljwf 1,91,65,615 3,60,77,655

cjsf; kl5sf] sd{rf/L ;'ljwf 
of]ubfgsf] of]hgf 7,81,624 12,85,190

bL3{sfnLg sd{rf/L ;'ljwf 
cjsf; ;'ljwf

hDdf 1,99,47,239 3,73,62,845

hDdf cjsf;kl5sf] ;'ljwf ljj/0f -sd{rf/L ;'ljwf l6Kk0fL !#_ df k|d'v Joj:yfksLo clwsf/Lx?sf] lglZrt 
;'ljwf of]hgf ;d]t ;DnUg /x]sf] 5 . 

k|d'v Joj:yfksLo clwsf/LnfO{ cNksfnLg sd{rf/L ;'ljwf cGtu{t lgDgfg';f/sf] ;'ljwf klg pknAw u/fOPsf] 5 . 

- sd{rf/L ljlgodfjnL cg';f/sf] ;'ljwf

- af]g; P]g tyf lgodfjnL cg';f/sf] af]g; ;'ljwf

#@=#  g]]kfn l8lh6n k]d]G6;\ sDkgL lnld6]8;“usf] sf/f]af/M
sDkgL / ;xfos sDkgL g]]kfn l8lh6n k]d]G6;\ sDkgL lnld6]8 aLr Arm’s length l;4fGtsf] cfwf/df 
lgDgfg';f/sf] sf/f]jf/ ePsf] 5 .
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sf/f]af/sf k|s[lt ?k}ofFdf 

ljj/0f
sf/f]af/ /sd p7\g jFfsL /sd /  

-e'QmfgL jfFsL /sd_8]la6 qm]l86

3/ef8f vr{ 36,00,000 810,000

6]lnkmf]g / O{G6/g]6 vr{ 277,428 45,382.04

ljB't dxz'n e'QmfgLsf nflu sldzg 1,582,000 -1,506,400_

MPOS vl/b 30,953,825.97

hDdf 1582,000 31,231,254 -651,018_

#@=$  ;Da4 kIfx¿;“u÷sf] af“sL /sd
•	 gful/s nufgL sf]ifdf /x]sf] sDkgLsf sd{rf/Lx?sf] cjsf; sf]ifsf] /sd lglZrt ;'ljwf of]hgf -l6Kk0fL !#=@_ 

df b]vfOPsf] 5 .

•	 lqz'nL hnlaB't sDkgL lnld6]8, dflyNnf] tfdfsf]zL hnlaB't lnld6]8 / gful/s :6s l8n/ sDkgL lnld6]8df 
ul/Psf] nufgL tyf ;]o/df nfe/xfgL nfO{ Pzf]l;o6\;df nufgL -l6Kk0fL %_ df b]vfOPsf] 5 .

•	 lqz'nL hnlaB't sDkgL lnld6]8sf] ;]o/ ;x-ljQLos/0f kl/of]hgf ;Demf}tf cGtu{t glan a}+s lnld6]8;Fu k|lt1f 
(Pledge) ul/Psf] 5 . ;f]] afkt sDkgLn] ?=@ ca{ #) s/f]8sf] skf]{/]6 Uof/]G6L ;d]t lbPsf] 5 .

•	 dflyNnf] tfdfsf]zL hnlaB't lnld6]8sf] nufgLnfO{ C0f nufgL l6Kk0fL !)=!=^ df b]vfOPsf] 5 .

##=  v08ut ljZn]if0f (Segmental Analysis)

n]vf gLlt
sDkgLn] k|bfg ug]{ ;]jfsf] k|s[lt cg';f/ v08ut ljZn]if0f u/]sf]] 5 . ;fy} ;f+u7lgs ;+/rgf klg sDkgLsf] Jofj;flos 
lqmofsnfk / k|bfg ul/g] ;]jfsf] k|s[lt cg'?k /x]sf] 5 .

sDkgLsf v08ut ljj/0fx? o; k|sf/ /x]sf 5g\ M

tf//lxt ;]jf
tf//lxt ;]jf v08df lhP;Pd ;]jf;Fu ;DalGwt v08 ;dfj]z 5 . ;f] v08df jfo/n]; k|ljlw dfkm{t pknAw u/fOg] 
EjfO; tyf 8f6f ;DaGwL b"/;~rf/ ;]jfx¿ / dWo:ystf{ dfkm{t /fh:j afF8kmfF6sf] cfwf/df pknAw u/fOg] VAS  ;]jfx? 
;dfj]z x'G5g\ . 

lkmS:8 nfOg ;]jf
lkmS:8 nfOg ;]jf cGtu{t JolQm tyf ;+:yfut u|fxsx¿sf nflu lkmS:8–nfOg g]6js{ / a|f]8Aof08 k|ljlw dfkm{t pknAw 
u/fOg] Nof08 nfOg -lkP;l6Pg_, Pl8P;Pn, Pkml6l6Pr / lnh nfOg h:tf EjfO; / 8f6f ;]jf kb{5g\ .

6«]h/L (Treasury)
o; v08df tf//lxt / lkmS:8 nfOg ;]jfdf k|ToIf ¿kdf k|:t't ul/Psf afx]ssf nufgL tyf gub / gub ;dfgsf pks/0f 
-ljb]zL d'›fdf d"NoflÍt nufgL ;d]t_ ;dfj]z 5g\ . clwstd k|ltkmn k|fKt x'g]u/L sDkgLdf /x]sf] cltl/Qm sf]ifnfO{ 
Joj:yfkg ul/Psf] 5 .

g5'6\ofOPsf] (Unallocated)
o;df dfly plNnlvt ;~rfng v08df g5'6\ofOPsf sDkgLsf] skf]{/]6 sfof{nosf] vr{÷glthf, ;DklQ / bfloTj, rfn' 
s/, :yug s/, / s]xL ljQLo ;DklQ tyf bfloTj ;dfj]z 5g\ .

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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##=! v08ut k|:t'tLs/0fsf dfGotfx? 

•	 k|ToIf jf plrt cfwf/df vl08s/0f ug{ g;lsg] sDkgLsf cfDbfgL, vr{, ;DklQ tyf bfloTjnfO{ afF8kmfF6 gePsf] 
/fh:j÷vr{÷;DklQ÷bfloTj cGtu{t /flvPsf] 5 .

•	 /fh:jnfO{ k|To]s ;]jf ;d"xsf] cfwf/df lnOPsf] 5 .

•	 cGt/f{li6«o ;]jf lkmS:8 nfOg / tf//lxt -df]afOn_ ;]jfsf g]6js{÷k"jf{wf/ dfkm{t k|bfg ul/Psf] 5 . o; ;]jf cGtu{t 
k|fKt ePsf] cGt/cfj4tf /fh:jnfO{ cg'dflgt cfwf/df lkmS:8 nfOg / tf//lxt ;]jfsf v08x¿sf] /fh:jdf 
afF8kmfF6 ul/Psf] 5 .

•	 x|f; / ;~rfng tyf dd{t vr{nfO{ k|To]s ;]jf;Fu ;DalGwt Hffoh]yf, Knf06 / pks/0fsf] cfwf/df 5'§f 5'§} b]vfOPsf] 
5 .

##=@  ef}uf]lns ljefhg 
sDkgLn]] b]zsf ;ft j6} k|b]zdf k|fb]lzs lgb]{zgfnox? :yfkgf u/L ;]jf ;~rfng u/]sf] 5 . tyflk k|fb]lzs 
lgb]{zgfnox?af6 k|bfg ul/g] ;]jfx? s]Gb|l:yt ljleGg lgb]{zgfnox?af6 ;d]t Joj:yfkg  ul/Psf] 5 . To;sf/0f g]kfn 
ljQLo k|ltj]bgdfg * sf] p2]Zo k"/f x'g] lsl;dn] 5'§f5'§} k|fb]lzs lgb]{zgfno cg'?k ;"rgfx? pknAw x'g ;Sg] cj:yf 
b]lvb}g . ef}uf]lns ljefhgsf] cfwf/df ;"rgfx? ljefhg ug'{ Tolt Jojxfl/s gePsf] tyf To;/L ljefhg ubf{ nfUg]] 
nfe eGbf vr{ a9L x'g] Joj:yfkgsf] a'emfO{ /x]sf]] 5 .

Psn sfg"gL clwsf/ tyf ;~rfngsf] jftfj/0f /x]sf]n] sDkgL Psdfq ef}uf]lns v08df ;~rfng ePsf] dflgPsf] 5 .

#$=  k'gkl/dflh{t / k'gjuL{s[t v'nf;f M
cfly{s ljj/0fx¿ q'l6 /lxt k|:t't ug{sf nflu k|ltj]bg cjlw eGbf cl3Nnf] cf=j=sf dxTjk"0f{ q'l6nfO{ e"tk|efjLt 
-Retrospective_ ?kdf ;Rofpg ;f]xL cjlwsf] t'ngfTds /sdnfO{ k'gM k|:t't u/]/ jf k|ltj]bgdf t'ngf ul/Psf] cjlw 
eGbf cl3Nnf cf=j=df ePsf q'l6x?nfO{ ;f] cjlwsf] ;DklQ, bfloTj / OlSj6Lsf Aofn]G;nfO{ k'gM k|:t't u/]/ ;'wf/ 
ul/G5 .

o; ;Gbe{df, cl3Nnf] cjlwsf q'l6x¿nfO{ lgDglnlvt k|efjsf ;fydf sDkgLsf] ;DklQ, bfloTj / OlSj6Lsf] cf/lDes 
Aofn]G; k'gM k|:t't u/]/ ;'wf/ ul/Psf] 5M .

s_  cf=j=@)&*÷&( df cb[Zo ;Dkltsf] ckn]vg (Amortisation) tkm{ ?= !&%,$%^,@$$.)) sf] sd 
clen]lvs/0f ePsf]df o; cf=j=sf] ;l~rt hu]8fsf] ;'? df}Hbftdf ;dfof]hg ul/Psf] . 

v_  sd{rf/L C0fsf] d"NofÍgnfO{ jf:tljs d"Nodf d"NofÍg ug{ ?=!*&,$)@,^&$.)) nfO{ ;l~rt hu]8fsf] ;'? 
df}Hbftdf tyf ?=!%,!$&,@!%.)) nfO{ cl3Nnf] jif{df kl/dfh{g u/L k|:t't ul/Psf] 5 .

u_  ;DklQsf] k|of]u clwsf/ / k§f bfloTjdf ePsf ;dfof]hgsf] ;DaGwdf ;l~rt hu]8fsf] ;'? df}Hbftdf 
?=$),*^&,@!).)) sf] ;dfof]hg ul/Psf] 5 . k§f bfloTjsf] ljQLo nfut ?=!$,^@&,$^$ / ;DklQsf] k|of]u 
clwsf/sf] kl/zf]wg nfut ?=(^,(@^,)$$.)) cl3Nnf] jif{df kl/dfh{g u/L k|:t't ul/Psf] 5 .

3_  dfly pNn]lvt /sdx¿sf] k'gM k|:t'tLs/0f / juL{s/0fsf] glthf:j¿k ?= !@$,^!@,^(#.)) :yug s/ ;l~rlt 
tyf :yug s/ ;DklQdf ;dfof]hg ul/Psf] 5 .

#% cGtl/d ljQLo k|:t'tL
g]kfn n]vfdfg #$ “cGtl/d ljQLo l/kf]l6{Ë” sf] cg';/0f u/L sDkgLn] cfˆgf] cGtl/d ljQLo ljj/0fx¿ lk|G6 ldl8ofdf 
k|sflzt ug]{ u/]sf] 5 . sDkgLn] cfˆgf ;"rgf tyf cGtl/d ljQLo ljj/0f k|sfzg u/L g]kfn lwtf]kq af]8{, g]kfn 
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:6s PS:r]~h / sDkgL P]g, @)^# df ePsf] Joj:yfsf] cg'kfngf ug{'sf ;fy} pQm ljj/0f sDkgLsf] cfˆgf] j]a;fO6 
http://www.ntc.net.np df ;d]t k|sfzg u/L g]kfn n]vfdfg #$ sf] k|fjwfgx?sf] k"0f{ kfngf u/]sf] 5 . 

#^=  k|ltj]bg ldlt eGbf k5fl8 ePsf sf/f]af/
k|ltj]bg ldlt eGbf k5fl8 k|ltj]bg x:tfIf/ ePsf] ldlt -@)*!÷*÷#)_ ;Dddf tn pNn]v ul/Psf] afx]s cGo yk 
pNn]vgLo 36gfx? 5}gg\ .

#^=! ;~rfns ;ldltdf ePsf] x]/km]/ 
cf=j= @)*).*! sf] k|ltj]bg x:tfIf/ ePsf] ldlt;Dd ;~rfns ;ldltsf ;b:osf] k|ltlglwTjdf ePsf] km]/jbn 
lgDgfg';f/ /x]sf] 5 . 

qm=;= gfd kb k|ltlglwTj u/]sf] ;+:yf lgo'lQm ldlt
o; cl3 pQm 
kbdf axfn JolQm

sf/0f

1 >L /flwsf cof{n cWoIf
;"rgf tyf ;~rf/ k|ljlw 
dGqfno -;lrj_

2081.04.14 >L /fd s[i0f ;'j]bL
g]kfn ;/sf/sf] ;?jf 
lg0f{o

2 >L /fd s[i0f ;'j]bL cWoIf
;"rgf tyf ;~rf/ k|ljlw 
dGqfno -;lrj_

2080.09.24 >L s[i0f axfb'/ 
/fpt

g]kfn ;/sf/sf] ;?jf 
lg0f{o

3 >L lgd{nf clwsf/L  
e§/fO{

;b:o
sfg"g, Gofo tyf ;+;bLo 
Joj:yf dGqfno -;x–;lrj_

2081.01.21 >L sf]dn axfb'/ 
vqL

g]kfn ;/sf/sf] ;?jf 
lg0f{o

4 >L sf]dn axfb'/ 
vqL

;b:o
sfg"g, Gofo tyf ;+;bLo 
Joj:yf  dGqfno -;x–;lrj_

2080.12.06 >L sf]znrGb| 
;'j]bL

g]kfn ;/sf/sf] ;?jf 
lg0f{o

5 >L sf]znrGb| ;'j]bL ;b:o
sfg"g, Gofo tyf ;+;bLo 
Joj:yf  dGqfno -;x–;lrj_

2080/06/05 >L z'l;n sf]O/fnf
g]kfn ;/sf/sf] ;?jf 
lg0f{o

6 8f= 6f]s/fh kf08] ;b:o cy{ dGqfno -;x–;lrj_ 2080.04.10 >L pQ/ s'df/ vqL 
g]kfn ;/sf/sf] ;?jf 
lg0f{o

7 >L ;+lutf kxf8L 
-cof{n_

k|jGw 
lgb]{zs

g]kfn 6]lnsd 2080.06.17 >L ;'lgn kf}8]n g]kfn ;/sf/sf]  lg0f{o

8 >L dlgif hË hf]zL ;b:o
g]kfn 6]lnsd -;j{ ;fwf/0f 
;]o/wgL k|ltlglw_

2080.09.29 >L clDasf k|;fb 
kf}8]n

!^ cf}+ aflif{s ;fwf/0f 
;efaf6 lgjf{lrt

9 - ;b:o sd{rf/L k|ltlglw - >L z+s/ nfld5fg] lgjf{rgaf6 lgjf{lrt

#&=  ljut jif{ ;dfof]hg                       

ljut tyf rfn' jif{sf ljQLo ljj/0fx¿nfO{ g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfgn] cf}+NofP cg';f/ kl/dfh{g u/L k|:t'tLs/0f 
ul/Psf] 5  . 

ljut jif{;Fu ;DalGwt lgDgfg';f/sf cfDbfgL / vr{nfO{ g]kfn n]vfdfg * sf k|fjwfg cg';f/ cf=j=@)*).*! df 
;dfof]hg ul/Psf] 5 . v'b ljut jif{ ;dfof]hg ?=!$&,!)( ;DalGwt cf=j=df / jif{ v'nfpg g;lsPsf /sdnfO{ rfn' 
cf=j=sf] ;~rfng OlSj6Ldf ef/ kfl/Psf] 5 .

?k}ofFdf 

l;=g+ ljj/0f vr{ cfDbfgL
1 sfo{ ;~rfng cfo 56,865

2 sfo{ ;~rfng vr{ 203,974

hDdf 203,974 56,865

v'b c;/ 147,109

e]l6Psf cGo km/s ljj/0fnfO{ ;f]xL :yfgdf 5'§} b]vfOPsf] 5 .
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#*=  cGo v'nf;f

#*=! gfkmf jf gf]S;fg ljj/0fsf] j}slNks k|:t'tLs/0f o;k|sf/ /x]sf] 5 M 

ljj/0f @)*)÷*! @)&(÷*) 
-kl/dflh{t_

;~rfng cfo 34,560,265,983 36,271,449,904

;~rfng vr{
x|f;s§L -6,011,222,012_ -5,970,305,009_

 ckn]vg (Amortisation) -1,036,558,744_ -1,051,489,951_

 sd{rf/L ;'ljwf vr{ -8,686,682,966_ -7,950,807,839_

;~rfng tyf dd{t vr{ -6,362,593,683_ -7,630,562,220_

laqmL ;~hfn, ahf/Ls/0f tyf k|j4{g vr{ -281,252,823_ -261,306,135_

sfof{no ;~rfng vr{ -1,297,704,724_ -1,312,104,229_

 lgofds b:t'/, z'Ns tyf gjLs/0f b:t'/ -7,317,464,537_ -7,776,218,515_

;6xL b/af6 gf]S;fg÷-gfkmf_ 98,007,213 208,702,386

 ODk]o/d]G6 Net of Reversals 472,349,634 -117,906,656_

hDdf sfo{ ;~rfng vr{ -30,423,122,642_ -31,861,998,167_

;~rfng gfkmf 4,137,143,341 4,409,451,737

 ljQLo cfDbfgL 6,780,879,184 7,794,393,452

cGo cfDbfgL 775,765,377 372,921,419

P;f]l;o6\;df ePsf] OlSj6L gf]S;fgL -275,211,769_ -342,661,132_

ljQLo vr{ -167,924,772_ -487,950,086_

cfos/ cl3sf] gfkmf 11,250,651,361 11,746,155,390

 cfos/ Joj:yf 
rfn' cfos/ -44,921,136_ -4,555,461,469_

:yug s/ -4,975,671,213_ 757,667,212

o; jif{sf] v'b gfkmf 6,230,059,012 7,948,361,133

#*=@  ;6xL b/sf] k|of]u
;6xL b/ #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)

cd]l/sL 8n/ M ?k}ofF 133=36 131=17

o"/f] M ?k}ofF 145=46 147=19

u|]6la|6]g kfp08 :  ?k}ofF 173=29 171=95

#*=#  ljut jif{sf /sdnfO{ rfn' jif{;“u t'ngf ug{ ;lhnf] x'g] u/L cfjZostf cg';f/ k'gM ljefhg tyf juL{s/0f ul/Psf] 5 .

ldltM #) d+l;/, @)*!
:yfgM sf7df8f}+

>L /flwsf cof{n 
cWoIf 

>L ;+lutf kxf8L -cof{n_ 
;b:o

>L wlg/fd zdf{ 
;b:o

l;=P= dx]z s'df/ u'/fufO{+
Pd=hL=P;=P08 P;f]l;P6\; 

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

l;=P= g/]Gb| e§/fO{ 
s'j]/ Pg= e§/fO{ P08 s+=

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

>L sf]dn axfb'/ vqL
;b:o

>L sf]zxl/ lg/f}nf
;b:o

>L dlgif hË hf]zL
;b:o

>L /fh]Gb| cof{n
k|d'v ljQLo clws[t

l;=P= lgh{n >]i7
k|aGws
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ldltM #) d+l;/, @)*!
:yfgM sf7df8f}+

>L /flwsf cof{n 
cWoIf 

>L ;+lutf kxf8L -cof{n_ 
;b:o

>L wlg/fd zdf{ 
;b:o

l;=P= dx]z s'df/ u'/fufO{+
Pd=hL=P;=P08 P;f]l;P6\; 

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

l;=P= g/]Gb| e§/fO{ 
s'j]/ Pg= e§/fO{ P08 s+=

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

>L sf]dn axfb'/ vqL
;b:o

>L sf]zxl/ lg/f}nf
;b:o

>L dlgif hË hf]zL
;b:o

>L /fh]Gb| cof{n
k|d'v ljQLo clws[t

l;=P= lgh{n >]i7
k|aGws

 ljQLo cj:yfsf] PsLs[t ljj/0f -jf;nft_
cfiff9 #!,@)*! -!% h'nfO,@)@$_ /sd ?= 

rfn' jif{ ut jif{
ljj/0f l6Kk0fLx? @)*)÷*! @)&(÷*) -kl/dflh{t_

;DklQ
u}/ rfn' ;DklQ
cb[Zo ;DklQ 1 1,572,717,065 1,756,202,640 
hfoh]yf, KnfG6 / pks/0f 3 48,378,543,452 50,924,903,680 
;DklQsf] k|of]u clwsf/ (Right of Use Assets) 7 1,775,104,048 2,044,511,476 
k'FhLut sfo{k|ult 4 3,792,366,603 5,437,639,379 
bL3{sfnLg C0f nufgL tyf k]:sL 9=1=3=1 852,758,962 985,309,311 
P;f]l;o6\;df nufgL 5 1,576,597,257 1,216,622,026 

ljQLo ;DklQ (
OlSj6Ldf nufgL 9=1=1 219,034,000 190,000,000 
d'2tL lgIf]k tyf cGo nufgL 9=1=5 3,763,049,300 3,612,229,000 
C0f nufgL 9=1=6 14,186,015,028 13,787,131,386 
sd{rf/L C0f 9=1=2 3,524,935,570 3,545,776,825 
:yug s/ ;DklQ 25 4,452,860,452 9,939,005,654 
;Demf}tf nfut ;DklQ 2 365,151,701 390,558,232 

hDdf u}/ rfn' ;DklQ  84,459,133,438 93,829,889,610 

rfn' ;DklQ
lhG;L df}Hbft 6 522,383,661 707,915,993 
clu|d e'QmfgL tyf cGo u}/ ljQLo ;DklQ 8=1 2,396,863,273 2,120,327,713 
Rffn" s/ ;DklQ -v"b_ 25 4,077,827,667 1,754,423,388 

ljQLo ;DklQ
sd{rf/L C0f 9=1=2 315,137,808 75,948,918 
k|f]befjL /sd, k]:sL / cGo e'QmfgL 9=1=3 1,021,500,573 782,416,484 
cf;fdL afFsL tyf अन्य kfpg' kg]{ /sd 9=1=4 1,517,710,617 2,088,865,056 
d'2tL lgIf]k, C0f nufgL tyf C0fkqdf nufgL 9=1=5 35,757,880,000 53,180,730,000 
gub / gub ;/x 9=1=7 4,268,953,223 5,423,157,591 

hDdf rfn' ;DklQ 49,878,256,822 66,133,785,143 

hDdf ;DklQ 134,337,390,260 159,963,674,753 

k'FhL tyf bfloTjx?
k'FhL
;]o/ k'FhL 13 18,000,000,000 18,000,000,000 
;l~rt d'gfkmf 14 75,825,398,893 75,597,296,730 
hDdf k'FhL 93,825,398,893 93,597,296,730 
नि्यनत्रण िहुिे स्वार्थ (Non Controlling Interest) 101,535,862 118,351,996 

hDdf k'FhL  93,926,934,755 93,715,648,726 
u}/ rfn' bfloTj
cjsfzkl5sf] ;'ljwf 12=2 18,187,775,411 22,810,645,353
:yug ;/sf/L cg'bfg 26 1,664,448,601 1,533,384,294

ljQLo bfloTj - -

u|fxs w/f}6L 9=2=1 59,987,070 58,727,124
k§f lnh bfloTj 7 1,818,849,395 1,842,670,003

hDdf u}/ rfn' bfloTj  21,731,060,477 26,245,426,774

rfn' bfloTj tyf Joj:yfx? -
rfn' s/ bfloTj -v"b_
ljQLo bfloTj
k§f lnh bfloTj 7 270,042,316 441,760,875 
rfn' bfloTjx¿ 9=2=3 10,658,848,523 13,054,728,886 
Jofkfl/s e'QmfgL of]Uo 9=2=2 627,486,297 2,665,500,864 
Joj:yfx¿ 10 252,910,307 16,764,417,190 
cGo u}/ ljQLo bfloTj 8=2 6,870,107,585 7,076,191,438 

hDdf rfn' bfloTj÷Joj:yfx¿  18,679,395,028 40,002,599,253 

hDdf k'FhL tyf bfloTj  134,337,390,260 159,963,674,753 

dxTjk"0f{ n]vf+sg gLlt / JofVofTds l6Kk0fLx? of] ljQLo ljj/0fx¿sf] cleGg lx:;f x'g\ . cfhsf] ldltsf] ;+nUg k|ltj]bg cg';f/
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ldltM #) d+l;/, @)*!
:yfgM sf7df8f}+

>L /flwsf cof{n 
cWoIf 

>L ;+lutf kxf8L -cof{n_ 
;b:o

>L wlg/fd zdf{ 
;b:o

l;=P= dx]z s'df/ u'/fufO{+
Pd=hL=P;=P08 P;f]l;P6\; 

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

l;=P= g/]Gb| e§/fO{ 
s'j]/ Pg= e§/fO{ P08 s+=

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

>L sf]dn axfb'/ vqL
;b:o

>L sf]zxl/ lg/f}nf
;b:o

>L dlgif hË hf]zL
;b:o

>L /fh]Gb| cof{n
k|d'v ljQLo clws[t

l;=P= lgh{n >]i7
k|aGws

gfkmf jf gf]S;fgsf] PsLs[t ljj/0f
cfiff9 #!,@)*! -!% h'nfO,@)@$_  /sd ?= 

rfn' jif{ ut jif{
ljj/0f l6Kk0fL x? @)*)÷*! @)&(÷*) -kl/dflh{t_

u|fxs;Fusf] ;Demf}tfaf6 k|fKt cfo 15 34,569,002,838 36,283,431,436

ljQLo cfDbfgL 16 6,800,350,315 7,823,951,622

cGo cfDbfgL 17 770,670,450 369,422,256

hDdf cfDbfgL 42,140,023,602 44,476,805,315

sd{rf/L ;'ljwf vr{ 12=1 -8,713,373,970_  -7,968,266,841_

;~rfng tyf dd{t vr{ 18 -6,394,846,665_  -7,643,771,534_

laqmL ;~hfn, ahf/Ls/0f tyf k|j4{g vr{ 19 -290,198,477_  -292,766,849_

sfof{no ;~rfng vr{ 20 -1,278,273,657_  -1,324,961,213_

lgofds b:t'/, z'Nsx¿ tyf gjLs/0f b:t'/ 21 -7,317,464,537_  -7,776,218,515_

;6xL b/af6 gf]S;fg÷-gfkmf_ 24 95,681,996 204,816,406 

P;f]l;o6\;df ePsf] OlSj6L gf]S;fgL 5 -275,211,769_  -342,661,132_

Earning Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization (EBITDA) 17,966,336,523 19,332,975,637 

ljQLo vr{ 22 -169,318,689_  -487,950,086_

x|f;s§L 3 -6,028,185,030_  -5,983,868,079_

ckn]vg (Amortisation) 1,2,7 -1,052,853,922_  -1,066,972,592_

ODk]o/d]G6 Net of Reversals 23  472,349,633  -117,935,384_

cfos/ cl3sf] gfkmf 11,188,328,515  11,676,249,496 

cfos/ Joj:yf

rfn' cfos/ 25=2  -44,921,136_  -4,555,461,469_

:yug s/ 25=3 -4,960,798,216_ 774,354,979 

o; jif{sf] v'b gfkmf  6,182,609,163 7,895,143,005 

k|lt ;]o/ cfo -a]l;s_

k|lt ;]o/ cfo -8fONo'6]8_

जम्मा नमाफमा्मा हिस्मा:

कम्पिीकवा से्यरधिीहरुको 6,200,534,660 7,915,247,630 

नि्यनत्रण िहुिे स्वार्थको (Non-Controlling Interest)  -17,925,497_ -20,104,625_

o; jif{sf] v'b gfkmf 6,182,609,163 7,895,143,005 

dxTjk"0f{ n]vf+sg gLlt / JofVofTds l6Kk0fLx? of] ljQLo ljj/0fx¿sf] cleGg lx:;f x'g\ . cfhsf] ldltsf] ;+nUg k|ltj]bg cg';f/
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ldltM #) d+l;/, @)*!
:yfgM sf7df8f}+

>L /flwsf cof{n 
cWoIf 

>L ;+lutf kxf8L -cof{n_ 
;b:o

>L wlg/fd zdf{ 
;b:o

l;=P= dx]z s'df/ u'/fufO{+
Pd=hL=P;=P08 P;f]l;P6\; 

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

l;=P= g/]Gb| e§/fO{ 
s'j]/ Pg= e§/fO{ P08 s+=

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

>L sf]dn axfb'/ vqL
;b:o

>L sf]zxl/ lg/f}nf
;b:o

>L dlgif hË hf]zL
;b:o

>L /fh]Gb| cof{n
k|d'v ljQLo clws[t

l;=P= lgh{n >]i7
k|aGws

cGo lj:t[t cfDbfgLsf] PsLs[t ljj/0f
cfiff9 #!,@)*! -!% h'nfO,@)@$_ /sd ?= 

rfn' jif{ ut jif{

ljj/0f l6Kk0fLx? @)*)÷*! @)&(÷*) -kl/dflh{t_

o; jif{sf] v'b gfkmf 6,182,609,163 7,895,143,005

cGo lj:t[t cfDbfgL ÷ -vr{_

gfkmf jf gf]S;fgdf k'gMjuL{s/0f ug{ ;lsg] Item x¿

j}b]lzs sf/f]af/df ;6xL b/df ePsf] km/s

gub k|jfx (Cash Flow) Hedges

k'gMjuL{s/0f ug{ ;lsg] Item x¿;Fu ;DalGwt cfos/

gfkmf jf gf]S;fgdf k'gMjuL{s/0f ug{ g;lsg] Item x¿

;DklQ k'gd"{NofÍgaf6 nfe 3

OlSj6L pks/0fdf nufgL -FV df kl/jt{g_

sd{rf/Lsf] cjsfz of]hgf k'gMlgwf{/0f 12.2 1,751,369,620 -2,824,959,360_

Pzf]l;o6\;;Fusf] cGo lj:t[t ;]o/ cfDbfgL 5 -212,999_ 8,575,527

k'gMjuL{s/0f ug{ g;lsg] Item x¿;Fu ;DalGwt cfos/ 25.3 -525,346,986_ 844,915,150

o; cf=j=sf] hDdf lj:t[t cfDbfgL 7,408,418,798 5,923,674,322

hDdf lj:t[t cfDbfgL lx:;f

sDkgLsf ;]o/wgLx?sf] 7,426,344,295 5,943,778,947

lgoGq0f gx'g] :jfy{  -17,925,497_ -20,104,625_

o; cf=j=sf] hDdf lj:t[t cfDbfgL 7,408,418,798 5,923,674,322

dxTjk"0f{ n]vf+sg gLlt / JofVofTds l6Kk0fLx? of] ljQLo ljj/0fx¿sf] cleGg lx:;f x'g\ .  cfhsf] ldltsf] ;+nUg k|ltj]bg cg';f/
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ldltM #) d+l;/, @)*!
:yfgM sf7df8f}+

>L /flwsf cof{n 
cWoIf 

>L ;+lutf kxf8L -cof{n_ 
;b:o

>L wlg/fd zdf{ 
;b:o

l;=P= dx]z s'df/ u'/fufO{+
Pd=hL=P;=P08 P;f]l;P6\; 

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

l;=P= g/]Gb| e§/fO{ 
s'j]/ Pg= e§/fO{ P08 s+=

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

>L sf]dn axfb'/ vqL
;b:o

>L sf]zxl/ lg/f}nf
;b:o

>L dlgif hË hf]zL
;b:o

>L /fh]Gb| cof{n
k|d'v ljQLo clws[t

l;=P= lgh{n >]i7
k|aGws

OlSj6Ldf kl/jt{gsf] PsLs[t ljj/0f
cfiff9 #!, @)*!-!% h'nfO,@)@$_ /sd ?= 

ljj/0f -cf=j= @)&(-*)_ ;]o/ k'FhL ;l~rt cfo :yug s/ hu]8f FVtOCI hu]8f k'g{d'Nof+sg hu]8f lgoGq0f gx'g] :jfy{ hDdf

@)&( >fj0f ! ;'?sf] df}Hbft 18,000,000,000 45,377,329,077 8,310,934,189 - 23,558,954,134 138,467,562 95,385,684,962

ljut jif{sf] ;dfof]hg -330,447,400_ - - - -10,940_ -330,458,340_

ljut jif{sf] cfo 2,204,515 - - - - 2,204,515

ljut jif{sf] vr{ -338,374_ - - - - -338,374_

ljut jif{sf] n]vf+sg ;dfof]hg -69,914,692_ - - - - -69,914,692_

df}Hbftsf] ;dfof]hg 4,796,333 - - - - 4,796,333

kl/dflh{t ;'? df}Hbft 18,000,000,000 44,983,629,459 8,310,934,189 - 23,558,954,134 138,456,622 94,991,974,404

rfn' jif{sf] gfkmf - 5,943,778,948 - - - -20,104,625_ 5,923,674,322

gub nfe+fz ljt/0f - -7,200,000,000_ - - - -7,200,000,000_

्पिुर््थल्यवाांकि जगेडवाबवाट /sdfGt/ - 49,293,428 - - -49,293,428_ 0

्पिुर््थल्यवाांकि जगेडवाdf /sdfGt/ - -1,602,582,362_ 1,602,582,362 - - -

@)*) cfiff9 #! ;Ddsf] df}Hbft 18,000,000,000 42,174,119,473 9,913,516,551 - 23,509,660,706 118,351,996 93,715,648,726

-

ljj/0fx? -cf=j=@)*)÷*!_ ;]o/ k'FhL ;l~rlt :yug s/ l/he{ FVtOCI l/he{ k'g{d'Nof+sg hu]8f lgoGq0f gx'g] :jfy{ hDdf

@)*) >fj0f ! ;'?sf] df}Hbft 18,000,000,000 42,174,119,473 9,913,516,551 - 23,509,660,706 118,351,996 93,715,648,726

ljut jif{sf] ;dfof]hg 1,904,977 - - - 1,109,362 3,014,340

ljut jif{sf] cfo 56,865 - - - - 56,865

ljut jif{sf] vr{
ljut jif{ n]vf+sg ;dfof]hg 

-203,974_ - - - - -203,974_

df}Hbftsf] ;dfof]hg

kl/dflh{t ;'? df}Hbft 18,000,000,000 42,175,877,341 9,913,516,551 - 23,509,660,706 119,461,359 93,718,515,957

rfn' jif{sf] gfkmf - 7,426,344,295 - - - -17,925,497_ 7,408,418,798

gub nfe+fz ljt/0f - -7,200,000,000_ - - - -7,200,000,000_

्पिुर््थल्यवाांकि जगेडवाबवाट /sdfGt/ - 48,011,437 - - -48,011,437_ 0

:yug s/ hu]8fdf /sdfGt/ - 5,486,145,202 -5,486,145,202_ - - -

@)*! cfiff9 #! ;Ddsf] df}Hbft 18,000,000,000 47,936,378,274 4,427,371,349 - 23,461,649,269 101,535,862 93,926,934,755

dxTjk"0f{ n]vf+sg gLlt / JofVofTds l6Kk0fLx? of] ljQLo ljj/0fx¿sf] cleGg lx:;f x'g\ . cfhsf] ldltsf] ;+nUg k|ltj]bg cg';f/
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ldltM #) d+l;/, @)*!
:yfgM sf7df8f}+

>L /flwsf cof{n 
cWoIf 

>L ;+lutf kxf8L -cof{n_ 
;b:o

>L wlg/fd zdf{ 
;b:o

l;=P= dx]z s'df/ u'/fufO{+
Pd=hL=P;=P08 P;f]l;P6\; 

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

l;=P= g/]Gb| e§/fO{ 
s'j]/ Pg= e§/fO{ P08 s+=

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

>L sf]dn axfb'/ vqL
;b:o

>L sf]zxl/ lg/f}nf
;b:o

>L dlgif hË hf]zL
;b:o

>L /fh]Gb| cof{n
k|d'v ljQLo clws[t

l;=P= lgh{n >]i7
k|aGws

gub k|jfxsf] PsLs[t ljj/0f
 cfiff9 #!,@)*! -!% h'nfO,@)@$_ /sd ?= 

rfn' jif{ ut jif{
@)*)÷*! @)&(÷*) -kl/dflh{t_

;~rfng ultljlwsf] gub k|jfx
rfn' jif{sf] v'b gfkmf 6,182,609,164 7,895,143,004

;dfof]hg - -

cfos/ vr{ 44,921,136 4,555,461,469
:yug s/ 4,960,798,216 -774,354,979_
x|f;s§L 6,028,185,030 5,983,868,079
ljQLo cfDbfgL -6,633,818,824_ -7,658,827,768_
ODk]o/d]G6 -l/e;{ kl5sf]_ -472,349,634_ 117,935,384
ljQLo vr{ 337,243,462 653,148,948
Actuarial gfkmf÷gf]S;fg 1,751,369,620 -2,824,959,360_
ckn]vg_ 1,052,853,922 970,046,547
P;f]l;P6df O{SjL6L gf]S;fgL 275,211,769 342,661,132
Gfub tyf gub df}Hbftdf cjf:tljs -gfkmf_/gf]S;fg - -

rfn' k'FhLdf kl/jt{g - -

36L÷-a9L_ df}Hbft 180,297,062 -404,977,601_
-a9L_÷36L clu|d e'QmfgL tyf cGo u}/ ljQLo ;DklQ -273,797,637_ 49,383,872
-a9L_÷36L sd{rf/L C0f -218,347,635_ -196,623,387_
-a9L_÷36L k|f]befjL /sd, k]:sL / cGo e'QmfgL -236,779,793_ -478,092,111_
-a9L_÷36L cf;fdL afFsL 659,413,142 508,427,473
-a9L_÷36L :yug s/ - -

-a9L_÷36L ;Demf}tf nfut ;DklQ -167,792,312_ -176,178,215_

a9L÷-36L_ u}/ rfn' bfloTj -4,490,545,688_ 3,605,303,036

a9L÷-36L_ Joj:yf -16,511,506,883 4,041,129,519
a9L÷-36L_ rfn' bfloTj -2,763,143,574_ -5,705,915,148_
a9L÷-36L_ Jofkfl/s e'QmfgL bfloTj -2,041,861,099_ 713,583,628
a9L÷-36L_ k§f lnh bfloTj -206,879,411_ -429,148,189_
a9L÷-36L_ cGo u}/ ljQLo bfloTj -206,168,611_ -439,285,701_
g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfgx¿sf] ;dfof]hg  -212,999_ 8,575,527
ljut jif{ ;dfof]hg -69,317_ -71,718,851_
cfos/ e'QmfgL -2,368,325,414_ -4,643,258,834_
hDdf ;dfof]hg -21,301,305,473_ -2,253,815,531_

;~rfng ultljlwaf6 v'b gub k|jfx -s_ -15,118,696,309_ 5,641,327,473

nufgL ultljwsf] gub k|jfx
O{G6/g]6 nfO{{;]G; gjLs/0f z'Ns - -

cb[Zo ;Dkltsf] k|flKt -331,385,361_ -404,083,160_
hfoh]yf, KnfG6 / pks/0f k|flKt -3,538,919,691_ -5,256,943,127_
a9L÷-36L_ k§f lnh ;Dklt -62,001,161_ 288,061,174
36L÷-a9L_ k'FhLut lgdf{0fflwg sfo{k|ult 1,516,302,174 31,918,372
36L÷-a9L_ bL3{sfnLg C0f nufgL tyf k]:sL 132,550,349 198,361,727
36L÷-a9L_ nufgL 16,784,532,846 -1,251,893,656_
nufgL / a}++s lgIf]kaf6 k|fKt cfo 6,633,818,824 7,658,827,769
hu]8f sf]ifdf ;dfof]hg 2,936,547.21 -

nufgL ultljlwaf6 v'b gub k|jfx -v_ 21,137,834,528 1,264,249,099

ljQLo ultljlwsf] gub k|jfx
u}/–lgoGq0f स्वार्थaf6 ;]o/ hf/L ubf{sf] cfo -

k'FhLdf j[l4 -

nfef+z e'QmfgL -7,172,067,804_ -7,166,110,575_
ljQLo ultljlwaf6 v'b gub k|jfx -u_ -7,175,667,804_ -7,166,110,575_

gubdf ePsf] s'n j[l4 -s+v+u_ -1,156,529,585_ -260,534,003_
;6xL b/df ePsf] kl/jt{gn] Gfub tyf gub df}Hbftdf cjf:tljs -gfkmf_/gf]S;fg 2,325,218 3,885,980
jiff{/Dedf gub / gub ;/x df}Hbft 5,423,157,591 5,679,805,614

jiff{Gtdf gub / gub ;/x df}Hbft 4,268,953,223 5,423,157,591

dxTjk"0f{ n]vf+sg gLlt / JofVofTds l6Kk0fLx? of] ljQLo ljj/0fx¿sf] cleGg lx:;f x'g\ . cfhsf] ldltsf] ;+nUg k|ltj]bg cg';f/



@)*! cfiff9 d;fGtdf ;dfKt ePsf]   
cfly{s jif{sf] ljQLo ljj/0fx¿;Fu ;DalGwt l6Kk0fLx¿M 

s= e"ldsfM
PsLs[t ljQLo ljj/0fx¿df g]kfn b"/;~rf/ sDkgL lnld6]8 -d'Vo sDkgL_ / o;sf] ;xfos sDkgL g]kfn l8lh6n k]d]G6\; 
sDkgL lnld6]8sf] cfiff9 #!, @)*! ;Ddsf] ljQLo ljj/0fx¿ ;dfj]z 5g\ .

;d"xsf] d'Vo ultljlwx¿df u'0f:t/Lo b"/;~rf/ ;]jfsf ;fy} ;"rgf ;~hfnsf] k|of]u u/L ljB'tLo e'QmfgL ;]jf k|bfg ug{' /x]sf] 5 . 

ljQLo k|:t'ltdf “;d"x” eGgfn] sDkgL / ;xfos sDkgL eGg] a'emfpF5 .

v_ n]vf ljj/0fx¿ tof/Lsf cfwf/x¿M
hUuf, ejg tyf ef}lts ;+/rgfsf] k'gd{"NofÍg / s]xL ljQLo pks/0fx?sf] dfkg jf:tljs d"No (Fair Value_ df u0fgf u/L 
sDkgLsf]  ljQLo ljj/0fx¿ P]ltxfl;s nfut cjwf/0ff tyf k|f]befjL (Accrual Basis_ cfwf/df tof/ ul/Psf] 5 .

u_  g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfgx¿sf] cg'kfngfM
PsLs[t ljQLo ljj/0fx¿ g]kfn n]vfdfg af]8{ tyf g]kfn rf6{8{ PsfpG6]G6\; ;+:yfn] hf/L u/]sf] g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfgx¿sf] 
cfwf/df tof/ ul/Psf 5g\ . 

3_  ljQLo ljj/0fsf] :jLs[ltM
;d"xsf] ljQLo ljj/0f d+l;/ #), @)*! -15 December 2024_ df a;]sf] sDkgL ;~rfns ;ldltsf] a}7sn] kfl/t u/L hf/L 
x'g :jLs[lt k|bfg u/]sf] 5 . 

ª_ ljQLo ljj/0fx¿sf] k|:t'tLM
!= PsLs[t gfkmf jf g]fS;fg ljj/0fnfO{ vr{sf] “k|s[ltsf] cfwf/”df juL{s/0f ug]{ l;4fGt cg'?k tof/ ul/Psf] 5 .

@= PsLs[t gub k|jfx ljj/0fdf ;+nUg ;~rfng ultljlwaf6 x'g] gub k|jfx ck|ToIf ljlwcg';f/ tof/ ul/Psf] 5 .

#= ;DklQ / bfloTjx?nfO{ kl/kSj cjlw ;fy} sDkgLsf] ;fdfGo ;~rfng ultljlwsf] cfwf/df cfjZostf cg';f/ rfn' tyf 
u}/ rfn' ;DklQ / bfloTj u/L ljQLo l:yltsf] ljj/0fx?df b]vfOPsf] 5, h;nfO{ ;DalGwt l6Kk0fLx?df k|:t't ul/Psf] 5 .

r_  PsLs/0fsf] cfwf/M
PsLs[t ljQLo ljj/0fx¿df d'Vo sDkgL / o;sf ;xfos sDkgLsf] cfiff9 #!, @)*! ;Ddsf] ljQLo ljj/0fx¿ ;dfj]z 
5g\ . ;xfos sDkgL eGgfn] sDkgLsf] lgoGq0fdf /x]sf ;a} ;+:yfx¿ x'g\ . lgoGq0f ta k|fKt x'G5, ha sDkgLsf] To:tf 
sDkgLx¿dfly k|e'Tj /xG5 jf nufgLstf{;Fusf] ;+nUgtfaf6 k|fKt ax'k|ltkmnx¿df clwsf/ x'G5 / nufgLstf{dfly cfˆgf] 
zlQm dfkm{t k|ltkmnx¿df k|efj kfg]{ Ifdtf /fVb5 . ljz]if ¿kdf, ;d"xn] nufgLstf{nfO{ lgDg cj:yfx?df lgoGq0f ub{5 M

olb ;d"x;“uM
•	 nufgLstf{dflysf] k|e'Tj /xG5 -cyf{t\ ljBdfg clwsf/ h;n] jt{dfg sDkgLn] nufgLstf{;Fu ;DalGwt ultljlwx¿ 

lgb]{lzt ug]{ Ifdtf /fVb5 _ 

•	 nufgLstf{;Fusf] ;+nUgtfaf6 k|ltkmnx¿df clwsf/ /xG5, /

•	 cfˆgf] k|ltkmnnfO{ k|efj kfg{ nufgLstf{dfly cfˆgf] zlQm k|of]u ug]{ Ifdtf /fVb5 . 
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olb tYo / kl/l:yltx¿n] dfly ;"rLa4 lgoGq0fx¿ dWo] Ps jf Ps eGbf a9L kl/jt{gx¿ 5g\ egL ;+s]t u/]df ;d"xn] 
nufgL ePsf] ;+:yfnfO{ lgoGq0f u5{ jf ub}{g eg]/ k'gd{"NofÍg u5{ . ;d"xn] ;a} ;fGble{s tYox¿ / kl/l:yltx¿nfO{ 
d"NofÍg ug{ o;sf] nufgL ePsf] ;+:yfdfly k|e'Tj 5 ls 5}g elg lgDg tYox?dfly ljrf/ ub{5M

- ;d"xsf] dtbfg clwsf/sf] cfsf/Ù
- ;d"xsf] ;Defljt dtbfg clwsf/Ù
- cGo cg'alGwt Joj:yfaf6 pTkGg x'g] clwsf/x¿

;d"xsf] ;xfos sDkgL dfly lgoGq0f /xFbf;Dd dfq PsLs[t ljQLo ljj/0f tof/ ul/G5 . PsLs[t ljQLo ljj/0fx¿ 
;dfg kl/l:yltx¿df ePsf sf/f]jf/ / cGo 36gfx¿sf] nflu Ps} k|sf/sf] n]vf gLltx¿ k|of]u u/L tof/ ul/G5 . olb 
;d"xsf] ;b:on] ;dfg kl/l:yltdf ePsf sf/f]jf/ / cGo 36gfx¿sf] nflu PsLs[t ljQLo ljj/0fx¿df ckgfOPsf 
n]vf gLlteGbf km/s cGo n]vf gLltx¿ k|of]u ub{5 eg] ;d"xsf] n]vf gLlt cg'¿k ePsf] ;'lglZrt ug{ PsLs[t ljQLo 
ljj/0fx¿ tof/ ubf{ ;d"x ;b:osf] ljQLo ljj/0fx¿df pko'Qm ;dfof]hg ul/G5 . PsLs/0fsf] nflu k|of]u ul/Psf ;a} 
;xfos sDkgLsf] ljQLo ljj/0fx¿ d'Vo sDkgLsf] k|ltj]bg ldlt -cfiff9 #!_ cg'?k tof/ ul/Psf] 5 . d'Vo sDkgLsf] 
k|ltj]bg tof/ ul/Psf] ldlt ;xfos sDkgLsf] eGbf km/s ePdf ;xfos sDkgLn] ;Dej eP;Dd PsLs/0f k|of]hgsf] 
nflu d'Vo sDkgLsf] ljQLo ljj/0fx¿sf] ldlt cg';f/ ;dfof]hgsf nflu yk ljQLo hfgsf/L tof/ ub{5 . 

PsLs/0f k|lqmofM
-s_  d'Vo sDkgLsf] ;DklQ, bfloTj, k'FhL, cfDbfgL, vr{ / gub k|jfxsf] ljj/0fx? ;xfos sDkgLsf ;DalGwt 

ljj/0fx¿;Fu PsLs/0f ul/Psf] 5 . o;sf nflu ;xfos sDkgLsf] cfo / Joox¿ k|flKt ldltdf PsLs[t ljQLo 
ljj/0fx¿df klxrfg ul/Psf ;DklQ / bfloTjx¿df cfwfl/t x'G5g\ .

-v_  d'Vo sDkgLsf] ;xfos sDkgLdf ePsf] nufgLsf] c+z /sd / k'FhLsf] c+znfO{ ;dfof]hg ul/Psf] 5 .

-u_  ;d"xsf lgsfox¿ aLrsf] n]gb]g ;DaGwL ;Dk"0f{ cGt/–;d"x ;DklQ / bfloTjx¿, k'FhL, cfDbfgL, vr{ / gub 
k|jfxx¿ x6fOPsf] 5 .

-3_  u}/–lgoGq0f :jfy{ (Non-Controlling Interest) n] k|ToIf jf ck|ToIf ¿kdf, d'Vo sDkgLsf] :jfldTjdf gx'g] s'n 
a[xt cfDbfgL (Total Comprehensive Income) / ;xfos sDkgLx¿sf] v'b ;DklQsf] c+znfO{ k|ltlglwTj 
ub{5 . 

;d"xsf] gfkmf jf 3f6f / cGo j[xt cfo -OCI_ nfO{ d'Vo sDkgLsf ;]o/wgL / u}/–lgoGq0f ug]{ ;]o/wgLdf ljefhg ubf{  
u}/–lgoGq0f ug]{ ;]o/wgLsf] z]if /sd C0ffTds ePsf] cj:yfdf klg ljefhg u/L k|:t'tLs/0f ul/G5 . d'Vo sDkgLsf] 
n]vf gLlt;Fu d]n vfg] u/L ;xfos sDkgLsf] ljQLo ljj/0fdf cfjZos ;dfof]hg ul/G5 . PsLs[t ljj/0f tof/ ubf{ 
;a} cGt/ ;d"x -Intra-Group) ;Fu ;DalGwt ;DklQ, bfloTj, :jfldTj, cfo, vr{ / gub k|jfx ;DaGwL sf/f]jf/nfO{ 
k"0f{ ¿kdf x6fOG5 .

u}/–lgoGq0f :jfy{ (Non-Controlling Interest)M
k|ToIf jf ck|ToIf ¿kdf d'Vo sDkgLsf] :jfldTjdf gx'g] u}/–lgoGq0f :jfy{n] s'n a[xt cfDbfgL (Total Comprehensive 

Income) / ;xfos sDkgLx¿sf] v'b ;DklQsf] c+znfO{ k|ltlglwTj ub{5 . 

5_  k|:t'tLs/0f d'b|f M
 PsLs[t ljQLo ljj/0f rngrNtLsf] g]kfnL d'b|f / lgs6td ?k}+ofFdf tof/ u/L k|:t't ul/Psf] 5 .
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h_ l8:sfplG6∙M 
Ps jif{eGbf a9L cjlw;Dd pNn]Vo k|efj /xg] ;DklQsf] k|flKt jf bfloTj lg;u{ ubf{ ;d"xn] l8:sfplG6Ësf] cfwf/df 
u0fgf ug]{ u/]sf] 5 . ;d"xn] ljleGg cfGtl/s tyf afXo kIfx¿dfly ljrf/ u/L gub k|jfxdf k|of]u x'g] pko'Qm l8:sfplG6Ë 
b/ lgwf{/0f u/]sf] 5 . ;DklQsf] ODk]o/d]G6 d"NofÍgsf] nflu ;DklQ k|of]usf] /sd u0fgfsf] nflu pko'St l8:sfplG6Ë 
b/sf] ;d]t k|of]u ul/G5 . 

;fdfGotof o:tf] l8:sfplG6Ë b/ lgsfNgsf] nflu Capital Assets Pricing Model (CAPM) k|of]u ul/G5 . ;DklQdf 
ODk]o/d]G6 (Impairment) lgwf{/0f ubf{ ;d]t l8:sfplG6Ë b/ g} k|of]u ul/Psf] 5 . ;d"xsf] s'g}klg bL3{sfnLg C0f gePsf]n] 
k'FhLsf] nfut g} k'FhLsf] efl/t cf};t nfut (WACC) x'g cfpF+5 . cg'dflgt k|ltkmn b/ lgwf{/0fdf CAPM sf] k|of]usf nflu 
Beta sf] cfjZostf x'G5 . b]zsf] b"/;~rf/ pBf]udf of] ;d"x Psdfq ;"lrs[t sDkgL ePsf] sf/0f ahf/ ult / k|ltkmn 
b/sf] jf:tljs ?k b]vfpgsf] nflu Beta sf] k|of]uaf6 cfPsf] glthfn] sDkgLsf] cfh{g b/sf] pko'Qm lrq0f ug]{ b]lvb}g . 

ljQLo ljj/0fx¿df l8:sfpG6 b/ lgwf{/0f ubf{ Risk Adjusted Dividend Growth Model sf] k|of]u ul/Psf] 5 . o;/L 
lgwf{/0f x'g cfPsf] * k|ltzt l8:sfpG6 b/ g} sDkgLsf] ;DklQ / bfloTjsf] l8:sfpG6 b/sf] ?kdf lgwf{/0f ul/Psf] 5 . 

em_ n]vf gLlt, dxTjk"0f{ n]vf cg'dfg tyf lg0f{oM
n]vf gLltM
g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg cg';f/ ;d"xsf] Joj;fo;Fu d]n vfg] u/L n]vf gLltx¿ lgwf{/0f / nfu" ug"{ kb{5 . ;d"xsf] ljQLo 
cj:yf, glthf tyf gub k|jfxdf ;f/e't ?kdf c;/ kfg{ ;Sg] n]vf gLlt tyf n]vf cg'dfgx¿ k|of]u ubf{ ;~rfns ;ldlt 
/ Joj:yfkgsf] txaf6 pko'Qm lg0f{o lng] ul/Psf] 5 . 

;d"xn] oL n]vf gLltx¿ lg/Gt/ ?kdf nfu" ub}{ cfO{/x]sf] 5 . n]vf gLlt / ;f]df ePsf kl/jt{gx¿nfO{ PsLs[t ljQLo 
ljj/0fx?sf ;DalGwt v08x¿df cfjZos l6Kk0fL ;lxt ;dfj]z ul/Psf 5g\ . kl/jt{g / To;sf] c;/nfO{ cfjZostf 
cg';f/ v'nfO{Psf] 5 .

n]vf cg'dfg tyf lg0f{o                                 
g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg cg';f/ ;d"xn] ljQLo ljj/0fx¿ tof/ ubf{ tof/ ul/Psf] ldlt;Dd sfod ;DklQ / bfloTjx¿, 
;f]xL ldlt;Dd pNn]v ul/Psf ;Defljt bfloTj / k|lta4tf tyf ;f]xL cjlw;Ddsf] dfq cfDbfgL tyf vr{x¿;Fu ;DalGwt 
/sdnfO{ cfwf/ dfgL n]vf cg'dfgx¿ tof/ ug'{kg]{ x'G5 . cg'dfgsf] qmddf x'g] cGt/lglxt clglZrttfsf] sf/0f efjL 
cjlwsf] nflu cg'dfg u/L k|:t't ul/Psf glthfx¿df s]xL km/s kg{ ;Sg] x'G5 . n]vf ;DaGwL cg'dfg tyf To;df cfwfl/t 
dfGotfx?nfO{ ljutsf cg'ej, k|efj kfg{ ;Sg] tTjx¿ tyf eljiosf] 36gfaf6 x'g] ck]IffnfO{ k|efj kfg{ ;Sg] elg ljZjf; 
ul/Psf 36gfx¿ ;d]tnfO{ ljrf/ u/L Ongoing Basis sf] cfwf/df ;dLIff ug]{ ul/Psf] 5 . n]vf cg'dfgx¿sf] k'glj{rf/ 
ubf{ ;f]xL cjlwsf] nflu dfq k|efj kg]{ eP ;f]xL cjlwsf] nflu / eljiodf klg k|efj kg]{] ePdf xfn tyf eljiosf] nflu 
klg :jLsfo{ x'g] u/L pNn]v ul/Psf] 5 . 

PsLs[t ljQLo ljj/0fdf ;d"xsf] n]vf gLlt tyf cg'dfgsf] d"Vo >f]t nfu" ug{] ;Gbe{df Joj:yfkgn] ;d"xsf] ljQLo 
cj:yf tyf glthf k|:t'tLs/0fsf] nflu dxTjk"0f{ x'g] lg0f{ox? cfjZos l6Kk0fL;fy oyf:yfgdf k|:t't ul/Psf] 5 .

`_  lg/Gt/ cjwf/0ffM 
;d"xsf] Jofkf/ eljiodf klg lg/Gt/ ?kdf ;~rfngdf /xG5 eGg]df ;d"xsf] ;~rfns ;ldlt ljZj:t ePsf]n] PsLs[t  
ljQLo k|ltj]bgx? lg/Gt/ cjwf/0ffsf] cfwf/df tof/ ul/Psf 5g\ . lg/Gt/ cjwf/0ffsf] ;lx d"Nof+sgsf] nflu ;d"xsf] 
;~rfns ;ldltn] gfkmfsf] jt{dfg / efjL cj:yf tyf cg''dfgx?, gub k|jfx / k"+hLut ;|f]tx?sf] ;"rgfx?sf] af/]df Jofks 
?kdf ljrf/ u/]sf] 5 .
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Jofj;fodf ;f/e't ?kdf k|efj kfg]{ clglZrttfx? gb]lvPsf] / lg/Gt/ cjwf/0ffsf] lg/Gt/tfsf] lglZrttfdfly s'g} z+sf 
g/x]sf sf/0f Joj;fosf] lj36g jf ;]jf aGbsf] af/]df ;~rfns ;ldltsf] s'g} of]hgf /x]sf] 5}g .

6_ k§f (Lease)
g]kfn n]vfdfg (NAS) !& -k§fx¿_ nfO{ k|lt:yfkg u/]sf] g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg (NFRS) !^  ‘nLhx¿Ú jdf]lhd 
k§fsf] klxrfg, dfkg, k|:t'tLs/0f / k§fx¿sf] v'nf;f (Disclosure) sf] :yflkt l;4fGt cg';f/ k§f lng] JolQmn] 
clwsf+z k§fx¿ ljQLo l:yltsf] ljj/0fdf n]vfÍg ug{' kg{] x'G5 .

g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !^ cg';f/sf] k§fbftfsf] n]vfÍg g]kfn n]vfdfg !& eGbf km/s 5}g . k§fbftfn] g]kfn 
n]vfdfg !& sf] h:t} u/L k§fx¿nfO{ ;~rfng k§f jf ljQLo k§fsf] ¿kdf juL{s/0f ug{ ;Sb5 . sDkgL k§fbftf ePsf] 
v08df g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !^ n] k§fsf]  n]vfÍgdf s'g} km/s kfb}{g . g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !^ cg';f/ 
sDkgLn] ;DklQ k§fdf ln+bf k§f ;Demf}tfaf6 pTkGg x'g] eljiosf] e'QmfgLx¿sf] nflu k§f bfloTj tyf k§f ;DklQsf] 
k|of]usf] clwsf/ /fVb5 . 

7_ k|:t'tLs/0f ldltx¿  

ljj/0f g]kfnL kfqf] cg';f/sf] ldlt÷cjlw c+u|]hL kfqf] cg';f/sf] ldlt÷cjlw

ljQLo l:yltsf] ljj/0fsf] t'ngfTds ldlt #! cfiff9 @)*) !^ h'nfO{{ @)@#

t'ngfTds k|:t'tLs/0f cjlw ! >fj0f @)&( b]lv #! cfiff9 @)*) ;Dd !& h'nfO{{ @)@@ b]lv !^ h'nfO{{ @)@# ;Dd

g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ljQLo l:ylt ljj/0fsf] ldlt #! cfiff9 @)*! !% h'nfO{{ @)@$

g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ljQLo k|ltj]bg k|:t'tLs/0f cjlw ! >fj0f @)*) b]lv #! cfiff9 @)*! ;Dd !& h'nfO{{ @)@# b]lv !% h'nfO{{ @)@$ ;Dd

8_  Materiality -k|efjsf] ef/_
;d"xn] cfkm\gf] ljQLo ljj/0fx¿ tof/ ubf{ k|s[lt jf dfqf jf b'j}sf] cfwf/df Materiality sf] lgwf{/0f ug]{ ub{5 . 
ljQLo ljj/0fx?sf] k|:t'ltdf Materiality Pp6f ;j{JofkL ca/f]ws (Pervasive Constraint) xf], h'g u'0ffTds rl/qsf] 
k|:t'tLs/0fsf] nflu ;fGble{s x'G5 .

!  cb[Zo ;DklQ M
n]vf gLltx¿  
;d"xsf] cb[Zo ;DklQ eGgfn] klxrfg ug{ ;lsg] t/ cef}lts ?kdf /xg] u}/ df}lb|s ;DklQnfO{ a'emfpFb5 . o; k|sf/sf] ;DklQnfO{ 
;d"xn] vl/b jf l;h{gf h:tf ljutsf 36gfx?sf] kl/0ffd :j?k lgoGq0f ub{5 / o;af6 eljiodf cfly{s nfe k|fKt x'g] ck]Iff 
ub{5 . ;d"xn] cfˆgf] lgoGq0fdf /x]sf / eljiodf ;d"xnfO{ cfly{s nfe k|bfg ug]{ k|jn ;Defjgf ePsf tyf nfut d"No ljZj;gLo 
9+un] dfkg ug{ ;lsg] o:tf ;DklQx¿sf] klxrfg u/L n]vfÍg ub{5  . lglZrt k|of]uof]Uo cjlw ePsf o:tf cb[Zo ;DklQnfO{ 
nfut d"Noaf6 ;l~rt ckn]vg tyf ;l~rt ODk]o/d]G6 gf]S;fgL 36fP/ u0fgf ul/Psf] 5 .

;d"xn] x/]s jif{ ;DklQsf] k|of]uof]Uo cjlw / ckn]vg ljlw k'g/fjnf]sg ug]{ u/]sf] 5  . ;DklQsf] cg'dflgt k|of]uof]Uo cjlw 
tyf ;DklQaf6 eljiosf] ck]lIft cfly{s nfesf] pkef]udf x'g] kl/jt{gnfO{{ g]kfn n]vfdfg * n] cf}+NofPsf] ljlw cg'?k n]vf 
cg'dfgx¿df ePsf] kl/jt{g ;/x n]vfÍg ul/Psf] 5 . 

c;Lldt k|of]uof]Uo cjlw ePsf cb[Zo ;DklQx¿sf] ODk]o/d]G6 d"NofÍg x/]s k|:t'tLs/0f ldltdf ul/G5 .
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JofVofTds l6Kk0fLx¿M 

cb[Zo ;DklQ /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)  
-kl/dflh{t_

;'? df}Hbft 1,756,202,640 2,013,555,725

o; cf=j=sf] yk 333,923,852 404,883,160

o; cf=j=sf] kl/zf]wg -517,409,427_ -662,236,244_

hDdf 1,572,717,065 1,756,202,640

@= ;Demf}tf nfut ;DklQM
;Demf}tf nfut ;DklQdf ;Demf}tf k|flKtsf] nflu nfu]sf] yk vr{x¿ -h:t}M l;d÷l/rfh{ sf8{x¿sf] laqmLsf] nflu l8n/x¿nfO{ 
e'QmfgL ul/g] laqmL sld;g_ ;dfj]z x'G5 . oL vr{x¿ eljiodf k|fKt x'g] cfDbfgLaf6 kl/k"lt{ x'g] cg'dfg ug{ ;lsg] ePdf To:tf 
vr{x¿nfO{ k"+FhLs/0f ul/G5 . ;Demf}tf k|flKtsf] nflu x'g] o:tf cltl/Qm vr{ ;Demf}tf gePsf] cj:yfdf xF'b}g . 

k'FhLs[t ;Demf}tf nfut ;DklQ;Fu ;DalGwt laqmL ul/Psf] j:t' tyf ;]jfx?sf] u|fxsx?;Fusf] ;Demf}tf cjlwsf] cfwf/df ;f] 
;DklQnfO{ ckn]vg ul/Psf] 5 .

JofVofTds l6Kk0fLx¿
;d"xsf] u|fxsx?sf] P]ltxfl;s cf};t cjlw !@ dlxgfeGbf a9L /x]sf] cg'dfg 5 / cf};t u|fxs cjlw cg'dfgsf] nflu u|fxs 
Churn Rate pTs[i6 ;"rs /x]sf] ;d"xsf] ljZjf; ePsf]n] ;Demf}tf k|flKtsf] nflu ul/Psf] yk vr{nfO{ :yug ul/Psf] 5 . 
t;y{, ;d"xn] % jif{sf] cjlwnfO{ cf};t u|fxs cjlw cg'dfg u/]sf] 5 .

                                                                /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;'? df}Hbft 390,558,232 413,762,897

o; cf=j=sf] yk 167,792,312 176,178,215

o; cf=j=sf] ckn]vg -193,198,843_ -199,382,880_

cfiff9 #!,@)*) sf] hDdf 365,151,701 390,558,232

#=  hfoh]yf, Knf06 / pks/0fM
n]vf gLlt
eljiodf cfly{s nfe k|fKt x'g] ;Defjgf k|jn /x]sf] tyf ;f]sf] nfut ljZj;gLo 9+uaf6 olsg ug{ ;lsg] cj:yfdf dfq  
hfoh]yf, Knf06 / pks/0fnfO{ ;DklQsf] ?kdf k'FhLs/0f ul/Psf] 5 . Hffoh]yf, Knf06 / pks/0fsf] nlIft pkof]usf nflu 
k|of]uof]Uo cj:yfdf Nofpg ul/Psf ;Dk"0f{ cfjZos vr{af6 ;l~rt x|f; tyf ;l~rt ODk]o/d]G6 gf]S;fgL 36fO{ cfPsf] /sd 
;d"xsf] ljQLo l:yltsf] ljj/0fdf b]vfOPsf] 5  . kl5Nnf jif{x?df hldg tyf ejg ju{df /x]sf ;DklQnfO{ k'gd"{NofÍg ljlw 
dfkm{t n]vfÍg ul/Psf] 5 . k'gd"{NofÍg ljlw cGtu{t jf:tljs d"No ljZj;gLo 9+un] u0fgf ug{ ;lsg] cj:yfdf ;DklQnfO{ 
k|yd n]vfÍg kZrft k'gd{"Nof+lst /sddf k|:t't ul/G5 . pQm /sdn] k'gd"{NofÍg ldltsf] jf:tljs /sdaf6 kl5Nnf] ;l~rt x|f; 
tyf ;l~rt ODk]o/d]G6 gf]S;fgL 36fO{ cfPsf] /sdnfO{ bzf{p5 . oBlk cGo ju{df /x]sf ;DklQnfO{ P]ltxfl;s nfut ljlwdf 
n]vfÍg ul/G5 . h; cGtu{t k|yd n]vfÍgsf] nflu vl/b jf lgdf{0f nfutnfO{ ck]lIft k|of]uof]Uo cjlwdf x|f;s§L u/L ;Defljt 
ODk]o/d]G6 gf]S;fg ePsf] cj:yfdf pQm gf]S;fgL 36fO{ k|:t't ul/G5 .

hfoh]yf, Knf06 / pks/0fx¿sf] x|f;s§L ;DklQsf] k|of]uof]Uo cjlwsf] cfwf/df ul/G5  . x|f;s§L ubf{ ;DklQ k|fKt ul/Psf] 
jif{b]lv ;db/df ug]{ ul/G5  . k|To]s jiff{Gtdf ;DklQsf] cjz]if d"No, k|of]uof]Uo cjlw / x|f;s§L b/ k'g/fjnf]sg ug]{ ul/Psf] 5  . 
k'g/fjnf]sg ubf{ Joj:yfkgn] lnPsf n]vf cg'dfgx¿ km/s kg{ uPsf] cj:yfdf To:tf km/sx¿nfO{ g]kfn n]vfdfg * cg';f/ 
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n]vfÍg ug]{ ul/Psf] 5  . o; cjlwdf plNnlvt cg'dfgx?df km/s g/x]sf] Joj:yfkgsf] 7x/ /x]sf] 5 .

vl/b d"Nosf] cnfjf ;DklQnfO{{ nlIft :yfg / pkof]usf] nflu ;~rfngof]Uo agfpg nfu]sf k|ToIf vr{x¿nfO{ ;DklQsf] d"Nodf 
;dfj]z ul/Psf] 5  . km/s km/s k|of]uof]Uo cjlw ePsf kf6{k'hf{ hl8t Knf06 / pks/0fx¿sf] xsdf To:tf kf6{k'hf{x¿sf] 
cf–cfkm\gf] k|of]uof]Uo cjlwsf] cfwf/df 5'§f5'§} x|f;s§L ul/Psf] 5 . g]kfn n]vfdfg !^ n] ;Daf]wg gug]{ vr{x¿nfO{ ;DalGwt 
cjlwd} vr{ n]lvPsf] 5  .

lj:yflkt ePsf, dd{t u/L ;~rfng ug{ g;lsg] u/L lalu|Psf tyf d"No gu0o eO{ k|of]uljlxg cj:yfsf ;DklQx¿nfO{ klxrfg 
ePsf] cjlwaf6} ;d"xsf] ;DklQaf6 x6fOPsf] 5  . hfoh]yf, Knf06 / pks/0fsf] s'g} PsfO lj:yfkg ubf{ k|fKt lg;u{ d"No / 
ltgLx¿sf] afFsL /sd aLrsf] km/s d"NonfO{ ;f] sf/f]af/af6 ePsf] jf:tljs gfkmf gf]S;fg dfgL ;d"xsf] gfkmf–gf]S;fg ljj/0fdf 
n]vfÍg ul/Psf] 5  .

x|f;s§L
hUuf hldg afx]s cGo ;DklQx¿nfO{{ ltgLx¿sf] k|of]uof]Uo cjlw cg';f/ ;db/ ljlwsf] cfwf/df x|f;s§L ul/Psf] 5  . ejg 
/ ef}lts ;+/rgfx?sf] afFsL k|of]uof]Uo afFsL cjlwsf] nflu k'gd{"NoflÍt d"Nodf x|f;s§L ul/Psf] 5 . ejg tyf ef}lts 
;+/rgfx?sf] k'gd{"NofÍg ubf{ a9L x'g cfPsf] x|f;s§LnfO{ k'gd{"NofÍg ;l~rltaf6 OlSj6Ldf ;fl/Psf] 5 . cjz]if d"No, 
;DklQsf] k|of]uof]Uo cjlw / x|f;s§L ljlwx¿nfO{{ x/]s cfly{s jif{sf] cGTodf k'g/fjnf]sg ug]{ ul/Psf] 5 . k"jf{g'dfgdf s'g} 
kl/jt{g ePsf] kfOPdf kl/jlt{t cg'dfgx¿nfO{{ g]kfn n]vfdfg * cg';f/ kl/dfh{g u/L n]vfÍg ul/Psf] 5 .

ckn]vgM
hfoh]yf, Knf06 / pks/0fsf] s'g} PsfOsf] v'b lg;u{ d"No / ;f]sf] afFsL /sd aLrsf] km/s d"NonfO{ To:tf ;DklQ lj:yfkg ubf{ 
k|fKt jf:tljs gfkmf gf]S;fg dflgPsf] 5  .

ODk]o/d]G6M
hfoh]yf, Knf06 / pks/0fsf] afFsL /sd ;f]sf] c;'nLof]Uo /sdeGbf a9L x'g cfPdf ;Dej eP;Dd gub cfh{g ug]{ PsfOsf] 
cfwf/df / ;f] gePdf ;DklQsf] PsfOsf] cfwf/df ODk]o/d]G6 ul/Psf] 5  .

k'gd{"NofÍgM 
;d"xsf] gfddf /x]sf] hUufnfO{{ cfjlws k'gd"{NofÍg u/L jf:tljs d"No sfod ul/Psf] 5  . k'gd"{NofÍgaf6 ;DklQsf] d"Nodf 
j[l4 ePsf] /sdnfO{ lj:t[t cfDbfgL ljj/0fdf n]vfÍg u/L ;l~rt OlSj6Ldf k'gd"{NofÍg ;l~rlt lzif{sdf b]vfOPsf] 5 . t/ 
s'g} ;DklQsf] o; cl3 k'gd"{NofÍg ubf{ k'gd{"Nof+lÍt /sddf sdL eO{ gfkmf gf]S;fg lx;fadf n]vfÍg ul/Psf] eP ;f] /sd;Dd 
;dfof]hg x'g] u/L xfnsf] k'gd"{NofÍgaf6 j[l4 ePsf] /sdnfO{ gfkmf gf]S;fg lx;fadf n]vfÍg ul/Psf] 5 .

k'gd"{NofÍgaf6 sdL ePsf] ;DklQsf] d"NonfO{ gfkmf gf]S;fg ljj/0fdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . t/ s'g} ;DklQsf] o; cl3 k'gd"{NofÍg 
ubf{ k'gd{"Nof+lÍt /sddf j[l4 eO{ k'gd"{NofÍg ;l~rlt lzif{sdf n]vfÍg ul/Psf] eP k'gd"{NofÍg ;l~rltdf ePsf] /sd;Dd 
;dfof]hg x'g] u/L xfnsf] k'gd"{NofÍgaf6 sdL ePsf] /sdnfO{ lj:t[t cfDbfgL ljj/0fdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . lj:t[t cfDbfgL 
ljj/0f dfkm{t n]vfÍg ul/Psf] sdLn] k'gd"{NofÍg ;l~rlt /sdnfO{ 36fpF5 .

k'gd"{NofÍg ul/Psf ejg tyf ef}lts ;+/rgfx?sf] s'n d"Nodf ;l~rt x|f;sf] lx;fa 36fO{ cfpg] v'b /sddf  k'gd{"Nof+lÍt 
d"No;Ddsf] km/s /sdnfO{ ;dfof]hg ul/Psf] 5 .
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JofVofTds l6Kk0fLx¿
k'gd{"NofÍg ;l~rtLM
ejg nufotsf ef}lts ;+/rgfx?sf] k'gd"{NofÍg d"NonfO{ ltgsf] afFsL k|of]u cjlwsf] lx;fan] x|f;s§L u/L n]vfÍg 
ul/Psf] 5 . k'gd{"NoflÍt x|f;s§L /sd ?=$*,)!!,$#& k'gd"{NofÍg ;l~rtLaf6 OlSj6Ldf ;fl/Psf] 5 .

hUuf, ejg / ef}lts ;+/rgfx?sf] #! cfiff9 @)*! df ul/Psf] k'gd"{NofÍg k|efj lgDgfg';f/ /x]sf] 5 .

                                                                                                           /sd ?=

ljj/0f hUuf ejg hDdf

#! cfiff9 @)*) sf] hDdf 22,433,646,055 1,076,014,651 23,509,660,706

o; cjlwsf] a9L k'gd{"NofÍg

o; cjlwsf] 36L k'gd{"NofÍg

k'gd{"Nof+sg ;l~rtLaf6 cflh{t cfDbfgLdf :yfgfGt/0f (48,011,437) (48,011,437)

#! cfiff9 @)*! sf] hDdf 22,433,646,055 1,028,003,214 23,461,649,269
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$=  k'“hLut sfo{k|ultM 
n]vf gLltx¿M
lgdf{0ffwLg ;DklQnfO{ ltgsf] nfut d"Noaf6 ;l~rt ODk]o/d]G6 gf]S;fgL /sd 36fO{ k|:t't ul/Psf] 5 . o:tf ;DklQ p2]Zo 
cg';f/ k|of]uof]Uo ePkl5 dfq x|f;s§L ug{ ;'? ul/Psf] 5 .

gofF k|0ffnL tyf pks/0fsf] k|flKt nfut / h8fg vr{nfO{ ;~rfngdf cfpg' cl3;Dd jf l;len ;DaGwL sfo{ ;dfKt gePsf] 
ldlt;Dd k'FhLut sfo{k|ultdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . pks/0fx¿ sfo{ ;~rfngdf cfPkl5 tyf l;len ;DaGwL sfo{sf] nflu 
;~rfngof]Uo eO{ x:tfGt/0f ePkl5 k'FhLs/0f ul/G5 .

lgdf{0ffwLg ;DklQsf] /sdaf6 ;Defljt gf]S;fgLsf] /sd 36fO{ k|:t't ul/Psf] 5 .

JofVofTds l6Kk0fLx¿
                                                                                                                     /sd ?=

k'FhLut sfo{k|ult k'FhLut sfo{
h8fg ul/Psf k'FhLut 

df}Hbft ;fdu|L
hDdf

cfiff9 #!, @)*) sf]] hDdf df}Hbft 479,082,120 6,206,415,419 6,685,497,540

ljut jif{ ;dfof]hg

v'b yk (:yfgfGt/0f) @)*).*! -197,272,225_ -1,319,029,948_ -1,516,302,173_

k'FhLut sfo{k|ult cfiff9 #!, @)*! sf] hDdf df}Hbft 281,809,895 4,887,385,471 5,169,195,366

cfiff9 #!, @)*) sf] ;l~rt ODk]o/d]G6 24,698,202 1,223,159,958 1,247,858,160

cf=j=@)*).*! sf] ODk]o/d]G6 128,970,603 128,970,603

cfiff9 #!, @)*! sf] ;l~rt ODk]o/d]G6 24,698,202 1,352,130,561 1,376,828,763

#! cfiff9 @)*! sf] v'b df}Hbft 257,111,693 3,535,254,910 3,792,366,603

#! cfiff9 @)*) sf] v'b df}Hbft 454,383,918 4,983,255,461 5,437,639,379

%=  P;f]l;o6\;df nufgLM 

n]vf gLltx¿
"P;f]l;o6\;" eGgfn] sDkgLsf] ;xfos sDkgL jf ;+o'Qm nufgL gePsf] t/ pNn]Vo k|efj /xg] ;+:yf xf] .  pNn]Vo k|efj 
eGgfn] ljQLo / ;~rfng gLlt;DaGwL lg0f{o k|lqmofdf efu lng ;Sg] ePtfklg gLltx¿dfly lgoGq0f jf ;+o'Qm lgoGq0f g/xg] 
cj:yfnfO{ a'emfpFb5 . 

s'g} ;d"xsf] v'b jf:tljs /sddf k|fKt ;]o/ tyf P;f]l;o6\;sf :ki6 klxrfg ePsf ;DklQ, bfloTjx¿ jf cfsl:ds bfloTjx¿ 
k|fKt ubf{ x'g cfpg] yk nfutnfO{ k|fKt ldltdf Vofltsf] ?kdf n]vfÍg u/L nufgLsf] ;'? /sddf hf]l8Psf] 5 . 

P;f]l;o6\;;Fusf To:tf ;DklQ / bfloTjx¿nfO{ OlSj6L ljlwaf6 n]vfÍg u/L ljQLo ljj/0fx¿df ;dfj]z ul/Psf] 5 . 

JofVofTds l6Kk0fLx¿
o; cf=j=df ;d"xn]] dflyNnf] tfdfsf]zL hnljB't lnld6]8sf] xsk|b ;]o/ vl/b u/]sf] 5 .
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/sd ?= 

P;f]l;o6\;df nufgL #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

lqz'nL # aL df nufgL
 nfut 741,000,000 741,000,000

 OlSj6Ldf ;dfof]hg -259,643,623_ -83,606,843_

dflyNnf] tfdfsf]zL hnljB't lnld6]8
 nfut 1,270,800,000 635,400,000

 OlSj6Ldf ;dfof]hg -595,678,628_ -445,166,276_

gful/s :6s l8n/ sDkgL lnld6]8
 nfut 451,541,250 451,541,250

 OlSj6Ldf ;dfof]hg -31,421,741_ -82,546,106_

hDdf 1,576,597,257 1,216,622,026

P;f]l;o6\;sf] ;]o/af6 cfDbfgL÷-vr{_ -275,424,768_ -334,085,605_

P;f]l;o6\;sf] OCI af6 cfDbfgL÷-vr{_ -275,211,769_ -342,661,132_

P;f]l;o6\;sf] PL cfDbfgL÷-vr{_ -212,999_ 8,575,527

^=  lhG;L df}HbftM
n]vf gLltx¿
lhG;L df}Hbftx¿nfO{ v'b c;'nof]Uo /sd jf nfut dWo] h'g sd x'g cfpF5 ;f]xL d"Nodf n]vfÍg ug]{ ul/Psf] 5 .

o:tf] d"Nodf lhG;L df}Hbftx¿sf] ;Dk"0f{ v/Lb nfut, kl/jt{g ubf{ nfUg] nfut / ;fdu|Lx¿ jt{dfg :yfg / cj:yfdf NofpFbf nfUg] 
nfutx¿ ;dfj]z ul/Psf 5g\ . nfutnfO{{ klxnf] k|flKt klxnf] lgisfzg  (FIFO) sf] cfwf/df n]vfÍg ul/Psf] 5 . v'b c;'nof]Uo /sd 
;fdfGo Jofkfl/s lx;fan] cg'dflgt laqmL d"Noaf6 cg'dflgt sfo{ ;DkGg nfut / cfjZos cg'dflgt vr{x¿ 36fO{ cg'dfg ul/Psf] 5 . 

lhG;L df}Hbftx¿nfO{ ck|rlnt ;fdu|Lsf] d"Noaf6 pko'Qm 5'6/gf]S;fgL 36fO{ n]vfÍg ul/Psf] 5 . laqmLof]Uo ;fdu|Lsf] d"NofÍg nfut 
d"No jf k|flKtof]Uo d"No dWo] h'g d"No Go"g x'G5 ;f]sf] cfwf/df ul/Psf] 5 . 

JofVofTds l6Kk0fLx¿
lhG;L df}Hbftx¿df d'Vo ?kdf gub sf8{x¿, 6]lnkmf]g ;]6x¿ -df]afOn / cGo_, u|fxsx?sf] kl/;/df hl8t pks/0fx? h:t} 
;L=kL+=O{=, kmfOj/ s]a'n, 8«k jfo/, cGo ;xfos ;fdu|Lx¿ / k'FhLs/0f ug{ gldNg] hu]8f ;fdu|Lx¿ ;dfj]z ul/Psf 5g\ .

lhG;L df}Hbft /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

s'n df}Hbft 194,522,297 282,002,297

6]lnkmf]g ;]6, 8«kjfo/ / kf6k'hf{ 253,185,972 116,051,208

Sof; sf8{ 323,460,599 553,412,425

:k]o;{\ / cGo 771,168,868 951,465,930

सम्भावित नोकसभानी
6]lnkmf]g ;]6, 8«kjfo/ / kf6k'hf{ 56,833,416 52,833,094

Sof; sf8{ 2,567,371 2,326,958

:k]o;{\ / cGo 189,384,420 188,389,885

v'b lhG:fL df}Hbft 248,785,207 243,549,937

6]lnkmf]g ;]6, 8«kjfo/ / kf6k'hf{ 137,688,881 229,169,203

Sof; sf8{ 250,618,601 113,724,250

:k]o;{\ / cGo 134,076,179 365,022,540

hDdf 522,383,661 707,915,993

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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&=  k§f (Lease)
n]vf gLltx¿
k§fsf] klxrfg
;d"xn] ;Demf}tfsf] ;'?jftdf ;Demf}tf jf k§f, xf] jf xf]Og eg]/ lgwf{/0f ub{5 . olb ;d"xn] ;Demf}tfaf6 klxrfg ul/Psf] ;DklQsf] ;f] 
cjlwsf] k|of]unfO{ lgoGq0f ug]{ clwsf/ k|bfg ub{5 eg] Tof] k§f x'G5 . ;f]sf] d"NofÍg ubf{ ;d"xn] lgDg s'/fdf ljrf/ ub{5 .

s_  ;Demf}tfn] :ki6 jf lglxt ¿kdf klxrfg ul/Psf] ;DklQsf] k|of]u ;dfj]z ub{5 . ;DklQ ef}lts ¿kdf km/s x'g'kb{5 jf ef}lts 
¿kdf km/s ;DklQsf] ;a} Ifdtfx¿ k|ltlglwTj ePsf] x'g'kb{5 . cfk"lt{{stf{;Fu k|lt:yfkg ug]{ jf:tljs clwsf/ ePsf 
;DklQx¿nfO{ km/s dflgg] 5}g .

v_  k§f lng]nfO{ k|of]usf] cjlwe/ ;DklQsf] k|of]uaf6 kof{Kt ¿kdf ;a} cfly{s nfex¿ k|fKt ug]{ clwsf/ 5 . 

u_  k§fbf/;Fu ;DklQsf] k|of]u lgb]{lzt÷lg0f{o ug]{ / ;DklQ s;/L / s'g p2]Zosf nflu k|of]u ug]{ jf kl/jt{g ;DaGwdf lg0f{o ug{] 
clwsf/ /xG5 .

;d"xn] k§fsf] ;'?jftdf g} k§fsf] bfloTj / ;DklQ k|of]usf] clwsf/nfO{ klxrfg ub{5 . k§f bfloTj k|f/lDes ¿kdf k§f cjlwdf afFsL 
/x]sf] k§f e'QmfgLsf] jt{dfg d"Nodf dfkg ul/G5, h;df j[l4zLn pwf/f] b/ k|of]u u/]/ l8:sfplG6Ë ul/G5 .

k§f cjlw
k§f cjlw eg]sf]] cjlw yk ug{ ldNg] ljsNksf] k|efjsf] nflu ;dfof]hg ul/Psf] k§fsf] /2 ug{ gldNg] cjlw xf] h'g oyf]lrt ¿kdf 
k|of]u ug]{ lglZrt 5 jf k§fsf] ;dflKt ug]{ ljsNk k|of]u x'b}g eGg] ljifodf ;d"x ljZj:t 5 .

j[l4zLn pwf/f] b/ 
;d"xn] ;dfg d"No / ;dfg ;'/Iffsf] ;fy} ;DklQ k|fKt ug{ p:t} cjlwsf] C0fsf] nflu ltg{'kg]{ b/ j[l4zLn pwf/f] b/ xf] .

k§f e'QmfgL
k§f e'QmfgLdf dfl;s e'QmfgL jf ^ dlxgfsf] cjlwsf] nflu clu|d ¿kdf jf ;f]xL cjlwsf] nflu kl5 e'StfgL ul/g] /sd ;dfj]z 
ul/Psf] 5 .

k|efjL Aofhb/ ljlwsf] k|of]u u/]/ kl/zf]lwt nfutdf k§f bfloTj dfkg ul/G5 . eljiodf k§f e'QmfgLdf kl/jt{g x'g] ePdf jf ;d"xn] 
s'g} cjz]if d"No hdfgt cGtu{t e'Qmfg x'g] ck]Iff u/]sf] /sd 5 eg] ltgLx¿nfO{ k'gM dfkg ul/G5 .

;d"xn] k§f cjlw kl/jt{g ePsf] 7fpFdf k§f bfloTj k'gM dfkg ub{5 . k§f /2 ug{ g;lsg] cjlw kl/jt{g x'Fbf jf s'g} 36gfsf] sf/0f 
k§fbf/sf] lgoGq0f kl/l:yltdf kl/jt{g ePdf / Joj:yfkgaf6 ePsf] k|f/lDes ljZn]if0fdf k§f cjlw yksf ljsNk k|of]u x'g] lglZrt 
jf ;dflKtsf ljsNkx¿ k|of]u gx'g] ljifodf ljZn]if0f kl/jt{g ePdf o:tf] cj:yf ;[hgf x'g cfpF5 . k§f cjlw kl/jt{g ePsf] 
cj:yfdf ;d"xn] k'gd{"NofÍgsf] ldltdf j[l4zLn pwf/f] b/ k|of]u u/]/ k§f bfloTj k'gM dfkg ub{5 . s'g} 36gf jf kl/l:ylt / k§f cjlw 
ckl/jlt{t ePsf] cj:yfdf k§f bfloTj / ;DalGwt ;DklQ k|of]usf] clwsf/ /sd ;do;Fu} 36\b} hfg]5 .

;DklQ k|of]usf] clwsf/sf] ;'?sf] /sdaf6 s'g} klg cu|Ld k§f e'QmfgL, k|f/lDes k|ToIf nfut / lj36g nfutsf] cg'dflgt Joj:yf 
ul/Psf] /sd ;dfof]hg u/L s'g} k§f k|f]T;fxg /sd k|fKt ePdf ;f] 36fO{ k|f/lDes dfkg ul/G5 / ;f] /sd k§f bfloTjsf] /sd a/fa/ 
x'G5 . ;Lwf /]vf ljlw k|of]u u/L ;DklQsf] k|of]uof]Uo cjlw jf k§f cjlw dWo] klxn] cGTo x'g] ldlt;Dd ltgLx¿sf] x|f;s§L ul/G5 .

;d"xn] !@ dlxgf jf ;f]eGbf sdsf] k§f cjlw ePsf] 5f]6f] cjlwsf] k§f, sd d"Nosf cGtlg{lxt ;DklQsf] k§f bfloTj / ;DklQ 
k|of]usf] clwsf/sf] n]vfÍg ug]{ u/]sf] 5}g . ?=^ nfveGbf sd d"No ePsf] k§f ;DklQnfO{ sd d"Nosf] k§f dflgPsf] 5 . ;d"xn] 
o:tf k§fx¿sf] e'QmfgLnfO{ k§f cjlwdf ;Lwf /]vf ljlwsf] cfwf/df jf Joj:yfkgåf/f pko'Qm 7fg]sf] cg'dfgx¿sf] cfwf/df vr{ 
n]vfÍg ub{5 . 
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JofVofTds l6Kk0fLx?
k|f/lDes k|of]uM
;d"xn] kl/dflh{t e"tk|efjL ljlwsf] k|of]u u/L eflj k|efjsf] u0fgf u/]/ @)&* >fj0f ! ut]b]lv g} nfu" x'g]u/L g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg 

!^ …k§fÚ adf]lhd cfkm\gf ljQLo ljj/0f tof/ u/]sf] 5 . o; ljlw cGtu{t cfly{s jif{ @)&*.&( af6 g} ;f] dfkb08 nfu" eO{;s]sf] 

5 . g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !^ cjnDag ug{'cl3 ;d"xn] k|To]s k§fsf] ;'?jftL ;dodf ;f] k§f ljQLo k§f jf ;~rfng k§f s] 

xf] 5'6\ofO{ juL{s/0f u/]sf] 5 . 

j[l4zLn pwf/f] b/
;d"xn] k§fsf ;Gbe{df b]z tyf sDkgLsf] ljlzi6 hf]lvd lk|ldodsf] ;dfof]hg ;d]tnfO{ ljrf/ u/L * k|ltztsf] j[l4zLn pwf/f] 

b/ lgwf{/0f u/]sf] 5 .

 /sd ?= 

;DklQ k|of]usf] clwsf/ hUuf tyf ejg
-kl/dflh{t_

#! cfiff9, @)*) sf]] hDdf df}Hbft 2,748,469,387

;dfof]hg -3,760,765_

jif{sf] yk 79,308,254

#! cfiff9, @)*! sf]] hDdf df}Hbft 2,824,016,876

;l~rt ckn]vg 706,667,176

o; jif{sf] ckn]vg 343,612,354

ljut jif{ ;dfof]hg -1,366,702_

#! cfiff9, @)*! sf]] hDdf df}Hbft 1,048,912,828

#! cfiff9, @)*! sf]] v'b df}Hbft 1,775,104,048

                                                                                                     /sd ?=

k§f bfloTj #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

Rffn' 270,042,316 441,760,875

u}/ Rffn' 1,818,849,395 1,842,670,003

clGtd df}Hbft 2,088,891,711 2,284,430,877

*=  clu|d e'QmfgL, cGo u}/ ljQLo ;DklQ / u}/ ljQLo bfloTj

*=!  clu|d e'QmfgL / cGo u}/ ljQLo ;DklQ
n]vf gLltx¿
e'QmfgL ul/Psf / eljio;Fu ;DalGwt e'QmfgLnfO{ clu|d e'QmfgL lzif{sdf b]vfOPsf] 5, h;nfO{ ljQLo ljj/0fx¿df ;DalGwt 

cjlwsf] gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0fdf cfly{s ef/ kfl/Psf] 5 . cGo u}/ ljQLo ;DklQx?df :k]o/ kf6{\; / cfk"lt{stf{, sd{rf/L 

tyf cGo sfo{sf] nflu ul/Psf clu|d e'StfgLx? kb{5g\ . h'g ;d"xn] cfkm\gf] Joj;fo ;~rfngfy{ eljiodf k|fKt ug]{ a:t' 

tyf ;]jfx?sf] nflu e'StfgL ub{5 . clu|d vr{ / cGo u}/ ljQLo ;DklQx¿nfO{ ;d"xn] C0f lng] Ifdtfsf] d"NofÍg / !@ 

dlxgf eGbf a9L cjlwsf] lx;fasf] cfwf/df v/fa / z+sf:kb /sd 36fO{ n]vfÍg u/]sf] 5 . 

JofVofTds l6Kk0fLx¿
/sd ?=
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#! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

cu|Ld vr{ 133,486,665 72,689,938

;DefAo xfgLsf] Aoa:yf -1,355,994_ -1,355,994_

cGo u}/ ljQLo ;DklQx¿ 738,852,650 345,888,859

;DefAo xfgLsf] Aoa:yf -38,837,876_ -38,837,876_

स्थगन कर्मचारी खच्म 1,564,717,828 1,741,942,786

hDdf 2,396,863,273 2,120,327,713

*=@  u}/ljQLo bfloTj
n]vf gLltx¿
u}/ljQLo bfloTjdf ;d"xn] cfkm\gf] Joj;fo ;~rfngsf] nflu j}wflgs ;t{ adf]lhd e'QmfgL ug{'kg]{ j}wflgs bfloTj 
kb{5g\, h; cGtu{t ;d"xn] cfkm\gf u|fxsx?nfO{ k|bfg ug{ k|lt1f u/]sf ;]jfx? afkt clu|d k|fKt /sd jf bfloTj, sfg"gL 
k|fjwfg tyf d'Vo sDkgLsf] sd{rf/L ;]jf ;t{ ;DalGwt ljlgodfjnL cg';f/ sd{rf/Lx?nfO{ e'StfgL lbg'kg]{ af]g; tyf 
6]lnsd eQfsf k|fjwfgx? ;dfj]z x'G5g\ .

JofVofTds l6Kk0fLx¿
cGo u}/ljQLo bfloTjx¿                 /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

e'QmfgL afFsL d"=c=s/ 226,366,193 45,776,917

e'QmfgL afFsL cfo=s/ 24,702,132 8,598,619

ltg{ afFsL cGo z'Ns 277,855,346 290,033,182

/f]oN6L tyf u|fld0f b"/;~rf/ ljsf; sf]ifdf of]ubfg 2,051,252,986 2,158,060,109

u|fxsaf6 clu|d k|fKt /sd 1,184,776,049 1,338,165,565

cgflh{t gub sf8{ laqmL 974,742,177 934,012,181

e'QmfgL afFsL 6]lnsd eQf 915,005,760 990,643,689

e'QmfgL afFsL sd{rf/L af]gz 1,215,406,942 1,310,901,176

hDdf 6,870,107,585 7,076,191,438

(= ljQLo pks/0fx¿
n]vf gLltx¿
;d"xn] g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ( æljQLo pks/0fx¿Æ nfu" u/]sf]] 5 . o;af6 ljQLo ljj/0fx?sf] k|of]ustf{nfO{ eljiodf x'g] 
gub k|jfxsf] /sd, ;do tyf clglZrttf ;DaGwdf yk e/kbf]{ tyf ;fGble{s hfgsf/Ldf kxF'r pknAw x'G5 .

(=! ljQLo ;DklQx¿
s= juL{s/0f

;d"xn] cfˆgf] ljQLo ;DklQx¿nfO{ lgDgfg';f/ juL{s/0f u/]sf] 5 . 

•	 kl5 jf:tljs d"Nodf -Fair Value_ dfkg ul/g] .

!= cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0f dfkm{t, jf
@= gfkmf jf gf]S;fg ljj/0f dfkm{t

•	 kl/zf]lwt nfutdf dfkg ul/g] .
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pk/f]Qm juL{s/0fx? ljQLo ;DklQ / ;f]sf] ;Demf}tf cg';f/ gub k|jfx Joj:yfkgsf] nflu sDkgLsf] Jofj;flos of]hgfdf 
lge{/ /xG5 .

jf:tljs d"Nodf dfkg ul/Psf] ;DklQsf] nfe tyf xfgLnfO{ gfkmf jf gf]S;fg ljj/0f jf cGo lj:t[t cfDbfgL dfkm{t 
n]vfÍg ul/Psf] 5 . C0f pks/0fx¿df ul/Psf] nufgL, ;+:yfn] nufgL ;DaGwL cjnDag u/]sf] Jofj;flos of]hgfdf 
lge{/ x'G5 . ;]o/ pks/0fdf ul/Psf] nufgLsf] jf:tljs d"NonfO{ ;'¿ n]vfÍg ug]{ ;dodf ckl/jt{gLo ljsNk 5gf}6 
u/]sf] cj:yfdf cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0f dfkm{t n]vfÍg ul/Psf] 5 . ;d"xn] cfˆgf] ;DklQ Joj:yfkgsf] Jofj;flos 
of]hgf kl/jt{g ePsf] v08df C0f pks/0fx¿sf] k'gMjuL{s/0f ug]{ u/]sf] 5  . 

v=  dfkg
;d"xn]] ;'¿df ljQLo ;DklQsf] jf:tljs d"No dfkg ubf{ gfkmf jf gf]S;fg ljj/0fdfkm{t jf:tljs d"Nodf dfkg gx'g] ljQLo 
;DklQx¿nfO{ jf:tljs d"Nodf ;DklQ u|x0f ubf{sf] k|ToIf sf/f]af/ nfut ;dfj]z u/]sf] 5 . gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0f 
dfkm{t dfkg ug{ ;lsg] ljQLo ;DklQsf] sf/f]af/sf] nfutnfO{ gfkmf jf gf]S;fgdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . 

nufgL tyf cGo ljQLo ;DklQ M
C0f pks/0fM 
C0f pks/0fsf] kl5Nnf] dfkg, ;d"xsf] ;DklQ tyf ;DklQsf] gub k|jfxnfO{ Joj:yfkg ug]{ Jofj;flos of]hgfdf lge{/ ub{5 . 
;d"xn] d'VotofM tLg dfkg ju{df cfˆgf] C0f pks/0fnfO{ juL{s/0f ub{5 . 

c_  kl/zf]lwt nfutM 
 ;Demf}tf adf]lhdsf] gub k|jfx ;+sngsf] nflu /flvPsf] ;DklQx?af6 s]jn ;fjfF tyf Aofhsf] dfq e'QmfgL x'g] gub 

k|jfxnfO{ kl/zf]lwt nfutdf dfkg ul/Psf] 5 . kl5 kl/zf]lwt nfutdf dfkg ul/Psf] / Hedging ;DaGwsf] lx:;f gePsf 
C0f pks/0f ;DklQx? ckn]vg ubf{ jf xfgL ePsf] cj:yfdf x'g hfg] nfe tyf gf]S;fgnfO{ gfkmf jf gf]S;fgdf n]vfÍg 
ul/Psf] 5 . ;f] ;DklQsf] Aofh cfDbfgLnfO{ k|efjL Aofh b/ ljlw k|of]u u/L ljQLo cfDbfgLsf] ¿kdf /flvPsf] 5 . 

cf_  cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0f dfkm{t ahf/ d"No (FVtOCI)M 
 ;Demf}tf adf]lhdsf] gub k|jfx ;+sng tyf ljQLo ;DklQ laqmLsf] nflu /flvPsf] ;DklQx?af6 s]jn ;fjfF tyf Aofhsf] 

dfq e'QmfgL x'g] gub k|jfxnfO{ cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0f dfkm{t jf:tljs d"Nodf dfkg ul/Psf] 5 . gfkmf jf gf]S;fgL 
ljj/0fdf n]vfÍg ul/Psf] ODk]o/d]G6sf] nfe jf xfgL, Aofh cfDbfgL / ljb]zL d'b|fsf] b/ kl/jt{gsf] sf/0f ePsf] gfkmf 
gf]S;fg afx]ssf] sf/0fn] afFsL ;DklQsf] d"Nodf ePsf] kl/jt{gnfO{ cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0fdf b]vfOPsf] 5 . s'g} 
ljQLo ;DklQ ckn]vg ubf{ pQm ;DklQsf] cl3Nnf] cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0fdf n]vfÍg ul/Psf] ;l~rt gfkmf 
jf gf]S;fgnfO{ k'FhLaf6 gfkmf jf gf]S;fgdf k'gM juL{s/0f u/L cGo gfkmf jf gf]S;fgsf] ¿kdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . ;f] 
;DklQsf] Aofh cfDbfgLnfO{ k|efjL Aofh b/ ljlw k|of]u u/L ljQLo cfDbfgLsf] ¿kdf /flvPsf] 5 . 

O_  gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0f dfkm{t ahf/ d"No (FVtPL)M 
 kl/zf]lwt nfut jf cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0f dfkm{t jf:tljs d"Nosf] dfkb08 k"/f gu/]sf ;DklQsf] jf:tljs 

d"NonfO{ gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0fdf dfkg ul/g]5 . gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0f dfkm{t jf:tljs d"Nodf kl5 dfkg 
ul/Psf] / Hedging ;+Fu ;DalGwt gePsf C0f nufgLdf ePsf] nfe jf xfgLnfO{ gfkmf jf gf]S;fgdf n]vfÍg u/L v'b 
/sdnfO{ ;DalGwt cjlwsf] gfkmf jf gf]S;fg ljj/0fdf cGo nfe jf xfgLsf] ?kdf k|:t't ul/Psf] 5 . ;f] ;DklQsf] Aofh 
cfDbfgLnfO{ eg] ljQLo cfDbfgLsf] ?kdf /flvPsf] 5 .

OlSj6L pks/0fM
;d"xn]] ;a} OlSj6L pks/0fnfO{ jf:tljs d"Nodf dfkg ug{] u/]sf] 5 . ;d"xsf] Joj:yfkgn] k'FhLut nufgLsf] jf:tljs ahf/ 
d"Nodf ePsf] nfe jf xfgLnfO{ cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0fdf k|:t't ug]{ lg0f{o u/]sf] cj:yfdf To;/L juL{s/0f u/]sf] gfkmf jf 
gf]S;fgsf] ljj/0fnfO{ k'gM juL{s/0f ul/g] 5}g . ;d"xn] pQm nufgLaf6 cfh{g x'g] nfef+znfO{ ;f] /sd k|fKt ug]{ clwsf/ l;h{gf 
x'gf;fy lg/Gt/ ?kdf gfkmf jf gf]S;fg ljj/0fdf cGo cfDbfgLsf] ¿kdf n]vfÍg ub{5 . 
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gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0fdfkm{t jf:tljs d"No dfkg ug]{ ljQLo ;DklQsf] ahf/ d"Nodf ePsf] kl/jt{gnfO{ gfkmf jf gf]S;fgsf] 
ljj/0fdf cGo nfe tyf xfgLsf] ¿kdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0f dfkm{t jf:tljs d"Nodf dfkg x'g] k'FhLut 
nufgLx¿df ODk]o/d]G6 xfgL -jf ODk]o/d]G6 xfgL lkmtf{_ nfO{ cGo jf:tljs d"Nosf] kl/jt{g eGbf 5'§} k|:t't ul/Psf] 5}g . 

ljQLo ;DklQsf] ckn]vgM
ljQLo ;DklQaf6 gub k|jfxsf] nflu cg'alGwt clwsf/ ;dfKt x'Fbf jf ljQLo ;DklQsf] :yfgfGt/0f ubf{ / :yfgfGt/0f ckn]vgsf] 
nflu of]Uo x'Fbf ljQLo ;DklQ ckn]vg ug{] ul/G5 . ljQLo ;DklQsf] k"0f{¿kdf ckn]vg ubf{ ckn]vg ePsf] ldltdf dfkg ul/Psf] 
/sd / k|fKt /sdsf] leGgtfnfO{ gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0fdf n]vfÍg ul/Psf] 5 .

u=  ljQLo ;DklQsf] ODk]o/d]G6M
;d"xn] kl/zf]lwt nfut tyf cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0fdfkm{t jf:tljs d"Nodf dfkg x'g] ;DklQsf] cg'dflgt C0f 
hf]lvdnfO{ cufl8 a9\g] cfwf/ (Forward Looking Basis) df d"NofÍg u/]sf] 5 . ;DklQsf] ODk]o/d]G6 sfof{Gjog 
ljlw ;f]df ePsf] C0f hf]lvdsf] pNn]vgLo j[l4df lge{/ /xG5 . 

cf;fdL afFsL tyf cGo kfpg'kg{] /sd / cg'alGwt ;DklQsf] nflu dfq ;d"xn] g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ( cg';f/ ;xh 
ljlw (Simplified Approach) sf] cfwf/df pQm ;DklQsf] cjlwe/sf] cg'dflgt gf]S;fgL Joj:yfnfO{ dfkg u/L 
klxrfg ul/Psf] 5 . 

;d"x;Fu g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ( cg';f/sf] cg'dflgt Credit Loss Model nfu" x'g] tLg k|sf/sf ljQLo ;DklQx¿ 
/x]sf 5g\ . ;d"xn] k|To]s ju{sf] ;DklQsf] nflu g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ( cg';f/ cfkm\gf] ODk]o/d]G6 ljlw ;+zf]wg ug{ 
cfjZos /x]sf] 5 . 

-c_  cf;fdL afFsL tyf cGo kfpg'kg{] /sd 
 g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ( cg';f/ ;xh ljlwsf] cfwf/df cg'dflgt Credit Loss cg';f/ pQm ;DklQsf] 

cjlwe/sf] cg'dflgt gf]S;fgL Joj:yfnfO{ dfkg u/L n]vfÍg ul/Psf] 5 .

-cf_  d'2tL lgIf]k / C0fkqdf nufgL
 kl/zf]lwt nfutdf /x]sf C0f nufgLnfO{ Go"g hf]lvdo'Qm dflgPsfn] o;sf] ODk]o/d]G6 Joj:yf  !@ dlxgfsf] 

cg'dflgt C0f hf]lvdsf] cfwf/df ul/Psf] 5 .

-O_  C0f nufgL
 kl/zf]lwt nfutdf /x]sf C0f nufgL Go"g hf]lvdo'Qm dflgPsfn] o;sf] ODk]o/d]G6 Joj:yf  !@ dlxgfsf] 

cg'dflgt C0f hf]lvdsf] cfwf/df ul/Psf] 5 .

JofVofTds l6Kk0fLx¿
              /sd ?= 

ljQLo ;DklQ cf=j= -@)*)/*!_ FVtPL
FVtOCI

kl/zf]lwt nfut hDdf
C0f OlSj6L

OlSj6Ldf nufgL 219,034,000 219,034,000

sd{rf/L C0f 3,840,073,378 3,840,073,378

k|f]befjL /sd, k]:sL tyf cGo e'QmfgL kfpg' kg]{ /sd 1,021,500,573 1,021,500,573

 Jofj;flos tyf cGo k|flKtof]Uo  /sd  517,710,617  1,517,710,617 

d'2tL lgIf]k tyf C0fkqx?df nufgL 39,520,929,300 39,520,929,300

C0f nufgL 14,186,015,028 14,186,015,028

gub jf gub ;/x 4,268,953,223 4,268,953,223

hDdf 9,349,561,174 - 55,224,654,945 64,574,216,119
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ljQLo ;DklQ cf=j= -@)&(÷*)_ FVtPL
FVtOCI

kl/zf]lwt nfut hDdf
C0f OlSj6L

OlSj6Ldf nufgL 190,000,000 190,000,000

sd{rf/L C0f 3,621,725,743 3,621,725,743

k|f]befjL /sd, k]:sL tyf cGo e'QmfgL kfpg' kg]{ /sd 782,416,484 782,416,484

Jofj;flos tyf cGo k|flKtof]Uo  /sd 2,088,865,056 2,088,865,056

d'2tL lgIf]k tyf C0fkqx?df nufgL 56,792,959,000 56,792,959,000

C0f nufgL 13,787,131,386 13,787,131,386

gub jf gub ;/x 5,423,157,591 5,423,157,591

hDdf 10,017,299,818 72,668,955,442 82,814,245,260

(=!=!  OlSj6Ldf nufgLM
n]vf gLlt
;d"xn] ;]o/df u/]sf] nufgLnfO{ g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ( æljQLo pks/0fÆ cg';f/ jf:tljs d"Nodf n]vfÍg ul/Psf] 5 . o:tf 
nufgLnfO{ ;DalGwt nufgLsf] ;'rLs/0fsf] l:ylt (Listing Status) cg';f/ jlu{s/0f ul/Psf] 5 .

JofVofTds l6Kk0fLx¿
OlSj6L nufgL ?k}ofdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;"rLs[t OlSjl6 nufgL 29,034,000 -

;jf]{td l;d]G6 lnld6]8 14,436,000 -

nufgLsf] plrt d"Nodf kl/jt{g 14,598,000 -

;"rLs[t gePsf OlSjl6 nufgL 190,000,000 190,000,000

laB't pTkfbg sDkgL lnld6]8 130,000,000 130,000,000

g]zgn km08 d]g]hd]06 lnld6]8 60,000,000 60,000,000

hDdf 219,034,000 190,000,000

(=!=@  sd{rf/L C0fM
n]vf gLlt 
sd{rf/LnfO{ k|bfg ul/Psf] C0fnfO{ gfkmf jf gf]S;fg dfkm{t jf:tljs d"Nodf n]vfÍg ul/Psf] 5 . k|efjL Aofhb/sf] 
cfwf/df n]vfÍg ubf{ C0fsf] Fair Value df ePsf] kl/jt{gnfO{ gfkmf jf gf]S;fgdf b]vfOg] 5 .   

JofVofTds l6Kk0fL M
;d"xn] sd{rf/Lx?nfO{ ;'ljwfsf] ?kdf C0f pknAw u/fPsf] 5 . o;/L pknAw u/fOPsf] C0f /sd kl/kSj cjlw;Dd 
sfod u/L pQm cjlwdf ;fFjf, Aofh / aLdfaf6 k|fKt x'g] af]g; /sd ;d]taf6 c;'n u/Lg] 5 . ;d"xn] Aofh /sd C0f /sd 
pknAw u/fpFbfsf avt / ;fjfF /sd e'QmfgL tflnsf cg';f/ lgoldt ?kdf c;'n pk/ ub{5 . aLdf ;lxtsf] C0fsf] xsdf 
sd{rf/Lx?n] aflif{s ?kdf aLdfz'Ns e'QmfgL ug]{ / aLdf cjlwsf] ;dflKt kl5 aLdf ;d"xaf6 k|fKt /sdaf6 ;fjfF /sd / 
af]g; /sdsf] k"j{;xdtL jdf]lhdsf] cfg'kflts ?kdf s§f u/L clGtd lx;fa /fkm;fkm ug]{ ul/Psf] 5 .  

Aofhb/df ePsf] kl/jt{g / jf:tljs d"Nodf ePsf] kl/jt{gnfO{ gfkmf gf]S;fg ljj/0fdf / afFsL ;fjfF /sdnfO{ jf:tljs 
d"Nodf k|:t't ul/Psf] 5 . o:tf C0fx?sf] e'QmfgL cjlw ! jif{b]lv @) jif{;Dd /x]sf] 5 . jf:tljs d"No u0fgf k|of]hgsf] 
nflu k|of]u ul/Psf] cf}ift Jofh b/ -& k|ltzt_ nfO{ cfwf/ dfgL sd{rf/Lsf] s/of]Uo cfo u0fgf ul/Psf] 5 . sd{rf/LnfO{ 

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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lbO{Psf] C0f /sd lghn] kfpg] ;]jfsfnLg ;'ljwf, cjsfz ;'ljwf / aLdf of]hgf afkt k|fKt x'g] /sdaf6 ;xh} c;'n pk/ 
ug{ ;lsg] xF'bf ;'/lIft /x]sf] 5 .

sd{rf/L C0f /sd ?=

वििरण #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

sd{rf/L C0fsf] ;'? df}Hbft 5,530,200,019 5,559,989,995

o; cjlwdf k|jfx ePsf] sd{rf/L C0f 159,890,350 66,494,624

o; cjlwdf k'gM ljtl/t sd{rf/L C0f -113,622,272_ -96,284,600_

v'b ljtl/t / af{sL sd{rf/L C0f 5,576,468,097 5,530,200,019

jf:tljs d"Nodf ;dfof]hg -1,736,394,719_ -1,908,474,276_

jf:tljs d'Nodf hDdf sd{rf/L C0f 3,840,073,378 3,621,725,743

sd{rf/L C0f - rfn' 315,137,808 75,948,918

sd{rf/L C0f –  u}/ rfn' 3,524,935,570 3,545,776,825

jf:tljs d"Nodf hDdf sd{rf/L C0f 3,840,073,378 3,621,725,743

(=!=#   k|f]befjL, clu|d e'QmfgL / cGo k|fKt x'g] /sd
n]vf gLlt 
o;df cflh{t Aofh, sd{rf/L k]:sL, cfk"lt{stf{nfO{ ul/Psf] clu|d e'QmfgL nufot ;dfj]z 5g\ . oL bfaLx? Ps jif{sf] 
cjlwleq ;fdfGo ;~rfngsf] qmddf km5\of}}{6 x'g] ck]Iff ul/Psf] 5 . o:tf bfaLx?nfO{ ;'?df nfut d"Nodf / kl5 gfkmf jf 
gf]S;fg dfkm{t jf:tljs d"Nodf klxrfg ul/G5 .

JofVofTds l6Kk0fLx? M
                     /sd ?=

वििरण #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*) 
-kl/dflh{t_

cflh{t Aofh 559,952,565 704,553,098

36fpg]M ;DefAo gf]S;fgLsf] Joj:yf - -

cGo;+u k]:sL tyf bfjL 507,157,958 129,478,783

36fpg]M ;DefAo gf]S;fgLsf] Aoa:yf -59,183,104_ -59,183,104_

sd{rf/L;Fu k]:sL tyf cGo bfjL 13,671,871 7,666,423

36fpg]M ;DefAo gf]S;fgLsf] Aoa:yf -98,716_ -98,716_

hDdf 1,021,500,573 782,416,484

(=!=#=!  bL3{sfnLg C0f / clu|d e'StfgLx¿
n]vf gLlt
o; cGtu{t pks/0f÷k|0ffnL jf cGo sfo{sf nflu cfk"lt{stf{nfO{ k|bfg ul/Psf] bL3{sfnLg clu|d e'StfgL ;dfj]z ul/Psf] 
x'G5, h;nfO{ sfo{;~rfngsf] ;fdfGo k|lqmof cGtu{t ! jif{eGbf a9L cjlwdf km/kmf/s x'g] ck]Iff ul/Psf] 5 . o:tf 
e'StfgLnfO{ ;'?df nfutdf / kl5 gfkmf jf gf]S;fg dfkm{t plrt d"Nodf klxrfg ul/Psf] 5 .
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JofVofTds l6Kk0fLx?M    
                                                                                  /sd ?=

#! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;'? df}Hbft 1,078,693,995 1,277,055,722

ljut jif{ ;dfof]hg - -

1,078,693,995 1,277,055,722

@)*).*! df v'b yk tyf :yfgfGt/0f -132,550,349_ -198,361,727_

clGtd df}Hbft 946,143,646 1,078,693,995

cf=j= @)*).*! sf] ODk]o/d]G6 - -

clGtd ODk]o/d]G6 hDdf 93,384,684 93,384,684

hDdf df}Hbft #!, cfiff9 @)*! 852,758,962 985,309,311

(=!=$  Jofj;flos  / cGo k|fKox¿
n]vf gLlt 
Jofj;flos k|fKoM 
Jofj;flos k|fKox¿df g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !% cg';f/ u|fxsn] ;d"xnfO{ lt/]sf] /sd ;dfj]z ul/G5 . Jofj;flos 
k|fKox¿df s'g} Aofh nufOb}g . o:tf /sdx? ;'? d"Nodf n]vfÍg ul/G5 / kl5 afFsL /sddf xfgL gf]S;fgL 36fO{ dfkg 
ul/G5 . ;d"xn] oL pks/0fdf xfgLsf] ¿kdf Expected Credit Loss (ECL) cg'dfg ub{5 .

Joj:yfkgn] c;'n x'g g;Sg] 7x/ u/]sf JolQmut tyf Jofj;flos k|fKox¿nfO{ ckn]vg ub{5 . sltko cj:yfdf 
Jofj;flos k|fKox¿sf] ckn]vg ;d"xn] o; cl3 u/]sf Allowances x?sf] /sdaf6 ub{5 .

JofVofTds l6Kk0fLx?M
;d"xn] Expected Credit Loss cg'dfg ug{sf] nflu Historical Credit Loss df cfwfl/t Portfolio Approach sf] 
k|of]u u/]sf] 5 .

;d"xsf] Jofj;flos k|fKox? k"/f cjlwe/sf] Expected Credit Loss 36fO{ n]vfÍg ul/G5 . Jofj;flos k|fKox?sf] 
u}/–k'gM k|flKt hf]lvdsf] cltl/Qm, h'g ;d"xn] k|bfg u/]sf] Joj:yfåf/f kof{Kt ¿kdf ;d]6]sf]] ljZjf; ub{5, oL vftfx¿df 
s'g} Aofh gnfUg] ePsfn] d'›fsf] ;do d"No / d'›f:kmLltsf] cad"Nog g} oL ;DklQsf] d"No 36\g] ljifo /x]sf 5g\ .

ODk]o/d]G6M
ljZje/ k/]sf] cfly{s dGbLsf] k|efjsf sf/0f a]/f]huf/L b/df j[l4 / s'n ufx{:y pTkfbgdf cfPsf] lu/fj6n] ;fGble{s 
y|];xf]N8x¿ gf£g] ck]Iff ul/Psf] 5 . t;y{, ck]lIft shf{ gf]S;fg cg'dfg ubf{ xfdLn] u|fxsx?af6 k"j{lgwf{l/t P]ltxfl;s 
3f6f b/sf] cltl/Qm ck]lIft 3f6f b/df b; k|ltzt;Dd ;du| cfly{s ;dfof]hg ;dfj]z ul/Psf] 5 . kmn:j¿k, ljZj 
cfly{s dGbLn] NofPsf hf]lvd / clglZrttfx¿ k|ltlalDat ug{ Expected Credit Loss sf] nflu Joj:yf a9fOPsf] 
5 . eljiodf a[xt\ cfly{s cg'dfgx¿ kl/jt{g ePdf ;d"xn] cfufdL jif{sf] nflu u/]sf] Expected Credit Loss sf] 
Joj:yf df k|efj kg{ ;S5 .

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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Joj;flos k|fKox? /sd ?=df

#! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

s'n cf;fdL af+sL tyf cGo k|flKtof]Uo

jfo/n]; 558,327,725 551,995,253

cfwf/e"t 6]lnkmf]g 1,182,684,024 1,154,998,731

cGt/f{li6«o cGt/cfa4tf 878,775,189 1,479,613,000

/fli6«o cGt/cfa4tf 395,354,428 419,671,108

cg'aGw ;DklQ 87,997,685 156,228,780

3,103,139,053 3,762,506,873

ck]lIft pwf/f] gf]S;fgL

jfo/n]; 346,207,794 340,653,844

cfwf/e"t 6]lnkmf]g 792,897,745 784,744,724

cGt/f{li6«o cGt/cfa4tf 124,438,035 193,096,295

/fli6«o cGt/cfa4tf 273,486,134 269,221,125

cg'aGw ;DklQ 48,398,728 85,925,829

hDdf 1,585,428,436 1,673,641,817

v"b cf;fdL af+sL Net of ODk]o/d]G6

jfo/n]; 212,119,931.61 211,341,409

cfwf/e"t 6]lnkmf]g 389,786,279.92 370,254,007

cGt/f{li6«o cGt/cfa4tf 754,337,154.14 1,286,516,705

/fli6«o cGt/cfa4tf 121,868,294.34 150,449,983

cg'aGw ;DklQ 39,598,956.72 70,302,951

hDdf 1,517,710,617 2,088,865,056

(=!=%  d'2tL lgIf]k / C0fkqdf nufgLM
n]vf gLlt 
;d"xn] C0fkq, d'2tL lgIf]k / nufgLnfO{ ;'?df jf:tljs d"Nodf n]vfÍg ub{5 eg] kl5 k|efjL Aofhbf/sf] k|of]u u/L 
kl/zf]lwt nfutdf n]vfÍg ub{5 . sDkgLn] oL nufgLx¿ kl/kSj cjlw;Dd /fVg] u/]sf] 5 . ;d"xsf] Jofj;flos :j?k 
x]bf{ o:tf nufgLx¿df ;fFjf / Aofh k|fKt ug]{ p2]Zo dfq b]lvG5 .

JofVofTds l6Kk0fL M
          /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

d'2tL lgIf]k / cGo nufgL

g]kfn /fi6« a}+saf6 æsæ ju{sf] Ohfht k|fKt jfl0fHo 

a}+ssf] C0fkqdf nufgL
3,779,050,000 3,754,239,000

;fd"lxs nufgL (Mutual Fund) 162,322,700 130,000,000

/fli6«o इक्विटी  kmG8 ! df  लगानी 11,069,300

nufgLsf] jf:tljs d"Nodf ePsf] kl/jt{g 13,107,300 -2,010000_

v'b nufgL

बैंकहरूमभा रहेको अिवि (मुद्दती) वनके्प
186,499,300 127,990,000
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ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

a}b]lzs d'b|f (US$) 7,934,920,000 9,050,730,000

g]kfnL d'b|f 27,620,460,000 43,860,000,000

hDdf 39,520,929,300 56,792,959,000

rfn' 35,757,880,000 53,180,730,000

u}/ rfn' 3,763,049,300 3,612,229,000

hDdf 39,520,929,300 56,792,959,000

(=!=^  C0f nufgL
;d"xn] C0f nufgLnfO{ ;'?df jf:tljs d"Nodf n]vfÍg ub{5 eg] kl5 kl/zf]lwt nfutdf k|efjL Aofhbf/sf]] k|of]u u/L 
n]vfÍg ub{5 . ;d"xn]] oL nufgLx¿ kl/kSj cjlw;Dd sfod /fVb5 . ;fFjf / Aofh k|fKt ug]{ p2]Zon] dfq oL nufgLx¿ 
/fVg' sDkgLsf] Jofj;flos pB]Zo  xf] .

JofVofTds l6Kk0fL M
          /sd ?=df

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

dflyNnf] tfdfsf]zL xfO8«f]kfj/ lnld6]8df C0f nufgL 4,343,796,793 14,520,520,939

36fpg]M ck]lIft qm]l86 gf]S;fgL  -157,781,765_ -733,389,553_

v'b nufgL 14,186,015,028 13,787,131,386

(=!=&  gub / gub ;/xsf ;DklQ
n]vf gLlt 
gub / gub ;/xsf ;DklQ ;'?df jf:tljs d"Nodf / kl5 gfkmf jf gf]S;fg dfkm{t jf:tljs d"Nodf n]vfÍg u/L df}Hbft 
d"Nodf k|:t't ul/Psf 5 . gub / gub ;/xsf] df}Hbft /sd / ;f]sf] jf:tljs d"No  ;dfg /x]sf] 5 .

gub / gub ;/xsf ;DklQ
         /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

a}+s df}Hbft

Aofh cfh{g x'g] 4,268,878,724 5,423,153,363

Aofh cfh{g gx'g] - -

gub df}Hbft 74,499 4,228

4,268,953,223 5,423,157,591

gub jf gub ;/xdf ;6xL b/ kl/jt{gsf] k|efj - -

hDdf 4,268,953,223 5,423,157,591

gub / gub ;/xsf] kl/kSj cjlw tLg dlxgfeGbf sd 5 eg] ;d"xnfO{ cNksfnLg t/ntf cfjZostfx¿ k"/f ug{ ;Ifd 
agfpF5 . ;d"xsf] clwsf+z gub / gub ;/xsf ;DklQx?df a}+sx?af6 Aofh k|fKt x'g] u/L ul/Psf sn lgIf]kx¿ ;dfj]z 
5g\ h;df d"No kl/jt{gsf] hf]lvd gu0o /x]sf] 5 . o;df gub df}Hbft / r]sx¿ ;d]t ;dfj]z ul/Psf 5g\ .

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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gub / gub ;/xsf] ?kdf a}+sx¿df /x]sf] ljb]zL d'›fsf] df}HbftnfO{ ljj/0f k|:t't ul/Psf] jif{sf] clGtd  lbgsf] ljlgdo 
b/x¿sf] cfwf/df ;d"xsf] sf/f]jf/ d'›fdf ¿kfGt/0f u/L x'g cfpg] ljb]zL ljlgdoaf6 x'g] nfe÷xfgLnfO{ gfkmf jf gf]S;fg 
vftfdf n]vfÍg ul/Psf] 5 .

gub / a}+s df}Hbftdf k};fsf] ;do d"No / d'›f:kmLlt cad"Nogsf] hf]lvd /xG5 h'g hf]lvd a}+s lgIf]kx¿af6 k|fKt 
Aofhaf6 dfq k"0f{ ¿kdf k"l{t{ ug{ ;lsb}g .

(=@  ljQLo bfloTj
-c_  juL{s/0f

;d"xn] lgDgfg';f/ afx]ssf ;a} ljQLo bfloTjnfO{ kl5 kl/zf]lwt nfutdf dfkg ug]{ u/L juL{s/0f u/]sf] 5 M

–  jf:tljs d"Nodf gfkmf jf gf]S;fgdf ef/ kfl/Psf ljQLo bfloTj . To:tf bfloTj tyf bfloTjsf 8]l/e]l6e 
;d]t kl5 jf:tljs d"Nodf dfkg ul/g]5 .

–  ljQLo hdfgt ;Demf}tf (Contracts)

ljQLo bfloTj k|efjL Aofhbf/sf] k|of]u u/L kl/zf]lwt nfutdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . ;d"xn] eljiosf] e'QmfgL / 
kl/zf]lwt nfutsf] u0fgfsf] nflu 5'6 b/sf] cfwf/ lnPsf] 5 . k|efjL Aofhbf/sf] /sdnfO{ gfkmf jf gf]S;fgdf 
b]vfOPsf] 5 .

-cf_  dfkg
;a} ljQLo bfloTjsf] ;'?jftL n]vfÍg jf:tljs d"Nodf ul/Psf] 5 eg] kl5sf] dfkg ljQLo bfloTjsf] juL{s/0fdf 
lge{/ ub{5 .

-O_ ljQLo bfloTjsf] cdfGotf
ljQLo bfloTj ;dfKt ubf{ jf /2 jf Dofb ;lsPsf] cj:yfdf cdfGo ul/G5 . ljBdfg ljQLo bfloTjnfO{ Pp6} 
C0fbftfaf6 km/s ;t{x¿df k|lt:yfkg ul/G5, jf ;t{x¿ k|ofKt ¿kdf kl/dfh{g ul/G5 eg] o:tf] ;§k§f jf 
kl/dfh{gnfO{ bfloTj dfgL ljBdfg ljQLo bfloTjnfO{ cdfGo ul/G5 . gofF bfloTj / ;DalGwt zLif{ssf] km/s 
/sdnfO{ gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0fdf pNn]v ul/G5 .

JofVofTds l6Kk0fLx? M
;d"xsf] ljQLo bfloTj k|efjL Aofhb/sf] k|of]u u/L kl/zf]lwt nfutdf k|:t't  ul/Psf] 5 .

/sd ?=

ljQLo bfloTjx¿ (cf=j=@)*).*!) FVtPL kl/zf]lwt nfut             hDdf

u|fxs w/f}6L 59,987,070 59,987,070

rfn' bfloTjx¿ 10,658,848,523 10,658,848,523

Jofj;flos e'QmfgL afFsL 627,486,297 627,486,297

hDdf 11,346,321,890 11,346,321,890

/sd ?=

ljQLo bfloTjx¿ (cf=j=@)&(.*)) FVtPL kl/zf]lwt nfut hDdf

u|fxs w/f}6L 58,727,124 58,727,124

rfn' bfloTjx¿ 13,054,728,886 13,054,728,886

Jofj;flos e'QmfgL afFsL 2,665,500,864 2,665,500,864 

hDdf 15,778,956,874 15,778,956,874
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(=@=!   u|fxs w/f}6L 
JofVofTds l6Kk0fLx?M 
u|fxs w/f}6L eGgfn] ;d"xsf] ;]jf gLlt adf]lhd u|fxsx?nfO{ k|bfg ul/g] ;]jfsf] nflu lnOg] w/f}6L x'g\ h;df u|fxsx¿nfO{ 

pknAw u/fOPsf ;]jfx¿sf] nflu k|bfg ul/g] qm]l86 ;Ldf / ;]jfsf] nflu lnOPsf u|fxs w/f}6Lx? ;dfj]z x'G5g\ .   

/sd ?=

u|fxs w/f}6L

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

u|fxs w/f}6L / pwf/f] l;df 59,987,070 58,727,124

hDdf 59,987,070 58,727,124

;fdfGotof u|fxsx?åf/f ;]jf aGb u/]kZrft s]jn gfddfqsf] u|fxs w/f}6L w/f}6L d"Noaf6 36fOG5 . w/f}6Lsf] ;Defljt 

eljiosf] e'QmfgL cg'dfg ug{ g;lsg] x'Fbf ;Dk"0f{ u|fxs w/f}6L u}/–rfn' w/f}6Ldf juL{s[t u/L n]vfÍg ul/Psf] 5 .

 (=@=@ Jofj;flos e'QmfgL af“sL 
Jofj;flos e'QmfgLn] cfly{s jif{sf] cGTo x'g' cl3 cGt/cfj4tf ePsf 6]lnsd ck/]6/af6 k|fKt ;]jfx¿ afktsf] 

e'QmfgL afFsL bfloTjsf] k|ltlglwTj ub{5 . k|ltj]bg cjlw kl5 !@ dlxgfleq e'QmfgL afFsL geP;Dd Jofkf/ 

e'QmfgLof]UonfO{ xfnsf] bfloTjsf] ¿kdf juL{s[t ul/G5 . cGoyf, ltgLx¿ u}/–jt{dfg bfloTjsf] ¿kdf k|:t't x'G5g\ . 

Jofkfl/s e'Qmfgof]UonfO{ ;'?df jf:tljs d"No df klxrfg ul/G5 / kl5 k|efjL Aofhb/ k|of]u u/]/ kl/zf]lwt nfutdf 

dfkg ul/G5 .

JofVofTds l6Kk0fL
Jofj;flos e'QmfgL] afFsL /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

AofG8ljy ;]jfsf] nflu e'Qmfgof]Uo 427,762,217 2,358,092,522

cGt/cfj4tf ;]jfsf] nflu e'Qmfgof]Uo 199,724,080 307,408,342

hDdf 627,486,297 2,665,500,864

(=@=#  rfn' bfloTj 
rfn' bfloTj / cGo e'QmfgL nfutdf n]vfÍg ul/Psf 5g\ . ;f]nfO{ Joj;fosf] ;fdfGo cjlw !@ dlxgfleqdf /fkm;fkm 

ug]{ ck]Iff ul/Psf] 5 . o;df afFsL /sdn] kl/zf]lwt nfut (Carrying Amount) nfO{ k|ltlglwTj ub{5 .

JofVofTds l6Kk0fL M
/sd ?=

rfn' bfloTj

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

cfk'lt{stf{ 8,927,504,121 11,404,439,226

cfo;F+u ;DalGwt clu|d sfo{ 1,154,606,912 1,236,250,428

cGo bfloTj 576,737,490 414,039,232

hDdf 10,658,848,523 13,054,728,886

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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(=#   ljQLo pks/0fx¿sf] ;dfof]hgM
;DklQ k|flKt tyf bfloTj km/kmf/s Ps};fy ug{sf] nflu /sd ;dfof]hg ug]{ dfGotf k|fKt clwsf/ / clwsf/ k|of]u ug]{  
clek|fo 5 eg] ljQLo ;DklQ / ljQLo bfloTj ;dfof]hg u/L v'b /sd ljQLo ljj/0fdf k|:t't ul/Psf] 5 .  

(=$  ljQLo hdfgt ;Demf}tfM
ljQLo hdfgt ;Demf}tfx? hdfgt hf/L ePsf] ;dodf ljQLo bfloTjsf] ¿kdf dfGotf k|fKt ub{5g\ . bfloTjnfO{ ;'?df 
jf:tljs d"No dfkg ul/G5 . ljQLo hdfgt ;Demf}tfsf] jf:tljs d"No, C0f pks/0f cGtu{t cfjZos v'b cg'a+wLo 
gub k|jfx (Contractual Cash Flows) / hdfgt lagf cfjZos x'g] v'b cg'a+wfTds gub k|jfx aLrsf] leGgtfsf] 
jt{dfg d"No xf] . jt{dfg d"No hf]lvd d'Qm Aofh b/ k|of]u u/]/ u0fgf ul/G5 .

k|To]s kl5Nnf l/kf]l6{ª cjlwsf] cGTodf ljQLo hdfgtx¿ lgDg cj:yf dWo]sf] pRr /sddf dfkg ul/G5M

–  xfgL afktsf] Joj:yfsf] /sd /

–  pko'Qm eP;Dd ;'?df klxrfg ul/Psf] /sddf ;~roL kl/zf]wg 36fO{

k|To]s kl5Nnf l/kf]l6{ª cjlwdf gf]S;fg afkt Joj:yf /sd k|f/Dedf !@ dlxgfsf] Expected Credit Loss a/fa/ 
x'G5 . oBlk, C0fLn] ;Demf}tfdf k"j{lgwf{l/t ;t{x?sf] kfngf ug{ g;Sg] hf]lvddf pNn]Vo j[l4 ePsf] 5 eg] o:tf] u0fgf 
cfhLjg Expected Credit Loss a/fa/ x'G5 .

ljQLo hdfgt ;Demf}tfsf] nflu Expected Credit Loss eg]sf] gub k|jfxsf] nflu ljlzi6 hf]lvdaf6 ;dfof]lht gub 
sdL xf] .

gub cefjx¿ lgDg aLrsf] leGgtf xf]-

- qm]l86 xfgLsf wf/snfO{ Ifltk"lt{ ug{ ck]lIft e'Qmfgx¿ /

- s'g} klg /sd h'g Ps ;+:yfn] wf/s, C0fL jf cGo s'g} kIfaf6 k|fKt ug]{ ck]Iff ub{5

JofVofTds l6Kk0fLM
;d"xn] P;f]l;o6åf/f lqz"nL hnljB't sDkgL lnld6]8sf] ;]o/ nufgLnfO{ lqz"nL # aL hnljB't cfof]hgfsf] d'Vo 
C0fbftf /x]sf] glan a}+s lnld6]8nfO{ kl/of]hgf C0fnufgLsf] nflu lwtf] /fv]sf] 5 .

(=%   ljQLo hf]lvd Joj:yfkg 
;d"xsf] Jofkf/ ultljlwx¿n] ljleGg ljQLo hf]lvd lgDTofp5 M qm]l86 hf]lvd, t/ntf hf]lvd, ahf/ hf]lvd -ljb]zL 
d'›f hf]lvd, Aofh hf]lvd_ h;sf] sf/0fn] sDkgLsf] ljQLo pks/0fsf] jf:tljs d"No  nfO{ k|lts'n c;/ kfg{ ;S5 . 
hf]lvd Joj:yfkg ck|Toflzt ljQLo xfgLdf s]lG›t x'G5 / ;d"xsf] sfo{;Dkfbgdf kg{ ;Sg] ;Defljt k|lts'n k|efjnfO{ 
sd ug{ vf]Hb5 .

;d"xsf] hf]lvd Joj:yfkgsf] :yfkgf / lg/LIf0f ug'{ ;d"xsf] ;~rfns ;ldlt / pRr Joj:yfkgsf] d'Vo lhDd]jf/L 
/xG5 . ;d"xn] ;fdgf ug]{ hf]lvdx¿ klxrfg ug{, ljZn]if0f ug{, pko'Qm hf]lvd ;Ldf / lgoGq0fx¿ lgwf{/0f ug{ tyf 
hf]lvdx¿ / ;Ldfx¿sf] kfngfsf] cg'udg ug{ ;d"xsf] hf]lvd Joj:yfkg gLltx¿ th{'df ul/G5 .

hf]lvd Joj:yfkg gLlt, cEof; / k|0ffnLx¿, ahf/ cj:yf / ;d"xsf ultljlwx¿df x'g] kl/jt{gx¿ k|ltlalDat ug{ 
lgoldt ¿kdf ;dLIff ul/G5 . ;d"xsf]] Joj:yfkgåf/f ;d"xsf] ljQLo hf]lvdo'Qm ultljlwx¿nfO{ pko'Qm cEof; / k|lqmof 
cjnDjg u/L ;d"xsf] p2]Zo cg';f/ klxrfg, dfkg / Joj:yfkg x'G5 eGg] k|Tofe"tL lbg hf]lvdx?sf] Joj:yfkg ul/G5 .
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C0f hf]lvd M
C0f hf]lvd eg]sf] sfpG6/kf6L{af6 ljQLo pks/0fdf pTkGg x'g] ljQLo gf]S;fgsf] hf]lvd xf] . olb kf6L{n] ;Demf}tfsf 
;t{x¿ jf bfloTj cg';f/ C0f r'Qmf ug{ jf ;]jf lbg c;kmn eof] eg] C0f hf]lvd pTkGg x'G5 . qm]l86 hf]lvdn] 
k"j{lgwf{l/tsf] k|ToIf hf]lvd / C0fsf] of]Uotfdf x|f;sf] hf]lvd ;fy} Concentration hf]lvd b'j}nfO{ hgfpF5 .

d'Votof qm]l86 hf]lvdsf] s]G›Ls[ttfsf] cwLgdf /xg] ljQLo pks/0fdf C0f pks/0fdf nufgL, Jofkfl/s k|fKo, cfjlws 
lgIf]k, clu|d e'QmfgL, cGo k|fKo / sd{rf/Lx¿nfO{ lbOPsf] C0f ;dfj]z x'G5g\  . a}+sx¿df /x]sf] d'2tL lgIf]kx¿n] qm]l86 
hf]lvdx¿ k|lt laz]if Wofgfsif{0f u/fpFb5  .

;d"xsf] C0f hf]lvd d'Votof ljQLo ;fwgdf ;+nUg k|To]s k|ltkIfsf] JolQmut ljz]iftfåf/f k|efljt x'G5 . Jofj;flos 
k|fKox¿sf] hf]lvd lgoGq0fsf] p2]Zosf nflu, k|To]s u|fxssf] qm]l86 ;Ldf / lgIf]kx¿ :yfkgf ul/G5, h;df qm]l86 
;Ldfn] Ps lan rqmsf] nflu clwstd /sdsf] k|ltlglwTj ub{5 . shf{ nufgLsf nflu xfn / eljiodf :jfldTj x'g] 
KnfG6 tyf pks/0f lwtf] /fvL ;+:yfut hdfgt lnOPsf] 5 .

t/ntf hf]lvd 
t/ntf hf]lvd eg]sf] c:jLsfo{ gf]S;fg gu/Lsg ;d"xn] cfˆgf] ljQLo bfloTj k"/f ug{ ;Ifd gx'g] cj:yf xf] . t/ntf 
hf]lvd Joj:yfkgsf] p2]Zo kof{Kt t/ntf sfod /fVg' / cfjZostf cg';f/ k|of]usf] nflu sf]if pknAw 5 egL ;'lglZrt 
ug{' xf] . ;d"xn] c:jLsfo{ xfgLsf] ;fdgf gu/L ;a} bfloTj k"/f ug{ kof{Kt t/ntf ;'lglZrt ug{ t/ntf Joj:yfkg ub{5 . 
sfo{zLn k'FhL / C0f k|lta4tf ;lxtsf cGo kl/rfng cfjZostf k"/f ug{ 5'6\ofOPsf] /sd afx]s nufgLdf k|ltkmn 
clwstd jgfpg s'g} klg 5f]6f] cjlwsf] artnfO{ gub / gub ;dt'No -cfjZos xb;Dd_ sf] ¿kdf /flvG5 / s'g} klg 
cltl/Qm Aofh jxg ug]{ cfjlws  lgIf]kx¿df nufgL ul/G5 .

ahf/ hf]lvdM
ahf/ hf]lvd eg]sf] ahf/ d"Nodf x'g] kl/jt{g;Fu ;DalGwt hf]lvd xf], h:t} Aofhb/, ljb]zL ljlgdo b/ / cGo cfly{s 
kl/b[Zox? x'g . ahf/ hf]lvd Joj:yfkgsf] p2]Zo :jLsfo{ dfkb08x¿ leq /xL ahf/ hf]lvd Joj:yfkg / lgoGq0f ug{' 
xf] .

I_  Aofhb/ hf]lvd
Aofhb/ hf]lvd eg]sf] ahf/ Aofhb/df ePsf] kl/jt{gsf] sf/0fn] ljQLo pks/0fsf] jf:tljs d"No jf eljiosf] 
gub k|jfxdf ptf/r9fj x'g] hf]lvd xf] . ahf/b/x¿df s'g} klg ultljlwn] ;d"xsf] gub k|jfx / nfutdf k|efj 
kfg{ ;S5 .

;d"xn] Aofhb/sf] ptf/r9fjsf] kl/0ffd:j¿k ljQLo k|efj sd ug{ Aofhb/ hf]lvd Joj:yfkg ub{5 . ;d"xn]] 
nufgLsf] cg'udg ug{ / nufgL ljljlws/0f k|of;nfO{ ;xhLs/0f ug{ gLlt tyf sfo{ljlw agfPsf] 5 .

;d"x;Fu gub / gub a/fa/, cfjlws lgIf]k, C0f nufgL / C0fkqdf nufgL h:tf kl/jt{gzLn Aofhb/ jxg ug]{ 
;DklQ 5g\ . ;d"xsf] Aofhb/ hf]lvd d'Votof ljQLo ;DklQ;Fu ;DalGwt 5 .

ii_  ljb]zL d'›f hf]lvdM
;d"xn] cfˆgf] ;~rfng d'›f NPR afx]s cGo d'›fdf sf/f]jf/x? ubf{ ljb]zL d'›f hf]lvd /xG5 . d'›f hf]lvdx¿ 
a9fpg] b'O{ k|d'v d'›fx¿ o"P; 8n/ -USD_ / o"/f] -EURO_ x'g\ . oBlk, ;d"xn] To:tf hf]lvdnfO{ sd ug{ s'g} 
klg Forward Contracts u/]sf] 5}g . t;y{ ;d"x hf]lvdsf] cwLgdf 5 . ljb]zL d'›f d"Nodf x'g] kl/jt{gx¿n] 
;d"xsf] cGt/cfj4tf n]gb]gx¿, USD d'2tL lgIf]k, j:t'x¿sf] cfoft, KnfG6 tyf pks/0f / ;]jfx¿ ;DaGwL 
sf/f]jf/nfO{ k|efj kfb{5 . ;d"xn] ljlgdo b/df ePsf kl/jt{gnfO{ k|efjsf/L ¿kdf Joj:yfkg ug{ ahf/sf] 
cfly{s ultljlw / ahf/df d'›fsf] ptf/–r9fjnfO{ glhsaf6 lgu/fgL ub{5 .

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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!)=  Joj:yf
n]vf gLlt 

ljutsf 36gfx?sf] kl/0ffd:j?k l;h{gf ePsf ;d"xsf] jt{dfg sfg"gL jf /rgfTds bfloTjnfO{ Joj:yfsf] ?kdf 

n]vfÍg ul/G5 . o:tf bfloTjnfO{ alxu{ldt ;|f]taf6 k|fKt cfly{s nfeaf6 km/kmf/s ug{ ;Dej x'g'sf] ;fy} ljZj;gLo 

?kdf bfloTjsf] /sd cg'dfg ug{ ;lsG5 . 

JofVofTds l6Kk0fLM
Joj:yf /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

GSM cg'dtLkq gjLs/0f b:t'/sf] Joj:yf - 16,723,287,671

vr{sf] k|fjwfg 252,910,307 41,129,519

hDdf 252,910,307 16,764,417,190

!!=  ;DklQ / bfloTjsf] jf:tljs d"No dfkg
g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !# cg';f/ ;d"xn] cfˆgf] ;DklQ tyf bfloTjnfO{ jf:tljs d"No k|of]u u/L tLg txx¿df ljefhg u/]sf] 

5 . tx ! df ;DklQ tyf bfloTjnfO{ juL{s/0f ul/Psf] 5, To;nfO{ Quoted Market Price sf] cfwf/df d"NofÍg ul/Psf] 5 / 

To;sf/0f jf:tljs d"No lgwf{/0fdf Go"g cg'dfgsf] k|of]u ul/Psf] 5 . t/ ;DklQ tyf bfloTjsf] jf:tljs d"No tx @ tyf tx # 

df lgwf{/0f ul/Psf] v08df gub k|jfxnfO{ l8:sfplG6Ë u/L ljZn]if0f jf cGo df]8]naf6 d"NofÍg ul/Psf] 5 . o; nufot ;'/If0f 

gePsf] ;DklQdf ahf/ cEof; cg';f/ ;d"xn] qm]l86, 8]lj6 tyf sf]if d"NofÍg ;dfof]hg u/L ;xL d"No lgwf/{0f ug]{ u/]sf] 5 . 

!@=  sd{rf/L ;'ljwf 
n]vf gLlt
sd{rf/Lx¿n] ;]jf k|bfg u/]sf] jif{df g} k|bfg ul/g] cNksfnLg ;]jf ;'ljwfx¿ h:t}M tnj eQf, labf ;'ljwf, cGo eQf 

sd{rf/Lx¿af6 ;]jf k|bfg u/]sf] jif{df k|bfg ul/g] Joj:yf /x]sf] 5 . ;fy} ;d"xn] ;]jflgj[Q sd{rf/Lx¿sf] nflu lgwf{l/t 

;'ljwfx¿ / lgwf{l/t of]ubfgdf cfwfl/t ;]jf ;'ljwfx¿ pknJw u/fpg] Joj:yf  u/]sf] 5 .

!=  lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf cGtu{t ;d"xsf] ;]jfaf6 ;]jflgj[Q sd{rf/Lx¿sf] nlu lgj[lQe/0f, pkbfg, ;l~rt labfsf] e'QmfgL 

nufotsf e'QmfgL ;dfj]z x'G5g\ . plNnlvt ;'ljwf sd{rf/Lsf] ;]jf cjlw, pd]/ / tna ;'ljwfsf] cfwf/df lgwf{/0f x'G5 .

@=  lgwf{l/t of]ubfgdf cfwfl/t lgj[lQe/0f o:tf] of]hgf xf] h;df ;d"xn]] lglZrt /sd of]ubfg u/]sf] x'G5, ;f] afx]s cltl/Qm 

sfg"gL tyf l;lh{t bfloTjsf] cGo ef/ axg ug'{ kb}{g .

;d"xn] sd{rf/Lsf] cjsfz kl5sf] e'QmfgL ug'{kg]{ /sd lgwf{/0f ug{ lglZrt ;dodf :jtGq / lj1 d"NofÍgstf{af6 Actuarial 

d"NofÍg u/L ;f]sf] cfjlws k'g/fjnf]sg u/fO{ cWofjlws ;d]t u/]sf] 5 . o;/L cWofjlws ug]{ k|of]hgsf] nflu ;DklQnfO{ 

jf:tljs d"Nodf d"NofÍg ul/Psf] 5 eg] bfloTjsf] xsdf Actuarial dfGotfsf] cfwf/df d"NofÍg ul/Psf] 5 . lgwf{l/t 

of]ubfg cjwf/0ff cGt{utsf bfloTjnfO{ ljQLo l:yltsf] ljj/0f ldltsf] ahf/b/sf] cfwf/df s§f u/L ;dfof]hg ul/Psf] 

5 . ;d"xsf] cfo ljj/0fdf plNnlvt gfkmf gf]S;fgdf rfn' ;]jf, laut cjlwsf] ;]jf / v'b Aofh afktsf] vr{ ;dfj]z 

ul/Psf] 5 . k'gdf{kg cGtu{t Actuarial gfkmf tyf gf]S;fgL / of]hgfsf] ;DklQsf] gfkmf tyf gf]S;fgL / ;DklQ cfwf/df ePsf] 

kl/jt{gsf] klg cfjZostf cg';f/ ;dfof]hg u/L ljQLo ljj/0fx?df ;dfj]z ug]{ ul/Psf] 5 . cGo lj:t[t cfodf ;dfj]z 

ePsf] k'gd{"NofÍgsf] k|efjnfO{ rfn' jif{sf] gfkmf jf gf]S;fg ljj/0fdf ;dfj]z gu/L ljutsf] ;l~rt gfkmfdf ef/ kg]{ u/L 

;dfof]hg ul/Psf] 5 . 
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of]hgfsf] ;DklQ afktsf] jf:tljs ;DklQ tyf bfloTjsf] rfn' d"Nodf cfpg] v'b art tyf 3f6f /sdnfO{ k|ltj]bg 

tof/ ug]{ ;dodf ljQLo ljj/0fdf ;dfof]hg ul/Psf] 5 . of]hgfaf6 eljiodf 36fOPsf] of]ubfgaf6 jf of]ubfg lkmtf{sf] 

/sdaf6 bfloTj k'/f x'g] cj:yfdf dfq artnfO{ dfGotf lbO{ ;dfof]hg ul/G5 . of]hgfaf6 k|fKt x'g] art of]ubfgdf x'g] 

sdL / eljiodf cGttM k|fKt x'g ;Sg] artdf ;dfof]hg ul/G5 .

;d"xn] sd{rf/L ljlgodfjnL cg';f/ sd{rf/Lx?nfO{ ljleGg k|sf/sf C0f tyf k]:sLx? lbg] u/]sf] 5 . To:tf C0f tyf 

k]:sLx? aLdf ul/Psf jf gul/Psf tyf leGg leGg kl/kSj cjlwsf x'g] u5{g\ . sd{rf/Lx?nfO{ lbO{Psf C0fnfO{ jf:tljs 

d"Nodf d"NofÍg ul/Psf] 5 . kl/zf]wg gul/Psf sd{rf/L nfut eg]sf] sd{rf/L C0f /sdsf] lstfaL d"No / ahf/ d"Nodf 

l8:sfpG6 ul/Psf] sd{rf/L C0fsf] jt{dfg d"No aLrsf] leGgtf xf] . C0fsf] k"j{–e'QmfgL / ;]jflgj[Q÷/fhLgfdf lbPsf 

sd{rf/Lx¿sf] C0f /fkm;fkm ;dfj]z x'g]u/L :ylut nfex¿ k|To]s jif{ C0f /sdsf] clGtd df}Hbft u0fgf ul/G5 . 

C0fx?nfO{ jf:tljs d"Nodf d"NofÍg ug{sf] nflu k|of]u ul/Psf] l8:sfpG6 b/ eg]sf] Tof] jif{df sd{rf/Lx¿sf] s/of]Uo 

nfe lgwf{/0f ug{ k|of]u x'g] Aofhb/ xf] .

JofVofTds l6Kk0fLM

!@=!  sd{rf/L ;'ljwf
sd{rf/L ;'ljwf /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

cNksfnLg sd{rf/L ;'ljwf

tnj / Hofnf 2,165,256,955 2,168,398,900

eQf 1,304,475,673 1,291,204,215

kf]zfs eQf 39,779,000 39,392,000

cltl/Qm ;do eQf 38,699,727 35,073,779

:jf:yf]krf/ vr{ 525,283,839 524,816,066

6]lnsd eQf 289,610,797 383,159,003

sd{rf/L af]g; -Statutory_ 592,139,545 623,292,720

cGo df}lb|s ;'ljwf 16,677,703 35,101,792

ljbfsf] e'QmfgL 123,214,356 130,553,617

NFRS cGtu{t ljQLo nfut 166,880,181 164,536,652

lgwf{l/t of]ubfg of]hgf

;~ro sf]ifdf of]ubfg 214,294,069 210,451,092

hLjg ljdf 33,470,624 36,127,436

cjsf; sf]ifdf of]ubfg- s/f/ 1,922,123 76,845,223

lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf 147,387,427 91,923,306

ljbfsf] e'QmfgL 2,362,239,316 2,150,344,260

lgj[lQe/0f / pkbfg-u}/ of]ubfgdf cfwfl/t 680,890,430 -

lgj[lQe/0f / pkbfg-of]ubfgdf cfwfl/t 11,152,204 7,046,781

hDdf 8,713,373,970 7,968,266,841

!@=@  cjsfz ;'ljwf 
sDkgLsf] cjsfz ;'ljwf cGt{ut lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf / lgwf{l/t of]ubfgdf cfwfl/t ;'ljwfx¿ /x]sf 5g\ .

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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c= lgwf{l/t of]ubfgdf cfwfl/t of]hgf
;d"xn] cjsfz ;'ljwf cGt{ut b'O{j6f lgwf{l/t of]ubfgdf cfwfl/t of]hgf ;~rfng u/]sf] 5 .

!= sd{rf/L ;~rosf]ifdf of]ubfg cGt{ut lglZrt tnasf] !) k|ltztn] x'g cfpg] /sd tnj e'QmfgLs} ;dodf pQm 

sf]ifdf k7fOG5 .

@= sd{rf/Lx?sf] hLjg aLdf cGtu{t e'QmfgL ug{'kg]{ aLdf z'Nssf] () k|ltzt /sd ;d"xåf/f of]ubfg ul/G5 . aLdf ul/

Psf] /sd / To;df k|fKt x'g] af]g;sf] /sd sd{rf/Lsf] cjsfzsf]  ;dodf e'QmfgL ul/G5 .

cf=  lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf
;d"xn]] @)^^ sflQs ! ;Dd ;]jf k|j]z u/L @) jif{ ;]jf cjlw k"/f u/]sf sd{rf/LnfO{ lgj[lQe/0f / @) jif{eGbf 

sd ;]jf cjlw k"/f u/L cjsfz lng] sd{rf/LnfO{ pkbfg ;'ljwf pknJw u/fpFb5 . ;fy} ;l~rt labf afktsf] 

/sd e'QmfgL ub{5 .

@)^^ sflt{s ! ut]kl5 ;d"xdf ;]jf k|j]z ePsf sd{rf/Lx¿sf] nflu of]ubfgdf cfwfl/t lgj[lQe/0f sf]ifsf] 

Joj:yf ul/Psf] lyof]] / o; cg';f/ sDkgLn] k|To]s sd{rf/Lsf] lgj[lQe/0f sf]if vftfdf lglZrt /sd hDdf 

ub{5, h'g sd{rf/Lx¿nfO{ ;]jflgj[lQkl5 pknAw x''G5 . of] Joj:yf @)&( >fj0f !* ut]sf] ;~rfns ;ldltsf] 

lg0f{o cg';f/ sfof{Gjog ul/Psf] 5 . lg0f{o cg';f/, o; ;d"xsf sd{rf/LnfO{ @) jif{sf] ;]jf cjlw k'/f u/]kl5 

lgj[lQe/0f k|fKt ug]{ clwsf/ x'g]5, h;sf nflu sd{rf/Lx¿n] !) k|ltzt of]ubfg ug]{5g\ eg] ;d"xn]] ;dfg !) 

k|ltzt of]ubfg u/]sf] 5 . To:tf] lgj[lQe/0fsf] e'StfgL ubf{ sf]ifdf sd x'g] ePdf ;d"xn]]] ;f] sd ePsf] /sd 

Joxf]g]{ 5 . @) jif{sf] ;]jf cjlw k'/f gug]{ sd{rf/Lx¿nfO{ eg] sf]ifdf hDdf ul/Psf] /sd sd{rf/Lsf] JolQmut 

vftfdf hDdf u/]/ e'QmfgL lbOg]5 .

;d"xn]] lgwf{l/t cjsfz e'QmfgLsf] d"NofÍg u/L bfloTj olsg ug{ cfjlws ?kdf Actuary dfkm{t bfloTj 

lgwf{/0f ub} cfPsf] 5 . cjsfz e'QmfgL afkt cfpg] bfloTjsf] jt{dfg d"NonfO{ u}/ rfn' bfloTjdf /flvPsf] 

5 . ljut Pj+ jt{dfgsf] ;]jfafkt nfut tyf v'b AofhnfO{ (Net of Unwinding Interest and Return on 

Plan Assets) gfkmf jf gf]S;fgdf /flvPsf] 5 . Actuarial k'gd{"NoflÍt /sdnfO{ lj:t[t cfo ljj/0fdf ;dfj]z 

ul/G5 . cjsfzsf] ;dodf s]xL /sd sf]ifaf6 / s]xL /sd ;d"xaf6 e'QmfgL ug]{ ul/Psf] 5 . ;d"xn]] clwstd & 

jif{sf] lgj[lQe/0f j/fj/sf] /sd k]:sLsf] ?kdf  k|bfg ub}{ cfPsf] 5 / pQm clu|d e'QmfgL /sd clGtd Actuarial 

bfloTjdf ;dfof]hg ul/G5 .

sd{rf/Lsf] k"jf{g'dflgt ;/b/ cfo'df ePsf] j[l4, ;DklQsf] j[l4 b/df ul/Psf] k"jf{g'dfgdf lu/fj6 tyf cg'dfgeGbf 

a9L d'b|f:kmLltn] ;DklQsf] d"Nodf sdL eO{ bfloTjdf j[l4 x'g ;Sg] hf]lvd ljBdfg /x]sf] 5

lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

c=Nof lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj 31,721,880,257 26,933,719,748

;+s|d0fsfnLg ;dodf bfloTjdf yk 542,991,310

rfn' ;]jf nfut 1,629,914,733 874,282,780

ljQLo nfut 2,399,774,630 2,002,537,880

;'ljwf e'QmfgL -1,053,236,244_ -1,009,339,752_

Actuarial dfkg -1,603,181,520_ 2,920,679,600

clGtd lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj 33,638,143,165 31,721,880,257
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lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf ;DklQ          /sd ?

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

c=Nof lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf ;DklQ 8,911,234,903 7,059,874,776

 nufgLstf{{sf] of]ubfg 974,829,864 1,500,000,000

Employers Contribution- Non-Contributory 4,970,000,000

ut jif{ nufgLsf] nfe 717,060,794 504,179,540

Advance Tax on return on plan Assets -44,683,062_

;'ljwf e'QmfgL -226,262,843_ (248,539,653)

(-) Actuarial Remeasurements 148,188,100 95,720,240

clGtd kl/eflift ;'ljwf of]hgf ;DklQ 15,450,367,755 8,911,234,903

v'b lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj 18,187,775,411 22,810,645,353

Charged / (credited) to P&L 3,312,628,569 2,372,641,120

Charged / (credited) to OCI -1,751,369,620_ 2,824,959,360

lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj – 
lgj[lQe/0f tyf pkbfg -of]ubfgdf cfwfl/t gePsf]]_ /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;'?sf] lgwf{l/t;'ljwf of]hgf bfloTj 29,734,160,859 25,207,626,590

rfn' ;]jf z'Ns 872,413,540 778,845,810

 ljQLo nfut 2,206,886,570 1,875,677,990

of]hgfsf] ;DklQjf6 ul/Psf] e'QmfgL -226,262,843_ -248,539,650_

/f]hufbftfn] ;f]em} e'QmfgL u/]sf] /sd -577,759,211_ -534,703,201_

Actuarial Remeasurements -1,558,484,000_  2,655,253,320

 clGtd lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj 30,450,954,915 29,734,160,859

lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj – -of]ubfgdf cfwfl/t _ /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;'?sf] lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj  - -

yk ;'ljwf of]hgf bfloTj  
-klxrfg ePsf] ldltdf – Transition Date) 

542,991,310 -

rfn' ;]jf z'Ns 643,262,780 -

ljQLo nfut 37,627,650 -

of]hgfsf] ;DklQjf6 ul/Psf] e'QmfgL       - -

/f]hufbftfn] ;f]em} e'QmfgL u/]sf] /sd - -

Actuarial Remeasurements - -

 clGtd lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj 1,223,881,740 -

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj -labf_ /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;'?sf] lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj 1,987,719,397 1,726,093,158

 rfn' ;]jf z'Ns 114,238,413 95,436,970

 ljQLo nfut 155,260,410 126,859,890

sDkgL4f/f e'QmfgL u/]sf] ;'ljwf -249,214,190_ -226,096,901_

Actuarial Remeasurements -44,697,520_ 265,426,280

clGtd lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf bfloTj 1,963,306,510 1,987,719,397

!@=#  of]hgf ;DklQM
s_  ;d"xsf] of]ubfgdf cfwfl/t M
  ;d"xn] gful/s nufgL sf]if / Earmark ul/Psf] d'2tL lgIf]ksf] pkbfg sf]if of]hgf -lgIf]k of]hgf_ df of]hgf ;DklQsf] 

¿kdf nufgL u/]sf] 5 . ;d"xn]] k|ltj]bg cjlwdf pQm of]hgf ;DklQdf gful/s nufgL sf]ifdf ?=#=!% ca{sf] :j]lR5s 

of]ubfg u/]sf] / ?=!=*@ ca{ /sd Earmark d'2tL lgIf]kdf nufgL u/]sf] 5 . of]hgf ;DklQsf] d'Vo nufgL p2]Zox¿ 

eg]sf] pkbfg / Psd'i6 lgj[lQe/0f e'QmfgL ug{ sf]ifsf] pknAwtf ;'lglZrt ug{' xf] / lgj[lQe/0fsf] e'QmfgL o;} sf]ifjf6 

ul/G5 .

v_  ;d"x / sd{rf/Lsf] ;+o'Qm of]ubfgdf cfwfl/t
  lg0f{o x'g'cl3 lgj[lQe/0f k|bfg ug{sf] nflu /flvPsf] of]ubfgdf cfwfl/t sf]ifdf ;d"xn] sd{rf/Lsf] JolQmut 

lgj[lQe/0f sf]if vftfdf lglZrt /sd hDdf ug{] u/]sf] lyof], h'g sd{rf/Lx¿nfO{ ;]jf lgj[lQkl5 pknAw x'g]5 . o;nfO{ 

@)&( >fj0f !* ut]sf] ;~rfns ;ldltsf] lg0f{oåf/f ;+zf]wg ul/Psf] 5 . sd{rf/L / ;d"xaf6 sf]ifdf of]ubfg ul/Psf] 

/sdnfO{ lgj[lQe/0f bfloTjsf] e'QmfgLsf] nflu lgwf{l/t of]hgfsf] ;DklQ (Defined Benefit Assets) sf] ¿kdf 

n]vfÍg ul/Psf] 5 .

  of]ubfg ul/Psf] sf]if g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg–!( æsd{rf/L nfeæ cGtu{t of]hgf ;DklQsf ¿kdf of]Uo 5 eg] o;nfO{ 

lgwf{l/t of]hgf ;DklQ -DBA_ sf] ¿kdf n]vfÍg ul/Psf] 5 . ;'?jftL ldlt (Transition Date) df of]ubfg ul/Psf] 

sf]ifsf] jf:tljs d"No lgwf{l/t of]hgf ;DklQsf] ¿kdf dfGotf k|fKt ul/Psf] 5 . lgwf{l/t of]hgf bfloTj -DBO_ 

eljiosf lgj[lQe/0f e'QmfgLx¿sf] jt{dfg d"Nosf] cfwf/df dfkg ul/Psf] 5, h'g Actuarial cg'dfgx¿df cfwfl/t 

5 . cl:tTjdf /x]sf] of]ubfg ul/Psf] sf]if -h;nfO{ of]hgf ;DklQ ¿kdf dfGotf k|fKt ul/g]5_ nfO{ DBO ;Fu ;Gt'ng 

u/]/ s'n bfloTj jf ;DklQ lgwf{/0f ul/Psf] 5 . ljutsf] ;]jf nfutnfO{ t'?Gt} d'gfkmf / 3f6f vftfdf dfGotf lbOPsf] 

5 . sd{rf/L / ;d"xsf] of]ubfgnfO{ ;'?jftL ldlt;Dd of]hgf ;DklQ ¿kdf gofF lgwf{l/t of]hgfdf ;dfj]z ul/Psf] 5 .

!@=$  cg'dflgt efjL nfex?sf] e'QmfgLM
ck]lIft eljio nfe e'QmfgLx¿ cfiff9 #!, @)*! df nfe bfloTj lgwf{/0f ug{ k|of]u ul/Psf] ;dfg Actuarial cg'dfgx¿ k|of]u 

u/L cg'dfg ul/Psf] 5, lsgeg] nfe e'QmfgL eljiosf] /f]huf/L / Ifltk"lt{ :t/x¿, cf};t ;]jf cjlw, e'QmfgL k|lqmofdf lge{/ 

x'g] ub{5 . pko'Qm cg'dfgsf] cfwf/df cjsfz ;'ljwfsf bfloTj cGtu{t ck]lIft nfe e'QmfgLx¿ lgDg tflnsfåf/f k|:t't 

ul/Psf] 5 . 
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/sd ?=

jif{

lgj[lQe/0f / pkfbfg ;'ljwf 

-;d"xsf] Psn of]ubfgdf 

cfwfl/t “)))”_

lgj[lQe/0f / pkfbfg ;'ljwf 

;d"x / sd{rf/Lsf] ;+o'Qm 

of]ubfgdf cfwfl/t “)))”_

;l~rt ljbf /sd“)))”

h'nfO{ !%, @)@% 999,353 216 107,155

h'nfO{ !%, @)@^ 1,358,036 704 176,379

h'nfO{ !%, @)@& 1,485,086 987 193,370

h'nfO{ !%, @)@* 1,649,892 1,658 212,538

h'nfO{ !%, @)@( 1,660,972 1,807 189,020

jif{ @)@( b]lv @)## 10,495,963 42,894 993,435

!#=  ;]o/ k'“hL
n]vf gLltx¿
;d"xn] kF'hLsf]if ljQLo bfloTj xf] cyjf OlSj6L xf] eGg] ljifo lgwf{/0f ug{sf] nflu g]kfn n]vfdfg #@ "ljQLo pks/0fM 
k|:t'lt" nfu" u/]sf] 5 . s/f/ ;Demf}tfsf] kl/0ffd, ;d"xsf] xfnsf] pQ/bfloTj, gub ljt/0f ug]{ jf cGo ljQLo ;DklQ cyjf 
ljleGg ;+Vofdf nufgLstf{sf] nflu OlSj6L ;]o/ hf/L ug]{ eGg] ljifo cGtu{t hf/L ul/Psf] ljQLo pks/0f jf ;f]sf tTjx¿ 
bfloTjsf] ?kdf juL{s[t ul/Psf] 5 . o;afx]s ;f] pks/0fnfO{ OlSj6L pks/0f g} dflgG5 .

gofF ;]o/ hf/L ubf{sf] k|ToIf yk nfutnfO{ OlSj6Ldf k|fKt /sdaf6 36fO{ b]vfOPsf] 5 .

nufgLstf{sf] nfef+z / cGo k|ltkmnsf] klxrfg e'QmfgLsf] ;dodf ul/G5 cyjf To;a]nf ul/G5, ha jflif{s ;fwf/0f;efaf6 
3f]if0ff ul/G5 / ;f]xL cfo jif{sf] OlSj6Ldf ef/ kg]{u/L n]vfÍg ul/Psf] 5 .

JofVofTds l6Kk0fLx¿
;]o/ k'FhL /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;]o/ ;+Vof

clws[t ;]o/ ;+Vof 250,000,000 250,000,000

hf/L ;]o/ ;+Vof 180,000,000 180,000,000

r'Stf ;]o/ ;+Vof 180,000,000 180,000,000

k/n d'No 100 100

;]o/ k'FhL

clws[t k'FhL 25,000,000,000 25,000,000,000

hf/L k'FhL 18,000,000,000 18,000,000,000

r'Qmf k'FhL 18,000,000,000 18,000,000,000

!$  hu]8f tyf ;l~rt d'gfkmf 
n]vf gLlt
:yug s/ hu]8f 
;d"xsf] :yug ul/Psf] v'b ;l~rt s/ ;DklQ pTkGg ePdf ;d"xn] cfkmgf] gLlt cg';f/ ;f] j/fj/sf] ;l~rt s/ ;DklQsf] efu 

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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ljlgof]hg ub{5 . ha ;l~rt s/ bfloTj pTkGg x'G5, ta tL /sdnfO{ OlSj6Ldf k'gj{uL{s/0f u/L ;l~rt d'gfkmfdf nluG5 .

k'gd{"NofÍg hu]8f
hUuf
;d"xn] Freehold Land Properties sf] d"NonfO{ k|:t't ug{ k'gd{"NofÍg ljlwnfO{ cfTd;ft u/]sf] 5 . hUufsf] d"Nodf j[l4 
ePsf] /sdnfO{ k'gd{"NofÍg hu]8fdf afF8kmfF6 ul/Psf] 5 . To:t}u/L hUufsf] d"No 36\g uPdf, k'gd{"NofÍg hu]8fsf] /sdn] vfDg] 
/sd;Dd ;l~rt k'gd{"NofÍgsf] /sddf ef/ kfl/G5 eg] afFsL /sd gfkmf jf gf]S;fgdf ODk]o/d]G6sf] ?kdf ef/ kfl/Psf] 5 .

ejg / ef}lts ;+/rgf
ejg / ef}lts ;+/rgfsf] d"Nodf j[l4 ePsf] /sdnfO{ a9]sf] /sd a/fa/ g} k'gd{"NofÍg hu]8fdf yk ul/Psf] 5 . rfn' cfly{s 
jif{df o:tf] k'gd"{NofÍg ubf{ ePsf] yk x|f; /sdnfO{ OlSj6Ldf ef/ kfl/Psf] 5 .

JofVofTds l6Kk0fLx¿
hu]8f tyf ;l~rt d"gfkmf /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;l~rt d'gfkmf  47,936,378,274  42,174,119,473 

k'gd{"NofÍg hu]8f 23,461,649,269 23,509,660,706 

:yug s/ hu]8f 4,427,371,349 9,913,516,551 

jf:tljs d"No  OCI Reserve -                                   -  

hDdf 75,825,398,893 75,597,296,730 

hu]8f tyf ;l~rt d'gfkmf ePsf] kl/jt{gnfO{ lj:t[t?kdf OlSj6Ldf kl/jt{gsf] ljj/0fdf b]vfOPsf] 5 .

!%=  u|fxs;“usf] ;Demf}tfaf6 k|fKt cfo 
n]vf gLlt
k|lt1f ul/Psf pTkfbg jf ;]jfsf] lgoGq0f u|fxsnfO{ x:tfGt/0f u/]kl5 ;d"xn] tL pTkfbg jf ;]jfaf6 k|fKt u/]sf] jf k|fKt ug]{ 
ck]Iff u/]sf] s'g} klg s/ / 5'6 afx]ssf] /sdnfO{ /fh:jsf] dfGotf lbOG5 .

dWo:ystf{ dfkm{t k|lt1f ul/Psf pTkfbg jf ;]jf k|bfg ubf{, ;d"xn]] cfkm' d'Vo ¿kdf sfo{;Dkfbg bfloTj (Performance 

Obligation) k"/f ug{ lhDd]jf/ 5 ls 5}g / o;n] u|fxsnfO{ x:tfGt/0f ug{' cl3 k|lt1f ul/Psf] ;]jf lgoGq0f u5{ ls ub}{g eg]/ 
d"NofÍg ub{5 . k|To]s sfo{;Dkfbg bfloTj k"/f u/]kZrft dfq /fh:jsf] klxrfg ul/G5 .

;d"x d'Vo ;]jfk|bfossf] ¿kdf sfo{ ub{f, u|fxsnfO{ k|bfg ul/Psf] ;fdu|L ;]jfaf6 u|fxsnfO{ lan ul/Psf] s'n /sdsf] cfwf/df 
/fh:jsf] n]vfÍg ul/G5 . ;d"xn] Ph]G6sf] ¿kdf sf/f]af/ ubf{ k|fKt ug]{ ;]jf z'Nsdf d'Vo ;]jfk|bfosaf6 k|fKt ;]jf / ;f];Fu 
;DalGwt ;fdu|L afktsf] nfut s§f u/L afFsL /sd /fh:jsf] ?kdf n]vfÍg ul/G5 .

;d"xn]] lgDg % r/0fsf] k|lqmof k"/f u/L u|fxs;Fusf] ;Demf}tfaf6 k|fKt cfo dfkg ub{5 .

!=  u|fxs;Fusf] s/f/ klxrfg 

@=  s/f/ cg';f/sf] sfo{;Dkfbg bfloTj klxrfg 

#=  sf/f]jf/ d"Nosf] lgSof{}n 

$=  k|To]s sfo{;Dkfbg bfloTjsf] sf/f]jf/ d"No sfod

%= s/f/sf] bfloTj k"/f ePkl5 cfo n]vfÍg 
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JofVofTds l6Kk0fLx¿
           /sd ?=

u|fxs;Fusf] ;Demf}tfaf6 k|fKt cfo #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

;]jf ljlqmaf6 k|fKt cfo

EjfO; 20,288,660,136 22,555,435,019

8f6f 12,494,273,757 11,626,639,024

P;PdP; 1,343,614,755 1,576,729,276

cGo 189,821,658 220,846,690

hDdf 34,316,370,307 35,979,650,009

pks/0f laqmLaf6 cfo 252,632,531 303,781,427

hDdf 34,569,002,838 36,283,431,436

/sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

cfwf/e"t 6]lnkmf]g ;]jf 250,691,951 583,779,361

EjfO; 283,965,395 289,245,969

lnh ;ls{6 54,287,515 182,512,346

Pl8P;Pn 1,165,159 477,473

;Lk (SIP) kmf]g 1,261,341,827 1,180,476,320

Pkm6L6LPr - EjfO; 913,442,233 390,580,523

Pkm6L6LPr - 8f6f 21,532,531 21,317,497

cGo 2,786,426,610 2,648,389,490

cfwf/e"t 6]lnkmf]g ;]jfsf] hDdf cfo

hLP;Pd (GSM) df]afO{n ;]jf 

EjfO; 16,173,148,849 17,158,967,570

8f6f 11,116,356,491 10,520,258,726

P;PdP; 390,919,111 429,316,965

cGt/f{li6«o 6«Í 26,107,238 12,312,302

/f]ldË 157,108,732 191,580,002

cGo 27,863,640,419 28,312,435,565

GSM df]jfO{n ;]jfsf] hDdf cfo

cGt/k|zf;lgs ;]jf

cGt/k|zf;lgs cfo – cGt/f{li6|o 1,948,561,567 3,107,178,349

cGt/k|zf;lgs cfo - cGtb]{zLo 215,319,307 191,715,398

cGt/fli6«o /f]ldª (Sharing) 249,815,217 320,528,246

P;PdP; 568,518,748 804,472,808

cGo 11,180,395 7,949,192

cGt/k|zf;lgs ;]jfsf] hDdf cfo 2,993,395,233 4,431,843,991

Eofn' P8]8 ;]jfx¿ (VAS) 552,824,362 553,727,131

cfOkLl6eL ;]jf 120,083,682 33,253,832

hDdf ;]jf laqmL jfktsf] cfo 34,316,370,307 35,979,650,009

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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!^= ljQLo cfo
n]vf gLlt
ljleGg ;|f]taf6 k|fKt ljQLo cfonfO{ g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ( sf] cfwf/df n]vfÍg ul/Psf] 5 . 

JofVofTds l6Kk0fL
ljQLo cfo /sd ?=

#! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

C0f nufgLdf Aofh cfDbfgL 1,412,689,056 1,424,715,880

C0fkqdf k|fKt Aofh 360,480,641 324,223,761

lgIf]kdf Aofh 4,847,541,827 5,911,898,127

sd{rf/L C0fdf Aofh 166,531,490 165,123,854

nufgLsf] jf:tljs d"Nodf kl/jt{g 13,107,300 -2,010,000_

hDdf 6,800,350,315 7,823,951,622

!&= cGo cfo
n]vf gLlt
nfef+z cfDbfgLnfO{ nfef+z k|fKt ug]{ xs l;h{gf ePkl5 tyf cGo cfDbfgLnfO{ ljZj;gLo ?kdf dfkg ePsf jf k|flKt ;Dej 

b]lvPsf] cj:yfdf cGo cfDbfgL lzif{sdf hgfOPsf] 5 . ;/sf/L cg'bfg;Fu ;+nUg ;t{ kfngf ug]{ / cg'bfg k|fKt x'g] plrt 

cfZjf;g kZrft dfq ;d"xn] ;/sf/L cg'bfgnfO{ cfDbfgLsf] dfGotf lbPsf] 5 . -gf]6 @^_

JofVofTds l6Kk0fLx¿
cGo cfo /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

sfo{;Dkfbg hdfgt hkmt / cGo cfo 563,139,715 241,961,467

;/sf/L cg'bfg cfDbfgL 207,530,735 127,460,789

hDdf 770,670,450 369,422,256

!*= ;]jf ;~rfng tyf dd{t vr{
JofVofTds l6Kk0fL
sfo{;~rfng vr{df l:y/ g]6js{ / df]jfOn ;~rf/ ;Da4 g]6js{sf] ;~rfng tyf dd{tdf nfu]sf vr{ ;DnUg ul/Psf] 5 .

;~rfng tyf dd{t vr{x¿ /sd ?=

#! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

sfof{no pks/0f dd{t vr{ 46,795,664 63,175,953

ejg dd{t vr{ 140,087,381 134,895,741

KnfG6 tyf d]l;g dd{t vr{ 2,077,118,561 2,145,165,078

zlQm, tfk tyf k|sfz vr{ 1,422,752,363 1,463,033,358

;jf/L OGwg vr{ 107,308,856 116,248,715

;jf/L dd{t vr{ 73,502,336 71,497,076
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;~rfng tyf dd{t vr{x¿ /sd ?=

#! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

9'jfgL vr{ 13,821,227 14,084,465

cGt/f{li6«o cfO{=lk= lnh / 6«flGh6 vr{ 911,871,775 2,006,426,919

6]lnkmf]g ;]6 tyf cGo ;fdu|L vr{ 425,229,692 407,259,514

Sof;sf8{ vr{ 272,134,130 243,529,201

;f]wk'5 ;]jf vr{ 42,968,289 39,333,505

Eofn' P8]8 ;]jf vr{ 79,765,217 105,222,160

cGt/cfa4tf vr{ -/fli6«o_ 278,617,707 248,956,763

cGt/cfa4tf vr{ -cGt/f{li6«o_ 259,605,657 428,621,481

tflnd vr{ -s/f/_ 177,342,958 99,952,278

ef8f vr{ -sfo{;~rfng ;]jfsf] nflu_ 23,773,555 19,139,680

lk=6'=lk= P;PdP; vr{  28,262,767 28,565,669

/f]ldË vr{ 11,248,886 6,627,471

cg';Gwfg vr{ 691,207 130,181

cGo 1,948,437 1,906,326

hDdf 6,394,846,665 7,643,771,534

!(=  lalqm ;~hfn, ahf/Ls/0f / k|j4{g vr{
JofVofTds l6Kk0fL

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

laqmLafktsf] sld;g 93,949,833 96,068,071

lj1fkg tyf laqmL k|j4{g 196,248,644 196,698,778

hDdf 290,198,477 292,766,849

@)=  sfof{no ;~rfng vr{
JofVofTds l6Kk0fL
k|zf;lgs vr{ /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

e|d0f vr{ 138,328,963 159,082,356

s/ tyf z'Ns 95,261,894 116,984,375

ef8f vr{ -sfof{no ;~rfng_ 160,291,869 176,882,932

;~rfns ;ldlt a}7s eQf 2,508,500 2,023,500

cGo a}7s eQf tyf vr{ 49,635,451 53,390,012

d;nGb tyf 5kfO vr{ 32,697,437 37,651,261

a+}s rfh{ 17,245,277 15,000,740

tflnd vr{ 231,091,089 202,205,152

cltly ;Tsf/ vr{ 25,344,453 25,135,602

sfof{no ;hfj6 11,642,227 11,046,017

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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k|zf;lgs vr{ /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

aLdf vr{ 30,672,476 32,635,680

n]vfk/LIf0f z'Ns 2,639,867 2,639,867

s/ n]vfk/LIf0f z'Ns 800,000 900,000

n]vfk/LIf0f vr{ 5,342,372 4,782,376

x'nfs vr{ 1,234,825 1,071,139

k':ts tyf kqklqsf 2,336,725 2,528,146

Jofj;flos ;]jf z'Ns vr{ 6,400,933 9,652,540

;'/Iff vr{ 260,380,406 220,700,541

afXo;|f]t ;]jf vr{ 8,318,819 12,315,017

;b:otf Zf'Ns 12,652,407 15,186,706

Jofj;flos ;kf]6{ vr{ 58,583,943 67,390,633

;~rf/ vr{ 18,476,141 16,258,742

jflif{sf]T;j vr{ 5,745,440 7,056,926

;fwf/0f;ef vr{ 1,909,097 1,886,824

ljljw vr{ 98,733,047 130,554,128

hDdf 1,278,273,657 1,324,961,213

@!=  lgofds b:t'/, z'Ns tyf gjLs/0f b:t'/
JofVofTds l6Kk0fL
lgofds b:t'/, z'Ns tyf gjLs/0f b:t'/  ?k}ofFdf 

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

/f]oN6L 1,367,501,991 1,438,706,739

Uf|fdL0f b"/;~rf/ ljsf; sf]if of]ubfg 683,750,995 719,353,370

lk|mSj]G;L b:t'/                                         1,989,499,222 1,618,158,406

cg'dltkq b:t'/ 3,276,712,329 4,000,000,000

hDdf 7,317,464,537 7,776,218,515

b"/;~rf/ lgodfjnL, @)%$ adf]lhd ;]jf /fh:jsf] $ k|ltztsf] b/n] /f]oN6L / g]kfn b"/;~rf/ k|flws/0fsf] Ohfht kqsf] 
;t{ cg';f/ ;]jf /fh:jsf] @ k|ltztsf] b/n] u|fdL0f b"/;~rf/ ljsf; sf]if -RTDF_ afktsf] bfloTj n]vfÍg ul/Psf] 5 . 
-gf]6 !%M u|fxs ;Demf}tfaf6 k|fKt /fh:j _ .

;d"xn] ljleGg k|sf/sf lk|mSj]G;L AofG8 k|of]u u/]afkt g]kfn b"/;~rf/ k|flws/0fnfO{ jflif{s lk|mSj]G;L z'Ns a'emfpFb5 . ;d"xn] 
hLP;Pd Ohfhtkqsf] b:t'/df hLP;Pd ;]jfsf] cfDbfgLsf] )=$ k|ltztn] x'g] u/L kl/jt{gzLn z'Ns a'emfpg] u/]sf] 5 h;df 
hLP;Pdsf] cGt/cfj4tf /fh:j / d"No clej[l4 ;]jf -VAS_ sf] c+z klg ;dfj]z ul/Psf] 5 .

@@= ljQLo vr{
JofVofTds l6Kk0fL
e'QmfgL ug'{kg]{] GSM cg'dltkq b:t'/ / k§f afktsf] bfloTjdf k|efjsf/L Aofh ljlwsf] k|of]u u/L u0fgf ul/Psf] vr{nfO{ 
ljQLo vr{df /flvPsf] 5 .
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ljQLo vr{ /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

Unwinding Interest GSM

cg'dltkq b:t'/ bfloTj afkt
- 293,496,296

ljQLo vr{ tyf k§f bfloTj 169,318,689 194,453,790

hDdf 169,318,689 487,950,086

@#= ODk]o/d]G6 nfut / l/e;{n (Impairment Cost and Reversal):
n]vf gLlt
u}/ ljQLo ;DklQdf ODk]o/d]G6 
hfoh]yf, Knf06 / pks/0fsf] s'g} PsfOdf ePsf] xfgL, To;sf] afFsL /sd / c;'nof]Uo /sd aLrsf] km/snfO{  ODk]o/d]G6 sf] 
?kdf klxrfg ul/Psf] 5 . s'g} ;DklQsf] vf; PsfOn] :jtGq ?kdf gub k|jfx ub}{g eg] c;'nof]Uo /sdnfO{ To:t} ;d"xdf /x]sf 
gub cfh{g ug]{ PsfO (Cash Generating Units, CUG) sf] cfwf/df lgwf{/0f ul/Psf] 5 . 

;d"xsf] k|To]s k|ltj]bg ldltdf s'g} ;DklQdf ODk]o/d]G6 ug'{kg]{ b]lvPsf] cj:yfdf :ff]sf]] lgwf{/0f u/L c;'nof]Uo /sd ;d]t 
lglZrt ul/Psf] 5 . 

ODk]o/d]G6  ;dLIffdf k|efj kfg{ ;Sg] dxTjk"0f{ sf/0f lgDg 5g\ M

s_ ck|rlnt jf ef}lts IfltÙ

v_ k|ljlw / lgofds jftfj/0fdf ePsf] dxTjk"0f{ kl/jt{gÙ

u_ sfo{;Dkfbg cGtu{t ck]lIft P]ltxfl;s jf cg'dflgt eljiodf ;~rfng pknlAwdf dxTjk"0f{ kl/jt{gÙ

3_ ;DklQ k|of]udf jf o;sf] ;du| Joj;fosf] nflu /0fgLltdf dxTjk"0f{ kl/jt{g .

ODk]o/d]G6sf ;"rsx¿sf] klxrfg, eljiosf] gub k|jfxsf] cg'dfg / Cash Generating Unit (CGU) x¿sf] c;'nof]Uo 
/sdsf] lgwf{/0fnfO{ dxTjk"0f{ lg0f{o rflxG5 . CGU x¿sf] c;'nof]Uo /sd, jf:tljs d"Nodf lg;u{ ug{ nfUg] nfut 36fO 
cfpg] d"No / Value In Use dWo] h'g a9L x'G5 ;f]xLnfO{{ sfod ul/Psf] 5 . ahf/d"Nosf] cfwf/df lgwf{/0f ug{ g;lsg] 
cj:yfdf o:tf] d"No Discounted Cash Flow sf] cfwf/df ul/G5 . gub k|jfxsf] u0fgf c;'nof]Uo /sd, jf:tljs d"No, 
Past Trend tyf afXo ;"rgfsf] cfwf/df ul/Psf] 5 . ;DklQ jf CGU df x'g] ljz]if hf]lvd b]vfpgsf] nflu pko'Qm 
Discount Rate sf] k|of]u ul/Psf] 5 .

ljQLo ;DklQdf ODk]o/d]G6
g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg ( n] s'g} klg ljQLo ;DklQsf] ;'? dfkgb]lv C0f hf]lvddf pNn]Vo j[l4 ePsf] 5 5}g eGg] cfwf/df 
# r/0fdf ODk]o/d]G6 df]8nsf] ;'?jft u/]sf] 5 . oL ODk]o/d]G6sf r/0fn] n]vfÍg cjlwdf cg'dflgt C0f gf]S;fgL (Expected 

Credit Loss-ECL) sf] ?kdf jf Aofh cfDbfgL dWo] s'g n]vfÍg ug]{ elg ODk]o/d]G6 /sdsf] lgwf{/0f ub{5 . 

r/0f !M  ;'? k|flKtb]lv C0f hf]lvddf s'g} k|efjsf/L j[l4 5}g eg] !@ dlxgfsf] cg'dflgt C0f gf]S;fgLsf] n]vfÍg ug]{ / 
s'n hDdfdf Aofh n]vfÍg ug]{ . 

r/0f @M  ;'? k|flKtb]lv C0f hf]lvddf 7"nf] j[l4 b]lvPdf cjlwe/sf] nflu cg'dflgt C0f gf]S;fgLsf] n]vfÍg ug]{ / s'n 
hDdfdf Aofh n]vfÍg ug]{ .

r/0f #M  ljQLo ;DklQ qm]l86 ODk]o8{ ePdf -xfn;fn} g]kfn n]vfdfg #(- ljQLo pks/0fx¿M dfkg tyf n]vfÍg df 
;dfj]z dfkb08 cg';f/_ cjlwe/sf] nflu cg'dflgt C0f gf]S;fgLsf] n]vfÍg ug]{ / v'b hDdfdf -s'n hDdfdf 
qm]l86 5'6 36fP/_ Aofh n]vfÍg ug{]  .

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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JofVofTds l6Kk0fL 
ODk]o/d]G6÷-ODk]o/d]G6 lkmtf{_ /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

hfoh]yf, KnfG6 / pks/0f 57,265,663 -102,429_

k'FhLut sfo{k|ult 128,970,603 524,275,659

cf;fdL afFsL -88,213,381_ -274,741,580_

lhG;L df}Hbft 5,235,270 -131,496,266_

C0f nufgL -575,607,788_ -

hDdf -472,349,634_ 117,935,384

@$= j}b]lzs d'b|f ;6xL b/df ePsf] kl/jt{gsf] c;/
n]vf gLlt
j}b]lzs d'b|fdf x'g] sf/f]jf/ /sdnfO{ sf/f]jf/ ldltdf sfod ;6xL b/ k|of]u u/L k|rlnt ;~rfng d'b|fdf -g]kfnL ?k}+of_ ?kfGt/0f 

ul/Psf] 5 .

ljb]zL d'b|fdf b]vfOPsf df}lb|s ;DklQ tyf bfloTj k|ltj]bg tof/ ubf{sf] ldltdf sfod /x]sf] b/sf] cfwf/df ;d"xsf] 

rngrlNtsf] sf/f]jf/ d'b|fdf ?kfGt/0f ul/G5 . d'b|f ?kfGt/0fsf] sf/0f l;lh{t nfe jf xfgLnfO{ gfkmf jf gf]S;fg ljj/0fdf 

b]vfOG5 . u}/ df}lb|s ;DklQnfO{ ;'? k|fKt ubf{sf] ldltdf sfod /x]sf] ;6xL b/sf] cfwf/df g} n]vfÍg ul/G5 h;nfO{ kl5 

k'gn{]vg ul/b}g . 

;6xL b/df ePsf] kl/jt{gsf] c;/ /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

n]gb]gaf6 gfkmf÷-gf]S;fg_  30,488,664 601,780,664

d"NofÍgaf6 gfkmf÷-gf]S;fg_)  65,193,332 -396,964,258_

hDdf  95,681,996 204,816,406

@%=  cfos/
n]vf gLltx¿
;d"xn] s/sf] n]vfÍg tyf k|ltj]bg tof/ ug]{ k|of]hgsf] nflu g]kfn n]vfdfg !@ cg'';/0f u/sf] 5 . cfly{s jif{sf] gfkmfdf 

cfos/ u0fgf ubf{ rfn' / :yug s/ ;dfj]z u/L k|ToIf ?kdf OlSj6L jf cGo lj:t[t cfDbfgL ljj/0f;Fu ;DalGwt 

j:t'x?sf] xb;Dd afx]ssf] s/nfO{ l;wf gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0fdf n]vfÍg ul/G5 .

rfn' s/M
rfn' cfos/df rfn' jif{sf] s/of]Uo gfkmfdf ljj/0f tof/ ubf{sf] ldltdf sfod s/sf] cfwf/df ltg'{kg]{ ck]lIft s/ tyf 

ljut jif{sf] ltg{ afFsL s/ ;dfof]hg ;lxtsf] s/ kb{5 . rfn' s/sf] /sd ltg'kg]{ jf k|fKt ug'kg]{ egL ck]Iff ul/Psf] 

s/sf] plrt cg'dfg xf] h;n] cfos/;Fu ;DalGwt clglZrttf ;d]t k|ltljlDat ub{5 .

:yug s/
:yug s/n] ;d"xsf] eljiodf lng' jf lbg'kg]{ s/sf] bfloTjnfO{ hgfpF5 . h'g ;d"xsf] ;DklQ tyf bfloTjsf] ljQLo 

ljj/0f cg';f/sf] afFsL /sd / s/of]Uo gfkmf u0fgf ubf{ x'g] s/ cfwf/df ePsf] c:yfoL leGgtfaf6 l;lh{t x'G5 .
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:yug s/ ljQLo l:yltsf] ljj/0fdf bfloTj u0fgf ljlwaf6 u0fgf ul/G5 . pQm u0fgfdf s/of]Uo bfloTj / ;DklQsf] 
c:yfoL km/s u0fgf u/L gfkmfdf ;dfof]hg ul/G5 .

:yug s/ bfloTj ;fdfGotof ;a} s/of]Uo c:yfoL leGgtf / c:yfoL leGgtf jf s/of]Uo nfe pknAw x'g ;Sg] ;Ddsf 
tyf To:tf c:yfoL leGgtfsf] k|of]u ug{ ;lsg] :yug s/ ;DklQsf nflu u0fgf ul/G5 . 

:yug s/nfO{ ljj/0f tof/ ubf{sf] ldltdf sfod s/sf b/x?sf] k|of]u u/L l/e;{ ub{f c:yfoL leGgtfdf nfu" x'g] ck]Iff 
ul/Psf s/sf b/df dfkg ul/G5 . :yug s/ ;DklQ k|To]s l/kf]l6{Ë ldltdf k'gM ;dLIff u/L efjL k"jf{g'dfg s/of]Uo nfe 
/ s/ of]hgf /0fgLltsf] :t/sf] cfwf/df ;Defljt s/ nfe k|fKt x'g] ;Defjgf gePsf] xb;Dd 36fOG5 .

olb rfn' s/ bfloTjnfO{ rfn' s/ ;DklQaf6 km/kmf/s ug{ ;Sg] sfg"gL clwsf/ 5, To;tf s/ lgwf{/0f ug]{ s/ lgsfo Pp6} 
5 / ;d"xn] rfn' s/ ;DklQ / bfloTjsf] v'b lx;fa u/L jf ;DklQ k|fKt ug]{ / bfloTj Ps} ;fy km/kmf/s ug]{ ;f]r /fVb5 
eg] rfn' s/ ;DklQ / bfloTjnfO{ /fkm;fkm ul/G5 . 

@%=!  v'b s/ ;DklQ / bfloTj
;d"xsf] cf=j= @)&%/&^ -@)!*-!(_ sf] clGtd s/ k/LIf0f k'/f eO;s]sf] 5 . afFsL cf=j=x¿sf] ;DklQ / bfloTjsf] ljj/0f 
lgDgfg';f/ /x]sf] 5 M

ljj/0f /sd ?=

cfo jif{ cfos/ afkt Joj:yf clu|d cfos/ e'QmfgL v'b s/ ;DklQ÷-bfloTj_ ;l~rt s/ ;DklQ÷-bfloTj_
2076/77 6,271,148,664 6,962,104,678 690,956,014 1,397,453,290
2077/78 4,295,753,360 5,175,225,403 879,472,043 2,276,925,333
2078/79 5,380,142,722 4,769,843,413 -610,299,309_ 1,666,626,024
2079/80 4,555,461,469 4,650,440,569 87,797,364 1,754,423,388
2080.81 - 2,323,404,278 2,323,404,278 4,077,827,667

@%=@  rfn' s/
rfn' s/ bfloTj -jf lkmtf{ k|flKt_ rfn' jif{sf] s/of]Uo cfo tyf ljut jif{sf] s/ e'StfgL afFsL ;dfof]hgdf lge{/ ub{5 . s/of]Uo 
cfo gfkmf jf gf]S;fgsf] ljj/0fdf b]vfOPsf] gfkmfeGbf km/s kg{ ;S5 lsgls s]xL cfDbfgL jf vr{x¿ ljleGg jif{x¿df s/ 
ef/ kfg'{kg]{ jf 36fpg' kg]{ x'g ;S5g\ eg] sltko To:tf cfDbfgL jf vr{x¿ s/ gnfUg] jf 36fpg' gkg]{ x'g ;Sb5g\ . ;d"xsf] 
rfn' s/ bfloTj k|rlnt cfos/ P]g @)%* -2002 AD_, cfos/ lgodfjnL, ;f];Fu ;DalGwt lgb]{lzsf tyf kl/kq cg';f/ 
u0fgf ul/Psf] 5 . 

cfos/ vr{ /sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

s/sf] Aoa:yf 

Rffn' jif{sf] nflu - 4,555,461,469

ljut jif{sf] nflu 44,921,136 -

:yug s/ 4,960,798,216 -774,354,979_

hDdf 5,005,719,352 3,781,106,490

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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@%=#  :yug s/
ljj/0f –cf=j=@)*).*! cfly{s ljj/0fsf] c+s s/ cfwf/ c:yfoL km/s ?=

;DklQ

hfoh]yf, Knf06 / pks/0f 25,293,491,385 34,486,452,781 -9,192,961,396_

hldg 23,085,052,066 586,900,301 22,498,151,765

cb[io ;DklQ 1,572,717,065 1,656,018,783 -83,301,717_

Carry Forward of Deductable Losses - -2,851,747,300_ -2,851,747,300_

C0f nufgL 14,186,015,028 14,343,796,793 -157,781,765_

Jofkfl/s k|flKtof]Uo 1,514,949,428 3,099,035,864 -1,584,086,436_

k|f]befjL /sd, k]:sL tyf cGo e'QmfgL kfpg' kg]{ /sd 983,950,227 1,043,232,047 -59,281,820_

lhG;L df}Hbft 521,072,182 769,857,389 -248,785,207_

k'FhLut sfo{k|ult 3,790,036,603 5,169,195,366 -1,379,158,763_

cu|Ld e'QmfgL tyf cGo u}/ ljQLo ;DklQ 820,680,348 860,874,218 -40,193,870_

jf:tljs  nufgLdf ePsf] kl/jt{g 186,499,300 173,392,000 13,107,300

OlSj6L nufgL 219,034,000 204,436,000 14,598,000

P;f]l;P6\;df nufgL 1,576,597,257   2,463,341,250        
-886,743,993_

bL3{sfnLg nufgL tyf k]:sL 852,758,962 946,143,646 -93,384,684_

bfloTj / Joj:yf 

gjLs/0f b:t'/sf] Joj:yf                            -

lgwf{l/t ;'ljwf of]hgf Joj:yf 18,187,775,411 -
        

-18,187,775,411_

6]lnsd eQf Joj:yf 913,125,701 - -913,125,701_

sd{rf/L af]g; afkt Joj:yf 1,215,457,476 - -1,215,457,476_

d"NofÍg afktsf] gfkmf÷-gf]S;fg_ 67,518,549

vr{sf] Joj:yf 252,827,307 - -252,827,307_

Net of Lease Liability/ROU 313,284,481 - -313,284,481_

hDdf -14,869,776,237_

s/sf] b/ 25% , 30% -4,452,860,452_

:yug  ul/Psf] s/ bfloTj÷;DklQ – cf=j=@)&(–*)-kl/dflh{t_ -9,939,005,653_

GSM license fee DTA Adjustment -

:yug s/ Joj:yf vr{÷-cfDbfgL_ cf=j=@)*)–*! 5,486,145,202

:yug ul/Psf] s/ bfloTj÷-;DklQ_,#! cfiff9 @)*!   -4,452,860,452_

:yug s/ Joj:yf vr{÷-cfDbfgL_ cf=j=@)*)–*! P&L 4,960,798,216

:yug s/ Joj:yf vr{÷-cfDbfgL_ cf=j=@)*)–*! OCI 525,346,986

@%=$  ljQLo ljj/0f / s/ ljj/0fdf k]z ul/Psf] cfo ljj/0f aLrsf] s/ 

lx;fa ldnfg ljj/0fM
/sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
ljQLo ljj/0f cg';f/ s/ cl3sf] gfkmf 11,188,328,513 11,676,249,494
cfos/ P]g cGtu{t v'b ;dfof]hg -11,188,328,513_ 3,508,622,079
gfkmfsf] nflu s/ k|:tfj - 15,184,871,563
cfos/ b/ -@%Ü, #)Ü_
hDdf - 4,555,461,469
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@^=  ;/sf/L cg'bfgM
n]vf gLlt
;/sf/L cg'bfg eg]sf] Pp6f ;+:yfsf] ;~rfng ultljlw;Fu ;DalGwt ljut jf eljiosf] lglZrt ;t{sf] cg'kfngsf] 
abnfdf ;+:yfnfO{ ;|f]t x:tfGt/0fsf] ¿kdf ;/sf/n] k|bfg ug]{ ;xof]u xf] . jf:tljs d"Nosf u}/–df}l›s cg'bfg 
;lxtsf ;/sf/L cg'bfgsf] lgDgfg';f/sf plrt cfZjf;g k|fKt ePkZrft dfq n]vfÍg ul/G5 . 

-s_ ;+:yfn] ;/sf/L cg'bfg;Fu ;DalGwt ;t{sf] kfngf ug]{5Ù /

-v_ cg'bfg k|fKt x'g]5 .

;DklQ;Fu ;DalGwt jf:tljs d"No u}/–df}l›s cg'bfg ;lxtsf ;/sf/L cg'bfgsf] k|of]uof]Uo cjlwsf] cfwf/df 
:yug cfosf] ¿kdf gfkmf jf gf]S;fg lx;fadf n]vfÍg ul/G5 . x|f;of]Uo ;DklQ;Fu ;DalGwt cg'bfg tL ;DklQsf] 
k|of]uof]Uo cjlwsf cfwf/df h'g cg'kftdf x|f; vr{nfO{ n]vfÍg ug'{ kg]{ xf] ;f]xL cg'kftdf gfkmf jf gf]S;fgdf ef/ 
kfl/G5 .

klxn] g} eO;s]sf] vr{ jf gf]S;fgsf] Ifltk"lt{sf] ¿kdf jf eljio;Fu ;DalGwt s'g} nfut lagf ;+:yfnfO{ tTsfn 
cfly{s ;xof]u ug]{ p2]Zon] k|fKt x'g] ;/sf/L cg'bfgnfO{ k|fKt x'g] cjlwsf] gfkmf jf gf]S;fgdf n]vfÍg ul/G5 .

JofVofTds l6Kk0fL
:yug ;/sf/L cg'bfg ?k}ofFdf

ljj/0f #! cfiff9 @)*!  #! cfiff9 @)*) 
-kl/dflh{t_

;'?sf] df}Hbft 1,533,384,294 861,019,990

rfn' jif{df yk 338,595,042 799,825,093

rfn' jif{df OlSj6Ldf x:tfGt/0f -207,530,735_ -127,460,789_

clGtd df}Hbft 1,664,448,601 1,533,384,294

@&= ljqmLof]Uo ;DklQx¿ 
JofVofTds l6Kk0fLx¿
d'Vo?kdf dd{tkZrft lkmtf{ ePsf, laqmLsf] k|lqmofdf /x]sf Scrap ;DklQ tyf ;d"xsf lj:yflkt pks/0fnfO{ laqmLof]Uo 
;DklQsf] ?kdf /flvPsf] 5  . Scrap tyf lj:yflkt ;DklQsf] cnfjf ;d"x;Fu lnnfdLsf nflu 5'6\ofOPsf ;DklQ klg /x]sf 
5g\  . oL ;DklQnfO{ >]:tfaf6 x6fO{ z'Go d"No jf ?=! afFsL /sd sfod u/L n]vfÍg ul/Psf] 5 . g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg % 
cg';f/ o:tf u}/rfn' / sfo{;~rfngdf g/x]sf ;DklQ jf:tljs d"Noaf6 laqmL nfut 36fO{ lgwf{/0f ul/g'k5{ .

Joj:yfkgaf6 sd dxTjsf elg cf}FNofOPsf tyf Jofjxfl/s sl7gfOsf sf/0f d"No lgwf{/0f ug{ g;lsg] ;DklQnfO{ ljQLo 
ljj/0fdf ;dfj]z ul/Psf] 5}g . o;n] ;d"xsf] ljQLo cj:yf tyf sfo{;Dkfbgdf guGo k|efj x'g] Joj:yfkgsf] cg'dfg /x]sf] 
5 . 

;d"xdf ;~rfngdf g/x]sf s'g} klg sf/f]jf/ 5}gg\ .

@*=  cGo ;+:yfx¿df /x]sf] ljQLo :jfy{ 
n]vf gLlt
;d"xn] cGo ;+:yfx¿;Fusf] nufgL, lgoGq0f / k|efjsf] k|:t'lt ug]{ k|of]hgsf] nflu g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfg !@ cg'';/0f 
u/]sf] 5 .

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!
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JofVofTds l6Kk0fL
cGo ;+:yfx?sf] ;]o/wf/0f k|ltzt  

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)

lqz"nL hnljB't sDkgL lnld6]8 41=42% 41=42%

dflyNnf] tfdfsf]zL hnljB't lnld6]8 6=00% 6=00%

ljB't pTkfbg sDkgL lnld6]8 3=21% 3=21%

gful/s :6s l8n/ sDkgL 12=86% 12=86%

 Treatment Treatment

g]]kfn l8lh6n k]d]G6\; sDkgL lnld6]8 ;xfos sDkgL ;xfos sDkgL 

lqz"nL hnljB't sDkgL lnld6]8 ljQLo nufgL ljQLo nufgL 
dflyNnf] tfdfsf]zL hnljB't lnld6]8 ljQLo nufgL ljQLo nufgL 
gful/s :6s l8n/ sDkgL ljQLo nufgL ljQLo nufgL 
ljB't pTkfbg sDkgL lnld6]8 OlSj6L nufgL OlSj6L nufgL

g]Zfgn km08 d]g]hd]06 lnld6]8 OlSj6L nufgL OlSj6L nufgL

;jf]{Qd l;d]G6 lnld6]8 OlSj6L nufgL OlSj6L nufgL

@(=  ;Defljt bfloTj / k'“hLut k|lta4tf 

@(=!  ;Defljt bfloTj
;Defljt bfloTjn] ;Defljt gubsf] afXo k|jfxnfO{ hgfpF5 h;sf] e'QmfgLsf] ;Defjgf sd x'g'sf] ;fy} ljZj;gLo sf/0f 
;lxt dfkg ug{ ;lsb}g . 

@(=!=!  s/ ;DaGwL d'4fx?    

@(=!=!=!  k|zf;lgs k'g/fjnf]sg clknM
;d"xsf] cf=j= @)&!/&@, @)&@/&#,  @)&#/&$, @)&$/&%, @)&%/&^ / @)&^/&& ;Ddsf] clGtd s/ lgwf{/0f ;DkGg 
eO{ s/ lgwf{/0f cfb]z k|fKt eO;s]sf] 5 . ;d"xn]] >f]tdf s/s§L / cfos/df ePsf] ;+zf]lwt s/ lgwf{/0f cfb]z pk/ 7"nf 
s/bftf sfof{nosf] vftfdf cfjZos w/f}6L /fvL k|zf;lgs k'g/fjnf]sgsf] nflu cfGtl/s /fh:j ljefusf dxflgb]{zssf] 
sfof{nodf k]z u/]sf] lgj]bg ljrf/fwLg 5 .

k|zf;lgs k'g/fjnf]sg                         /sd ?=

jif{ bflvnf ;do ?k}ofFdf
2071.72 2076.05.23 83,662,881
2072.73 2077.05.23 155,613,123
2073.74 2078.05.16 35,610,870
2074.75 2079.04.26 15,462,584
2075.76 2080.06.05 23,064,641
2076.77 2081.04.28 18,172,339

hDdf 331,586,439

k|zf;lgs k'g/fjnf]sg ;d"xsf] kIfdf gePdf cfo jif{ @)&#/&$, @)&$/&%, @)&%/&^ / @)&^/&& sf] nflu nufOPsf] 
>f]tdf s§L s/, cfos/ tyf tTsfn lgwf{/0f ul/Psf] hl/jfgf ;lxtsf] /sd ;d"xsf] ;Defljt bfloTj x'g;S5 . 

245

!& cf}+ jflif{s k|ltj]bg @)*)÷*!



jif{ cfos/ Eof6 >f]tdf s/s§L
2073.74 379,849,277 - -

2074.75 164,934,227 - -

2075.76 142,240,241 - 18,239,109
2076.77 35,281,907 11,256,344 8,485,155

hDdf 722,305,652 11,256,344 26,724,264

@(=!=!=@ /fh:j Gofoflws/0fdf clknM
;d"xsf] cf=j= @)&!/&@, @)&@/&#, @)&#/&$ @)&$/ &%, @)&%/ &^, / @)&^/ &&  sf] clGtd s/ lgwf{/0f ;DkGg eO{ 

s/ lgwf{/0f cfb]z k|fKt e} ;s]sf] 5 . ;d"xn] cf=j= @)&!/&@ sf] >f]tdf s/s§L / cfos/df ePsf] ;+zf]lwt s/ lgwf{/0f 

cfb]z pk/ cfGtl/s /fh:j ljefusf dxflgb]{zssf] sfof{nodf k]z u/]sf] lgj]bgsf] ljefusf dxflgb]{zsaf6 s'g} lg0f{o 

k|fKt ePsf] 5}g . ;d"xn] cf=j= @)&@/&# sf] >f]tdf s/s§L / cfos/df ePsf] ;+zf]lwt s/ lgwf{/0f cfb]z pk/ /fh:j 

Gofoflws/0fdf  k]z u/]sf] lgj]bgsf]] ljefusf dxflgb]{zsaf6 s'g} lg0f{o k|fKt ePsf] 5}g . 

cf=j bflvnf ldlt /sd ?=   
2071.72 2077.08.23 143,097,864
2072.73 2079.02.23 155,614,000

hDdf 298,711,864

>f]tdf s/s§L / cfo s/sf] ljifodf ul/Psf] k'g/fjnf]sg clknsf] lg0f{o ;d"xsf] ljkIfdf ePsf] cj:yfdf tyf km/kmf/s 

ldlt;Dd To;df nfUg] hl/jfgf ;d]tsf] /sd ;d"xsf] cf=j= @)&!/&@ / cf=j= @)&@/&# sf] ;Defljt bfloTjdf yk x'g] 5 . 

                       /sd ?=  

cf=j cfo s/ ;|f]tdf s/s§L
2071.72 690,546,872 25,768,640

2072.73 1,367,938,169 6,253,413

hDdf 2,058,485,041 32,022,053

@(=!=@ sfg"gL d'4fx¿
ljleGg Goflos tyf cw{Goflos lgsfodf ;d"x lj?4sf @^ j6f d'4fx¿ larf/fwLg /x]sf 5g\  . tL d'4fx? ;d"xsf] lakIfdf 

km};nf ePsf] cj:yfdf sDkgL pk/ bfloTj l;h{gf x'G5 . t/ To:tf bfloTjnfO{ ljZj;gLo ?kdf df}lb|s d"Nodf dfkg u/L 

n]vfÍg ug{ g;lsg] tyf l6Kk0fL @(=!=!=@ afx]ssf s/ ;DaGwL] d'4fx?af6 cfpg] bfloTjn] lg0f{odf vf;} k|efj gkfg]{ 

Jo:yfkgn] 7x/ u/]sf] 5 .

o; k|ltj]bg cjlwdf ;Demf}tf cg';f/ Hofnfdf sfd ug]{ @! hgf sfdbf/x?sf] ljifodf ;jf]{Rr cbfntdf d'4f ljrf/fwLg 

/x]sf] 5 . pQm d'4fsf] km};nf ;d"xsf]] ljkIfdf ePdf ;d"xn] ;Defljt bfloTj jxg ug'{kg]{  /sd ?= (,^)*,)%^=#% yk x'g] 5 .

@(=!=# g]kfn b"/;~rf/ k|flws/0f;“usf] ljjfbM
;d"x / g]kfn b"/;~rf/ k|flws/0f aLr @!)) d]3fxh{ Jof08sf] lk|mSj]G;L k|of]u afkt ;d"xn] k|flws/0fnfO{ e'StfgL ug'kg]{ 

cf=j=@)^#.^$ b]lvsf] lk|mSj]G;L b:t'/ ljifodf ljjfb l;h{gf ePsf] 5 . lk|mSj]G;L b:t'/sf] ljifodf k'glj{rf/ ul/of]; elg 

;d"xn] clkn u/]kl5 of] ljifo pRr cbfnt, kf6gdf ljrf/fwLg /x]sf] 5 . 

cbfntaf6 ;d"xsf] ljkIfdf km};nf ePsf] cj:yfdf lk|mSj]G;L b:t'/ afktsf] ?=!=^^ ca{ ?k}ofF tyf km/kmf/s ldlt;Dd 

To;df nfUg] hl/jfgf ;d]tsf] /sd ;d"xsf] ;Defljt bfloTjdf yk x'g]5 . 
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@(=@ k|lta4tf 
k|lta4tf eg]sf] ;d"xn] ;DklQ vl/b, k§f, k"jf{wf/ Pj+ g]6js{ ljsf; / lj:tf/sf] nflu cfk"lt{stf{;Fu ul/Psf] ;Demf}tf afkt 
eljiodf ltg'kg]{ s/f/sf] bfloTj xf] t/ j:t' tyf ;fdu|L cfk"lt{stf{af6 k|fKt eO{ g;s]sf] sf/0fn] To:tf /sd ljQLo ljj/0fdf 
;dfj]z ul/Psf 5}gg\ . sfo{;DkGg ePkZrft\ e'QmfgL ug]{ u/L Go"gtd k|lta4tf hgfOPsf /sd lgDgfg';f/ k|:t't ul/Psf] 5 .

k'FhLut k|lta4tf -?k}ofFdf_

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*) 
-kl/dflh{t_

l;len sfo{sf] k'FhLut k|lta4tf 88,817,232 574,167,205

Knf06 tyf pks/0f vl/b sfo{sf] k'FhLut k|lta4tf 6,200,674,742 5,013,535,133

hDdf 6,289,491,974 5,587,702,338

#)= ;Da4 kIfsf] ljj/0f
n]vf gLlt
g]kfn n]vfdfg @$ “;Da4 kIf;F+usf] sf/f]jf/” adf]lhd sf/f]af/ /sd / cGo sfg"gL cfjZostfnfO{ v'nf;f ug'{kg]{ Joj:yf  
/x]sf] x'Fbf ;d"xn] ;Da4 kIf;Fusf] sf/f]jf/ / ;f]sf] afFsL /sdnfO{ pNn]v u/]sf] 5 .

JofVofTds l6Kk0fL

#)=!  ;Da4 kIfsf] klxrfg
;d"xn lgDg kIfx¿nfO{ ;Da4 kIfsf] ?kdf klxrfg u/]sf] 5 .

!=  g]kfn ;/sf/ M g]kfn ;/sf/ d'Vo sDkgLsf] k|d'v nufgLstf{ /x]sf] 5 . -;]o/ k'FhL ;DaGwL gf]6 !#_

@=  sDkgLsf ;~rfnsx¿ .

#= sDkgLsf d'Vo Joj:yfksx¿, sDkgLdf ;]jf/t tx !! / ;f]eGbf dflysf kbfl;g JolQmx¿nfO{ Joj:yfksLo lg0fo{df 
k|efj kfg{ ;Sg] kbflwsf/Lsf] ?kdf lnOPsf] 5 .

$=  ;~rfns tyf Joj:yfksLo kbdf sfo{/t kbflwsf/Lsf gft]bf/x¿ .

%= gful/s nufgL sf]if tyf sd{rf/L ;~ro sf]ifdf /x]sf] g]kfn 6]lnsd sd{rf/L cjsf; sf]if .

^=  g]kfn b"/;~rf/ sDkgLsf] sd{rf/Lsf] lgj[lQe/0f sf]ifsf] nflu g]kfn a}+s lnld6]8, /fli6«o jfl0fHo a}+s / s[lif ljsf; a}+s 
tyf cGo jfl0fHo a}+sx?;Fu Earmark ul/Psf] /sd .

&= lqz"nL hnljB't sDkgL lnld6]8 .

*=  dflyNnf] tfdfsf]zL hnljB't lnld6]8 .

(=  gful/s :6s l8n/ sDkgL lnld6]8 .

!)= /fli6«o jfl0fHo a}+s .

#)=@  ;Da4 kIf;“usf] sf/f]af/

#)=@=!  g]kfn ;/sf/;“usf] sf/f]af/
;d"xn] s/ tyf u}/ s/ /fh:j u/L ? $!,%(#,#)&,&!!  ;/sf/L sf]ifdf of]ubfg u/]sf] 5 eg] ;]o/ nufgLsf] cfwf/df 
?= ^,%*&,&@^,$)) nfef+z e'StfgL u/]sf] 5 .
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/sd ?=

ljj/0f #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)
-kl/dflh{t_

clu|d cfos/ 1,700,000,000 4,623,350,367

d"No clej[l4 s/ 3,461,087,208 3,460,937,588

b"/;~rf/ ;]jf z'Ns 3,144,794,737 3,486,508,597

:jfldTj z'Ns 684,193,353 698,446,608

eG;f/ z'Ns 175,127,300 289,907,695

/f]oN6L / u|fld0f b"/;~rf/ ljsfz sf]if 2,158,060,109 2,249,791,180

lk|mSj]G;L b:t'/ 2,046,595,006 1,621,499,980

nfef+z 6,587,726,400 7,169,607,279

;DklQ s/ 58,273,766 69,005,516

nfO;]G; b:t'/ 16,989,500,000 3,367,870,000

;|f]tdf s/s§L (TDS) 4,587,949,832 1,418,772,575

hDdf 41,593,307,711 28,455,697,385

b"/;~rf/ ;]jf k|bfg u/]afkt g]kfn ;/sf/sf] nflu ;+sng ul/g] ;]jf z'Ns Jofj;flos ;t{adf]lhd nufOPsf 5g\ . 

g]kfn b"/;~rf/ k|flws/0f -g]kfn ;/sf/åf/f :yflkt :jfoQ lgofds lgsfo_ nfO{ a'emfOPsf z'Ns sfg"g tyf lgodgsf/L 
Joj:yf adf]lhd e'QmfgL ul/Psf] 5 .

#)=@=@ ;~rfns tyf d'Vo Joj:yfksLo JolQmTj
o; cfly{s jif{df -c;f/ #!, @)*!_ s'g} klg ;~rfns tyf Joj:yfks Pj+ lghsf gft]bf/x¿n] ;d"xaf6 s'g} k|sf/sf] C0f 
;'ljwf lnPsf 5}gg\ .

;d"xn] lgodfjnL÷ljlgodfjnL cg';f/sf ;]jf ;'ljwf afx]s s'g} klg ;~rfns tyf Joj:yfksLo JolQmTj Pj+ lghsf 
gft]bf/x¿;Fu s'g} klg sf/f]af/ cyjf sf/f]af/ k|:tfj ;d]t u/]sf] 5}g .

#)=@=# cGt/ ;d"x sf/f]af/
cGt/ ;d"x aLr x'g] sf/f]af/ Arm’s Length l;4fGtsf] cfwf/df lgDgfg';f/sf] sf/f]jf/ ePsf] 5 .

sf/f]af/sf k|s[lt ?k}ofFdf 

ljj/0f
sf/f]af/ /sd p7\g jFfsL /sd /  

-e'QmfgL jfFsL /sd_8]la6 qm]l86

3/ef8f vr{ 36,00,000 810,000

6]lnkmf]g / OG6/g]6 vr{ 277,428 45,382.04

ljB't dxz'n e'QmfgLsf nflu sldzg 1,582,000 -1,506,400_

MPOS vl/b 30,953,825

hDdf 1582,000 31,231,254 -651,018_

#!   k'gk{l/dflh{t / k'gjuL{s[t v'nf;f M
cfly{s ljj/0fx¿ q'l6 /lxt k|:t't ug{sf nflu k|ltj]bg cjlweGbf cl3Nnf] cf=j=sf dxTjk"0f{ q'l6nfO{ kZrftbzL{ 
(Retrospective) ?kdf ;Rofpg ;f]xL cjlwsf] t'ngfTds /sdnfO{ k'gM k|:t't u/]/ jf k|ltj]bgdf t'ngf ul/Psf] cjlw 
eGbf cl3Nnf cf=j=df ePsf q'l6x?nfO{ ;f] cjlwsf] ;DklQ, bfloTj / OlSj6Lsf Aofn]G;nfO{ k'gM k|:t't u/]/ ;'wf/ ul/G5 .

o; ;Gbe{df, cl3Nnf] cjlwsf q'l6x¿nfO{ lgDglnlvt k|efjsf ;fydf sDkgLsf] ;DklQ, bfloTj / OlSj6Lsf] k|f/lDjs  
cf/lDes Aofn]G; k'gM k|:t't u/]/ ;'wf/ ul/Psf] 5 .
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s_  cf=j=@)&*÷&( df cb[Zo ;Dkltsf] kl/zf]wg (Amortisation) tkm{ ?= !&%,$%^,@$$.)) sf] sd 
clen]lvs/0f ePsf]df o; cf=j=sf] ;l~rt hu]8fsf] ;'? df}Hbftdf ;dfof]hg ul/Psf] . 

v_  sd{rf/L C0fsf] d"NofÍgnfO{ jf:tljs d"Nodf d"NofÍg ug{ ?=!*&,$)@,^&$.)) nfO{ ;l~rt hu]8fsf] ;'? 
df}Hbftdf tyf ?=!%,!$&,@!%.)) nfO{ cl3Nnf] jif{df kl/dfh{g u/L k|:t't ul/Psf] 5 .

u_  ;DklQsf] k|of]u clwsf/ / k§f bfloTjdf ePsf ;dfof]hgsf] ;DaGwdf ;l~rt hu]8fsf] ;'? df}Hbftdf 
?=$),*^&,@!).)) sf] ;dfof]hg ul/Psf] 5 . k§f bfloTjsf] ljQLo nfut ?=!$,^@&,$^$ / ;DklQsf] k|of]u 
clwsf/sf] kl/zf]wg nfut ?=(^,(@^,)$$.)) cl3Nnf] jif{df kl/dfh{g u/L k|:t't ul/Psf] 5 .

3_  dfly plNnlvt /sdx¿sf] k'gM k|:t'tLs/0f / juL{s/0fsf] glthf:j¿k ?= !@$,^!@,^(#.)) :yug s/ 
;l~rlt tyf :yug s/ ;DklQdf ;dfof]hg ul/Psf] 5 .

#@=  l/kf]l6{∙ cjlw kZrftsf 36gfx?
k|ltj]bg ldlteGbf k5fl8 k|ltj]bg x:tfIf/ ePsf] ldlt -@)*!÷*÷#)_ ;Dddf cGo yk pNn]vgLo 36gfx? 5}gg\ .

##=  ljut jif{ ;dfof]hg                       

ljut tyf rfn' jif{sf ljQLo ljj/0fx¿nfO{ g]kfn ljQLo k|ltj]bgdfgn] cf}+NofP cg';f/ kl/dfh{g u/L k|:t'tLs/0f ul/Psf] 5  . 

ljut jif{;Fu ;DalGwt lgDgfg';f/sf cfDbfgL / vr{nfO{ g]kfn n]vfdfg * sf k|fjwfg cg';f/ cf=j=@)*).*! df ;dfof]hg 
ul/Psf] 5 . v'b ljut jif{ ;dfof]hg ?=!$&,!)( ;DalGwt cf=j=df / jif{ v'nfpg g;lsPsf /sdnfO{ rfn' cf=j=sf] 
;~rfng OlSj6Ldf ef/ kfl/Psf] 5 .

?k}ofFdf 

l;=g+ ljj/0f vr{ cfDbfgL
1 sfo{;~rfng cfo 56,865

2 sfo{;~rfng vr{ 203,974

hDdf 203,974 56,865

v'b c;/ 147,109

e]l6Psf cGo km/s ljj/0fnfO{ ;f]xL :yfgdf 5'§} b]vfOPsf] 5 .

#$=  cGo v'nf;f

#$=!  ;6xL b/sf] k|of]u
;6xL b/ #! cfiff9 @)*! #! cfiff9 @)*)

cd]l/sL 8n/ M ?k}+ofF 133=36 131=17

o"/f] M ?k}+ofF 145=46 147=19

u|]6la|6]g kfp08:  ?k}+ofF 173=29 171=95

#$=@   ljut jif{sf /sdx¿nfO{ rfn' jif{;“u t'ngf ug{ ;lhnf] x'g]u/L cfjZostfcg';f/ k'gM ljefhg tyf juL{s/0f ul/Psf] 
5 .

ldltM #) d+l;/, @)*!
:yfgM sf7df8f}+

>L /flwsf cof{n 
cWoIf 

>L ;+lutf kxf8L -cof{n_ 
;b:o

>L wlg/fd zdf{ 
;b:o

l;=P= dx]z s'df/ u'/fufO{+
Pd=hL=P;=P08 P;f]l;P6\; 

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

l;=P= g/]Gb| e§/fO{ 
s'j]/ Pg= e§/fO{ P08 s+=

rf6{8{ PsfpG6]G6\;

>L sf]dn axfb'/ vqL
;b:o

>L sf]zxl/ lg/f}nf
;b:o

>L dlgif hË hf]zL
;b:o

>L /fh]Gb| cof{n
k|d'v ljQLo clws[t

l;=P= lgh{n >]i7
k|aGws
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NOTE

g] /"b nfk  ;~rf/  sDkgL lnld6] 8sf sf] ;] ¿xfu\ª'9

/jjl =+;={O  0f /jjl =+;={O  0f
!(!#  sf7df8f}  Fdf klxnf]   6]  lnkmf]  g nfOgsf]   :  yfkgf
!(!$  sf7df8f}  Fb]  lv ef/  tsf]   /  S;f}  n;Dd cf]  kg jfo/   6«+s nfOgsf]   

:  yfkgf
!(#%  b/  af/  df @% nfOg Ifdtfsf]   Automatic Exchange sf]   h8fg
!(#^  sf7df8f}  Fb]  ]fc dD;f6'sgw vl   kg jfo/   6«+s nfOgsf]   :  yfkgf
!(%)  6]  lnu|fd ;]  jfsf]   :  yfkgf
!(%)  High Frequency Radio k|0ffnLsf]  tfj?'; 
!(%)  sf7df8f}  Fdf !)) nfOgsf]   Cross Bar 6]  lnkmf]  g PS;r]  Ghsf]   

:  yfkgf
!(%! sf7df8f}  Fb]  lv kfNkf;Dd cf]  kg jfo/   6«+s nfOgsf]   :  yfkgf
!(%%  ;j{;fwf/  0fsf]   nflu klxnf]   #)) nfOgsf]   Cross Bar 6]  lnkmf]  g 

PS;r]  Ghsf]   :  yfkgf
!(%%  ;j{;fwf/  0f g]  kfnLnfO{ 6]  lnkmf]  g nfOg ljt/  0f
!(^#  sf7df8f}  Fdf klxnf]   !))) nfOgsf]   Automatic Exchange :  yfkgf
!(^$  HF Radio Service åf/  f cGt/  f{li6«««o -ef/  t tyf kfls:  tfg_ 

b"/  ;~rf/   ;]  jfsf]  tfj?'; 
!(&!  6]  n]  S; ;]  jfsf]  tfj?'; 
!(&$  cGt/  b]  lzo 6«+s ;]  jfsf]   nflu Microwave Transmisson Link 

sf]   :  yfkgf
!(*@  cGt/  f{li6«o ;ls{6sf]   nflu “B” Type e"–pku|x s]  Gb|sf]   :  yfkgf
!(*@  SPC 6]  n]  S; PS;r]  Ghsf]   :  yfkgf
!(*#  l8lh6n 6]  lnkmf]  g PS;r]  Ghsf]   :  yfkgf
!(*$  cGt/  b]  lzo 6«+s ;]  jf (STD) sf]  tfj?'; 
!(*$  u|fdL0f b"/  ;~rf/   ;]  jfsf]  tfj?'; 
!(*&  cGt/  f{li6«o 6«+s ;]  jf (ISD) sf]  tfj?'; 
!((%  Optical Fiber Network sf]   h8fg
!((^  ;a}   6«fG;ld;g ln«ÍnfO{ l8lh6n 6««fG;ld;g ln«Ídf  

kl/  jt{g
!((^  ;Dk"0f{ 6]  lnkmf]  g g]  6js{ :  jrflnt ul/  Psf]  
!((^  cGt/  f{li6«o u]  6j]   PS;r]  Ghsf]   :  yfkgf
!((^  le:  of6 ;]  jfsf]  tfj?'; 
!((&  D.O.T. India ;Fu clK6sn kmfOa/  åf/  f l8lh6n lnÍsf]   :  yfkgf
!((*  a+unfb]  z;Fu l;wf lnÍsf]   :  yfkgf
!(((  GSM df]  jfOn ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)))  SDH Microwave Radio sf]   sfof{Gjog
@)))  OG6/  g]  6 ;]  jfsf]  6fj?'z 
@))!  k]   kmf]  g ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))!  GSM df]  afOndf International Roaming ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))@  k"j{–klZrd /  fhdfu{df clK6sn kmfOa/   la5\ofpg]   sfo{ 
@))#  GSM lk|k]  8 ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))$  tTsfnLg g]  kfn b"/  ;~rf/   ;+:  yfgnfO{ g] kfn b"/  ;~rf/   sDkgL 

lnld6]  8df kl/  jt{g
@))$ lk|k]  8 slnË sf8{ -O{lh sn_ ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))$ IVR ;]  jf !^)) dfkm{t SLC k/  LIffsf]   glthf k|sfzgsf]  tfj?'; 
@))%  P8\efG;8 k|mL kmf]  g (Toll-Free) ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))%  CDMA ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))%  PS;]  ; g]  6js{ ;]  jfsf]  tfj?'; 

@))%  6]  lnkmf]  g ;f]  ]; 5'kw   jf -!(&_ sf]   sfo{ outsourceaf6  
u/  fpg yflnPsf]   

@))^  PSTN qm]  l86 lnld6 ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))^  xf]  d sG6«L 8fO/  ]  S6 ;]  jf (HCD-Nepal Direct) sf]  tfj?'; 
@))^  sf7df8f}  Fdf 6]  lnkmf]  g kmN6 btf{ -!(*_ ;]  jf IVR dfkm{t  

yflnPsf]  
@))^  IVR ;]  jf !^)! Dfkm{t !)±@ kl/  Iffsf]   glthf k|sfzgsf]  tfj?'; 
@))^  sf7df8f}  F pkTosfdf CDMA ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))^  PSTN EjfO; d]  n ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))&  g]  kfn ef/  t clK6sn ln«Í«åf/  f OG6/  g]  6 AofG8ljw j[l«4
@))&  CDMA df]  afOn (SkyPhone) df cGt/   b]  lzo /  f]  ld«ª ;]  jfsf]   

tfj?';
@))&  IVR ;]  jf !^)^ dfkm{t PSTN 6]  lnkmf]  g lan /  sdsf]    

hfgsf/  L lng]   ;]  jfsf]   tfj?'; 
@))&  IVR ;]   sN'zM«gl t{mkfd **! fj VOIP sn Complaint btf{  

;]  jfsf]   ;?jft
@))&  GSM df]  afOndf GPRS, 3G /   CRBT ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))*  ADSL OG6/  g]  6 ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))*  IVR ;]  jf !(* dfkm{t ADSL Complaint btf{ ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))*  g]  l6; af]  8{ ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))(  CDMA kf]  ik]  8 df]  afOn ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!)  b]  zsf ;Dk"0f{ uf=kf=df sDkgLsf]   b"/  ;~rf/   ;]  ]u'k fj   sf]  
@)!)  SIP Easy Call (Pre-Paid Calling Card) ;]  jfsf]   tfj?'; 
@)!)  Volume Based ADSL ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!!  SIP PPP (Permanent Pre-paid Phone) ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!!  GSM df]  afOndf 3G Data Card ;]  tfj?'; fj
@)!!  First Internationl Carrier Partner  ’s Meet sf]   cfof]  hgf
@)!@  International Toll Free Services (ITFS) ;]  jfsf]   ,tfj?'; 4G 

jfo/  n]  ; a|f]  8AofG8 OG6/  g]  6 WiMAX ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!@  IP CDMA ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!#  IP-based Wireline Network (NGN) ;]  jfsf[ ;~rfng
@)!$ Wi-Fi Hotspot ;~rfng, sDkgL Mobile App sf]  tfj?'; 
@)!% FTTH ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!%  ;fdflhs ;~hfn Meet ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!^  NTPRO ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!&  4G/  LTE ;]  jf sf7df8f}  F /   kf]  v/  tfj?'; 6faf
@)!*  g]  kfn–rLglar s]  ?Ë gfsfdfkm{t clK6sn kmfOa/   ln+ssf]   

Jofj;los ;~rfngsf]  tfj?'; 
@)!(  4G/  LTE ;]  jf ;ft}   k|b]  zdf lj:  tf/  
@)@)  4G/  LTE ;]  jf && lhNnfdf lj:  tf/  
@)@!  Nttv ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)@@  VoLTE / ViLTE tfj?'; solf;jfoJ ]fsfj]; 
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g] /"b nfk  ;~rf/  sDkgL lnld6] 8sf sf] ;] ¿xfu\ª'9

/jjl =+;={O  0f /jjl =+;={O  0f
!(!#  sf7df8f}  Fdf klxnf]   6]  lnkmf]  g nfOgsf]   :  yfkgf
!(!$  sf7df8f}  Fb]  lv ef/  tsf]   /  S;f}  n;Dd cf]  kg jfo/   6«+s nfOgsf]   

:  yfkgf
!(#%  b/  af/  df @% nfOg Ifdtfsf]   Automatic Exchange sf]   h8fg
!(#^  sf7df8f}  Fb]  ]fc dD;f6'sgw vl   kg jfo/   6«+s nfOgsf]   :  yfkgf
!(%)  6]  lnu|fd ;]  jfsf]   :  yfkgf
!(%)  High Frequency Radio k|0ffnLsf]  tfj?'; 
!(%)  sf7df8f}  Fdf !)) nfOgsf]   Cross Bar 6]  lnkmf]  g PS;r]  Ghsf]   

:  yfkgf
!(%! sf7df8f}  Fb]  lv kfNkf;Dd cf]  kg jfo/   6«+s nfOgsf]   :  yfkgf
!(%%  ;j{;fwf/  0fsf]   nflu klxnf]   #)) nfOgsf]   Cross Bar 6]  lnkmf]  g 

PS;r]  Ghsf]   :  yfkgf
!(%%  ;j{;fwf/  0f g]  kfnLnfO{ 6]  lnkmf]  g nfOg ljt/  0f
!(^#  sf7df8f}  Fdf klxnf]   !))) nfOgsf]   Automatic Exchange :  yfkgf
!(^$  HF Radio Service åf/  f cGt/  f{li6«««o -ef/  t tyf kfls:  tfg_ 

b"/  ;~rf/   ;]  jfsf]  tfj?'; 
!(&!  6]  n]  S; ;]  jfsf]  tfj?'; 
!(&$  cGt/  b]  lzo 6«+s ;]  jfsf]   nflu Microwave Transmisson Link 

sf]   :  yfkgf
!(*@  cGt/  f{li6«o ;ls{6sf]   nflu “B” Type e"–pku|x s]  Gb|sf]   :  yfkgf
!(*@  SPC 6]  n]  S; PS;r]  Ghsf]   :  yfkgf
!(*#  l8lh6n 6]  lnkmf]  g PS;r]  Ghsf]   :  yfkgf
!(*$  cGt/  b]  lzo 6«+s ;]  jf (STD) sf]  tfj?'; 
!(*$  u|fdL0f b"/  ;~rf/   ;]  jfsf]  tfj?'; 
!(*&  cGt/  f{li6«o 6«+s ;]  jf (ISD) sf]  tfj?'; 
!((%  Optical Fiber Network sf]   h8fg
!((^  ;a}   6«fG;ld;g ln«ÍnfO{ l8lh6n 6««fG;ld;g ln«Ídf  

kl/  jt{g
!((^  ;Dk"0f{ 6]  lnkmf]  g g]  6js{ :  jrflnt ul/  Psf]  
!((^  cGt/  f{li6«o u]  6j]   PS;r]  Ghsf]   :  yfkgf
!((^  le:  of6 ;]  jfsf]  tfj?'; 
!((&  D.O.T. India ;Fu clK6sn kmfOa/  åf/  f l8lh6n lnÍsf]   :  yfkgf
!((*  a+unfb]  z;Fu l;wf lnÍsf]   :  yfkgf
!(((  GSM df]  jfOn ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)))  SDH Microwave Radio sf]   sfof{Gjog
@)))  OG6/  g]  6 ;]  jfsf]  6fj?'z 
@))!  k]   kmf]  g ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))!  GSM df]  afOndf International Roaming ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))@  k"j{–klZrd /  fhdfu{df clK6sn kmfOa/   la5\ofpg]   sfo{ 
@))#  GSM lk|k]  8 ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))$  tTsfnLg g]  kfn b"/  ;~rf/   ;+:  yfgnfO{ g] kfn b"/  ;~rf/   sDkgL 

lnld6]  8df kl/  jt{g
@))$ lk|k]  8 slnË sf8{ -O{lh sn_ ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))$ IVR ;]  jf !^)) dfkm{t SLC k/  LIffsf]   glthf k|sfzgsf]  tfj?'; 
@))%  P8\efG;8 k|mL kmf]  g (Toll-Free) ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))%  CDMA ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))%  PS;]  ; g]  6js{ ;]  jfsf]  tfj?'; 

@))%  6]  lnkmf]  g ;f]  ]; 5'kw   jf -!(&_ sf]   sfo{ outsourceaf6  
u/  fpg yflnPsf]   

@))^  PSTN qm]  l86 lnld6 ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))^  xf]  d sG6«L 8fO/  ]  S6 ;]  jf (HCD-Nepal Direct) sf]  tfj?'; 
@))^  sf7df8f}  Fdf 6]  lnkmf]  g kmN6 btf{ -!(*_ ;]  jf IVR dfkm{t  

yflnPsf]  
@))^  IVR ;]  jf !^)! Dfkm{t !)±@ kl/  Iffsf]   glthf k|sfzgsf]  tfj?'; 
@))^  sf7df8f}  F pkTosfdf CDMA ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))^  PSTN EjfO; d]  n ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))&  g]  kfn ef/  t clK6sn ln«Í«åf/  f OG6/  g]  6 AofG8ljw j[l«4
@))&  CDMA df]  afOn (SkyPhone) df cGt/   b]  lzo /  f]  ld«ª ;]  jfsf]   

tfj?';
@))&  IVR ;]  jf !^)^ dfkm{t PSTN 6]  lnkmf]  g lan /  sdsf]    

hfgsf/  L lng]   ;]  jfsf]   tfj?'; 
@))&  IVR ;]   sN'zM«gl t{mkfd **! fj VOIP sn Complaint btf{  

;]  jfsf]   ;?jft
@))&  GSM df]  afOndf GPRS, 3G /   CRBT ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))*  ADSL OG6/  g]  6 ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))*  IVR ;]  jf !(* dfkm{t ADSL Complaint btf{ ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))*  g]  l6; af]  8{ ;]  jfsf]  tfj?'; 
@))(  CDMA kf]  ik]  8 df]  afOn ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!)  b]  zsf ;Dk"0f{ uf=kf=df sDkgLsf]   b"/  ;~rf/   ;]  ]u'k fj   sf]  
@)!)  SIP Easy Call (Pre-Paid Calling Card) ;]  jfsf]   tfj?'; 
@)!)  Volume Based ADSL ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!!  SIP PPP (Permanent Pre-paid Phone) ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!!  GSM df]  afOndf 3G Data Card ;]  tfj?'; fj
@)!!  First Internationl Carrier Partner  ’s Meet sf]   cfof]  hgf
@)!@  International Toll Free Services (ITFS) ;]  jfsf]   ,tfj?'; 4G 

jfo/  n]  ; a|f]  8AofG8 OG6/  g]  6 WiMAX ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!@  IP CDMA ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!#  IP-based Wireline Network (NGN) ;]  jfsf[ ;~rfng
@)!$ Wi-Fi Hotspot ;~rfng, sDkgL Mobile App sf]  tfj?'; 
@)!% FTTH ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!%  ;fdflhs ;~hfn Meet ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!^  NTPRO ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)!&  4G/  LTE ;]  jf sf7df8f}  F /   kf]  v/  tfj?'; 6faf
@)!*  g]  kfn–rLglar s]  ?Ë gfsfdfkm{t clK6sn kmfOa/   ln+ssf]   

Jofj;los ;~rfngsf]  tfj?'; 
@)!(  4G/  LTE ;]  jf ;ft}   k|b]  zdf lj:  tf/  
@)@)  4G/  LTE ;]  jf && lhNnfdf lj:  tf/  
@)@!  Nttv ;]  jfsf]  tfj?'; 
@)@@  VoLTE / ViLTE tfj?'; solf;jfoJ ]fsfj]; 
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facebook.com/NepalTelecom.NT
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